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INTRODUCAO:

O presente relatorio foi estruturado de acordo com as instru¢cdes do ANEXO |1 da
DN TCU 107/2010, PARTE A — CONTEUDO GERAL e Parte B — INFORMAQC)ES
CONTABEIS DA GESTAO. Toda a Parte C do referido ANEXO 1l da DN 107/2010 néo se aplica
esta UJ/SE/MTur.

Neste presente Relatério de Gestdo descreve-se as metas estabelecidas, para as
acOes realizadas e os resultados alcangados ao longo do exercicio de 2010, 0s meios orgamentarios,
financeiros, patrimoniais e logisticos utilizados para o0 cumprimento dos objetivos institucionais.

O relatério foi estruturado a partir das informacfes extraidas dos relatorios de
atividades das unidades/subunidades que compdem a estrutura funcional da Secretaria-Executiva, e
do Gabinete do Ministro.

Traz, ainda, um relato acerca das iniciativas, recomendagdes emanadas pelos 6rgdos
de controle no decorrer do exercicio e as medidas adotadas onde estdo assinalados os avangos
obtidos e os obstaculos que dificultaram a consecucdo de algumas acgdes.

N&o obstante a definicdo constante na Decisdo Normativa - TCU n° 107 de 27 de
outubro de 2010 e Decisdo Normativa - TCU n° 110 de 1° de dezembro de 2010 para que esta SE-
Secretaria-Executiva apresente de Relatério Individual esta UJ consolida as informacoes
relacionadas ao Gabinete do Ministro, a exemplo do que vem ocorrendo em anos anteriores
conguanto nao se trata de relatorio consolidado, pois ndo o foi assim definido pelo TCU.

A titulo de esclarecimento cabe ressaltar, também, que apesar da CGCV-
Coordenacdo-Geral de Convénios fazer parte da composicao da estrutura da SE, a referida unidade
apresentara Relatorio de Gestdao Individual, em cumprimento ao estabelecido nas citadas DN’s.
Assim sendo, nas informacdes aqui registradas ndo constardo aquelas pertinentes a CGCV.

Finalmente importa esclarecer que algumas informacdes solicitadas no Anexo Il da
DN TCU n° 107/2010, ora ndo se aplicam a natureza juridica ou as competéncias da Secretaria —
Executiva, ora ndo existem ocorréncias.

Assim ndo houve ocorréncias para: Parte A, item 3, do Anexo Il da DN TCU n.°
107, de 27/10/2010 - Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos. Por
ndo haver registro contabil no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal
— SIAFI, no exercicio de 2010, de valores que representam o reconhecimento de passivos por
insuficiéncia de crédito ou recursos, conforme Nota Técnica do Tesouro Nacional n® 2.309/2007.

O item 5.2 Composi¢do do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas ndo se
aplica Até o presente momento ndo consta no quadro de pessoal do MTur servidores inativos,
considerando a criagdo do MTur em janeiro de 2003, visto que na composi¢éo do quadro de nossos
servidores (jovens) ndo tem tempo de servico suficiente para aposentadoria. Ndo consta também,
pensionista de pensdo civil, por ndo ter ocorréncia de ébito de servidor.

Né&o se aplica o preenchimento do Quadro A.11.1 — Distribuicdo Espacial dos Bens
Imadveis de Uso Especial de Propriedade da Uniao.



Ainda também ndo houve ocorréncias para os quadros da Parte A, ltem 14, do
Anexo Il da DN TCU N° 107, de 27/ 10/2010: A.14.1 — Renuncias Tributarias sob gestdo da UJ
A.14.2 — Valores Renunciados e Respectiva Contrapartida; A.14.3 — Contribuintes Beneficiados
pela Renuncia — Pessoas Fisicas; A.14.4 - Contribuintes Beneficiados pela Renuncia — Pessoas
Juridicas; A.14.5 — Beneficiarios da Contrapartida da Renuncia — Pessoas Fisicas; A.14.6 -
Beneficiarios da Contrapartida da Renlncia — Pessoas Juridicas; A.14.7 — Aplicacdo de Recursos
da Renuncia de Receita pela Propria UJ; A.14.8 — Prestacdes de Contas de Rendncia de Receitas;
A.14.9 — Comunicagbes & RFB; A.14.10 — Indicadores de Gestdo da Renuncia de Receitas; e
A.14.11 — Acdes da RFB. Nao houve ocorréncia de rendncia de receita, no exercicio de 2010, nos
termos da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000) e nos termos da Lei de
Diretrizes Orcamentarias para o exercicio de 2010 (LDO-2010), Lei n° 12.017, de 12 de agosto de
2009.

N&o houve ocorréncia para o item 12.2 deliberacdes do TCU pendentes de
atendimento ao final do exercicio, quadro a.15.2 - situacdo das deliberagdes do TCU que
permanecem pendentes de atendimento no exercicio; como também ndo houve para o item 12.4
recomendacdes do OCI pendentes de atendimento ao final do exercicio, com o quadro a.15.4 -
situacdo das recomendacgdes do OCI que permanecem pendentes de atendimento no exercicio.

Para as informacdes sobre a utilizacdo de cartGes de pagamento do Governo Federal,
ndo se aplicam, uma vez que o Cartdo de Pagamento do Governo Federal ndo foi instituido no
ambito deste Ministério.

Ainda ndo se aplicam: 14.  Parte B, item 4, do Anexo Il da DN n° 107, de
27/10/2010: 14.1 Composicdo Acionaria do Capital Social; Quadro B.4.1 - Composicao
Acionaria do Capital Social; Composi¢do Acionaria da UJ como investidora; Quadro B.4.2 -
Investimentos Permanentes em outras sociedades.

Também ndo se aplicam o 15. PARTE C, ITEM 1, DO ANEXO Il DA DN TCU
N° 57, DE 27/10/2010: Para os itens 15.1- Informacdes sobre o Fundo Partidario a serem prestadas
pelo Tribunal Superior Eleitoral- TSE; 15.2 Informagdes sobre o Fundo Partidario a serem
prestadas pelos Tribunais Regionais Eleitorais — TER. Os quadros: Quadro C.1.1 — Relacdo dos
partidos; Quadro C.1.2 — Composi¢do do montante arrecadado pelo Fundo Partidario; Quadro
C.1.3 — Distribuicdo dos valores do fundo partidario aos partidos no exercicio de 2010; Quadro
C.1.4 — Partidos que prestaram contas relativas ao exercicio anterior ao de referéncia; Quadro C.1.5
— Partidos que NAO prestaram contas relativas ao exercicio anterior ao de referéncia; Quadro C.1.6—
Situagdo da prestagdo de contas das diregBes nacionais dos partidos; Quadro C.1.7 — Julgamento das contas
das diregdes nacionais dos partidos; Quadro C.1.8 — Relacdo dos diretorios de partidos no Estado
Quadro C.1.9 — Discriminacéo das cotas do Fundo Partidario recebidas pelos diretdrios estaduais das
diregBes nacionais dos partidos; Quadro C.1.10 — Diret6rios estaduais que prestaram contas
relativas ao exercicio anterior ao de referéncia; Quadro C.1.11 — Diretérios estaduais que NAO
prestaram contas relativas ao exercicio de 2009; Quadro C.1.12 — Julgamento das contas dos
diretorios estaduais dos partidos.

N&o se aplicam também para a Parte C, item 5, do Anexo Il da DN TCU N° 107, de
27/10/2010, para o item 16.1 — Evolucéo da situacdo financeira dos fundos constitucionais de
financiamento. Com os quadros: Quadro C.5.1 - Operacdes contratadas com riscos compartilhado
e integral do fundo e do banco operador; Quadro C.5.2 - Créditos de liquidacdo duvidosa de
operacgdes contratadas; Quadro C.5.3 - Prejuizos contabilizados no exercicio de 2010; Quadro
C.5.4 - Ressarcimentos efetuados pelo Banco Operador ao fundo no exercicio de 2010, decorrentes



de perdas em operacdes com risco compartilhado; Quadro C.5.5 - Acdes de Cobrancas Judiciais
ajuizadas no exercicio de referéncia do relatorio de gestdo

N&o se aplica por fim para a parte 17. Parte C, item 7, do Anexo Il da DN TCU N°
107, de 27/10/2010. Com Quadro C.7.1 - Indicadores Primarios — Decisdao TCU n.° 408/2002;
Quadro C.7.2 - Indicadores da Decisdao TCU n.° 408/2002. 18. Parte C, item 10, do Anexo Il da
DN TCU N° 107, de 27/10/2010; 18.1 Analise da situacao econdmica-financeira; Quadro C.10.1 -
Indicadores Analise da situacdo econdmico-financeira; 18.2Analise da distribuicdo da riqueza
gerada pela UJ; Quadro C.10.2 - Analise da distribuicao da riqueza gerada pela UJ; Analise Critica.
19. Parte C, item 12, do Anexo Il da DN TCU N° 107, de 27/10/2010; 19.1 Remunerac¢ao paga aos
administradores; Quadro C.12.1 - Remuneracdo dos Conselhos de Administracdo e Fiscal; Quadro
C.12.2 - Sintese da remuneragdo dos administradores; Quadro C.12.3 - Detalhamento de itens da
remuneracao variavel dos administradores.

20. Parte C, item 16, do Anexo Il da DN TCU N° 107, de 27/10/2010. Item 20.1 Contratacdo de
consultores na modalidade “produto”, no ambito dos projetos de cooperagdo técnica com
organismos internacionais; Item 20.2 — Analise critica. Com quadros, Quadro C.16.1 - Consultores
contratados na modalidade “produto” no ambito dos projetos de cooperacdo técnica com
organismos internacionais.

21.  Parte C, item 30, do Anexo Il da DN TCU N° 107, de 27/10/2010, com 21.1 Imdveis
alienados em 2010 em consonancia com o Plano Nacional de Desimobilizagcdo- PND; 21.2 —
analise critica; e Quadro C.30.1 - Evolucéo do Plano Nacional de Desimobilizacdo no exercicio de
2010.



1. PARTE A, ITEM 1, DO ANEXO Il DA DN TCU N.° 107, DE 27/10/2010.

Quadro A.1.1 - Identificacdo da UJ

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Executivo

Org&o de Vinculacdo: Ministério do Turismo | Codigo SIORG: 72084

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Secretaria - Executiva

Denominagéo abreviada: SE

Cadigo SIORG: 72567 | Codigo LOA: 54101 | Codigo SIAFI: 540003

Situacdo: ativa

Natureza Juridica: Orgéo Publico

Principal Atividade: Administracdo publica em geral | Codigo CNAE: 84.11-6-00

Telefones/Fax de contato: |(061) 2023 7111 [ (061) 2023-7123 |

E-mail: secretaria.executiva@turismo.gov.br

Pagina na Internet: http://www.turismo.gov.br

Endereco Postal: Esplanada dos Ministérios Bloco “U” 2° andar sala 204 CEP: 70065-900,
Brasilia/DF

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

a) Medida provisoria n® 103, de 1°. 01.2003, publicada no DOU da mesma data, convertida na
Lei n®10.683, de 28.05.2003, publicada no DOU de 29.05.2003;

b) Decreto n°. 5.203, de 03.09.2004, publicado no DOU de 06.09.2004;

c) Decreto n° 6.546, de 25.08.2008, publicado no DOU de 26.08.2008.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

a) Regimento Interno do Ministério do Turismo - Portaria 109-B, de 11.10.2005, publicada no
DOU de
25.10.2005

Manuais e publica¢des relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Manual Técnico de Programacdo Financeira — 2010
Manual Técnico de Programacdo Orcamentaria — 2010
Manual Setorial Contéabil — 2010

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI Nome

540001 Coordenacéo — Geral de Planejamento, Or¢camento e Financas
540002 Gabinete do Ministro

540004 Coordenacéo — Geral de Recursos Logisticos

540009 Setorial Contabil

540010 Coordenagédo-Geral de Gestdo de Pessoas

540011 Diretoria de Gestéo Interna

540012 Coordenagéo — Geral de Convénios

Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cadigo SIAFI | Nome

10



00001 \ Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gest0es
Cdodigo SIAFI da Unidade Gestora Cddigo SIAFI da Gestdo

540001 00001
540002 00001
540004 00001
540009 00001
540010 00001
540011 00001
540012 00001

1.1 Relatério de Gestao Individual

2. PARTE A, ITEM 2, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010.

2.1 Responsabilidades institucionais das unidades:

Preliminarmente é importante fazer alguns esclarecimentos a respeito das
responsabilidades desta UJ. A SE é composta pelo Gabinete e pelas Diretoria de Gestdo
Estratégica-DGE e Diretoria de Gestdo Interna-DGI. Para uma maior compreensdo e visando
propiciar o conhecimento dos vinculos existentes entre as diversas unidades da UJ, o organograma,
acima apresentado, mostra as competéncias institucionais e as respectivas atuacdes em 2010.

Vale destacar que algumas atribuic@es diferem do Regimento Interno vigente, tendo
em vista a realizacdo de alteraces em algumas unidades ap6s a publicacdo do ultimo regimento.

Ressalte-se, ainda, que se encontra em fase final a elaboracdo da proposta de um
novo regimento que espelhara a reorganizacao, do Ministério do Turismo, objetivando um melhor
redimensionamento dos recursos materiais, tecnolégicos e humanos disponiveis, proporcionando a
melhoria do desempenho institucional.

A Secretaria Executiva e as Diretorias que a compde tém suas competéncias
definidas no Decreto n° 6546, de 25 de agosto de 2008, Artigos 4°, 5° e 6° assim discriminadas:

A Secretaria-Executiva compete:

| - auxiliar o Ministro de Estado na defini¢do de diretrizes e na implementacéo de politicas e
acOes da area de competéncia do Ministério;

Il - promover a articulagdo intra e intergovernamental, visando a identificacdo de
mecanismos de articulagdo especificos das politicas publicas de turismo;

Il - assistir ao Ministro de Estado na supervisdo e coordenacdo das atividades das
Secretarias integrantes da estrutura do Ministério e da autarquia a ele vinculada;

IV - supervisionar e coordenar a execucdo das atividades de organiza¢éo e modernizacao
administrativa, bem como as relacionadas com os sistemas federais de planejamento e de
orcamento, de administracdo financeira, de contabilidade, de administracdo dos recursos de
informacéo e informatica, de pessoal civil e de servicos gerais, no ambito do Ministério; e
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V - exercer outras competéncias que Ihe forem cometidas pelo Ministro de Estado.

Paragrafo Gnico. A Secretaria-Executiva exerce, ainda, por intermédio das Diretorias de
Gestdo Estratégica e de Gestao Interna, a ela subordinadas, a fungdo de 6rgéo setorial dos Sistemas
de Pessoal Civil da Administracdo Federal - SIPEC, de Administracdo de Recursos de Informacéo e
Informatica - SISP, de Servigos Gerais - SISG, de Planejamento e de Orcamento Federal, de
Administracdo Financeira Federal e de Contabilidade Federal e do Sistema Nacional de Arquivos -
SINAR.

A Diretoria de Gest&o Estratégica

Compete supervisionar, coordenar e promover as atividades relacionadas ao planejamento,
programacdo orcamentéria e financeira e de contabilidade, de organizacdo, de melhoria da
gestdo e desburocratizacdo, no ambito do Ministério e da entidade vinculada e, especificamente:

| - coordenar, orientar e supervisionar o processo de planejamento estratégico;

Il - formular, propor, coordenar e apoiar a implementacdo de programas, projetos e acOes
sistémicas de transformacao da gestéo, voltados ao fortalecimento institucional do Ministério e da
entidade vinculada;

Il - coordenar, integrar e avaliar a atuacdo dos 6rgaos do Ministério e da entidade vinculada,
com vistas ao cumprimento das politicas, metas e projetos estabelecidos;

IV - estabelecer e implementar sistematicas de elaboracdo, acompanhamento, avaliacao e revisao
do plano plurianual, da proposta orcamentaria e da programacdo orcamentaria e financeira,
propondo medidas para correcao de distorcGes e aperfeicoamento;

V -orientar e executar as atividades relativas a contabilidade analitica e ao processo de
concepcdo e alinhamento de estruturas organizacionais e de melhoria de gestdo e
desburocratizagéo;

VI - coordenar a coleta de informacdes e elaborar os relatérios anuais de gestdo, propiciando
maior transparéncia junto a sociedade em geral;

VII - realizar tomadas de contas dos ordenadores de despesas e demais responsaveis por bens e
valores publicos e de todo aquele que der causa a perda, extravio ou outra irregularidade que
resulte em dano ao erario; e

VIII - propor a instauracéo de tomada de contas especial e demais medidas de sua competéncia
quando a prestacao de contas ndo for aprovada, depois de exauridas as providéncias cabiveis.

Para cumprimento das atribui¢des regimentais as Diretorias contam com as seguintes estruturas:

Coordenacéo de Desenvolvimento Institucional:
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Esta vinculada diretamente a Diretoria de Gestdo Estratégica e é responsavel pela
elaboracéo do Relatdrio de Gestdo, da Secretaria Executiva, Mensagem Presidencial, Prestacdo de
Contas da Presidéncia da Republica e pela implantacdo e acompanhamento dos indicadores das
unidades da SE, dentre outras atividades regimentais que Ihes séo atribuidas, a saber:

| — coordenar as atividades de modernizacao administrativa, no ambito do Ministeério;

Il — pesquisar e propor metodologias de gestdo e de padronizagdo de instrumentos identificando e
aplicando novas técnicas e ferramentas voltadas ao desenvolvimento organizacional no ambito da
Diretoria;

Il — organizar e atualizar as informacdes relativas a organizacao institucional;

IV — orientar e coordenar os trabalhos de elaboracéo e consolidacdo de informagdes dos 6rgdos e
da entidade vinculada para compor os relatorios institucionais.

V — propor, orientar e coordenar a elaboracédo das propostas de adequacdo de estrutura regimental e
do regimento interno dos 6rgaos do Ministério.

V1 —exercer a representacdo do Ministério nos foruns relacionados ao Programa Nacional de
Gestao Pablica e Desburocratizacdo — GESPUBLICA.

Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orcamento e Financas

A Coordenacdo-Geral de Planejamento Orcamento e Financas, como Orgdo Setorial de
Planejamento e Orgamento, Administracdo Financeira e Contabilidade tem por finalidade
estabelecer ligacdo e descentralizacdo entre as Unidades da Administracdo Direta e Indireta deste
Ministério, com a Secretaria de Orcamento Federal, Secretaria do Tesouro Nacional, Secretaria de
Planejamento e Investimentos Estratégicos e Secretaria Federal de Controle, tendo sob a sua gestao
a transferéncia de créditos orcamentarios e recursos financeiros as diversas Unidades Gestoras.

No que se refere as competéncias regimentais, a Coordenagdo-Geral de Planejamento Orgamento e
Financas desempenha as seguintes competéncias regimentais:

| - planejar, coordenar, avaliar e promover a articulagéo das atividades relacionadas com o sistema
federal de planejamento, or¢camento, programacdo financeira e contabilidade, observando as
diretrizes dos Orgéos Centrais;

Il — coordenar e supervisionar as atividades relacionadas a elaboragdo, analise e encaminhamento
das propostas orcamentarias anuais, bem como das reformula¢es que se fizerem necessarias no
decorrer do exercicio;

1l — promover, acompanhar e controlar a execugdo orcamentaria e financeira das acles
orcamentarias no ambito do Ministério;

IV —acompanhar e controlar a execug@o orcamentaria e financeira das unidades orcamentarias:
V —acompanhar e controlar a execucdo orgamentéria e financeira das unidades orcamentérias; e

VI — prestar orientagdo técnica aos o6rgaos do Ministério e entidade vinculada na elaboracéo de
planos, programas e agdes.
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Esta Coordenacdo-Geral, além do repasse de recursos, revisdo do Plano Plurianual -
PPA; acompanhamento e monitoramento do Cadastro de Ac0es; elaboracdo e consolidacdo do
PLDO e PLOA; Balanco de Governo; acompanhamento e controle das dotacdes consignadas na
Lei de Orcamento e dos créditos concedidos atua, ainda, como representante da UMA - Unidade de
Monitoramento e Avaliacdo, instituida por intermédio da Portaria n°® 187, de 23 de setembro de
2008, com as seguintes atribuices:

| - apoiar a elaboragdo dos planos gerenciais dos programas, bem como oferecer subsidios técnicos
que auxiliem na definicdo de conceitos e procedimentos especificos relativamente aos programas e
acOes sob responsabilidade do Ministério;

I - acompanhar, monitorar e consolidar as informac6es necessarias para a elaboracao de Relatérios
de Gestéo;

Il - consolidar as informacbes e formatar os relatorios de desempenho dos Programas do
Ministério do Turismo;

IV - acompanhar e avaliar o desempenho do Sistema Integrado de Gestdo do Turismo - SIGTUR,
inclusive o seu contetdo e funcionamento;

V - fazer a interlocucdo entre o MTur, a Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégicos -
SPI, e a Secretaria de Or¢amento Federal - SOF, ambas do Ministério do Planejamento, Orgamento
e Gestdo, acerca das questdes operacionais relativas ao PPA e ao Or¢camento Anual.

A Coordenacéo de Programacio Orcamentaria e Financeira compete:
| — orientar, analisar, coordenar e acompanhar a elaboracdo e consolidacdo das propostas
orcamentarias das Unidades Administrativas do Ministério do Turismo e entidade vinculada, em
conformidade com as politicas, diretrizes e metas estabelecidas;
Il — efetuar o acompanhamento e analise de crédito orcamentério e de outros adicionais, bem como
apresentar relatorios a Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orcamento, e Finangas sobre a
disponibilidade de recursos or¢gamentarios;

Il — coordenar a execucdo das atividades relacionadas com o Sistema Federal de Planejamento e
Orcamento, observando as diretrizes do Orgéo Central;

IV — orientar, coordenar e apreciar os trabalhos de elaboracdo e consolidacdo dos planos e
programas das Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada, bem como promover
0 acompanhamento, a avaliacdo e a producéo de informacdes gerenciais;

V — apreciar as solicitagdes de alteracGes orcamentarias sob 0s aspectos legais, de planejamento, de
programacao e execucdo orcamentaria e aprovar, ou ndo, em primeira instancia, tais solicitacoes;

VI — propor medidas de compatibilizacdo e harmonizacgdo das diretrizes politicas e setoriais;

VIl — propor indicadores para 0 acompanhamento e avaliagcdo dos planos, programas e acdes das
Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada;

VIII — efetuar a conformidade do registro de gestéo;e
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IX — cadastrar usuarios do Ministério do Turismo e entidade vinculada no Sistema de Informacdes
Gerenciais e de Planejamento — SIGPlan.

A Divisdo de Acompanhamento da Execugdo Orgamentaria e Financeira compete:
| — consolidar a Programacéo Financeira do Ministério do Turismo e entidade vinculada;

Il — coordenar, no ambito do Ministério do Turismo e da entidade vinculada, as atividades
relacionadas a operacao do SIAFI;

Il — analisar, apreciar e consolidar as propostas de Programacdo Orcamentaria e Financeira das
Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada, observando a legislacéo vigente;

IV — analisar e apreciar as solicitacfes de descentralizacdo e movimentacdo de créditos, no ambito
do Ministério do Turismo e da entidade vinculada, e aprovar, ou ndo, em primeira instancia, tais
solicitacOes, observando a legislagéo vigente;

V — analisar, acompanhar e apreciar o desempenho das despesas com pessoal e encargos sociais do
Ministério do Turismo e entidade vinculada;

VI — elaborar, analisar e providenciar demonstrativos gerenciais;Vl — manter atualizado o registro
de normas, regulamentos e outros atos que disciplinam as atividades na area de sua competéncia;

VIl — orientar e acompanhar a aplicacdo de normas e instrugdes orcamentarias e financeiras junto
as Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada.

Coordenacao de Planejamento e Orgcamento compete:
| — orientar, analisar, coordenar e acompanhar a elaboracdo e consolidagcdo das propostas
orcamentarias das Unidades Administrativas do Ministério do Turismo e entidade vinculada, em
conformidade com as politicas, diretrizes e metas estabelecidas;
Il — efetuar o acompanhamento e analise de crédito orcamentério e de outros adicionais, bem como
apresentar relatorios a Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orcamento, e Financas sobre a
disponibilidade de recursos orgamentarios;

Il — coordenar a execucdo das atividades relacionadas com o Sistema Federal de Planejamento e
Orgamento, observando as diretrizes do Orgédo Central;

IV — orientar, coordenar e apreciar os trabalhos de elaboracdo e consolidacdo dos planos e
programas das Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada, bem como promover
0 acompanhamento, a avaliacdo e a producéo de informacdes gerenciais;

V — apreciar as solicitacfes de alteracGes orcamentarias sob os aspectos legais, de planejamento, de
programacao e execucdo orgamentaria e aprovar, ou ndo, em primeira instancia, tais solicitagdes;

VI — propor medidas de compatibilizacdo e harmonizagdo das diretrizes politicas e setoriais;

VII — propor indicadores para 0 acompanhamento e avaliacdo dos planos, programas e agdes das
Unidades Administrativas do Ministério e entidade vinculada;
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VIII — efetuar a conformidade do registro de gestao;

IX — cadastrar usuarios do Ministério do Turismo e entidade vinculada no Sistema de Informacdes
Gerenciais e de Planejamento — SIGPIan;

Coordenacéao de Contabilidade compete:

A Setorial de Contabilidade esta diretamente subordinada & Coordenagdo-Geral de Planejamento,
Orcamento e Financas da Diretoria de Gestdo Estratégica.

Conforme disposto no Decreto n® 6.976, de 7 de outubro de 2009, o Sistema de Contabilidade
Federal tem como 6rgdo central, a Secretaria do Tesouro Nacional do Ministério da Fazenda e
como Orgédos setoriais, as unidades de gestdo interna dos Ministérios e da Advocacia-Geral da
Unido as quais, compete:

| - prestar assisténcia, orientacdo e apoio técnicos aos ordenadores de despesa e responsaveis por
bens, direitos e obrigacGes da Unido ou pelos quais responda;

Il - verificar a conformidade de registro de gestdo efetuada pela unidade gestora;

Il - efetuar os registros pertinentes e adotar as providéncias necessarias a responsabilizacéo do
agente, com base em apuracdes de atos e fatos inquinados de ilegais ou irregulares,comunicando
o fato a autoridade a quem o responsavel esteja subordinado e ao 6rgao ou unidade do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal a que estejam jurisdicionados;

IV - analisar balancos, balancetes e demais demonstracdes contabeis das unidades gestoras
jurisdicionadas;

V - realizar a conformidade dos registros no SIAFI dos atos de gestdo orcamentdria, financeira e
patrimonial praticados pelos ordenadores de despesa e responsaveis por bens publicos, a vista das
normas vigentes, da tabela de eventos do SIAFI e da conformidade documental da unidade
gestora;

VI - realizar tomadas de contas dos ordenadores de despesa e demais responsaveis por bens e
valores publicos e de todo aquele que der causa a perda, extravio ou outra irregularidade de que
resulte dano ao erario;

VII - efetuar nas unidades jurisdicionadas quando necessario, registros contabeis;
VIII - promover mensalmente a integragdo dos dados dos 6rgdos ndo-integrantes do SIAFI;

IX - garantir, em conjunto com a Unidade Setorial Orgcamentaria a fidedignidade dos dados do
Orcamento Geral da Unido publicado no Diario Oficial da Unido com o0s registros contébeis
ocorridos no SIAFI, realizado em todas as unidades orcamentarias dos 6rgaos da administracéo
publica federal direta e dos seus 6rgéos e entidades vinculados; e

X - apoiar o 6rgéo central do Sistema na gestéo do SIAFI

A Diretoria de Gest3o Interna compete:
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Supervisionar, coordenar e promover as atividades relacionadas com a gestdo de pessoas, de
convénios, de logistica, de tecnologia da informacdo, de administracdo financeira e de
documentacéo e arquivo no ambito do Ministério e, ainda:

| - elaborar e consolidar os planos e programas relativos as atividades de sua area de
competéncia;

Il - desenvolver as atividades de execucdo or¢camentéria e financeira;

I11 - realizar acdes de desenvolvimento e administracao de pessoas;

IV - executar as atividades relativas a celebracéo e a prestacao de contas de convénios, acordos e
outros instrumentos congéneres que envolvam transferéncia de recursos do Orgamento Geral da
Unido;

V - desenvolver as atividades de administracéo de servicos gerais e de gestdo documental; e

VI - estabelecer e formular estratégias e padrdes relacionados com a administracdo dos recursos
de informacdo e informética para a sistematizacdo e disponibilizacdo de informacg6es gerenciais,

visando dar suporte ao processo decisério e a supervisao ministerial.

Composicdo organizacional: Para dar cumprimento as suas atribuigdes regimentais a DGI conta
quatro Coordenacdes-Gerais, seis Coordenaces e duas Divisdes com as seguintes atribuicdes:

Coordenacdo-Geral de Gestao de Pessoas compete:
| — planejar, coordenar, controlar, monitorar e avaliar as atividades relacionadas as politicas de
administragdo de pessoal, de assisténcia e medicina social, sequindo as diretrizes oriundas do 6rgéo
central do Sistema de Pessoal Civil - SIPEC;
Il — controlar, implementar e atualizar os atos pertinentes a vida funcional dos servidores, ao
preparo da folha de pagamento de pessoal, a aplicacdo da legislacdo de pessoal, tanto em
procedimentos administrativos quanto judiciais no &mbito do Ministério;

Il — subsidiar a elaboracdo da proposta orcamentaria relativa a area de administracdo de recursos
humanos;

IV — coordenar as agOes administrativas pertinentes ao desenvolvimento de suas atividades;

V — definir requisitos, coordenar e avaliar 0os sistemas de administragdo de recursos humanos, no
ambito do Ministerio;

VI — controlar e avaliar a prestacdo de servicos que envolvam os sistemas de administracdo de
recursos humanos, no ambito do Ministério;

VII — fornecer ao 6rgao central do SIPEC elementos necessarios a sua gestao;
VI — assistir as unidades descentralizadas nos assuntos de sua area de atuagdo.

Coordenacéo de Administragdo de Pessoas compete:
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| — organizar e manter atualizado o cadastro de servidores ativos, inativos e pensionistas do
Ministério;

Il — coordenar as acdes relativas a divulgagdo e concessdo de beneficios, bem como subsidiar a
elaboracdo da proposta orcamentaria pertinente;

Il — analisar processos relativos aos pedidos de aposentadoria, pensdo e remocao de servidores do
Ministério;

IV — emitir parecer sobre 0s processos de equiparacdo de cargos e fungdes do Ministério;

V — expedir certiddes, atestados, resumos de tempo de servi¢co e declaragbes, baseando-se nos
assentamentos funcionais e na legislacdo vigente;

VI — proceder a apuracdo da freqliéncia dos servidores, considerando as informac6es encaminhadas
pelas diversas unidades do Ministério, bem como dos servidores cedidos e requisitados;

VII — elaborar, publicar e controlar as escalas de férias dos servidores ativos, requisitados e ainda
0s denominados "sem vinculo™ em exercicio no Ministeério;

VIII — manter atualizado o cadastro dos servidores do Ministério e seus dependentes inscritos junto
ao plano de salde;

IX — acompanhar a lotagdo, o ingresso, o afastamento e a movimentacdo dos servidores do
Ministério;

X — efetuar levantamento e procedimentos para a aprovacdo de atos para progressao funcional;

XI — receber, acompanhar e expedir para a area de pagamento os pedidos e ocorréncias de
afastamentos e auxilios, substituicbes e outros;

XII — registrar e atualizar os dados dos atos de admissdo, exoneragéo, cargo efetivo, aposentadoria
e pensdo, no Sistema de Registro e Apreciacdo de Atos de Admissdo e Concessao — SISAC, com
vistas a atender exigéncias do Tribunal de Contas da Unido — TCU;

X1 - editar e publicar as matérias de recursos humanos no Boletim de Servico;

XIV-instruir e analisar processo de concessao de auxilio-funeral;

XV — organizar e manter atualizados registros e fichas financeiras dos servidores do Ministério;

XVI — preparar e executar as acdes de pagamento referente aos encargos relativos a concessdo de
direitos, vantagens e obrigacoes;

XVII — propor o desenvolvimento e orientar a implantacdo e a manutencdo de sistemas
informatizados necessarios a gestdo de pessoal;

XVIII — preparar e encaminhar ao INSS via CEF, o GEFIP;

XIX — executar atos pertinentes a formalizacdo de ressarcimento ao erario e inscricdo em divida
ativa;
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XX —instruir e analisar 0s processos para pagamento de exercicios anteriores e alimentar o sistema
SIAPE.

Divisdo de Desenvolvimento e Capacitacao de Pessoas compete:

| — executar a Politica Nacional de Capacitacdo no ambito do Ministério;

Il — propor diretrizes bienais, normas e procedimentos de desenvolvimento de recursos humanos no
ambito do Ministerio;

I11 — elaborar o Plano Anual de Capacitacao;

IV — elaborar a programacdo anual das acfes de capacitacdo do Ministério, tomando por base as
prioridades e as politicas do setor, envolvendo a participacdo de servidores em eventos, palestras,
seminarios, cursos de extensdo e especializacao;

V — emitir parecer técnico quanto a viabilidade e oportunidade de participacdo de servidores em
programas de pds-graduacao, cursos, palestras, seminarios e outros eventos de &mbito nacional;

VI — adotar as providéncias necessarias a participacao de servidores do Ministério em programas
de pos-graduacdo, cursos, palestras, seminarios e outros eventos de &mbito nacional;

VIl — preparar e disseminar propostas complementares de desenvolvimento e motivagdo de
recursos humanos, avaliacdo de desempenho e sistema de recompensa, bem como orientar e
acompanhar a implementacao dos mesmos no &mbito do Ministério;

VIII — realizar pesquisa de cunho organizacional, indicando medidas saneadoras que incorporem a
gestdo do Ministério conquistas recentes no campo da Administracdo, com vistas a melhoria do
ambiente de trabalho e ao bem estar dos servidores;

XI - orientar, acompanhar e analisar a programacao, execucao e avaliacdo das atividades de estagio
supervisionado no ambito do Ministeério;

X — prestar apoio técnico em acles de desenvolvimento de recursos humanos promovidos por
outros 6rgaos e unidades do Ministério;

X1 — analisar os resultados da implementacdo do Plano Anual de Capacitacdo e propor 0s ajustes
necessarios;

XII — estruturar, organizar e manter sistema de informagdes gerenciais sobre as ac0es e 0s gastos
com desenvolvimento de recursos humanos;

X1l — participar do desenvolvimento de atividades voltadas para valorizagdo do servidor e
melhoria da sua qualidade de vida;

XIV — executar a Politica de Atencdo a Salde do servidor pablico federal no &mbito do MTur,

desenvolvendo e propondo medidas para assisténcia, pericia, promog¢do e vigilancia a saude
previstas para o Sistema de Atenc¢do a Salde do Servidor — SIASS.
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Coordenacéo-Geral de Recursos Logisticos

A Unidade Gestora 540004 — Coordenacdo-Geral de Recursos Logistico tem por competéncia:

| - Planejar, coordenar, acompanhar, orientar, avaliar e executar as atividades relacionadas as
politicas de organizacdo institucional sistemas administrativos, administracdo de material,
patrimonio, obras, transportes, servicos graficos, telecomunicagdes, comunicactes administrativas
e documentacéo, seguindo as diretrizes emanadas do Orgdo Central do Sistema de Servigos Gerais
- SISG e Sistema de Organizacdo e Modernizacdo Administrativa - SOMAD, no ambito do
Ministério;

Il - Propor o desenvolvimento de projetos de sistemas de informagdes identificando as
necessidades junto aos Orgdos do Ministério do Turismo; e

Il - Analisar e instruir processos relativos a Pregdo, Convite, Tomada de Precos e Concorréncia,
destinados a aquisicdo de materiais e contratacdo de servicos e de obra e engenharia.

Conta com 3 (trés) Coordenagdes, 1 (uma) Comissdo e uma Divisdo, conforme descrito a seguir:
Coordenacéo de Recursos Logisticos compete:

| - Supervisionar, registrar e acompanhar a execucdo de contratos de prestacdo de servigos,
execucdo de obras e entrega futura de materiais;

Il - Elaborar minutas de instrumentos administrativos tais como: acordos, contratos, cartas contrato
extratos, termos aditivos e outros congéneres, mormente submetidos a apreciacdo da Consultoria
Juridica;

I11 - Providenciar as atividades pertinentes as assinaturas dos instrumentos contratuais;

IV - Analisar e conferir os célculos relativos a repactuacdo e re-equilibrio econémico-financeiro
dos servigos contratados, de acordo com a legislagdo em vigor;

V - Gerir o sistema de administragdo patrimonial;
VI - Instruir os processos relativos ao desfazimento e desaparecimento) de bens moveis;

VIl - Orientar e acompanhar a legislagdo quanto ao controle de bens imdveis observando as
normas e procedimentos estabelecidos pela Secretaria Patrimdnio da Unido;

VIII - Promover a manutengdo, conservacao e recuperacdo de maquinas, méveis e aparelhos do
MTUR;

IX - Apropriar ao sistema integrado de administragdo financeira - SIAFI as despesas relativas a
aquisicdo de material de consumo;

X - Atestar o recebimento de materiais disponibilizados para 0 MTur, em suas respectiva nota
fiscal, fatura ou documento equivalente; e

XI - Receber, conferir e encaminhar as matérias administrativas enviadas pelas Unidades do
Ministério para publicagdo no DOU.
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Coordenacéo de Servigos Gerais Compete:
| - Processar os pedidos de aquisi¢Oes de material, bem como contratagdo de servigos;

Il - Controlar os prazos de entrega de material e de execucdo de servigos contratados e, conforme o
caso, propor a aplicacdo de penalidades previstas na legislagdo em vigor aos inadimplentes;

Il - Examinar os pedidos de inscricdo de firmas no cadastro de fornecedores e prestadores de
servigos bem como efetuar seu registro no sistema de cadastramento unificado de fornecedores -
SICAF;

IV - Organizar e manter atualizada a colecdo de catalogos e especificacdes técnicas de materiais e
Servigos;

V - Manter o controle fisico e financeiro do material em estoque, bem como apresentar
mensalmente demonstrativo contabil de materiais adquiridos fornecidos e em estoque;

VI - Atender as requisicdes de material feitas pelas unidades do ministério;

VIl - Coordenar, orientar, e controlar a execucdo dos servicos graficos e de reprografia do
ministério;

VIII - Promover a execucdo da manutencdo e o acompanhamento de obras e conservagéo e reparo
das dependéncias ocupadas pelos Orgaos do Ministério;

IX - Acompanhar a execucdo e gerenciamento dos contratos de manutencdo, vigilancia, limpeza,
conservacao, transportes, obras e outros necessarios aos apoios logisticos do ministério;

X - Controlar a entrada e a saida de bens patrimoniais, materiais e veiculos oficiais;

XI - Coordenar e orientar a utilizagcdo dos equipamentos de telecomunicagdes e propor normas que
regulamentem seu uso adequado;

XIl - Acompanhar e gerir 0s contratos de prestacdo de servicos relativos a manutencdo preventiva
e corretiva dos equipamentos de telefonia e de rede interna;

XII - Analisar as contas telefonicas identificando as ligagdes de carater particular e encaminha-las
para cobranca;

XIV - Manter o arquivo de seguranca dentro dos padrdes técnicos estabelecidos;

XV - Organizar e preservar documentos e processos conforme orientagdo determinada pela politica
nacional de arquivo para o setor publico do Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ;

XVI - Organizar e proceder a autuacdo e movimentacdo dos processos gerados e recebidos pelo
Ministério; e

XVII - Controlar a recepcao e expedicdo de correspondéncias e encomendas.
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Coordenacédo de Execucdo Orcamentaria e Financeira compete:

| - supervisionar, orientar e promover a execucdo das atividades de movimentacdo dos recursos
orcamentarios e financeiros na area de competéncia do Ministério;

Il - fornecer elementos necessarios a elaboracéo da proposta orcamentaria anual;
I11 - preparar a programacéo financeira do Ministério;

IV - efetuar o controle de crédito orcamentario e de outros adicionais, bem como apresentar
relatérios a Diretoria de Gestdo Interna e & Coordenacdo-Geral de Orgamento Planejamento e
Financas sobre a disponibilidade de recursos orgcamentarios;

V - coordenar as atividades relacionadas a operacdo do SIAFI;

VI - preparar 0os documentos de gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial e arquiva-los na
conformidade documental a disposicdo do Sistema Federal de Controle; e

VIl — empenhar e pagar despesas realizadas pelo Ministério.

A Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira compete:

| - supervisionar, orientar e promover a execucdo das atividades de movimentacdo dos recursos
orcamentarios e financeiros na area de competéncia do Ministerio;

Il - fornecer elementos necessarios a elaboracao da proposta orcamentaria anual;
I11 - preparar a programacao financeira do Ministério;

IV - efetuar o controle de crédito orcamentario e de outros adicionais, bem como apresentar
relatorios a Coordenacdo Geral de Orgcamento Planejamento e Financas sobre a disponibilidade de
recursos orcamentarios;

V - coordenar as atividades relacionadas a operacdo do SIAFI;

VI - preparar os documentos de gestdo orcamentéaria, financeira e patrimonial e arquiva-los na
conformidade documental a disposi¢do do Sistema Federal de Controle; e

VII - empenhar e pagar despesas realizadas pelo Ministério.

2.2  Estratégia de atuacao frente as responsabilidades institucionais

Visando a atingir 0s objetivos previstos para 0 exercicio, em que pese as
dificuldades operacionais e o numero ainda reduzido de servidores, a SE pautou seus esforcos na
constante melhoria dos processos internos, particularmente, em relagdo aos Convénios, Contratos
de Repasse e Termos de Parceria, a fim de garantir a uniformizacdo de procedimentos, a
transparéncia e a observancia das legislacdes vigentes instituindo, ciclos de discussdes técnicas
além de desenvolver uma Cartilha de Convénios para divulgacdo de procedimentos.

Assim, com o intuito de reduzir o estoque de prestagdes de contas e estabelecer
melhores préaticas de analise foram publicados os seguintes instrumentos:

Portaria SE n° 142, de 20 de Agosto de 2010. Instituindo a Coordenacdo Extraordinaria de
Analise de Prestacdo de Contas, subordinada a Diretoria de Gestdo Estratégica, com o objetivo de
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concluir a analise de prestacdo de contas dos convénios firmados pela Unido, por intermédio do
Ministério do Turismo.

Instrucdo Normativa SE 003/2010 de 25 de junho de 2010. Dispondo sobre atividades relativas
a Analise de Prestacdo de Contas de Convénios e Termos de Parceria Orientando as Unidades
Coordenagdes, quanto aos Prazos e estabelecendo critérios e procedimentos a serem adotados para
as atividades de analise das prestacdes de contas, comunica¢do ao convenente, inscricdo de
inadimplentes e Tomadas de Contas Especiais.

Portaria SE n° 157, de 16 de setembro de 2010. Instituindo a Comissdo Permanente de Tomada
de Contas Especial no &mbito do Ministério do Turismo com a finalidade de visando resolver o
passivo de pendéncias para convénios.

A SE no intuito de coibir possiveis irregularidades nos convénios, contratos de repasse,
termos de parceria e outros instrumentos congéneres celebrados com o Mtur, emitiu documentos
circulares determinando as secretarias a adogao das seguinte providéncias:

e suspensdo do cadastro no SICONYV de diversas entidades;
e revisdo de todos os cadastros de entidades sem fins lucrativos registrados no MTur;
e rigor no acompanhamento dos instrumentos celebrados;

e observancia de existéncia de saque em conta corrente em desacordo com a legislacéo
vigente, dentre outras determinagdes.

Também atuou na coordenacdo do trabalho de formulacdo das portarias n° 06 de 14 de
janeiro de 2010 e n° 88 de 10/12/2010, editadas pelo Ministério de Estado do Turismo, que
estabeleceram novas regras e critérios para disciplinar a liberacdo de recursos voltados a realizacdo
de eventos que visem o desenvolvimento, a promocdo, a comercializacdo e a divulgacdo do
turismo em ambito nacional, sempre no sentido de propiciar maior transparéncia e eficiéncia na
aplicacdo dos recursos publicos.

Diretoria de Gestao Estratégica

Participou ativamente da constituicdo da Coordenacao Extraordinaria de Anélise de
Prestacdo de Contas, realizando reunides semanais para acompanhamento dos trabalhos, definindo
o perfil dos servidores que iriam atuar nas analises e as atribuicGes da equipe com estipulacédo de
prazo para cumprimento da meta estabelecida.

Os resultados das analises estdo contemplados no Relatorio de Gestdo da UJ
Coordenagéo-Geral de Convénios-CGCV.

Outra atividade cujo resultado auxiliar de forma significativa na elaboragédo do
relatorio foi a criacdo do Grupo de Relatdrio de Gestdo com a participacdo de um representante de
cada UJ que se relne semanalmente ou extraordinariamente com a finalidade de uniformizar o
entendimento sobre os normativos do TCU e CGU e estabelecer prazos para entrega das
informacg0es para as unidades.

Coordenacéo-Geral de Planejamento, Orcamento e Finangas — CGPOF. A
CGPOF tem buscado prevenir a ocorréncia de impropriedades e irregularidades, mediante a
elaboracdo de diretrizes e mecanismos de procedimentos estabelecidos pela legislagcdo vigente
(orcamentaria, financeira e contabil) previstas com a edicdo dos Manuais de Planejamento,
Orcamento, Financas e Contabilidade.
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Os sistemas utilizados para acompanhamento e controle das atividades sdo: SIAFI,
SIAFI Gerencial, SIDOR, SIGPLAN, SIGTUR, SIDORNET e SIOP.

Dentre as metas estabelecidas pela Unidade, ressalta-se a orientagdo e o
acompanhamento do or¢camento, a partir da analise e consolidacdo das propostas orcamentérias das
Unidades Vinculadas a este Orgdo, até a efetiva aprovacdo da Lei Orcamentéaria. O objetivo é
acompanhar a execucdo e proceder a avaliacdo dos resultados, atendendo as reivindicagdes das
unidades vinculadas, no que diz respeito aos ajustes orgcamentarios, por meio de alteracGes de
modalidades de aplicacdo e, ainda, a adotar providéncias junto a Secretaria de Orcamento
Federal/MP, objetivando atender as solicitacGes de creditos adicionais.

A Unidade atende, ainda, as solicitacdes de provisdo e destaque e de repasses
financeiros bem como presta assessoramento técnico as unidades vinculadas a este Ministério do
Turismo, relativamente a procedimentos de execu¢do orgcamentario-financeira.

Resultados da Execucdo Orcamentaria em 2010. O Limite para movimentacao e
empenho do exercicio de 2010 estabelecido pela Portaria/MP n° 1, de 7 de janeiro de 2011
foi de R$ 2.316.660.000,00 (dois bilhdes, trezentos e dezesseis milhdes, seiscentos e
sessenta mil reais).

Do montante foram descentralizados, pela Coordenacdo-Geral de Planejamento,
Orcamento e Financas-CGPOF, para as Unidades/Entidade que compdem o ministério o valor de
R$ 2.209.658.500,00 (dois bilhdes, duzentos e nove milhdes, seiscentos e cinglienta e oito mil e
quinhentos reais), que corresponde a quase 100% de liberacdo orgamentéria para efetivacdo do
“empenho/movimentacdo”.

Foi verificado que as UG’S executaram também a totalidade dos seus créditos e do
teto fixado para esta Pasta sendo que 99,72% foram empenhados para atender o Plano de Trabalho-
2010, em consonancia com as diretrizes constantes do PNT e do PPA.

A Programacdo Financeira do Ministério do Turismo foi priorizada de acordo com a
disponibilidade de recursos concedida pelo Tesouro Nacional, sendo pagos R$ 581.117.353,00
(quinhentos e oitenta e um milhdes, cento e dezessete mil, trezentos e cinqiienta e trés reais) da
programacao referente ao exercicio de 2010 e R$ 817.591.321,00 (oitocentos e dezessete milhdes,
quinhentos e noventa e um mil, trezentos e vinte e um reais), de anos anteriores, totalizando em R$
1.398.708.674,00 (um bilh&o, trezentos e noventa e oito milhdes, setecentos e oito mil, seiscentos e
setenta e quatro reais), que correspondem a 100% de efetivo pagamento dos recursos liberados pela
STN/MF, mais parte de recursos diferidos relativos ao saldo de limite de saque referente ao
exercicio financeiro de 20009.

Anélise dos Demonstrativos Contabeis. Balanco Orcamentario. Demonstra as receitas previstas
e as despesas fixadas, em confronto com as realizadas.

A Dotacdo Fixada da Despesa e a Previsdo Inicial da Receita sdo langadas
automaticamente no SIAFI, com base na fita enviada pela Secretaria de Orcamento Federal — SOF,
apos a aprovacao do Orgcamento.
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Para o exercicio 2010 a Lei Orcamentaria Anual — LOA n° 12.214, de 26.01.2010
fixou, para o Ministério do Turismo, despesas na ordem de R$ 4.247.927.186,00 (quatro bilhdes,
duzentos e quarenta e sete milhdes, novecentos e vinte e sete mil, cento e oitenta e seis reais)
conforme demonstrado a seguir:

Quadro 1 - Demonstativo da Despesa Autorizada

UNIDADE CREDITO DESTAQUE DESTAQUE
ORCAMENTARIA/ORGAO AUTORIZADO | CONCEDIDO RECEBIDO
54101 — MINISTERIO DO 4.024.138.465,00 7.249.213,51 929.997,63
TURISMO
54201 - EMBRATUR 200.085.884,00 4.115.179,04 -
74908 — FUNGETUR 23.702.837,00 - -
TOTAL 4.247.927.186,00 11.364.392,55 929.997,63
Fonte: SIAFI
Quadro 2 - Demonstrativo da Despesa Executada/Autorizada
ORGAO EXECUTADO
MTUR 2.160.338.689,99
FUNGETUR 23.702.837,00
EMBRATUR 149.743.490,11
Despesa Com Pessoal 55.520.985,32
DEMONSTRACAO DA EXECUCAO DA DESPESA 2.389.306.002,42

Fonte: SIAFI

Contudo, houve contingenciamento da despesa fixada, estabelecido no Decreto N
7.094, de 3 de fevereiro de 2010, e suas alteragdes, limitando-a em R$ 2.316.660.000,00 (dois
bilhGes, trezentos e dezesseis milhdes, seiscentos e sessenta mil reais), excetuando as despesas com
Pessoal e Encargos Sociais, Despesas Financeiras da Acdo 0454 — Financiamento da Infra-
Estrutura Turistica Nacional deste Orgéo Superior, Crédito Extraordinario e Doacdes de entidades
internacionais.

Com base na readequacdo do orcamento, ao efetuar a avaliagdo da gestdo
orcamentaria obteve-se um indice de 99,72 por cento,calculado da seguinte forma:

total da execucdo da despesa* dividido pelo total do limite de despesa estabelecido
pelo Decreto de Contingenciamento resultando em um elevado grau de eficiéncia entre o
planejamento e a execucdo do gasto.

Quadro - 3 Despesa Executada Conforme Decreto de Contingenciamento

EMPENHOS LIQUIDADOS 2.389.306.002,42
Crédito Extraordinario 0,00
Doac0es de Entidades Internacionais 0,00
FUNGETUR (23.702.837,00)
Despesas Com Pessoal (55.520.985,32)
Despesa Executada conforme Decreto 2.310.082.180,10

Fonte: SIAFI

* Despesa Executada =
Limite da Despesa Decreto

2.310.082.180,10 x 100 = 99,72%
2.316.660.000,00
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Balango Financeiro. O Balango Financeiro demonstra a receita (ingressos) e a
despesa (dispéndios) orcamentarios, bem como os recebimentos e 0s pagamentos de natureza
extra-orcamentaria, conjugados com os saldos em espécie provenientes do exercicio anterior, e 0s
que se transferem para o exercicio seguinte.

Os Restos a Pagar do exercicio serdo computados na receita extra-orcamentaria para
compensar sua inclusdo na despesa orcamentaria.

Na movimentagdo de entrada e saida de recursos financeiros de origem
orcamentaria e extra-orcamentaria, destacam-se os saldos disponiveis de 2009 e 2010.

Desta forma, verificou-se que ao final do exercicio foi apurado um resultado
financeiro superavitario de R$ 19.797.460,16 (dezenove milhdes, setecentos e noventa e sete mil,
guatrocentos e sessenta reais e dezesseis centavos), ou seja, o valor dos ingressos (inclusive extra-
orcamentarios) R$ 23.764.974.441,74 (vinte e trés bilhdes, setecentos e sessenta e quatro milhdes,
novecentos e setenta e quatro mil, quatrocentos e quarenta e um centavos) foi superior aos
dispéndios (inclusive extra-orcamentarios) R$ 23.745.176.981,58 (vinte e trés bilhdes, setecentos e
quarenta e cinco milhdes, cento e setenta e seis mil, novecentos e oitenta e um reais e cinquenta e
oito centavos) durante o exercicio financeiro.

Demonstracéo das Variac6es Patrimoniais — Dvp. A DVP evidencia as alteracdes
ocorridas no patriménio da Unido durante o exercicio financeiro, resultante da execucdo do
orcamento (Variacdo Orcamentaria), ou independente da execucdo do orcamento (Variacdo Extra-
Orcamentaria) que indica o resultado patrimonial do exercicio.

No exercicio 2010, observa-se que a diferenca entre as variacdes passivas (resultado
diminutivo do exercicio) R$ 23.380.227.769,97 (vinte e trés bilhdes, trezentos e oitenta milhGes,
duzentos e vinte e sete mil, setecentos e sessenta e nove reais e noventa e sete centavos) e
variagOes ativas (resultado aumentativo do exercicio) R$ 24.070.342.285,61 (vinte e quatro
bilhdes, setenta milhdes, trezentos e quarenta e dois mil, duzentos e oitenta e cinco reais e sessenta
e um centavos), acarretou um superavit patrimonial de R$ 690.114.515,64 (seiscentos e noventa
milhdes, cento e quatorze mil, quinhentos e quinze reais e sessenta e quatro centavos). Esse
resultado superavitario se divide nas variacBes orcamentarias, incorrendo num superavit
patrimonial de R$ 325.445.709,68 (trezentos e vinte e cinco milhdes, quatrocentos e quarenta e
cinco mil, setecentos e nove reais e sessenta e 0ito centavos) e nas variagdes extra-orcamentarias,
propiciando um superavit patrimonial de R$ 364.668.805,96 (trezentos e sessenta e quatro milhdes,
seiscentos e sessenta e oito mil, oitocentos e cinco reais e noventa e seis centavos).

Balanco Patrimonial — Bp. E o Unico dos balancos obrigatorios que apresenta uma
situacdo estatica, ou seja, representa a situacdo dos bens, direitos e obrigacdes, num determinado
momento. Enquanto os demais demonstram, em resumo, os fatos ligados a execucdo orgcamentaria,
financeira e patrimonial durante o exercicio, culminando com a apuracéo de resultado.

Por esse motivo, se diz que o Balanco Patrimonial ndo apura o resultado

patrimonial, pois o processo de apuracdo remete automaticamente a verificagdo do movimento,
apurado na Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais.
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No balango patrimonial os valores financeiros, ativo e passivo financeiro, s@o
separados dos demais elementos patrimoniais com a finalidade de facilitar o célculo do superavit
financeiro, que € uma das fontes de recursos para abertura de créditos adicionais.

Em 2010, o montante liquido dos valores financeiros foi deficitario em R$
2.019.848.611,64 (dois bilhdes, dezenove milhdes, oitocentos e quarenta e oito mil, seiscentos e
onze reais e sessenta e quatro centavos) indicando que houve aumento dos compromissos
financeiros superior ao montante da disponibilidade financeira, conforme memoria de calculo a
seguir:

Ativo Financeiro —  Passivo Financeiro =
R$6.063.420.433,39 — R$8.083.269.045,03 =
Déficit Financeiro = - R$ 2.019.848.611,64

Entretanto, comparando-se o Ativo Real (financeiro + ndo financeiro) com o
Passivo Real, apura-se o resultado patrimonial do exercicio, que, no caso, chamamos de Ativo Real
Liquido, visto que o total do Ativo Real superou o Passivo Real em R$ 1.545.583.420,65 (um
bilhdo, quinhentos e quarenta e cinco milhdes, quinhentos e oitenta e trés mil, quatrocentos e vinte
reais e sessenta e cinco centavos). O resultado positivo estd demonstrado no Patriménio Liquido da
seguinte forma:

Patriménio = R$ 1.545.583.419,62
Reservas =R$ 1,03
Resultado do Periodo = R$ 1.545.583.420,65 (Superavit Patrimonial)

Conformidade de Registro de Gestéo. A partir de 12 de janeiro de 2008, conforme
disciplinado pela Instru¢cdo Normativa STN N2. 06, de 31 de outubro de 2007, publicada no DOU
de 12.11.2007, as conformidades Diaria e Documental foram substituidas pela Conformidade de
Registro de Gestdo.

> Conceito:

e consiste na certificacdo dos registros dos atos e fatos de execucdo orcamentaria,
financeira e patrimonial incluidos no SIAFI e da existéncia de documentos habeis que
comprovem as operacoes.

e 0 registro da Conformidade dos Registros de Gestdo é de responsabilidade de servidor
formalmente designado pelo Titular da Unidade Gestora Executora, por meio de
Portaria de designacdo, o qual constard no Rol de Responsaveis, juntamente com o
respectivo substituto.

o Devera ser registrada em até 03 dias Uteis a contar da data do registro da operacdo no
SIAFI, ou seja, a emissdo do documento, podendo ser atualizada até a data fixada para o
fechamento do més.

> Finalidade:

o verificar se os registros dos atos e fatos de execucdo orcamentaria, financeira e patrimonial
efetuados pela Unidade Gestora Executora foram realizados em observancia as normas
vigentes; e

e aexisténcia de documentacdo de suporte para as operagdes registradas.
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A responsabilidade pela anlise da consisténcia dos registros dos atos e fatos de
execucdo orcamentaria, financeira e patrimonial efetuados em cada Unidade Gestora Executora é
do Ordenador de Despesa ou do Gestor Financeiro, independentemente da responsabilidade
atribuida ao responsavel pela conformidade dos registros de gestao.

Conformidade dos Registros de Gestdo podera ser registrada da seguinte forma:

e SEM RESTRICAO - quando a documentagido comprovar de forma fidedigna os atos e
fatos de gestdo realizados.

e COM RESTRICAO - nas seguintes situacdes:

v quando a documentacdo ndo comprovar de forma fidedigna os atos e fatos de
gestdo realizados;

v'quando da inexisténcia da documentacdo que dé suporte aos registros efetuados;

v quando o registro ndo espelhar os atos e fatos de gestdo realizados, e ndo for
corrigida pelo responsavel; e

v quando ocorrerem registros ndo autorizados pelos responsaveis por atos e fatos
de gestéo.

A auséncia ou o registro com restricdo da Conformidade dos Registros de Gestdo
implicaré o registro de Conformidade Contabil com restrigéo.

Os registros que retratem os atos e fatos de execucdo orcamentéria, financeira e
patrimonial efetuados por unidades Setoriais de Contabilidade ndo serdo objeto de Conformidade
de Registros de Gestdo, tendo seus efeitos validados pela Conformidade Contabil.

Apés andlise conjunta dos Demonstrativos Contabeis, Auditores, Balancete e
Conformidade do Registro de Gestdo de cada unidade gestora, é procedido o registro da
Conformidade Contabil mensal, com Restricdo Contabil sempre que as informacGes apresentaram
imperfeicdes ou falta das regularizacdes e das classificacdes necessarias, ainda que tais situacdes
ndo constem dos auditores ou que tenham sido solicitadas providéncias as Unidades Gestoras, haja
vista que em maior nivel impactam o conjunto das informacdes contébeis.

No final do exercicio, além das regras de analise voltadas para o acompanhamento
mensal das informacdes, foram observadas as verificagdes e regularizacdes descritas na Norma de
Encerramento Anual, Macrofun¢éo do SIAFI n° 02.03.18.

Conformidade Contabil. Em cumprimento as disposi¢des da Coordenacdo-Geral de
Contabilidade da Secretaria do Tesouro Nacional (CCONT/STN), que regulam os prazos, 0s
procedimentos, as atribuicdes e as responsabilidades para a realizacdo da conformidade contabil
das Unidades Gestoras (UG’s) vinculadas, é registrado, mensalmente no SIAFI, a conformidade
contébil de UG, de 6rgdo e de Orgdo Superior para certificar os registros contabeis efetuados em
fungéo da entrada de dados no Sistema, conforme descrito a seguir:

Quadro — 4 Conformidade Contabil de UG

ME UNIDADES GESTORAS
s | 40001 | 540004 | 540005 | >4 5400012 54001 | 540014
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I <R <R . [CRsasOTO | _
FEV| SR SR SR ~_|CRIL64/169/170/203 | - :
MAL SR SR SR - |CR/164/169/170 : :
ABR| SR CRIOI0 | SR ~__|CRI164/169/170 : :
MAI| SR SR SR ~__|CRI164/169/170 : :
JUN| __SR CRI95L | _SR__| SR _|CR/L64/169/170 : :
JUL| CR/04_| CRI95 | CR/951 | SR_|CR/L64/169/170 : :
ol B CRi404 | SR - |CR/164/169/170/203 | - :
SET| CRI/91 | CRI010/170 | SR - |CRI164/169/170] : :
oU CRI164/169/170/405/
- SR SR SR S : :
> | craos | crazo | SR - |CRI64/169/170/404 | - :
DEZ| CR/91 | CRA70 | SR ~_|CRI164/169/170 SR | CRI951
CR 1 7 1 0 12 0 1
SR 8 5 11 2 0 1 0
Fonte: SIAFI

Quadro -5 Conformidade Contébil de Orgéo Superior

ey ORGAOS
52000 —- MTUR 20604 —- EMBRATUR | 54901 — FUNGETUR

JAN | CR/164/169/170/203/404/951 SR CRI950
—c\ | CRI164/160/170/203/951 SR CR/950
MAR | CR/164/169/170/203/951 SR CRI950
ABR | CR/010/164/169/170/951 CRI109 CRI950
MAI | CR/164/169/170/203 CRI010 CRI950
JUN | CR/164/169/170/404/951 CRI161/205/404 CRI950
JUL | CRI010/164/169/170/404/951 CRI203 CRI950/951
AGO | CR/164/169/170/203 SR CRI950/951
SET | CRI010/164/169/170/203/951 SR CRI950
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OUT [CR/164/169/170/203/405/951 SR CR/950/951
NOV | CR/164/169/170/203/404 CR/203 CR/950
DEZ | CR/164/169/170/951 CR/951 CR/950
CR 12 6 12

SR 0 6 0
Fonte: SIAFI

Legenda de Restricdes:
CR = Com restricao
SR = Sem restricao

010 — Saldo invertido/indevido — Ativo Circulante

109 — Inconsisténcia outros — Ativo Permanente

161 — Saldo invertido/indevido — Ativo Compensado

164 — Divergéncia Registro Siafi X Situacdo Real do Convénio
169 — Convénios a comprovar com data expirada

170 — Convénios a aprovar com data expirada

203 — Saldos alongados contas Transitorias - Passivo Circulante
205 — Saldo invertido/indevido — Passivo Circulante

404 — Saldo invertido/indevido — Passivo Compensado

405 — Restos a pagar invertido (sem inscri¢ao)

950 — Falta de registro de conformidade contébil

951 — Falta/restricdo conformidade registros gestao

Tomada de Contas Especial. A atribuicdo da Setorial Contabil quanto a realizacdo de Tomada de
Contas Especial, conforme disposto no Art. 8° do Decreto n° 6.976, de 7 de outubro de 2009, limita-se as
seguintes atividades:

v’ Efetuar o registro contabil dos responsaveis pelo débito apurado;
v" Verificar o calculo do débito; e
v’ Efetuar a baixa contabil pelo recebimento ou cancelamento do débito.

Em 2010, em conformidade com a IN/TCU N° 56, de 5 de dezembro de 2007, o
disposto no artigo 84 do Decreto-Lei N° 200/1967, artigo 148 do Decreto N° 93.872/86, Instrucéo
Normativa/STN N° 01/1997, Decreto N° 6.170/2007 e artigo 63 da Portaria Interministerial N°
127/2008, de 29 de maio de 2008, visando a apuracdo dos fatos, identificacdo dos responsaveis e
quantificacdo do dano, por solicitagdo do ordenador de despesas foram encaminhados para
instauracao do processo de Tomada de Contas Especial o total de 581 (quinhentos e oitenta e um)
processos de convénios, cuja prestacdo de contas ndo foi aprovada ou apresentada, juntando-se aos
convénios ja existentes de periodos anteriores. Deste montante de convénios recebidos por esta
setorial nenhum processo de tomada de contas especial foi encaminhado ao Tribunal de Contas da
Unido para julgamento e os demais estdo distribuidos da seguinte forma neste mesmo periodo:

= 66 (sessenta e seis) processos foram encaminhados a Coordenagdo-Geral de
Auditoria da Area de Pessoal e Beneficios e de Tomada de Contas Especial da
Secretaria Federal de Controle Interno/CGU-PR para emissdo do parecer de
auditoria;

= 189 (cento e oitenta e nove) processos foram devolvidos a Coordenacéo-Geral de
Convénios e a Coordenacdo de Prestacdo de Contas, para re-analise da prestacdo
de contas, devido ao recebimento de documentagéo complementar;
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= 61 (sessenta e um) processos foram aprovados no ambito interno do Ministério do
Turismo, devido a aprovacdo da prestacdo de contas apds recebimento de
documentacao complementar e/ou devolucéo de recursos ao erario;

= 3 (trés) processos estdo na Setorial Contdbil sob a situacdo “Em Analise” para
concluséo do relatorio final de Tomada de Contas Especial;

= 150 (cento e cinquenta) processos estdo na Setorial Contabil sob a situacdo
“Aguardando Analise” para a elaboracgdo do relatdrio final de Tomada de Contas
Especial;

= 4 (quatro) processos foram encaminhados a Assessoria Especial de Controle
Interno — AECI, para reanalise da prestacdo de contas e providéncias cabiveis;

= 1(um) processo esta na Setorial Contabil — Aguardando Posicionamento de outras
areas afins para providéncias e prosseguimento do processo de tomada de contas
especial;

= 106 (cento e seis) processos foram encaminhados a Secretaria Nacional de
Politicas — SNPTUR, para reanalise técnica da prestacdo de contas e demais
providéncias cabiveis para o andamento do processo de tomada de contas especial
Ou aprovacao; e

= 1 (um) processo esta na Setorial Contébil na situagdo “Relatério Concluido” para
envio & Coordenacdo-Geral de Auditoria da Area de Pessoal e Beneficios e de
Tomada de Contas Especial da Secretaria Federal de Controle Interno/CGU-PR,
para emissé@o do parecer de auditoria.

Gréfico 1 - Posicao dos Processos para Instauracdo de TCE
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= CGU = CGCV/CPC

» APROVADOS = EM ANALISE

" AGUARDANDO ANALISE " AECI

“ AGUARDANDO POSICIONAMENTO ™ SNPTUR
RELATORIO CONCLUIDO

Fonte: CGPOF

Foram instaurados 581 (quinhentos e oitenta e um) processos de Tomada de Contas
Especiais, pelos motivos discriminados no quadro abaixo, em comparagdo aos 128 (cento e vinte e
0ito) processos instaurados em 2009.

A Instrugdo Normativa TCU N¢ 56, de 5 de dezembro de 2007, dispde sobre
instauracdo e organizacao de processo de tomada de contas especial e d& outras providéncias.

de processos de Tomada de Contas Especial instauradas, em conformidade com o disposto
no artigo 5°, combinado com os artigos 10° e 11°, abaixo transcritos:

Art. 5°. A tomada de contas especial somente deve ser instaurada e encaminhada ao Tribunal
quando o valor do dano, atualizado monetariamente, for igual ou superior a quantia fixada pelo
Tribunal para esse efeito.

8 1° Fica dispensado o encaminhamento ao Tribunal e autorizado o correspondente arquivamento,
no 6rgédo ou entidade de origem, de tomada de contas especial ja constituida nas hipoteses de:

| - recolhimento do débito no dmbito interno;

Il - apresentacdo e aprovacgao da prestacéo de contas;

Il - valor do dano, atualizado monetariamente, inferior ao limite fixado pelo Tribunal para
encaminhamento de tomada de contas especial;

IV - outra situac@o em que o débito seja descaracterizado.

8 2° Na hipotese prevista no inciso Il do paragrafo anterior, a autoridade administrativa deve
providenciar a inclusdo do nome do responsavel no Cadastro Informativo dos débitos néo
quitados de oOrgdos e entidades federais - Cadin e em outros cadastros afins, na forma da
legislacdo em vigor.
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8 3° Quando o somatorio dos diversos débitos de um mesmo responsavel perante um mesmo Orgéo
ou entidade exceder o valor mencionado no inciso Il do § 1° a autoridade administrativa federal
competente deve consolida-los em um mesmo processo de tomada de contas especial, e
encaminha-lo ao Tribunal.

8§ 4° Salvo determinagdo em contrario do Tribunal, fica dispensada a instauracdo de tomada de
contas especial apos transcorridos dez anos desde o fato gerador, sem prejuizo de apuracdo da
responsabilidade daqueles que tiverem dado causa ao atraso, nos termos do art. 1°, § 1°

8 5° O prazo previsto no paragrafo anterior conta-se na forma do § 2° do art. 1° desta Instrucéo
Normativa e interrompe-se com a notificacdo do responsavel pela autoridade administrativa
federal competente.

Art. 6° O nome do responsavel deve ser excluido do Cadastro Informativo dos deébitos néo
quitados de 6rgéos e entidades federais Cadin quando houver recolhimento do débito, com os
devidos acréscimos legais, no ambito administrativo interno ou quando o Tribunal:

| - julgar a tomada de contas especial regular ou regular com ressalva;

Il - excluir a responsabilidade do agente;

I11 - afastar o débito, ainda que julgadas irregulares as contas do responsavel;

IV - considerar iliquidaveis as contas;

V - der quitacdo ao responsavel pelo recolhimento do débito;

VI - deferir parcelamento do débito e ficar comprovado o pagamento da primeira parcela.

Paragrafo unico. No caso de exclusdo em razdo de parcelamento de débito, o inadimplemento de
qualquer parcela enseja a reinclusdo do nome do responsavel pela autoridade administrativa
federal competente.

Art. 10. Aplicam-se as disposicdes constantes do art. 5° aos processos ja constituidos que se
encontrem no Tribunal, nos érgéos de controle interno ou nos 6rgdos ou entidades de origem.

Art. 11. Para os fins do disposto no art. 5° fica estabelecido o valor de R$ 23.000,00 (vinte e trés
mil reais).

Ao final foram movimentados 828 (oitocentos e vinte e 0ito) processos de
convénios, entre solicitacdo para instauracdo de Tomada de Contas Especial, retorno de Tomada de
Contas Especial encaminhadas a Controladoria Geral da Unido, inscrigdo de responsaveis no
Cadastro de Inadimplentes/Sisbacen, cujo valor das despesas ndo aprovadas na prestacdo de contas
é inferior a R$ 23.000,00 (vinte e trés mil reais), envio do Parecer de Auditoria da CGU-PR ao
Tribunal de Contas da Unido para julgamento e outros conforme demonstrado nos Anexos.

Diretoria de Gestao Interna — DGI.
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Coordenacéo-Geral de Gestao de Pessoas — COGEP

No ano de 2010, a COGEP buscou desenvolver com eficiéncia as atividades
inerentes & competéncia da Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas, tais como, processamento
regular das alteracGes e lancamentos nas folhas de pagamento dos servidores, ativos; atualizacao
didria das informacgdes cadastrais; analise criteriosa dos pedidos dos servidores via processo;
realizacéo de processos seletivos e concurso publico, dentre outras.

No campo das atribuicGes diarias, a atuacdo da COGEP foi direcionada no sentido
de atendimento as solicitacdes das unidades. Trabalhou-se em parceria com a Diretoria de Gestéo
Interna e Diretoria de Gestao Estratégica e demais Coordenac6es das Secretarias finalisticas para a
de lotag&o dos servidores nos processos de Reconhecimento de Cursos.

Em termos de aprimoramento do trabalho interno, foi realizado um levantamento e
revisao dos dados apurados, a fim de se ter uma visdo global do quadro de pessoal disponivel no
MTur, para obtencao informagdes funcionais de todos os servidores.

N&o obstante o esfor¢o despendido na realizagcdo do trabalho entende-se que muito
ainda ha de ser realizado para que se possa oferecer um trabalho voltado para a valorizacdo do
servidor publico, aliado a supremacia do interesse publico.

Enquanto responsavel pela gestdo de pessoas, a Coordenacdo-Geral, em parceria
com as demais unidades contou com o suporte dos setores: (Administracdo de Gestdo de Pessoas,
Beneficios, Desenvolvimento e Capacitacdo, Pagamento e Cadastro) diretamente vinculadas a
mesma. Dentro das atribuicBes regimentais, a COGEP, realizou as seguintes acdes em 2010:

Atualizagéo dos dados individuais e cadastro dos servidores no SIAPECAD;

Atualizacdo dos ficharios e arquivos de legislacdo e jurisprudéncias; Realizacdo do
desenvolvimento da capacidade e habitos profissionais, que melhoram as aptiddes e
potencialidades dos servidores; Aprimoramento da organizacdo dos arquivos de processos e pastas
funcionais dos servidores; Aprimoramento do acompanhamento, conferéncia e acertos necessarios
na folha de pagamento dos servidores; Atuacdo na definicdo da lotacdo de servidores de forma a
atender as necessidades das areas; Aprimoramento do acompanhamento e controle das licencas em
geral; Atuacdo na implementacdo de mecanismos mais eficientes para o controle de freqliéncia dos
servidores; Edicdo de portarias para atos designativos; Realizacdo das anélise, instrucéo,
pareceres, formalizagcdo e encaminhamento de processos; atuacdo da assisténcia aos servidores com
referéncia ao plano de saide GEAP E ASSEFAZ, bem como dar entrada e acompanhar processo
de pagamento;

No intuito de oferecer informacdes relevantes sobre gestdo de pessoas, seguem
planilhas com demonstrativo da forca de trabalho, as respectivas lotacGes e capacitages dos
servidores em 2010. Além disso, apresentam-se também os dados referentes as licencas, aos
servidores cedidos para outros 6rgdos, aos servidores efetivos nomeados no exercicio de 2010 e 0s
treinamentos oferecidos e/ou promovidos pelo MTur.

Forca de Trabalho.
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O gréfico abaixo apresenta a composicdo da Forca de Trabalho do MTur no
exercicio de 2010, ( 392 pessoas distribuidas em: 349 servidores e 43 estagiarios).

Grafico 2 — Forca de Trabalho
, FORCA DE TRABALHO
ESTAGIARIOS
11°AA, \

SERVIDORES
89%

Fonte: COGEP

O gréfico abaixo demonstra que do total de servidores do MTur, 53% s&o mulheres,
gue ocupam cargos efetivos, cargos comissionados, e estagiarios.

Grafico 3 — Quantitativo por sexo

QUANTIDADE POR SEXO

MASCULINO
47%

FEMININO
53%

Fonte: COGEP

O gréafico seguinte demonstra a distribuicdo de servidores por Unidade Administrativa,
considerando que a Secretaria Nacional de Politicas do Turismo, possui 0 maior nimero de
servidores.

Gréfico 4 — Distribuicdo de servidoes
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Fonte: COGEP

Quadro 7 — Total de servidores por unidade administrativa

No quadro seguinte o total de servidores distribuidos por unidade administrativa
tendo o més de dezembro como referéncia.

CONTRAT
EXERCICIO o
ATIVO |CEDID | NOMEA REQUISITA| DESCENTR | TEMPORA| EST | TOT
PERM 0s DOS DOS ALIZ RIO AG | AL
GM | 12 0 26 5 3 2 9] 57
SE [ 23| 11 13 5 2 6| 13| 73
SNPTu
r | 44 0 39 4 0 37| 13| 137
SNPD
Tur | 42| 0 36 6 3 32 6] 125
121] 11 114 20 8 77| 41| 392

Fonte: SIAPE/SIAPENET
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CREDITO ORCAMENTARIO PARA O EXERCICIO DE 2010

Quadro 8 - Proposta Orcamentaria de Despesas com Pessoal.

AGAO PREVISAO | coepito | ATE bEZI2010
2272 - Pessoal 25.795.679,00 | 25.795.679,00 24.788.726,49
2272 - Ressarcimentos de Salario 960.000,00 960.000,00 766.550,47
2272 - Ajuda de Custo 98.093,42 98.093,42 98.093,42
2272 - Indenizagdo de Moradia 617.872,49 617.872,49 617.872,49
2272 - Estagiarios 262.617,85 282.617,85 278.920,62
2272 - CIEE 16.560,00 18.000,00 14.100,00
4572 - Capacitacdo 250.000,00 250.000,00 99.030,00
2012 - Auxilio Alimentacédo 627.049,00| 1.249.506,00 1.186.526,44
2011- Auxilio Transporte 192.572,00 192.572,00 152.499,33
2010 - Assisténcia Pré-Escolar 45.828,00 49.391,00 46.037,95
2004 - Assisténcia Médica/ Odontoldgica 203.904,00 296.320,00 239.045,72
09HB - Contribuicdo PSS 902.426,00| 1.068.426,00 1.054.819,23

TOTAL 3.216.922,76 | 4.122.798,76 29.342.222,16

Fonte: Dados extraidos do SIAFI

Pagamento de Pessoal

Os valores representam os gastos mensal com a folha de pagamento dos servidores de janeiro
a dezembro de 2010.

Quadro — 9 Gasto mensal com a folha de pagamento

FEVEREIR

JANEIRO 0 MARCO ABRIL MAIO JUNHO
1.826.800,1 1 1.953.512,9 | 1.879.436,3 | 1.843.679,7 | 1.833.001,3 | 2.535.794,0
Valor Bruto 3 5 7 4 5 3
- 1.417.574,6 | 1.522.765,4 | 1.445.140,7 | 1.423.060,0 | 1.416.530,8 | 2.114.950,8
Valor Liquido
6 0 4 8 0 0
QTD
SERVIDORES 408 409 402 405 401 405
JULHO AGOSTO SET%MBR OUTUBRO NOV(E)MBR DEZ(E)MBR
1.888.632,4 1 1.878.871,0 | 1.882.273,6 1 1.849.731,3 | 3.713.276,9 | 2.043.994,5
Valor Bruto
6 1 5 5 7 3
- 1.439.022,2 | 1.437.087,6 | 1.418.253,3 | 1.400.094,9 | 2.171.901,6 ' 1.586.035,8
Valor Liquido
4 4 8 5 4 0
QTD 401 396 395 392 393 392

SERVIDORES
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Fonte: SIAPE

O aumento acima se refere a contratacdo gradativa do pessoal temporario.

O quadro demonstra 0 quantitativo mensal de servidores no més de dezembro de
2008, 2009 e 2010, bem como, a despesa anual do ano em referencia, distribuidos por situacéo
funcional de acordo com os dados extraidos do Programa SIAPE.

Quadro — 10 Quantitativo mensal de servidores

2008 2009 2010

SIT. FUNCIONAL QTD| DESPESA |QTD| DESPESA (QTD| DESPESA
Ativos Permanente 131 | 3.716.415,20| 130 | 5.431.777,67| 121 6.962.427,24
Nomeados Cargo Comisséo | 118 | 7.565.281,40| 117 | 9.257.868,01| 113 | 9.306.065,48
Requisitados (sem 6nus) 23 890.687,44| 20 762.415,07| 15 785.987,58
Requis. Ouiros )orgao (com |6 | 33431323 6 | 426.35801| 5 364.556,60
Cedidos 3 98.345,68| 10 249.267,45( 11 47.3420,91
Natureza Especial 1 117.532,87| 1 151.103,10| 1 11.052,43
Exec. Descentralizado 6 89.681,55| 5 99.990,54| 8 125.678,84
Contratado Temporario 84 | 4.293.271,64| 77 6.645.943,34
Estagiarios 0 0] O 0| 41 283.046,98
TOTAL 288 | 1201203 g7 | 206720507 395 | 25.130.200,53

Fonte: SIAPEnet

Abaixo estdo discriminadas por situacdo funcional as despesas realizadas com
servidores do MTur, no més de competéncia de dezembro de 2010.

Graéfico 5 — Demonstrativo da forca de trabalho
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100,00 m CDT-12 Contrato temporario
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W EST-01 Ativo permanente
40 37.02 _ MEST-03 Requisitado
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20 —
M EST-08 Cedido
0 W EST-14 Req. outros Orgaos
1
Fonte: Dados extraidos do DDP/SIAPE
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Sistema SISAC. Foram incluidos 17 Atos de Admissdo no Sistema de Apreciacao
de Atos de Admissdo do Tribunal de Contas da Unido e Excluidos 35 atos por motivo de
vacancia e exoneracao.

Quadro 11 - Demonstrativo da movimentacao de pessoal em 2010

CONTROLE DAS OPERACOES FUNCIONAIS DE CADASTRO E PAGAMENTO DA FOLHA 2010
OPERACOES
FUNCIONAIS VoL
NOMEACAO 5 4 0 3 1 | 5] 3 1 3 | 4 0 1 30
EXONERACAO 5 2 1 7 3 | 2] 3 0 [ 3| 1 1 2 30
TROCA DE DAS 6 2 0 1 2 [ o 4 1 3 | 1 0 1 21
EFETIVO 0 0 1 2 0| 4]0 o o] o 0 0 7
VACANCIA SEM
DIREITO A
RECONDUCAO 0 1 0 0 0 |0]O 0|0 O 0 0 1
VACANCIA COM
DIREITO A
RECONDUCAO 1 0 0 0 1 ]0]0] 0 ]0] O 0 2 4
EXONERACAO
EFETIVO 1 1 0 1 1|00 2 0| 5 0 0 11
DESIGNACAO DE
FCT-5 1 1 1 2 0 [0]O 0|0 O 1 0 6
DISPENSA DE FCT-5 | 1 1 1 0 0 [ 110 0 [ 0] 1 0 0 5
DESIGNACAODEFG| 0 0 1 0 0 |0 ] 1 0 1] 0 0 0 3
DISPENSA DE FG 0 0 2 0 0 |0 ] 2 0o lo| o 1 1 6
REDISTRIBUICAO
(SAIDA DO
QUADRO) 0 0 0 0 0 |0]O 0 |0 | 1 0 0 1
REDISTRIBUICAO
(ENTRADA DO
QUADRO) 0 0 0 0 0 |0]O 0|0 0 0 0 0
CESSAO 0 1 1 0 0 [ o 1 0 0 1 1 0 5
RETORNO DE
CESSAO 0 0 0 1 1 ]1]01]0 0 |0 | 1 0 1 4
CONTRATO
TEMPORARIO 1 4 1 1 0|0 foO 0 1 1 0 1 10
DISTRATO 0 3 2 1 1 | 21| 4 2 2 | 0 0 2 19
EXERCICIO
DESCENTRALIZADO | 0 0 0 0 4 0] 0 0 [0] O 1 1 6
DESLIGAMENTO DO
EXERCICIO
DESCENTRALIZADO| 0 0 0 1 0o |[o0foO 0|0 O 1 1 2
OUTROS 0 0 0 0 0 [ 0o 1 0o 0] o 0 0 1
20| 20 [ 11 [ 20 [14 1410 6 [13[16 [ 6 [ 11| 172

Fonte: COGEP

40



Beneficios. O quadro demonstra valores gastos com beneficios aos Servidores do MTur, conforme
determina a legislacdo mencionada.

Quadro — 12 Gastos com beneficios

Fevereir
Janeiro 0 Marco Abril Maio Junho
150.029,9 (102.391,8
Auxilio-Alimentacdo | 54.551,22 7 5 99.463,28 98.189,62 | 101.480,71
Auxilio-Transporte 12.708,68 | 13.268,70 | 14.348,60 | 14.475,44 | 13.685,03 | 14.882,75
Auxilio Pré-Escolar 4.469,75 | 4.308,25 | 4.061,25 || 3.894,05 | 3.889,30 | 3.642,30
167.606,9(120.801,7117.832,7|115.763,9
TOTAL MENSAL 71.729,65 2 0 7 5 120.005,76
Setembr Novembr | Dezembr Total
Julho Agosto 0 Outubro 0 0 Geral
Auxilio-
Alimentacdo |98.399,26 (97.141,82 | 97.626,36 | 95.455,99 | 96.796,36 || 95.000,00 | 606.106,65
Auxilio-
Transporte |10.995,7211.107,3312.203,3811.317,4011.812,80| 11693,5 | 83.369,20
Auxilio Pré-
Escolar 3.789,55 | 3.789,55 | 3.613,80 | 3.523,55 | 3.523,55 | 3.533,05 | 24.264,90
TOTAL 113.184,5|112.038,7 | 113.443,5(110.296,9 || 112.132,7 | 110.226,5| 1.385.063,
MENSAL 3 0 4 4 1 5 72
Fonte: SIAPE

Auxilio-Transporte: é pago em peclnia diretamente no contracheque, conforme prevé a Medida
Provisoria n°. 1.783 de 14.12.98. Sobre ele ndo incidem o imposto de renda nem o PSS e sera
calculado a partir da diferenca entre as despesas realizadas com transporte coletivo e o desconto de
6% (parcela do servidor), tomando por base 22 dias uteis.

Auxilio-Alimentacéo: é concedido em peclunia a todos os servidores independentemente da
jornada de trabalho, desde que efetivamente em exercicio nas atividades do cargo. O auxilio
alimentacdo destina-se a subsidiar as despesas com a refeicdo do servidor, sendo-lhe pago em
peclnia diretamente no contracheque, conforme disposto no art. 22 da Lei n°. 8.460, de 17.09.92,
com redacgéo dada pela Lei n°. 9.527 de 10.12.97.

Auxilio Pre-Escolar: é concedido ao servidor para auxiliar nas despesas pré-escolares de filhos ou
dependentes, conforme estabelecido com o Decreto n°. 977, de 10/11/1993. O limite de idade dos
dependentes que tém direito ao beneficio e concedido até 5 anos, conforme estabelecido pela
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Emenda Constitucional 53, de dezembro de 2006, que diminuiu a idade escolar, que até entdo era
até 7 anos de idade. O valor do auxilio em Brasilia € de R$ 95,00. O auxilio-creche é custeado pelo
orgao e pelo servidor que é responsavel pelo pagamento de 5 a 25% do auxilio definido pela faixa
salarial em que esta inserido.
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Plano de Saude — GEAP e ASSEFAZ - O quadro abaixo demonstra o valor gasto com a GEAP
relativo ao convénio de Adesdo celebrado entre o Ministério do Turismo e a Fundacdo de
Seguridade Social — GEAP e Fundacdo Assistencial dos Servidores do Ministério da Fazenda —

ASSEFAZ.

Quadro 13 — Despesas com convénios de adesdo com Operadoras de Saude

SAUDE Jan Fev Mar Abr Mai Jun
GEAP - - - - 43.225,00 | 28.440,00
ASSEFAZ - - - 4.453,00 | 1.493,00 | 1.842,00
Ressarcimento 3.136,00 || 3.755,00 | 3.665,50 | 4.070,50 | 4.012,00 | 4.097,86
Jul Ago Set Out Nov Dez Total
GEAP 15.448,0026.970,00{ 10.083,0014.975,00( 13.111,00( 12.677,00| 71.665,00
ASSEFAZ 1.493,00 - 4.223,00 | 3.194,00 || 1.317,00 | 1.225,00 | 7.788,00
Ressarcimento || 5.289,86 | 4.379,87 | 4.955,13 | 5.613,50 || 5.712,50 || 6.189,00 | 22.736,86
102.189,86

Fonte: SIAPE/COGEP

43



Auxilio-Moradia

O quadro abaixo demonstra os servidores que receberam auxilio-moradia no exercicio de 2009, amparados conforme prevé o Decreto n° 1.840 de
20.03.96, com as alteracdes pelo Decreto n°. 4.040 de 03.12.01, discriminados por valor e unidade de lotag&o.

Quadro 14 — Auxilio Moradia

UG JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ Total
?4'\(?062 9.747,00 |13.667,1213.607,12/11.053,4519.420,12/9.720,12 |11.520,12/11.520,12/7.920,12 |9.747,00 |9.747,00 9.641,82 |137.311,11
SE - 540003 |2.687,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |4.487,11 |6.287,11 |6.287,11 |55.645,32
EEIO%[(?;UR-14.888,3013.288,3014.988,3013.188,308.957,68 12.645,23/10.703,93/10.703,939.350,93 |12.950,93/11.150,93/11.835,30/144.652,06
§4|\|0F())-(I.')_éJR - 15.447,0024.447,0022.647,0022.647,0020.847,0026.947,0025.147,0025.147,0025.147,0025.147,0023.347,0023.347,00280.264,00
Total Geral|42.769,41/55.889,5355.729,5351.375,86/53.711,91/53.799,46/51.858,16/51.858,16/46.905,16/52.332,04/50.532,0451.111,23/617.872,49

Fonte:SIAFI
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Ressarcimento de Salario. O quadro demonstra os servidores requisitados que
efetivamos reembolso de salario aos 6rgados de origem, conforme prevé o Decreto n° 4.493 de 3
de dezembro de 2002, e instrugdes contidas no item 2 do Oficio n® 3144/2005 da SRH/MP.

Ressaltamos que no reembolso de salario ja estdo acrescidos o 13° Salario

Quadro 15 — Demonstrativo de reembolso dos servidores requisitados

Prefeitura Indaial- Total
1 |FRANCESCA TOMASELLI |1495286| DAS 101.4 SC Geral
3.147,84
SECRETARIA NACIONAL DE PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO DO
TURISMO
KATIA TEREZINHA P. DA
1 |SILVA 1478295| DAS 101.4 Gov. Parana 103.884,78
MARCIO LUIZ DE MATOS
2 [VANTIL 1506598 | DAS 101.4 CEF 303.023,15
LAERCIO ROBERTO L. DE
4 |SOUZA 1578720 DAS 101.4 CEF 345.744,71
GABINETE
ALCIDES EDILIO
5 |VALENTE 1696034 | DAS 102.5 CETESB/SP 40.678,67
TOTAL GERAL 759.291,25

Fonte: SIAPE/COGEP

Processo de Sindicancia: Registro de dois processos no ano de 2010, seus referidos nimeros
séo:

e 72035.002526/25010-18 Encerrado;
e 72030.000523/2010-90 Em andamento.
Desenvolvimento e Capacitacdo de Gestao de Pessoas

Quadro 16 - Resumo Orgcamentério

Valor Disponibilizado no Orgamento R$ 250.000,00
Valor Utilizado R$ 92.430,00
Servidores Capacitados 91
Cursos Fechados 03

Cursos Abertos 45

Fonte: COGEP

Em resposta as necessidades detectadas no MTur, a COGEP vem implementando
um plano de desenvolvimento voltado para a competéncia gerencial e aprendizagem de novas
técnicas, valorizacdo das pessoas, melhorias nas relagcdes de trabalho, por meio de cursos,
palestras e eventos, com o intuito de assegurar aos servidores oportunidades de reconhecimento,

participagdo desenvolvimento e de aquisi¢do de novas competéncias, conforme a seguir:
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Quadro 17 - Cursos Fechados realizados em 2010

N° | CURSOS E PALESTRAS FECHADOS QTD
SERV.
1 SIAI_:I: do b_ésico a0 ialva_ngado cpm_énfase no controle das despesas e na 04
andlise das inconsisténcias contabeis
2 | Curso de Execucdo Orcamentéria e Financeira via SIAFI — 1°, 2° e 3° modulo 09
3 | Curso sobre SICONV 12
TOTAL 25
Fonte: COGEP
Quadro 18 - Cursos Abertos realizados em 2010
D
N.° | Cursos S(I%RV.
01. | Tomada e Prestacdo de Contas Anuais 01
0. Gestdo de Convén_ios —Ice!ebragéo, execucdo, acompanhamento e prestacdo 01
de contas no Servigo Publico
03. | Gestdo da Folha de Pagamento e remuneragdo do Servico Publico 01
04. | Curso de Direito Administrativo e Financeiro na Administracdo Publica 02
05. | Curso SEFIP/GFIP — Versao 8.4 01
06. 132 Edicdo — Congresso de Auditoria de Tl Seguranca da Informacéo e 01
Governanca
07 IV Curso de Execugdo Orcamentéria e Financeira da Folha de Pessoal no 02
SIAFI
08. | Introducdo ao IBM SPSS Statistics 02
09. | XI Curso de Administragdo Orcamentéria e Financeira 05
10. | Curso de valoragdo Econémica e Compensacdo Ambiental 02
11. | Amostragem com IBM SPSS Statistics 02
12. | A Contabilidade Pablica e seus Aspectos Patrimoniais e Legais 01
13. | Gerenciamento de Projetos +Noc¢6es Basicas do Ms Project 01
14. | Auditoria Governamental 02
15, Av_al i_agéq de Desempenho por Habi_lit_jade e Corppgténcia com foco na 01
Otimizacdo dos Resultados na Administracdo Publica
16. | Congresso de Audito ria de Tl Seguranca da Informacéo e Governanca 01
17. | Introducéo ao Custom Tables 02
18. | Custom Tables Avangado 02
19. | Forum de Vigilancia e Promocao a Saude do Servidor 01
20. | Encontro Nacional de Direito Administrativo 01
21. | Curso Gestdo da Comunicacdo on line 01
22. | Indicadores de Desempenho 01
23. | Jurisprudéncia de Convénios 01
24. | Congresso Secretaria DF 2010 01
25. | XXXV Curso de SIAFI Gerencial 01
26. | Gestédo e Preservacdo de Arquivos Digitais 03
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27. | 11 Seminéario Nacional de Convénios e Contratos na Administracdo Publica 02
28, I1 Encontro Nacional de Atencdo a Sadde do Servidor e Il Forum de Salde 01
mental
29. | VII Conferéncia Internacional de Pericia em Crimes Cibernéticos 03
30. | Depreciacdo e Outros Aspectos Patrimoniais da Contabilidade Publica 01
31. | Elaboracéo e Gestdo do Plano Plurianual 04
3 I Se[ninério Nagipnal de ,Co_ntabilidade Publica e 111 Forum Nacional de 01
Gestéo e Contabilidade Publica
33. | VI Encontro Nacional de Secretarias na Administracdo Publica 01
34 5° Congresso Brasileiro _de Gerenciame.nto de Projetos e 10° Encontro 01
Internacional de Gerenciamento de Projetos
35 Encontro para Disseminacdo dos Novos Instrumentos de Desenvolvimento 01
de Pessoas
36 | Oficina de trabalho do Grupo de Trabalho de Saude Mental 01
37 | Encontro de Avaliacdo de Desempenho — Metas e Indicadores 01
38 | Programa Fronteiras em Gestao Pablica 01
39 | Formacdo de Capacitores de Fontes e Porta VVozes 01
40 | Gestdo de Processo Publicitario 01
41 | Curso de Negociacdes Internacionais de Comércio e Servicos 01
42 | Administracdo Pablica 02
43 | Organizacdo de Eventos 01
44 Desar_rollo Y Fomento dg Pequefias y Media Empresas para Paises de 01
America Central y America Del Sur
45 | Seminario “O Desenvolvimento Sustentavel do Turismo” 01
TOTAL 66
Fonte: COGEP
Gréfico 6 - Servidores Capacitados por lotagdo em 2010
Servidores Capacitados por Unidade de
Lotacao
W SE
B SNPDTur
W SNPTur
B GM
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8. PROGRAMA QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO EM 2010

O Programa de Qualidade de Vida no Trabalho visa proporcionar uma melhor condicéo de vida
no trabalho

Acdes de Saude em 2010. Essas a¢des foram consolidadas conforme as demandas apresentadas
e foram desenvolvidas priorizando o envolvimento e a participacdo de todas as pessoas,
buscando manter um bom clima organizacional.

Evento: Realizacdo em parceria com varios 6rgdos da Administracdo Publica Federal, inclusive
0 Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e a Presidéncia da Republica da VII Edigédo
da Semana de Qualidade de Vida em Comemoracdo ao Dia do Servidor Publico, realizada nos
dias 27 e 28/10/2010 na Praca do Servidor — entre os blocos B e C da Esplanada dos Ministérios,
com ampla programacgdo de atividades que contemplam as dimensdes artisticas, musicais,
culturais, esportivas, socio-ambientais e de saude, tendo como publico alvo todos os servidores
do MTur.

Nutricionista: Como a¢do de prevencao e promocao de saude, a Coordenacdo Geral de Gestéo
de Pessoas ofereceu aos servidores do MTur atendimento especializado com Nutricionista, tendo
em vista que no levantamento realizado sobre as causas de afastamento por problemas de saude
foi detectada a alta incidéncia de doencas gastrointestinais.

No periodo de quatro meses foram realizados 106 (cento e seis) atendimentos em
2010.

Ginastica Laboral: A Ginastica Laboral baseia-se em uma serie de exercicios de alongamento,
relaxamento, equilibrio e respiracdo, que proporcionam aos praticantes, alivio das tensdes
musculares, diminuicdo do estresse, interacdo entre 0s colegas, prevencéo e corre¢cdo de doengas
relacionadas ao trabalho.

Em 2010, as atividades de ginastica laboral foram realizadas em vérias unidades
do MTUR (Almoxarifado, Setor de Transportes, Protocolo, CGRL, CGCV, CEOF, COGEP,
CGRG, CGSG, DRELT, PRODETUR, CGPOF, DPMKN. DCPAT, CGQST), em duas se¢bes
didrias de 15 minutos, uma matutina e outra vespertina, no préprio local de trabalho dos
servidores. Nas secGes matutinas, 0s exercicios tiveram por objetivo a preparacdo do servidor
para a execucdo de suas fungdes, por meio de atividades de isometria e trabalho com elastico de
baixa tensdo. Nas secBes vespertinas os exercicios tiveram o objetivo de relaxar e aliviar as
tensdes acumuladas durante o dia de trabalho, utilizando-se em sua maior parte de alongamentos
e técnicas de relaxamento.

Grupo de Corrida — KMTur. Os servidores do Ministério do Turismo, sob a supervisdo da
COGEP, criaram o grupo de corrida KMTur, objetivando realizar sua atividade fisica de forma
supervisionada e buscando aumentar as relagdes interpessoais entre 0s mesmos.

O grupo realizou encontros semanais, aos sabados, no Parque da Cidade e contou com a adesao
de 56 servidores em 2010.

Campanhas Solidarias: Campanha Solidaria — Hospital Psiquiatrico — A Coordenacao-Geral de
Gestdo de Pessoas — COGEP com objetivo de apoiar a Campanha TRANSTORNO MENTAL
COM DIGNIDADE: LOUCO E QUEM NAO AJUDA, divulgou e incentivou os servidores a
participarem de uma Caminhada no Parque da Cidade, no dia 28 de margo as 10h (saida do
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Quiosque do Atleta).. Todo o dinheiro arrecadado reverteu-se para a compra de itens de higiene
pessoa para a ala feminina do setor de internagdo de um Hospital Psiquiatrico Publico do DF.

A COGEP apoiou a Campanha de Natal - A AGENVET - ac¢do social de Natal
para criancas da Escola Classe Corrego do Atoleiro, localizada nas imediaces rurais da cidade
de Planaltina-D, promovida pela Empresa Junior de Medicina Veterinaria da UnB, promovendo
entre os servidores interessados a adocdo de cartas escritas pelas criangas da 3% e 42 séries ao
Papai Noel, e doando brinquedos e Kits escolares. Nesta iniciativo, foi possivel atender a 45
criancas carentes.

Outras Agdes: Noticias da COGEP” é um informativo com a finalidade de esclarecimentos
acerca dos atos de pessoal, relativos a férias, pagamento, estagio, capacitacdo, qualidade de vida,
datas comemorativas, datas de aniversarios, legislacdo de pessoal e outras atividades afins.
Envio semanal de e-mails saudaveis: sd0 mensagens com teor positivo com objetivo de instigar
a reflexdo e a busca da qualidade de vida dos servidores.

Programa de Estagio em 2010. O MTur mantém convénio com o Centro de Integracdo
Empresa e Escola — CIEE, com o objetivo de viabilizar, por intermédio da realizagdo de
estagios, oportunidades de aperfeicoamento profissional a alunos de instituicGes de ensino
médio e superior publicas ou privadas.

A partir da publicagdo da Orientagdo Normativa n° 07, de 30 de outubro de 2008,
da Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que
fixou em R$ 6,00 por dia efetivamente estagiado o valor do auxilio-transporte a ser concedido
em peclnia aos estagiarios, conforme estabelecido na Lei n° 11.788 de 25 de setembro de 2008,
0 MTur comecou a pagar os valores devidos de auxilio-transporte aos estagiarios.

Quadro 19 - Quantitativo Autorizado de Estagiarios por Lotacao dez/2010
UNIDADE NIVEL MEDIO NIVEL TOTAL
SUPERIOR
Gabinete do Ministro 3 08 11
Secretaria Executiva - incluindo 5 12 17
(DGE+DGI)
SNPDTur 6 12 18
SNPTur 6 12 18
TOTAL 20 44 64
Fonte: SIAPE/COGEP
Quadro 20 - Bolsa-Auxilio de Estagio — Valores Pagos em 2010
2010
MES NQMT/%S Bolsa Auxilio Tg‘rj]’s‘;)'(')?te CIEE | Total Geral
Janeiro 39 R$ 16.483,85| R$3.960,00 | R$1.170,00 | R$21.613,85
Fevereiro 37 R$ 15.531,33 | R$3.568,91 | R$1.110,00 | R$ 20.521,24
Marco 37 R$17.410,61 | R$4.644,00 | R$1.140,00 | R$ 23.194,61
Abril 40 R$17.592,87 | R$4.092,00 | R$1.230,00 | R$ 23.248,87
Maio 42 R$18.891,62 | R$4.926,00 | R$1.260,00 | R$ 25.493,62
Junho 46 R$21.056,66 | R$5.442,00 | R$1.380,00 | R$ 28.294,66
Julho 45 R$20.599,06 | R$5.118,00 | R$1.350,00 | R$ 27.489,06
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Agosto 45 | R$18.781,72| R$5.124,00 | R$1.350,00 | R$ 25.677.72
Setembro | 48 | R$19.109,96 | R$4.956,00 | R$ 1.440,00 | R$ 25.505,96
Outubro | 43 | R$19.67233 | R$5.12400 | R$1.35000 | R$ 26.146,33
Novgmbr 44 | R$19.20098 | R$4.632,00 | R$1320.00 | R$ 25.161,98
Dezembro| 41 | R$18.88533 | R$5.14800 | R$123000 | R$ 25.263 33

TOTAL ARRECADADO COM GRU| R$607,61

R$
TOTAL| 59821884

Fonte: SIAPE/COGEP

AVALIACAO DE DESEMPENHO. Estagio Probatorio: Ao entrar em exercicio, o servidor
nomeado para cargo de provimento efetivo ficara sujeito a estagio probatorio,por um periodo de
trés anos, durante o qual a sua aptidao e capacidade seréo objeto de avaliagéo para o
desempenho do cargo.

A avaliacdo do desempenho do servidor durante o estagio probatorio devera ser
realizada semestralmente, sendo que a primeira é aferida ap6s seis meses de efetivo exercicio e
as demais no 122 més, 182 més, 24° més e 302 més. Quatro meses antes de final do periodo do
estagio probatério, o resultado final das avaliagbes de desempenho sera submetido a
homologacdo da autoridade méaxima do 6rgao.

No ano de 2010, 82 (oitenta e dois servidores) passaram por processo de
avaliacdo de desempenho para estagio probatdrio.

Progressdo Funcional: A progressdo funcional e a promocdo de servidores do MTur esta
prevista na Lei n°. 11.357, de 19 de outubro de 2006 e pelo Decreto 84.669, de 29 de abril de
1980.

A progressao funcional € o crescimento funcional do servidor estavel no exercicio
do cargo publico de provimento efetivo, para o padrdo de vencimento imediatamente superior,
dentro da mesma classe, e a promocdo € a passagem do servidor do ultimo padrdao de
vencimento de uma classe, para o primeiro padrdo da classe imediatamente superior
estabelecido na tabela salarial do 6érgdo, fundamentado na qualificacdo e no desempenho
profissional.

Para concessdo de progressdo funcional por mérito no ano de 2010 a partir de
setembro, 49 (quarenta e nove) servidores ocupantes dos cargos de Agente Administrativo
passaram por avaliacdo de desempenho, e desse grupo 17 (dezessete) fizeram jus a referida
progressao. Quanto aos Técnicos de Nivel Superior, foram avaliados 21 (vinte e um) servidores,
e desse grupo 4 (quatro) fizeram jus a progressao funcional por merecimento. No grupo de
engenheiros, 4 (quatro) passaram por avaliacdo, sendo que 2(dois) servidores fizeram jus a
progressao funcional a partir de setembro.

Contrato Temporario: As pessoas contratadas temporariamente no MTur tém o seu
desempenho profissional avaliado formalmente uma vez ao ano,para cumprir cladsula
contratual, na data de aniversario do seu contrato. No ano de 2010, foram avaliadas 86 pessoas
com contrato temporario no MTur.
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Avaliacdo da GDPGPE. A Gratificacdo de Desempenho do Plano Geral de Cargos do Poder
Executivo estd prevista na Lei n°. 11.357, de 19 de outubro de 2006, Lei n° 11.784, de 22 de
setembro de 2008 e pelo Decreto 7.133, de 19 de marco de 2010.

A Gratificagdo de Desempenho do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo —
GDPGPE ¢é devida aos titulares dos cargos de provimento efetivo de nivel superior e
intermediario do Ministério do Turismo e tem por finalidade estimular e dar suporte ao
desenvolvimento profissional dos servidores que colaboram com o crescimento, aprimoramento
e resultados do MTur. A GDPGPE sera paga de acordo com os resultados das avaliacdes de
desempenho individual e do alcance das metas de desempenho institucional,

Em 2010, no primeiro ciclo de avaliagédo( 02 de Agosto a 30 de Setembro de
2010), foram avaliados 134 servidores.

Cadastro: Abaixo demonstramos as atividades de rotinas de Gestdo de Pessoas realizadas no
dia a dia durante todo o periodo do exercicio de 2010.

Quadro 21 - Concursos realizados e/ou em andamento

HISTORICO QUANTITATIVO DE VAGAS DOS CONCURSOS PUBLICOS 2006 E 2010

CARGO 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 TOTAL
Contador 2 - - - 4 6
Administrador - - - - 7 7
Engenheiro 10 - - - 2 12
Técnico de Nivel Superior 28 - 14 - - 42
Agente Administrativo 60 - 30 - 99 189
Total 100 0 44* 0 112 256

Fonte: SIAPE/COGEP
*Acréscimo de 50% da vagas no concurso Publico — 2006

Quadro 22 — Contrato Temporario

DEMONSTRATIVO DE VAGAS DO CONTRATO TEMPORARIO 2008 - 2010

Cargo 2008 a 2010
MTUR-1II-A 9
MTUR-I1I-B 4
MTUR-I1I-C 10
MTUR-IV-A 5
MTUR-1V-B* 3
MTUR-IV-D 40
MTUR-IV-E 5
MTUR-IV-F 11
MTUR-IV-G 2
MTUR-IV-H 4
MTUR-IV-I 3
MTUR-1V-J 2

MTUR-V-GE-A 2
TOTAL 100

Fonte: SIAPE/COGEP

InformagOes do SISTEMA SISAC, conforme abaixo:
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Quadro 23 — Atos realizados no exercicio

ATOS QUANTIDADE REGISTRADOS NO SISAC
ADMISSAO 17 17
DESLIGAMENTO 35 35
APOSENTADORIA 0 0
PENSAO 0 0

Fonte:SIAPE/CPGEP
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Horario especial:

MIRTES SUELEN DA SILVA MENDES GODOI — mar/2010 a mai/2010
IGOR GUIMARAES LACERDA — abr/2010 a ago/2010

MARCOS FILIPE JARDINE MOREIRA GUERRA — jun/2010

Licenca para tratar de interesse particular:

LILIAN ROCHA DE DEUS — A partir de 1°/3/2010;

SURAMA APARECIDA DE MELO CASTRO - 16/8/2010 A 2/11/2010;

ANGELA CASCAO — INICIADA EM 14/9/2009 e ainda em vigor durante todo o ano de 2010.

Jornada de trabalho reduzida:

MARINA SALIM PIRES — a partir de out/2008

KELLY CRISTINA MARTINS — A partir de dez/2009 até mai/2010
LESLIE ANNE LIMA SANTOS — mar/2010 a jul/2010

CECILIA SAID DE LAVOR - jul/2010

MARIANA MESSIAS PREZZOTO - set/2010 (licenca médica)

Quadro 24 - Demonstrativo de Afastamento

I ——.

TOTAL
AFASTAMENTOS FORA DO PAIS 81
ATESTADO MEDICO 157
LICENCA-GESTANTE 5
LICENCA POR DOENCA EM PESSOA DA FAMILIA 6
CASAMENTO 13
DISPOSICAO DA JUSTICA ELEITORAL 0
FALECIMENTO PESSOA NA FAMILIA 4
LICENCA-PATERNIDADE 3
JURI 1
JUNTA MEDICA 5
DOACAO DE SANGUE 8
PRORROGACAO LICENCA-GESTANTE 6
OUTROS 10
AFASTAMENTOS TEMPORARIOS 3
AUXILIO-DOENCA 302

Fonte: COGEP/SIAPE
Divulgacao de Boletim de Pessoal e Servico.

Boletim de Pessoal e Servigo: 12 publicacdes mensais.
Boletim de Pessoal e Servigo Edicdo Especial: 38 publicagdes realizadas.
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Quadro — 25 Programas Operacionalizados

ORD.

DESCRICAO

01

Inclusdo dos Atos de Admissdo no SISAC (Sistema de Apreciacdo de Atos de Admissdo e
Concessao)

02

Inclusdo das InformacGes Financeiras de Pessoal para a geracdo da Declaracdo do Imposto
de Renda DIRF/GOV

03

Inclusdo dos Dados Funcionais dos Servidores na RAIS (Relagcdo Anual de Informacgdes
Sociais)

04

Confeccdo e Elaboracdo da GFIP (Guia de Recolhimento e Informacfes a Previdéncia
Social). GFIP é um programa de Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de
Servico e Informacdes a Previdéncia Social, compreendendo o conjunto de informacdes
destinadas ao FGTS e a Previdéncia Social

Para a Previdéncia Social, a GFIP € o conjunto de informacdes cadastrais, de fatos geradores
e outros dados de interesse da Previdéncia e do INSS, que constam do arquivo SEFIPCR.
SFP e de outros documentos que devem ser impressos pela empresa apds o fechamento do
movimento no SEFIP.

Devem recolher e informar a GFIP/SEFIP as pessoas fisicas ou juridicas e os contribuintes
equiparados a empresa sujeitos ao recolhimento do FGTS, conforme estabelece a Lei n°
8.036, de 11/05/1990, e legislacdo posterior, bem como a prestacdo de informacGes a
Previdéncia Social, conforme disposto na Lei n® 8.212, de 24/07/1991, e alteracOes
posteriores.

Ainda que ndo haja recolhimento para o FGTS, é necesséria a informacédo de todos os dados
cadastrais e financeiros para a Previdéncia Social e para o FGTS.

05

Acompanhamento e Alimentacdo de Dados Referente ao Plano de Saude dos Servidores do
MTur — GEAP

06

SISTEMA CGU-PAD

A CGRH ¢ a unidade responsavel por implementar a Politica de Uso do Sistema de Gestdo
de Processos Disciplinares — CGU-PAD da Controladoria-Geral da Unido, no ambito do
Ministério do Turismo. O Sistema CGU-PAD tem como objeto o registro de informaces
relativas ao Processo Administrativo Disciplinar e a Sindicancia.

A Politica de Uso do Sistema CGU-PAD do Ministério do Turismo estd sendo elaborada
pela CGRH e tem por objetivo estabelecer as regras e politicas de uso do Sistema de Gestao
de Processos Disciplinares — CGU-PAD, no gerenciamento das informacbes sobre os
processos disciplinares e de sindicancia instaurados no ambito do Ministério, consoante 0
disposto na Portaria n.° 1.043 da CGU/PR, de 24 de julho de 2007.

07

SIASG - Sistema Integrado de Servigos Gerais — Foram incluidos 62 atos neste.

08

SIAFI — Sistema Integrado de Administragdo Financeira

09

SIAPE - Sistema Integrado de Administracao de Pessoal

Fonte: COGEP

Plano de Ac¢ao Para 2011. Metas a serem alcancadas pela Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas
para o exercicio de 2011.

a) Atividades de Gestao

. Negociacdo junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, para
apresentacdo do Plano de Carreira para os servidores efetivos do MTur;
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(proposta prazo final para encaminhamento ao congresso conforme LDO
anual até15/04).

J Solicitagdo de um Sistema Informatizado de Pessoal visando maior
agilidade e controle das agdes de administracdo de pessoal, conforme
processo n° 72.035.000.809/2011-14;

. Possibilidade de utilizar a intranet do MTur, como instrumento de
visibilidade das a¢cdes da COGEP, a partir da data de sua implantacédo (a ser
definida com a CGTI), possibilitando acesso a todos os servidores de dados
de acompanhamento funcional (escala de férias, freqiiéncia, cursos de
capacitacdo, noticias e outros;

b) Atividades de Capacitacédo e Programa “Qualidade de Vida no Trabalho”

J Trabalho de ambientacdo aos novos servidores concursados de 2010;

J Cursos diversos de aperfeicoamento profissional a serem definidos apds
LNC, a serem realizados durante o ano todo;

o Retorno das atividades laborais;

J Proporcionar palestras sobre atividade fisica, nutricdo e doencas
ocupacionais.

J Estabelecer Parcerias para atendimento de exame periodico;
J Campanha de Vacinacdo (anti-gripe);

Consideracoes Finais COGEP: A Coordenagdo Geral de Gestdo de Pessoas para melhor
administrar sua gestdo no exercicio de 2010, procurou atender a demanda das unidades do
MTur, no que tange ao pessoal efetivado por meio do concurso publico e pessoal contratado
temporariamente, considerando principalmente a caréncia de pessoas nas diversas areas, 0 que
nos leva a um esforgo conjunto para melhor alocacgdo dessas pessoas, bem com as a¢cdes comuns
relativas ao treinamento dos servidores, a questfes operacionais de diversos sistemas que
operamos legislacdo e outras tipicas de RH, tentando sempre superar as dificuldades que
encontramos ao decurso do periodo desenvolver uma politica de gestdo de pessoas com
qualidade.

Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos

Controle de Contratos: A atividade de controle de contratos é responsavel pela gestao de todos
0s processos vinculados as contratagdes e aquisi¢cfes que resultem em contrato e/ou Atas de
Registros de Precos deste Ministério. Portanto, um Processo torna-se de responsabilidade da
area de Contratos, apos, concluida a Licitagdo ou Inexigibilidade/Dispensa.

Tambeém é de responsabilidade do controle de contratos acompanhar a vigéncia
dos contratos, providenciar a emissdo de correspondéncias, com pelo menos 03 (trés) meses de
antecedéncia, inclusive elaborar consulta aos fiscais dos contratos no MTur e das contratadas
quanto ao interesse na prorrogacao das referidas avencas.
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Outra importante atividade se refere a pesquisa de mercado, levada a efeito para
observar quanto a condicdo de determinar se os contratos continuam sendo vantajosos para
administracdo.

Sendo favordvel sua prorrogacdo, a area providéncia a Reserva
Orcamentaria/Pré-Empenho junto a Coordenacdo de Execucdo Orcamentéria e Financeira —
CEOF, elaborando, em seguida, a minuta de Termo Aditivo, para encaminhamento a
Consultoria Juridica para analise e parecer.

Ap0ds todo o tramite, 0 processo retorna a Coordenacéo para colher as assinaturas
correspondentes, consulta ao SICAF e CADIN da situacdo da Contratada para, finalmente,
efetivar a publicacdo no Diario Oficial da Uniéo.

Contratos Vigentes ao Término de 2010 - Além, das contratacfes firmadas em 2010, foram
realizadas as prorrogacgdes de vigéncia de alguns contratos celebrados em exercicio anteriores.

A planilha que relaciona todos os Contratos vigentes ao término de 2010 é apresentada no
Anexo II/CGRL.

Controle de Compras - E de responsabilidade da Area de Compras, as Dispensas e as
Inexigibilidade de LicitacGes. Dispensas de Licitacbes com valor menor ou igual a R$ 8.000,00
(oito mil reais) e que ndo gerem contrato. As demais Dispensas de LicitacGes e Inexigibilidade
de Licitacdes sdo encaminhadas a Consultoria Juridica, para manifestacdo quanto aos aspectos
legais da contratacdo, bem como, sobre a minuta de contrato.

Quadro 26 - Demonstrativo de Inexigibilidades e Dispensas realizadas em 2010

MODALIDADE QUANTITATIVO VALOR TOTAL
DISPENSA 157 R$ 14.909.784,54
INEXIBILIDADE 11 R$ 4.746.193,99
TOTAL 168 R$ 19.655.978,53
Fonte: CGRL

Importante consignar que, no que tange as dispensas, nem todo o valor foi realmente utilizado,
tendo em vista que varias sdo meramente estimativas, assim, nem tudo que foi empenhado foi
gasto e algumas dispensas ha previsdo de utilizacdo de recursos de exercicios financeiros
posteriores a 2010.

Para realizar suas atividades a Coordenacdo de Servicos Gerais conta com as
seguintes areas: Almoxarifado, Protocolo, Arquivo e Servicos Gerais.

Almoxarifado: Gestdo de Material e Patriménio - O setor de almoxarifado e patrimonio
possui diversas incumbéncias, dentre elas estdo: Verificacdo dos itens que estdo em falta;
Verificacdo da possibilidade de aquisicdo, podendo ser por licitagcdo ou por compra direta, ou
seja, dispensa de licitacdo; Recebimento de materiais de expediente ou patrimonial; Conferéncia
dos materiais recebidos verificando se estdo de acordo com a licitagdo; Tombamento dos
materiais patrimoniais; Estocagem dos materiais de expediente; Distribuicdo dos bens
patrimoniais aos setores solicitantes; e Controle do estoque de materiais de expediente e bens
permanentes do ministério.

Comissdo Permanente de Licitacdo - Cabe a area de Licitacbes a elaboracdo de Editais
requisitados pelas Secretarias/Departamentos/Coordenacfes relativos a Pregdo, Convite,
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Tomada de Precos e Concorréncia, destinados a aquisi¢cdo de materiais, equipamentos e
contratacgdes de servigos.

Para atender as demandas do Ministério do Turismo no exercicio de 2010, foram
abertos e finalizados 10 Processos Licitatorios ha modalidade de Pregéo.

Quadro 27 - Demonstrativos dos Pregdes realizados

- VALOR
i SR | REALIZAD
EMPRESA VENCEDORA O

TE (R$) (RS)

CRL SECRETARIADO - PH SERVICOS 1.987.104,00 | 1.591.299,60
CLIPPING DE VIDEOS PARA BANCO

ASCOM DE DADOS-LDC LINHA DIRETA  500.000,00 = 291.990,00
COMUNICACAO
PASSAGENS AEREAS

CGRL "EUROEXPRESS TRAVEL VIAGENS 2.950.000,00 | 2.608.800,00
MONITORAMENTO CFTV

CGRL PROTECH TECNOLOGIA 341.653,78 |  192.900,00
CONFECCAO DE CARIMBOS

CGRL HEL CARIMBOS E PLACAS 40.000,00 15.636,80
CONFECCAO DE CARTOES DE VISITA

CGRL -QUICKPRESS GRAFICA E EDITORA 54.100,00 13.897,20
TRADUCAO/VERSAO SIMULTANEA

CGRL _PANGEA CENTRO DE TRADUCAO 1.700.000,00 |  629.999,90
SUSTENTACAO DE PRODUTOS DE (TI)

CGTI “CTIS TECNOLOGIA S/A 9.292.970,66 | 8.017.027,20
CRACHAS DE GUIAS DE TURISMO

CGQT ART CARD LTDA-ME 110.880,00 34.920,00
MATERIAL DE EXPEDIENTE
-ALM AUDIO E VIDEO
-CNHS INFORMATICA LTDA
-TELMA DA S. LORGA ME

CGRL _DMPO COM. DE MATERIAIS 280.817,00 | 142.778,00
-IMPORTEC INFORMATICA
-N.W. BRASIL
-OFFICE MIX
TOTAL 17.257.525,21 13.539.248,(7)

Fonte:CGRL

Na modalidade Pregdo obtivemos uma economia de R$ 3.718.276,74 (trés

milhdes, setecentos e dezoito mil, duzentos e setenta e seis reais e setenta e quatro centavos)
sobre o valor total estimado, o0 que corresponde a 21,55% .

Desempenho Operacional - Foram efetivadas todas as licitagdes demandas pelas areas; nos 10

(dez) pregdes realizados tivemos uma economia de 21,55% com relagdo aos valores estimados;
e dos 10 (dez) Pregdes realizados, 03 (trés) foram Pregdes pelo Sistema de Registro de Pregos.
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Licitacbes Programadas para 2011 - Saldo do Turismo 2011; Relacdes Publicas; Data Center;
Transporte; Manutengdo predial; Reprografia; e Manutengdo de microcomputadores.

Coordenacdo de Execucdo Orcamentéria e Financeira

A organizacdo interna da CEOF contempla trés macroatividades: Execucdo Orcamentaria e
Financeira; Acompanhamento e Analise da Despesa; Execucdo de Diarias e Passagens.

Figura — 2 Organizacao interna da Unidade
Ministério do Turismo

ORGANOGRAMA FUNCIONAL

APOQOIO ADMINISTRATIVO

EXECUCAO RCOMEANHAMENTOE  EXECUCAQDE
ORGCAMENTARIA ANALISEDADESPESA DIARIAS E PASSAGENS
E FINANCEIRA

Fonte:CEOF/CGRL
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Gréfico — 7 Principais documentos produzidos
Eﬂinistério do Turismo

A e BN

Fonte: CEOF/CGRL

Figura -3 Intera¢do com as demais UA’s do MTur
&Ministério do Turismo

CGPOF
(540001)

Fonte: CEOF/CGRL
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Figura 4 - Interacdo Unidades Gestoras x Unidade Executora
&Ministério do Turismo

SNPTur SNPDTur GM SE
540005 540006 540002 4 540003

CGRL M CEOF
mmmmmmmq EXECUCAOE UNIDADE EXECUTORA
540004 ACOMPANHAMENTO

> REGISTRO DE CONTRATOS
> EMISSAO DE EMPENHOS
CGPOF > PAGAMENTO DE CONTRATOS
540001 > PAGAMENTOS DIVERSOS
DESCENTRALIZACAO > RECOLHIMENTOS DE IMPOSTOS _
ORCAMENTARIA > ACOMPANHAMENTO DAEXECUCAO
E FINANCEIRA > REMANEJAMENTO ENTRE CONTAS
> GERAGCAODE RELATORIOS

Fonte: CEOF/CGRL

Gréfico — 8 Total de documentos gerados
@Ministério do Turismo

DESCRIGAO
NOTA DE EMPENHO
PRE-EMPENHO
25.585 23.863 NOTA DE SISTEMA
21.563 NOTA DE LANGAMENTO
ORDEM BANCARIA
AUTORIZAGAO DE VIAGENS
GUIA DE DEVOLUGAO DE DIARIAS
DOCUMENTO DE ARRECADAGAO
DOCUMENTO DE ARRECADAGAO FINANCEIRA
GUIA DA PREVIDENCIA SOCIAL
GUIA DE RECOLHIMENTO DA UNIAO
LISTA DE ITENS

2008 2009 2010 i e

NOTA DE DETALHAMENTO DE CREDITO

CLASSIFICAGAO DA DESPESA
NOTA DE PAGAMENTO DE CONTRATO

NOTA DE PAGAMENTO DE COMPRAS DIVERSAS
DESPESAS COM INDENIZACOES E RESTITUIGOES
DESPESAS CORRENTES SERV/MATERIAS

Fonte:CEOF/CGRL

Diarias e Passagens - Cabe a CEOF, ainda, a gestdo dos procedimentos relativos a concessao
de viagens a servico do MTur no territorio nacional e no exterior acompanhando a execucao
orcamentaria e financeira desde a descentralizacdo de recursos, autoriza¢do das viagens, emissao
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das Notas de Empenho até a prestacdo de contas. Principais atividades: Analise das
solicitacOes de viagens; Acompanhamento das certificacBes digitais (Token); Acompanhamento
de limite de Diarias e Passagens; Emissdo de Empenhos; Ressarcimento de despesas;
Reembolso de bilhetes ndo utilizados; Acompanhamento das prestacdes de contas; Conferéncia
de faturas; Auditoria interna dos processos das solicitacbes de viagens; Treinamento para
usuarios do sistema SCDP.

Figura - 5 Sistemas utilizados

@ Ministério do Turismo

SISTEMAS UTILIZADOS

Sistema de Concessao de Didrias e Sistema de Requisicdo de Didrias e
Passagens— SCDP Passagens—RT
Utilizacdo Obrigatoria a partir de 19
de novembro de 2007 — Dec. 6258

Sistema Integrado de Administracio
Financeira - SIAFI
CONSIAFI; e Siafi Gerencial

Fonte: CEOF/CGRL

Estratégia de Atuacdo - Durante o exercicio de 2010 buscou-se, por meio de veiculacdo de
Boletins, disseminar a Instrucdo Normativa n°® 04/2007 abordando de forma clara e objetiva
todos os procedimentos que envolvem os deslocamento de servidores e outras pessoas a servico
do Ministério do Turismo ou no seu interesse.

Uma das estratégias que tem apresentado excelentes resultados é a aproximacéao
da area com os usuarios promovendo o esclarecimento de ddvidas, por meio da legislacéo,
orientacdo na operagdo do Sistema SCDP de modo que problemas os sejam minimizados tanto
na parte administrativa quanto na realizacdo da propria viagem, evitando transtornos como a
devolucdo de documentos para acertos com possiveis reflexos na liberacdo de recursos
financeiros e emisséo de bilhetes.
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Figura 6 - Viagens realizadas em 2010
& Ministério do Turismo

Tipo de Viagem Passagens Diarias
INTERNACIONAL 627,976,28 338.177,39
NACIONAL 1.372.000,52 619.809,51

1.372.000,52 957.986,90

Tipo de Viagem Passagens Diarias
INTERNACIO?\JAL 60-9 84124 309.447 58
NACIONAL 1.541.111,49 931.868,72
2.150.952,73 1.241.316,30

Tipo de Viagem Passagens Diarias
INTERNACIONAL 578.097 90 290.857,61
NACIONAL 5 1.352.860,75 1.108.885,71
1.930.968,65 1.399.743,32

Fonte: CEOF/CGRL

Grafico — 9 Gastos com viagens por UA

GM (23,64%)
RS 765.447,21

SNPTUR (34,89%)

RS 1.129.853,67

SE (8,11%)
RS 262.615,23

Fonte: CEOF/CGRL

Formacéao Profissional - A CEOF, preocupada com a formacdo e aperfeicoamento de seus
colaboradores, proporcionou treinamento e reciclagem nos sistemas SIAFI GERENCIAL e
SIAFI OPERACIONAL no decorrer do exercicio em tela. Localizacdo Fisica: Um dos pontos
relevantes para o melhor desenvolvimento das atividades foi a juncdo da area de Diérias e
Passagens com as demais areas uma vez que a mesma funcionava em outra localizacgéo fisica.
Nas novas instalagbes foi possivel o aprimoramento de procedimentos que SO trouxeram
melhorias ao desenvolvimento das atividades. No ano de 2010 a CEOF estabeleceu como meta o
atendimento das solicitagdes recebidas em tempo satisfatorio. No caso de pagamentos a terceiros
procurou-se observar rigorosamente os prazos de vencimento das obriga¢6es bem como todos os
procedimentos legais no ambito da execucao orcamentaria e financeira.
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Conclusdo da CEOF - Apesar das dificuldades encontradas com o orgamento contingenciado e
dificuldades financeiras, requerendo dessa Coordenacdo um esforco extra para contorna-las é
possivel verificar que a Coordenacdo desempenhou suas atribui¢fes sempre buscando interagir
com as demais Unidades Administrativas do MTur de modo a contribuir para que a missao
institucional fosse alcancada.

Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo —-CGTI

O Papel da Tecnologia da Informacéo no MTur

A érea de Tecnologia da Informacdo deve ser entendida como o elemento
organizacional responsavel pela estruturacdo, utilizacdo e disponibilizacdo do ferramental
tecnoldgico de suporte aos programas, atividades e acdes de todos os departamentos do
Ministério do Turismo. O modelo de arquitetura tecnoldgica deve suportar o exercicio do
conjunto de atividades estratégicas, taticas e operacionais que compdem o foco do Ministério do
Turismo.

Organizacao - A Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo — CGTI estd organizada
(informalmente) segundo conjuntos de atividades de natureza semelhante, tanto na utilizacéo de
Seus recursos internos, quanto para a gestdo dos contratos com fornecedores. Séo eles:

Escritério de Governanca de TI - Conjunto de atividades relativas a area gerencial. Equipe
formada por servidores efetivos do 6rgdo, responsaveis por apoiar o planejamento, gestdo e
monitoramento dos servicos e processos de TIl. Envolvidos na implantacdo de um programa de
Governanca de TI que apoie as estratégias e objetivos da organizacdo alinhando TI aos
requisitos do negdcio.

Sustentacdo de produtos e servicos de Tl - Conjunto de atividades organizadas em duas
grandes areas. A integracdo destes conjuntos de atividades é obtida através da utilizacdo de
disciplinas transversais, ou seja, tarefas de planejamento, gestdo, monitoramento e controle:

Infraestrutura - Conjunto de atividades relativas a sustentacdo do ambiente tecnoldgico
propriamente dito. Computadores servidores, ativos de rede, links de comunicagéo,
equipamentos de backup, servicos de armazenamento e etc.

Desenvolvimento - Conjunto de atividades relativas a informatizacdo de processos de trabalho,
ou seja, execucdo de levantamentos de necessidades e requisitos, prospeccdo de mercado,
especificacdo de demanda, capacitacdo de usuarios, definicdo de metodologias, gerenciamento
de projetos, programagéo, testes e implantacdo de sistemas informatizados.

Atendimento ao Usuéario - Conjunto de atividades relativas ao cotidiano do usuério.
Manutencdo de computadores, impressoras, suporte & utilizagdo de software basico e etc.

Acoes realizadas em 2010 - A mesma logica de organizacao acima relatada sera observada para
0 elenco das principais realizacbes da CGTI no ano de 2010. As especificas para cada uma das
areas, Infraestrutura, Desenvolvimento e Atendimento ao Usuario e as Acdes Gerenciais do
Escritorio de Governanca.
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Escritério de Governanca de Tl - Em 2010 foram implantados o Escritério de Projetos e
Nucleo de Gestdo de Processos. O objetivo do primeiro foi implantar a cultura e definir uma
metodologia de Geréncia de Projetos que permitam a Coordenacdo de T dar maior visibilidade
aos projetos vinculados a tecnologia da informagdo no Ministério do Turismo. J& o Nucleo de
processos visa implantar um centro de competéncia em gestdo de processos que auxilie as
diversas areas de negdcio da organizacdo a documentar seus processos, identificando
oportunidades de melhoria e integracéo.

Escritorio de Projetos - Ocorreu em meados de 2010 a implantagdo do Escritorio de Geréncia
de Projetos de TI. Foram definidos os papéis e responsabilidades dos membros do Escritorio, a
metodologia de gestdo de projetos, e 0s servicos que 0 Escritorio prestard aos Gerentes de
Projeto.

Com apoio de uma assessoria técnica foi possivel fazer um inventario dos
projetos em andamento e em planejamento. Foi possivel documentar em uma ferramenta web
todas as etapas dos processos de geréncia de projetos, de acordo com as melhores préaticas
internacionais, trazendo assim visibilidade e melhor acompanhamento dos projetos prioritarios
em andamento.

Os processos de T1 eleitos prioritarios foram: Elaboracdo do Plano Diretor de TI; Elaboracédo da
Carta de Servicos de Tl ao Cidaddo; Elaboracdo da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicacg0es; Implantacdo da Intranet da CGTI; Implantacéo de Solucdo Integrada de Apoio a
Administracdo — Projeto Maximo IBM.

Nucleo de Gestdo de Processos - Implantado no Gltimo trimestre de 2010 o Nucleo de Gestéo
de Processos trabalha para que o Ministério do Turismo disponha de servidores capacitados no
mapeamento dos diversos processos de trabalho da organizagéo, documentar e propor melhorias.

Com apoio de uma assessoria técnica foi possivel desenvolver uma metodologia
com a qual sera possivel atender a crescente demanda por melhoria de processos do érgéo.

Fez parte da estratégia de implantacdo deste Nucleo de Processos o
desenvolvimento de um projeto-piloto no qual os elementos da metodologia de gestdo de
processos foram aplicadas. O processo-piloto escolhido foi o de Convénios, e rapidamente 0s
primeiros resultados surgiram, pois foi possivel apresentar a area de negdcio um relatério
contendo o processo mapeado, documentado e com oportunidades de melhoria identificadas.

Geréncia Administrativa - A area administrativa destaca entre seus papéis e responsabilidades
em 2010 a conducdo do processo licitatorio que atendeu a demanda de sustentacdo de produtos e
servicos de Tl e assessoria técnica.

Esta area também conduziu a gestdo dos contratos que envolvem a areade Tl e o
processo de renovacgédo dos servigos continuados, como os links de internet, datacenter e central
de atendimento 0800.

No que tange a capacitacdo dos servidores promoveu participacdo nos seguintes
cursos, treinamentos e eventos:

ESAF — Indicadores de Desempenho
PLANO Consultoria — Geréncia de Projetos
MEMORA — Gestéo de Processos
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SISP — Contagem de Pontos de Funcéo

MODULO — Seguranga da Informagao

CNASI — Governanca de Tl

CONSEGI 2010: 111 Congresso Internacional de Software Livre e Governo Eletronico
GRC Meeting 2010 — Governanca de TI, Gerenciamento de Risco e Conformidade Legal
SICGov2010 — Congresso de Seguranca da Informacgdo e Comunicacoes

I1 Encontro Nacional do Software Publico Brasileiro

ICYBER 2010 — VII Conferéncia Internacional de Pericias em Crimes Cibernéticos

A geréncia administrativa também é responsavel pela representagdo do MTur nos
Grupos de Técnicos para definicdo de Padrbes de Interoperabilidade de Governo Eletrénico (e-
Ping) e acessibilidade (e-Mag): Interconexdo; Seguranca; Meios de Acesso; Organizacao e
Intercambio de Informacdes; Areas de Integracio para Governo Eletronico.

Demais Comités Técnicos de Governo Eletrbnico:

Comité Técnico de Implementacdo do Software Livre

Comité Técnico de Incluséo Digital

Comité Técnico de Integracdo de Sistemas

Comité Técnico de Sistemas Legados e Licencas de Software

Comité Técnico de Gestao de Sitios e Servigcos On-Line

Comité Técnico de Infra-Estrutura de Rede

Comité Técnico de Governo para Governo — G2G

Comité Técnico de Gestdo de Conhecimentos e Informagao Estratégica.

Sustentacao de produtos e servigos de TI. Infraestrutura. Implantacéo da Sala de Situagao:
Montagem da Sala de Situacdo da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo visando o
atendimento da Solucdo Integrada de Apoio a Administracdo. Gestdo de Energia: A CGTI
através da area de infraestrutura, visando garantir maior seguranca e sustentabilidade aos
servigos e produtos de TI disponibilizados ao MTur, promoveu ag¢des no sentido interconectar as
infraestruturas de TI, tanto da Esplanada como o anexo do Shopping ID, a grupos geradores de
energia.

Gestdo do Portfolio de Servicos de Infraestrutura de T1: Rede — Internet - Correio Eletrénico
— CPD - Backup — Antivirus — Antispam — Firewall — VolIP — Impressdo — Web - Banco de
dados

Desenvolvimento. Manutencéo de sistemas e portais existentes:

CADASTUR - Sistema de Cadastro dos Prestadores de Servigos Turisticos;
http://www.cadastur.turismo.gov.br

INVTUR - Sistema de Inventério da Oferta Turistica;

http://www.inventario.turismo.gov.br

ISGEO - Interface Integrada para Internet de Ferramentas de Geoprocessamento;
http://www.mapas.turismo.gov.br

MIRA - Sistema de Digitalizacdo de Documentos;

http://digitur.mtur.gov.br

MTurDoc - Sistema de Controle de Processo e Documentos; Portal Intranet;
http://intranet.turismo.gov.br

PRTUR - Programa de Regionalizagdo Turistica;

http://www.prtur.turismo.gov.br

REDEREG - Rede Nacional de Regionalizagéo;

http://www.redereg.turismo.gov.br

SICA - Sistema de Controle e Autenticacdo de Usuarios;
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http://www.cadastur.turismo.gov.br/
http://www.inventario.turismo.gov.br/
http://www.mapas.turismo.gov.br/
http://digitur.mtur.gov.br/
http://intranet.turismo.gov.br/
http://www.prtur.turismo.gov.br/
http://www.redereg.turismo.gov.br/

http://www.sica.turismo.gov.br

SIGTUR - Sistema de Informac6es Gerenciais do Turismo;

http://www.sigtur.turismo.gov.br

SISAGM - Sistema de controle da Agenda do Gabinete do Ministro; http://sisagm.mtur.gov.br
SISAROC - Sist. de Acomp. das Recomendagdes dos Orgdos de Controle;
http://sisaroc.mtur.gov.br

SISEM — Sistema de controle de Emendas vinculadas a Convénios; http://sisem.mtur.gov.br

SIT - Sistema de Informac@es Turisticas.

http://gespro.mtur.gov.br

Gerenciamento do ambiente de producédo dos sistemas e portais do MTur: Configuracao,
Manutencdo e otimizacdo de servidores de aplicacdo APACHE HTTP Server, JBOSS e
TOMCAT, incluindo o funcionamento dessas solugfes em ambientes virtualizados para a
hospedagem dos sistemas apontados no item Manutencdo de sistemas existentes e dos portais
abaixo:

Portal Promaocional; http://www.turismobrasil.turismo.gov.br

Portal Institucional; http://www.turismo.gov.br

Queremos Viajar; http://www.queremosviajar.com.br

Portal Copa 2014; http://www.copa2014.turismo.gov.br

Portal Saldo do Turismo; http://www.salao.turismo.gov.br

Portal Dados e Fatos; http://www.dadosefatos.turismo.gov.br

Portal Eventos; http://www.eventos.turismo.gov.br

SG65 — Sistema de Gestédo dos 65 Destinos Indutores;  http://www.sg65.turismo.gov.br

Atendimento ao Usuario. Central de Atendimento ao Usuario: Inicialmente foi implantada
uma central de atendimento ao usuario interno, com foco no suporte a micro-informatica. Logo a
sequir, foi incorporado o atendimento aos usuarios de sistemas do MTur, como o de
Cadastramento dos Prestadores do Servico Turistico (CADASTUR), Inventariacdo Turistica do
Brasil (INVTUR) e Sistema de Convénios (SISCONV). Gestdo dos Servicos de Suporte
Técnico ao Usudrio: Destaca-se no trabalho executado pela area de atendimento a rapida
distribuicdo das maquinas HP adquiridas em 2010 com a utilizacdo da tecnologia WDS-PXE
para instalacéo e configuracdo dos equipamentos:

Instalagdo de hardware e software;

Suporte a hardware e a softwares homologados;
Suporte a rede local e rede sem fio;

Gestdo de senhas;

Backup;

Movimentacao de equipamentos;

Estratégia de Atuacdo: O Ministério do Turismo foi criado em janeiro de 2003 e desde entéo
vem passando por amplo processo de expansdo. Em seus primeiros anos de funcionamento, a
informéatica do MTur foi praticamente operacionalizada através de contratos com terceiros.
Basicamente, o ambiente central funcionava no modelo “hosting” em que os equipamentos € o
ambiente sdo de propriedade da contratada. Também 0s microcomputadores e as impressoras
eram alugados.

Vérias acOes foram deflagradas para que o MTur pudesse efetivamente apropriar-
se da gestdo e da operacdo de seu ambiente tecnologico.
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Em dezembro de 2006 os computadores servidores necessarios foram adquiridos
e em agosto de 2007, contratados servigos de Datacenter (agora no modelo “colocation”) e de
Conectividade.

Estes servigos contratados, por si s6 nao seriam suficientes para que todos 0s
objetivos pudessem ser alcancados. Para que a qualidade dos servicos tecnologicos atingisse um
grau adequado, seriam necessarias algumas aquisi¢des adicionais, tais como switches,
roteadores e etc. Estas aquisi¢des foram concretizadas ao longo do segundo semestre de 2007.

Seguindo a mesma estratégia, no final de 2007 foram adquiridos os
microcomputadores e as impressoras para substituicdo dos equipamentos alugados e ampliacdo
do parque. Estas ultimas, ainda com a finalidade de implantacdo de ilhas de impressdo. Préatica
amplamente utilizada no mercado por representar significativa reducéo de custos.

A primeira grande acdo de infraestrutura em 2008 foi a implantacdo do novo
escritério do MTur, no Shopping ID (Ed. Venancio 3000, na Asa Norte) o que trouxe grande
ganho na qualidade dos servigos prestados pela &rea de informatica, que passou a contar também
com novo ambiente de equipamentos servidores, mais eficiente, seguro e atualizado.

Foram ampliados os links de comunicacao, adquiridos equipamentos de rede,
antenas para comunicacdo sem fio, softwares para criptografia e gerenciamento dos ambientes
(central e distribuido) e ainda, ampliada a capacidade de armazenamento em cerca de 10 (dez)
Vezes.

Em 2009, as acdes foram também no sentido da modernizacdo do parque e da
atualizacdo tecnol6gica. Importante destacar a substituicdo do sistema de telefonia, de
convencional para IP e a consolidacéo da tecnologia de virtualizagdo no ambiente central.

Basicamente, o desenvolvimento de solugdes informatizadas para o MTur é
terceirizado. Parte dele (novos projetos, modulos e manutengdes significativas) no modelo
Fabrica de Software e outra (manutencdes corretivas e adaptativas, além de pequenas
funcionalidades) no modelo tradicional.

Em 2008 foram executados, além da manutencdo das aplicacOes existentes,
trabalhos de consultoria voltados ao levantamento das necessidades de sistemas e de sua
prospec¢do no mercado.

Em 2009 iniciou-se o desenvolvimento de algumas aplicacdes e mddulos
especificos, bem como o levantamento mais detalhado da demanda. A partir disso, tornou-se
viavel a implementacdo de varias aplicagdes em 2010.

Em 2008 o Ministério do Turismo avangou em seu entendimento quanto ao
Atendimento ao Usuério. Percebeu-se a necessidade de ampliar a prestacdo deste tipo de servico
também aos usuarios (externos) dos sistemas do MTur. Estudos e levantamentos foram
executados no sentido da contratacdo de uma Central de Atendimento, que pudesse receber
manifestacdes através de linha do tipo 0800, o que vem ocorrendo desde o inicio de 2009.
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A CGTI vem atuando no sentido da definicdo e aperfeicoamento dos indicadores
para monitoramento da T1 no MTur. Em 2009, com o trabalho de sistematizagédo dos indicadores
de desempenho organizado pela Diretoria de Gestdo Estratégica a partir do més de julho, a
CGTI elegeu e padronizou dois indicadores de desempenho de TI. O Indicador de T1 01 registra
0 desempenho em termos de desempenho no atendimento aos chamados para resolucédo de
problemas de suporte técnico de TI.

Considerando a entrada em operacdo do sistema de teleatendimento 0800, este
indicador passara por desdobramentos, ndo indicando apenas a quantidade de manifestacfes dos
usuarios versus a quantidade de resolucGes atendidas, mas também, passard a indicar entre
outras coisas 0 Tempo Medio de Atendimento, 0 mapeamento de problemas mais comuns, etc, o
que possibilitara a implementacao de diversas a¢es de melhoria.

Ja o indicador de TI 02 registra o indice de Disponibilidade da Rede contratada.
O Nivel de Servico exigido com a fornecedora, através do contrato 022/2007, estabelece meta de
99,9% de disponibilidade anual. A disponibilidade da rede é extremamente relevante, pois
impacta em processos criticos do Ministério do Turismo, tais como: Servi¢os de Internet;
Servico de Correio Eletronico, Servicos de Aplicacdes e acesso aos Bancos de Dados.

Conclusbes T1: Em 2010 percebe-se claramente que o esforco de consolidacdo e modernizagédo
do ambiente tecnolégico iniciado nos anos anteriores permitiu um melhor alinhamento entre as
acOes da area de T1 e 0s objetivos estratégicos do Ministério do Turismo.

Dentre as acOes destaca-se a implantacdo de uma solucdo de TI que integra
diversas areas do Ministério atraves de uma ferramenta de gestdo e planejamento e que viabiliza
a eficiente automacao de processos de trabalho.

Resultado evidente destas acdes ocorreu com a implantacdo da Sala de Situacdo
da Secretaria-Executiva. Através deste esfor¢co concentrado serd possivel melhorar o
planejamento, o acompanhamento da execucdo, a sistematizacdo dos processos e atividades
administrativas e finalisticas relacionadas como a missédo do Ministério.

Ainda em 2010 ocorreu importante reforco no quadro de pessoal de TI.
Impulsionado pela chegada dos colaboradores aprovados em concurso interno realizado pelo
Ministério do Planejamento e que percebem a Gratificacdo Temporaria do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Informacdo e Informatica — GSISP, bem como chegada dos
Analistas de TI cedidos pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo — SLTI/MPOG.

A CGTI conta 18 colaboradores, que sao servidores efetivos, em seu quadro de pessoal:

Perfil Quantidade
Técnicos de Nivel Médio 8
Técnicos de Nivel Superior 3
Servidores Temporarios 2
Analistas de Tl 5

Ainda em 2010, com perspectiva de grandes resultados em 2011, este
alinhamento estratégico resultou na implantacdo do Escritorio de Projetos e do Nucleo de
Gestéo de Processos.
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ConsideracOes Finais TI: Estas sdo as informacdes, objeto de destaques e
registros que, no decorrer do exercicio de 2010, a SE realizou no cumprimento de sua missdo
institucional.

2. 3 Programas de Governo sob a responsabilidade da unidade:
2.3.1 Execucdo dos Programas de Governo sob a responsabilidade da UJ

A UJ ndo executa diretamente nenhum dos trés Programas do PPA 2008-2011
alocados no ambito do setor turismo. Os trés Programas sdo: 1001 — Gestdo da Politica do
Turismo — alocado a responsabilidade da Secretaria Nacional de Politicas do Turismo; 1166 -
Turismo Social no Brasil: Uma Viagem de Inclusdo - alocado a responsabilidade da Secretaria
Nacional de Desenvolvimento de Programas do Turismo; e 0 1163 — Brasil: Destino Turistico
Internacional .Entretanto executa as Ac¢des 4572 - 2004 — 2010 — 2011 — 2012 — 2272 do
Programa 1166 e a A¢do 20CW - do Programa 1163.

2.3.2 Execucdo Fisica das a¢des realizadas pela UJ

As Acbes executadas pela UJ/SE no exercicio sdo: Acdo 4572 - Capacitacdo de Servidores
Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacdo; Acdo 2004 - Assisténcia
Médica e Odontoldgica aos Servidores, Empregados e seus Dependentes; 2010 - Assisténcia
Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados; Ac¢do 2011 - Auxilio-Transporte
aos Servidores e Empregados; A¢do 2012 - Auxilio-Alimentacdo aos Servidores e Empregados;
Acdo 20CW - Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames Periodicos; Ac¢do
2272 — Gestdo e Administracdo do Programa; Acdo 10FC - Elaboracdo e Implementagédo de
Estudos e Projetos relacionados a Logistica de Transportes; cujas analises se seguem:
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Quadro A.2.2 - Execucdo Fisica das acGes realizadas pela UJ

: i Meta a ser
Funcéo Subfuncdo | Programa | Acdo T|p0~da Prioridade Unldat_je e Me.ta M.eta realizada em
Acdo Medida prevista realizada 2011
23 128 1166 4572 |A 4 Unidade 163 545* 94
20C |A 4 Servidor
23 301 1166 W beneficiado |226 0 226
A 4 Pessoa
23 301 1116 2004 beneficiada |236 234 480
A 4 Crianca
23 365 1116 2010 atendida 40 43 81
A 4 Servidor
23. 331 1116 2011 beneficiado |134 144 166
A 4 Servidor
23 306 1116 2012 beneficiado |323 319 450

Fonte: SIGPLAN

*QObservacao: devido a um erro de digitacdo para a acdo 4572 deve ser considerado como somatorio do exercicio de 2010 da meta realizada o
valor de 91 (noventa e um) servidores capacitados.

Anélise critica

1. Acdo 4572 -> considerando o contingenciamento de recursos orcamentarios destinados a ac¢do de capacitacdo no Ministério do Turismo
em 2010, para atender aos limites estabelecidos no Decreto n° 7.094, de 03/02/2010 e alteracGes posteriores, foi possivel realizar 55,83%
da meta prevista, de modo que o planejamento inicial s6 pode ser cumprido parcialmente.

2.

3. Ac¢do 20CW -> a meta prevista ndo foi realizada em virtude de uma serie de dificuldades operacionais envolvidas no processo de
realizacdo de exames periodicos dos servidores, porém esclarece-se que para viabilizar a agdes necessarias o Ministério do Turismo
executou em 2010 uma série de procedimentos a fim de sistematizar as a¢Ges de saude do servidor, tais como negociagdo com o
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comercio Exterior para celebrar Acordo de Cooperacdo Tecnica e implantacdo de uma
Unidade do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor naquele MDIC, em conjunto com o Ministério do Planejamento,
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Orcamento e Gestdo — MP, Ministérios das Comunicacdes —MC, Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, Divisdo Regional

do Instituto Nacional de Propriedade Industrial no Distrito Federal — DIREG/DF. Estas negociag0es iniciaram em janeiro e o Acordo de

Cooperacao Técnica foi assinado em 30/08/2010. Depois do acordo assinado, ocorreram reunides com os 6rgdos integrantes da Unidade

SIASS-MDIC no sentido de realizar procedimento licitatério conjunto para viabilizar a realizacdo de exames periodicos dos servidores

dos Orgdos participantes, porém considerando o grande volume de servidores beneficiados, a diversidade de 6rgdos envolvidos no

processo e as especificidades técnicas do assunto, 0 MDIC considerou que ndo haveria tempo habil para iniciar e concluir procedimento

licitatorio de modo que os exames periddicos fossem realizados até o final do exercicio de 2010.

— Paralelo a negociacgéo citada anteriormente, houve a celebragdo de novo Termo Aditivo ao Convénio com a GEAP - Fundacéo de
Seguridade Social para prever a possibilidade de realizacédo de exames periddicos dos servidores do MTur.

— Diante da falta de resolucéo junto a unidade SIASS do MDIC, o MTur iniciou negocia¢do com a GEAP para viabilizar a realizacéo
de exames periddicos dos servidores, porém as exigéncias de informacOes especificas dos servidores apresentadas por aquela
instituicdo com objetivo de apresentar proposta inicial suscitou entendimentos provocados por este Ministério com o Departamento
de Saude, Previdéncia e Beneficios do Servidor - DESAP da SRH/MP. Apo6s reunido do DESAP -SRH/MP para discusséo acerca da
permanéncia da realizacdo dos Exames Periddicos pela GEAP, em virtude da disponibilizacdo do moédulo do SIASS de exames
periodicos no Sistema Integrado de Administracdo de Pessoal - SIAPE, foi divulgada a orientacdo de que os Orgdos que ainda ndo
iniciaram os exames periddicos, teriam que aguardar a disponibilizacdo do SIASS as operadoras de satde, bem como o treinamento
delas, para que se possa iniciar quaisquer tratativas a respeito do assunto, sendo que o treinamento aos representantes da GEAP
ocorreria no inicio de 2011.

Acdo 2004 -> nesta acdo foi possivel realizar 99,15% da meta prevista para assisténcia médica e odontoldgica aos servidores, empregados

e seus dependentes no ano de 2010, pois a previsdo da meta é feita com base na média dos anos anteriores

Acdo 2010 -> para esta acdo, a meta prevista foi superada em 7,5% no que se refere a assisténcia pré-escolar aos dependentes dos

servidores e empregados, pois ndo € possivel prever com exatidao o numero de filhos dos servidores que ingressardo no MTur e também

os filhos que irdo nascer.

Acdo 2011 -> para esta acdo, a meta prevista foi superada em 7,46% no que se refere a concessao de auxilio-transporte;

— Tendo em vista que previsdo da meta € feita com base na média dos anos anteriores pode ocorrer a situacdo em que a previsdo da
meta subestimou a demanda na medida em que fatores intervenientes podem ocorrer, por exemplo, servidores que pediram
exoneracdo nao recebiam auxilio-transporte foram substituidos por servidores que recebem o referido auxilio.

Acdo 2012 -> nesta acdo foi possivel realizar 98,76% da meta prevista para auxilio-transporte aos servidores e empregados, pois a

previsdo da meta ¢ feita com base na média dos anos anteriores.
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Quadro A.2.2.1 - Agdo 2272 — Gestao e Administracdo do Programa

. Unida MSEIE
Fung [ Subfuncg | Progra ~ Ullze Priori | de de Metg Me_ta Ser
~ ~ Acdo | da . | previs | realiza | realiza
ao ao ma ~ | dade [ Medid
Acdo a ta da daem
2011
23 122 1166 | 2272 A 4 - - - -

Fonte: SIGPLAN

Os 4 ultimos campos estdo em branco, uma vez que esta A¢do nao tem produto definido

na LOA.

Quadro A.2.2.2 A¢do 10FC - Elaboracdo e Implementacdo de Estudos e Projetos
relacionados a Logistica de Transportes

Tipo Unidade Meta a
~ ~ ~ — Meta Meta ser
Funcéo | Subfuncéo | Programa | A¢do | da [Prioridade de . . .
ACEO Medida prevista | realizada | realizada
¢ em 2011
23 695 1001 [10FC| P 4 unid 1 1 1

Fonte: SIGPLAN

Em 14/09/2010 foi firmado o convénio n° 749123/2010 com a Associacdo Brasileira das
Empresas de Transporte Aereo Regional - ABETAR, cujo objeto é "Estudo para
adequacao da infraestrutura aeroportudria nas regides de interesse turistico." Vigéncia:
14/09/2010 a 14/09/2011. O produto serd apresentado na prestacdo de contas do

convénio.

2. 4 Desempenho Orcamentario/Financeiro

2.4.1 Programacdo Orcamentéria da Despesa

Quadro A.2.3 - Identificacdo das Unidades Orcamentéarias

Denominacdo das Unidades Orcamentarias Cddigo da UO Cog;gacs;l(,)AFl
Secretaria - Executiva 54101 540001

Fonte: SIAFI

2.4.1.1 Programacao de Despesas Correntes

QUADRO A.2.4 Programacéao de Despesas Correntes

Valores em R$

1,00
Grupos de Despesas Correntes
2—-Jurose 3- Outras
Origem dos Creditos 1 — Pessoal e Encargos da Despesas
Orcamentarios Encargos Sociais Divida Correntes
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 | 2010 2009 | 2010 | 2009 | 2010
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Dotacéo proposta - 55.413.11 257.875 | 488.195.
pela UO 3,00 - - 455,00 | 554,00
< 16.130. | 55.413.11 257.875 | 488.195.
9 PLOA 806,00 3,00 - - 455,00 | 554,00
LOA 16.130. | 26.698.10 736.483 | 1.284.31
806,00 5,00 - - .028,00 | 7.067,00
suplementares 2.358.0 | 166.000,0 55.934. | 52.973.4
00,00 0 - - 756,00 | 36,00
Aberto 4.839,0
.. S - - - - 0 -
8 Especiais Reaber
= tos - - - - - -
\B Aberto
@ | Extraordin |s - - - - - -
arios Reaber
tos - - - - - -
. (80.036. | (450.278
Créditos Cancelados i i i i 037,00 | .360,00)
Outras Operacoes - - - - - -
18.488. | 26.864.10 712.386 | 887.012.
Total 806,00 5,00 - - 586,00 | 143,00
Fonte: SIAFI

2.4.1.2 Programagéo de Despesas de Capital

QUADRO A.2.5 - Programacao de Despesas Capital

Valores em R$

1,00

Grupos de Despesa de Capital

Origem dos Creditos 4 — Investimentos 5F?nI:r\1/ceerisr(;ess 65 g;ng?\t)é?ao
Orgamentarios Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Dotacéo proposta 150.607. | 313.550.
pela UO 987,00 | 000,00 - - - -
< 150.617. | 313.550.
9 FIHOA 987,00 | 000,00 - - - .
2.150.09 | 2.731.11
Lok 1.586,00 | 3.397,00| - i i i
28.000.0 | 537.853.
Suplementares 00.00 360.00 i i i i
N Abertos 4.731.18
O . . 7,00 - - - - .
= Especiais Reabert
\B 0S - - - - - -
ad 260.000.
@)
Extraordin Abertos 000,00 - - - - -
arios Reabert
0S - - - - - -
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- (354.197 | (158.704
Creéditos Cancelados 462,00) | .540,00) i i i i
Outras Operagoes - - - - -
2.088.62 | 3.110.26
Total 5.311,00 | 2.217,00 - - - -
Fonte: SIAFI

As descentralizacdes externas foram para realizacdo de acGes de promogédo de eventos
com correlacdo aos objetivos dos respectivos 6rgdos, bem como para atender despesas
com condominio do edificio-sede do MTur, no caso de descentralizacdo para o
Ministério de Minas e Energia e para atender necessidades do Senhor Ministro de
Estado do Turismo, em viagens ao exterior, no caso das descentralizacbes para o
Ministério de RelacGes Exteriores. As descentralizagdes concedidas ao EMBRATUR
foram para execucao de acBes promocionais no exterior.

Os recebimentos de créditos do Ministério da Cultura e do Ministério das
Cidades foram para ac¢des de promogéo de eventos com impacto nos objetivos daqueles
orgdos. Em funcdo de constar no orcamento do Ministério do Turismo dotagdo
especifica para pagamento de juros e encargos da divida, por orientacdo da Secretaria do
Tesouro Nacional, recebemos destaque orcamentario do Ministério das Cidades para
pagamento de encargos do Empréstimo junto ao Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID, para apoio a implanta¢do do Prodetur Nacional.

2.4.1.3 Quadro Resumo da Programacao de Despesas

QUADRO A.2.6 Quadro Resumo da Programacéo de Despesas

Valores em R$
1,00

Despesas Despesas de 9 — Reserva de
Origem dos Creditos Correntes Capital Contingéncia
Orcamentarios Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
Dotacéo proposta 257.875 | 543.608. | 150.607.9 | 313.550.
pela UO 455,00 | 667,00 87,00 000,00 - -
< 274.006 | 543.608. | 150.617.9 | 313.550.
3 PLOA .261,00 | 667,00 87,00 000,00 - -
LOA 752.613 | 1.311.01 | 2.150.091 | 2.731.11
.834,00 | 5.172,00 | .586,00 |3.397,00 - -
Suplementares 58.292. | 53.139.4 | 28.000.00 | 537.853.
756,00 | 36,00 0,00 360,00 - -
Abertos 4.839,0 4.731.187
v | Especiais 0 - .00 - - -
O Reabert
= 0s - - - - - -
& Abert 260.000.0
@ | Extraordin |0 00| - - 00,00 - : .
arios Reabert
0s - - - - - -
_ 80.036. | (450.278 | (354.197. | (158.704
Créditos Cancelados | 37 55 | '360,00) | 462,00) | .540,00) | - i
Outras Operagoes - - - - - -

74




730.875
392,00

913.876.
248,00

2.088.625
311,00

3.110.26
2.217,00 - -

Total

Fonte: SIAFI

Anélise Critica

As principais alteragdes verificadas na programacdo orgamentaria do Ministério do
Turismo sdo decorrentes da inclusdo, pelo Congresso Nacional, de emendas ao projeto de
Lei Orcamentéria original, gerando um aumento de quase 10 (dez) vezes o valor da
programacdo inicial. Entretanto, o0s limites estabelecidos no Decreto de
Contingenciamento ndo permitiram a execucdo or¢amentaria da totalidade das agdes
programadas e incluidas pelo Congresso Nacional.

Relativamente ao exercicio anterior, o orcamento da Unidade Jurisdicionada teve
uma reducdo na programagcao de despesas correntes, muito em funcdo do cancelamento de
créditos. Houve também uma elevacdo das despesas de capital, em comparacdo ao
exercicio anterior. Essa reducdo da programacdo orcamentaria com despesas correntes
concatenada com a elevacdo das despesas de capital demonstra a intencdo em reduzir
gastos com manuten¢do da maquina publica em detrimento de investimentos.

2.4.1.4 Movimentacdo Orcamentaria por Grupo de Despesa

QUADRO A.2.7 Movimentacédo Orcamentaria por Grupo de Despesa  Valores em

(Consolidado MTUR) R$ 1,00

UG Despesas Correntes
Natureza da concede Classifica¢c | 1 — Pessoal | 2 —Juros e Ojt;as
Movimentacéo de nteou | - aG | 1= -
- ao da acdo | e Encargos | Encargos | Despesas
Crédito recebed . LS
ora Sociais da Divida | Corrente
S
Moviment Concedi - - - - -
~ dos
acao - - - - -
Interna Recebid i i i i i
0S

236951166 200.000,0
110008 4620 - - 0
231310073 234.400,0
Moviment | . 113601 | 641 - - 0
acao dos 153015 236951166 i ) 300.000,0
Externa 4620 0
231310073 2.010.948
154040 4641 - - 26
154040 | 236951166 - - 131.341,6
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4084 4
236951166 299.958,1
154046 4260 - - 5
236951166 200.000,0
154046 4620 - - 0
236951166 300.000,0
154069 4620 - - 0
236951166 200.000,0
154069 4620 - - 0
236951166 150.000,0
180002 4620 - - 0
231221001 393.327,6
185001 2972 - - 0
231221166
185001 2979 - - 80.039,12
235711001 312.066,5
185001 2CO1 - - 0
235711001 144.564,4
185001 2CO1 - - 1
231221166 120.726,9
240005 2979 - - 9
232121001
240005 4120 - - 58.000,00
231221166 605.840,8
320002 2979 - - 7
231281166
420008 4572 - - 8.000,00
236951166 400.000,0
420010 4620 - - 0
236951166 720.000,0
420010 4620 - - 0
236951166 360.000,0
420010 4620 - - 0
232121001
530001 4120 - - 20.000,00
133921142 200.000,0
420010 4796 - - 0
Recebid 154510310 2.000.000
0s 560003 1D73 ) ] ,00
288440906
560003 0284 - 21.189,51 -
UG Despesas de Capital
Natureza da concede Classifica 4 5- 6 —
Movimentacao de nte ou 30 da a ag Invest?men Inversdes | Amortiza
Crédito recebed ¢ tos Financeira | c¢éoda
ora S Divida
Moviment | Concedi i i i i i
acao dos
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Interna Recebid i ) ) i i
0S
. Concedi
ggg\élment s - - - - -
Externa Recebid - - - - -
0S
Fonte: SIAFI
QUADRO A.2.7 Movimentacao Orgamentaria por Grupo de Valores em
Despesa (UJ/SE) R$ 1,00
e Despesas Correntes =
Natureza da concede | Classifica 1- 2 —Juros B
i ~ ~ Outras
Movimentacao de nte ou cao da Pessoal e e
- x Despesas
Crédito recebed acao Encargos | Encargos
. s Corrente
ora Sociais | da Divida s
Moviment Concedi
acao dos
Recebid
Interna
0S
23131007 234.400,0
113601 1 3641 ) ) 0
23695116 300.000,0
1530151 64620 ) ) 0
23131007 2.010.948
1540401 34641 ) ) 26
23571100 149.317,4
Concedi o 12c01 - - 0
Moviment 23122116
e dos 240005 62272 - - 95.661,80
Externa 23212100
240005 14120 - - 58.000,00
23122116 605.840,8
320002 | 6070 ) ) 7
23128116
420008 64572 - - 8.000,00
Recebid 28844090
o8 560003 60284 - 21.189,51 -
Natureza da cor?ci de Classifica Despesas de Capital
Movimentacéo de nte ou cdo da 4— 5- 6 -
Crédito acao Investime | Inversdes | Amortiza
recebed
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ora ntos Financeir | cdoda
as Divida
. Concedi
Moviment
acao 208
¢ Recebid
Interna
0S
. Concedi
Moviment
acao fo
Externa Recebid
0S
| Fonte: SIAFI

Nota Explicativa: O quadro acima refere-se a movimentacdo orcamentaria por grupo de
despesa de responsabilidade das UGs relacionadas a UJ.

Andlise Critica

As descentralizagOes externas foram para realizacdo de agdes de promocao de
eventos com correlacdo aos objetivos dos respectivos 6rgdos, bem como para atender
despesas com condominio do edificio-sede do MTur, no caso de descentralizagdo para o
Ministério de Minas e Energia e para atender necessidades do Senhor Ministro de
Estado do Turismo, em viagens ao exterior, no caso das descentralizagcbes para o
Ministério de Relacdes Exteriores. As descentralizacbes concedidas ao EMBRATUR
foram para execucao de a¢es promocionais no exterior.

Os recebimentos de creditos do Ministério da Cultura e do Ministério das
Cidades foram para acdes de promocdo de eventos com impacto nos objetivos dagueles
6rgdos. Em funcdo de constar no orcamento do Ministério do Turismo dotacdo
especifica para pagamento de juros e encargos da divida, por orientacdo da Secretaria do
Tesouro Nacional, recebemos destaque orcamentario do Ministério das Cidades para
pagamento de encargos do Empréstimo junto ao Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID, para apoio & implantagdo do Prodetur Nacional.

2.4.2 Execucdo Orcamentaria da Despesa

2.4.2.1 Execucgdo Orgcamentéaria de Créditos originarios da UJ
2.4.2.1.1 Despesa por modalidade de contratacédo

QUADRO A.2.8 Despesas por Modalidade de Contratac¢éo dos Valores em
créditos originarios da UJ R$ 1,00
Modalidade de Despesa Liquidada Despesa paga
Contratagéo 2009 2010 2009 2010
Modalidade de 40.927.560 24.763.871 30.897.531
Licitacio 27.493.865
Convite - - - -
Tomada de Precos 912.502 - 912.502 -
Concorréncia 8.694.531 6.751.515 8.289.693 6.581.515
Pregéo 17.886.831 34.176.045 15.561.675 24.316.016
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Concurso - - - -
Consulta - - - -
Registro de Precos - - - -
Contratacdes Diretas 3.908.219 3.809.351 3.529.088 3.287.465
Dispensa 2.810.747 3.147.691 2.531.341 2.804.558
Inexigibilidade 1.097.472 661.660 997.746 482.907
Regime de Execugéo
Especial
Suprimento de Fundos - - - -
Pagamento de Pessoal | 24.861.659 27.181.880 24.861.659 27.181.564
Pagamento em Folha 23.615.557 25.806.109 23.615.557 25.805.793
Diérias 1.246.102 1.375.771 1.246.102 1.375.771
Outros 6.635.610 3.907.360 2.632.780 2.234.617
Fonte: SIAFI
24.2.1.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa
QUADRO A.2.9 Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Valores em
Despesa dos créditos originarios da UJ R$ 1,00
Despesa Despesa RP néo Valores
Grupos de Despesa | Empenhada | Liquidada | processados Pagos
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010
1 — Despesas de 17.74 | 25.83 | 17.56 | 25.80 | 173.7 | 30.70 | 17.56 | 25.80
Pessoal 1.248 | 6.809 | 7.528 | 6.109 | 20 0 ]7.295]|5.793
Vencimentos e
vantagens Fixas — 14.03 | 15.41 | 14.03 | 15.40 - 15.00 | 14.08 | 15.40
Pessoal Civil 9.539 | 9.258 | 9.539 | 4.258 0 |9.306 | 4.258
Obrigacdes
Patronais (2009) — - - 12.690.|6.041.
Contrato por Tempo 2.690.|6.041. | 2.690. | 6.041. 311 | 183
determinado ( 2010) 311 | 498 | 311 | 498
Ressarcimento de
despesas de Pessoal 173.7 - 585.1 | 4.095.
Requisitado (2009) — 20 83 486
Obrigacdes Patronais | 758.9 | 4.095. | 585.1 | 4.095.
(2010) 03 486 83 486
Demais elementos | 252.4 | 280.5 | 252.4 | 264.8 | - 15.70 | 252.4 | 264.8
do grupo 95 66 95 66 0 95 66
2 — Juros e Encargos - - - -
da Divida - - - -
1° elemento de - - - -
despesa - - - -
2° elemento de - - - -
despesa - - - -
3% elemento de - - - -
despesa - - - -
Demais elementos - - - -
do grupo - - - -
3 —Outras Despesas | 605.7 | 49.26 | 408.6 | 35.98 | 197.1 | 13.27 | 398.8 | 35.97
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Correntes 45.60 | 0.344 | 36.07 | 6.178 | 09.52 | 4.166 | 82.11 | 8.523
1 5 6 7
ContribuicGes
(2009) - Outros 465.1 285.1 180.0 | 10.26 | 275.3 | 20.67
Servicos de Terceiros — | 90.08 | 30.94 | 21.15 | 20.67 | 68.93 | 1.137 | 67.19 | 1.541
Pessoa Juridica (2010) 7 (0332 6 [9195| 1 8
Outros Servicos de 4.808.
Terceiros — Pessoa 15.01 | 88.08 | 94.79 | 014
Juridica (2009) - 109.8 5616 | 5 |7.848
Servigos de Consultoria | 13.46 |4.896. | 94.79 | 4.808.
(2010) 4 099 |7.848 | 014
Servicos de 1.401.
Consultoria (2009) - 10.41 |3.013.]9.430. | 1.401. | 986.6 | 1.612.]9.430.| 200
Contribuigdes (2010) |6.857 | 733 | 208 | 200 | 49 533 | 208
Demais elementos | 20.32 | 10.41 | 19.28 | 9.097.|1.038. | 1.312. | 19.28 | 9.097.
do grupo 5.193|0.179 | 6.863 | 768 | 330 | 411 |6.863 | 768
Fonte: SIAFI
2.4.2.1.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa

QUADRO A.2.10 Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Valores em R$

Despesa dos créditos originarios da UJ 1,00
Despesa Despesa RP néo Valores
Grupos de Despesa | Empenhada | Liquidada |processados Pagos

2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010

2.120.]1.224.11.506. [1.224.| 614.6 | - |1.506.|1.224.

4 — Investimentos 734 | 320 | 070 | 320 64 070 | 320

150 | 122 |614.6 - | 1.506. 1.22

Equipamentos e 2.120.| 1.224.1 6.07 | 4.32 64 070 | 4.32
Material Permanente 734 | 320 | O 0 0

2° elemento de
despesa

3% elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

5 — Inversdes
Financeiras

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

6 — Amortizacao da
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Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3°elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

Fonte: SIAFI

Andlise Critica

As despesas de capital
concentraram-se em aquisicdo de equipamentos e materiais permanentes, com aplicacédo
direta pela Unidade Jurisdicionada. A despesa empenhada no exercicio financeiro de
2010 foi totalmente paga dentro do exercicio. As necessidades de aquisicdo de
equipamentos e materiais permanentes no exercicio de 2010 restaram prejudicadas em

funcdo do contingenciamento or¢camentario, resultando em reducdo em quase cinglienta
por cento em relacdo ao exercicio financeiro de 2009.

responsabilidade da Secretaria-Executiva

2.4.2.2 Execucgdo Orcamentéria de Créditos Recebidos pela UJ por Movimentacéo

24221
movimentacao

QUADRO A.2.11 Despesas por Modalidade de Contratacéo dos

créditos recebidos por movimentacéo

Despesas por Modalidade de Contratagéo dos créditos recebidos por

Valores em

R$ 1,00

Modalidade de
Contratacao

Despesa Liquidada

Despesa paga

2009

2010

2009

2010

Licitacdo

Convite

Tomada de Precos

Concorréncia

Pregao

Concurso

Consulta

Contratacdes Diretas

Dispensa

Inexigibilidade

Regime de Execucgéo
Especial

Suprimento de
Fundos

Pagamento de Pessoal

Pagamento em
Folha

Diérias

Outras
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Fonte: SIAFI

2.4.2.2.2 Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa dos créditos
recebidos por movimentacao

QUADRO A.2.12 Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Valores em
Despesa dos créditos recebidos por movimentacao R$ 1,00

Despesa Despesa RP néo Valores
Grupos de Despesa | Empenhada | Liquidada [ processados Pagos
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010
1 — Despesas de - - - -
Pessoal - - - -
1° elemento de - - -
despesa - - - -
2° elemento de - - - -
despesa - - - -
3° elemento de - - - -
despesa - - - -
Demais elementos - - - -
do grupo - - -
2 — Juros e Encargos - - - -
da Divida - - - -
1° elemento de - - - -
despesa - - - -
2° elemento de - - - -
despesa - - - -
3° elemento de - - - -
despesa - - - -
Demais elementos - - - -
do grupo - - - -
3- Outras Despesas - -
Correntes 5.280 5.280 - - 5.280 -
Contribuicdes - - - - - - - -
Servigos de - - -
terceiros — Pessoa 5.280
Juridica 5.280 - 5.280 -
3% elemento de - - - -
despesa - - - -
Demais elementos - - - -
do grupo - - - -

Fonte: SIAFI
Anélise Critica
N&o houve execucdo, pela Unidade Jurisdicionada, de despesas correntes dos

créditos recebidos por movimentacdo externa no exercicio de 2010. A execucdo dos
créditos recebidos do Ministério das Cidades, no valor de R$ 2.200.000,00 (dois
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milhdes e duzentos mil reais), ficou sob a responsabilidade da Unidade Jurisdicionada
Coordenacdo-Geral de Convénios, deste Ministério.

2.4.2.2.3 Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa dos creditos
recebidos por movimentacao

QUADRO A.2.13 - Despesas de Capital por Grupo e Elemento

Valores em R$

de Despesa dos créditos recebidos por movimentacao 1,00
Despesa Despesa RP néo Valores
Grupos de Despesa | Empenhada | Liquidada | processados Pagos
2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010 | 2009 | 2010

4 - Investimentos

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3% elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

5 - Inversodes
Financeiras

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

6 - Amortizacao da
Divida

1° elemento de
despesa

2% elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

Fonte: SIAFI
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Nota Explicativa: O quadro A.2.13, encontra em branco por se tratar de UJ
setorial da UO, sendo que ndo ha registros de créditos recebidos por
movimentacao.

2.4.3 Indicadores Institucionais

Ainda na linha do aperfeicoamento da gestdo, a SE, por intermédio da
DGE deu continuidade ao monitoramento de indicadores de desempenho de processos
definidos pelas Diretoria de Gestdo Estratégica e Diretoria de Gestdo Interna.(ANEXO

1)

Dificuldades encontradas: A melhoria da gestdo e conseqlientemente do desempenho
é um novo desafio, tendo em vista a constatacdo de que as maiores dificuldades na
definicdo de métricas sdo a obtencéo de dados confiaveis e representativos. Inicialmente
alguns indicadores foram estabelecidos com base em dados ja coletados, controles que
ja eram realizados e que algumas vezes eram feitos por motivos que nao estavam
absolutamente associados aos processos criticos das unidades, mas foi um passo
importante para o entendimento da necessidade de desenvolvimento e proposicdo de
indicadores.

Verificaram-se, também, dificuldades em se conseguir estabelecer
indicadores que fossem adequados ja na primeira vez. Foi necessario fazé-los uma vez,
corrigi-los ap6s a geracdo dos primeiros resultados e até propor substituicdo por novos.

Para 2011 a intencdo é agregar novos indicadores em face da maturidade
ja adquirida durante estes quase dois anos de existéncia do grupo de monitoramento.
Algumas unidades ja iniciaram em 2010 a coleta de dados de seus processos e com base
nestas informacdes ja estdo em condi¢bes de propor novos indicadores.

4. PARTE A, ITEM 4, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

4.1 Pagamentos e cancelamentos de Restos a Pagar de exercicios anteriores

QUADRO A.4.1 Situacdo dos Restos a Pagar de exercicios anteriores
Valores em R$
1,00

Restos a Pagar Processados

Saldo a Pagar

Ano de Montante Cancelamento | Pagamentos em
Inscricdo Inscrito sacumulados | acumulados 31/12/2010
2010 233 - 233 -
2009 36 - 36 -

Restos a Pagar ndo Processados

Saldo a Pagar

Ano de Montante Cancelamento | Pagamentos em
Inscricdo Inscrito sacumulados | acumulados 31/12/2010
2010 8.997.694 1.529.382 7.215.455 252.856
2009 2.209.458 763.919 1.495.710 -
Fonte: SIAFI

Observagdes: Nota explicativa: na coluna “Ano de Inscri¢do” foram informados
os exercicios referentes a efetiva inscri¢cdo na conta de resto a pagar, sendo a sim
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as despesas relativas as Notas de Empenhos emitidas no exercicio imediatamente

anterior.

4.2 Andlise Critica

Relativamente & politica de gestdo restos a pagar na Secretaria-Executiva do
Ministério do Turismo, observa-se a intencdo do gestor em reduzir o montante,
priorizando a execucao das despesas dentro do proprio exercicio financeiro.

N&o houve permanéncia de restos a pagar de exercicios anteriores a 2009 sem
que a vigéncia tenha sido prorrogada por Decreto Presidencial. Houve ainda,
cancelamento de valores inscritos em restos a pagar ndo processados, cuja inscricao foi

considerada insubsistente.

Os valores que permaneceram inscritos em restos a pagar ao término do
exercicio financeiro de 2010 atendem aos requisitos da Lei N° 4.320/64 e do Decreto N°

93.872/86.

5.PARTE A, ITEM 5, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010
5.1 Composigdo do Quadro de Servidores Ativos

Quadro A.5.1 - Composicao do Quadro de Recursos Humanos - Situacao apurada em

31/12/2010
. . Lotacéo Ingressos | Egressos
Vilpel e Ees CRes Autorizada | Efetiva | em 2010 | em 2010
1 Provimento de cargo efetivo
1.1 Membros de poder e agentes politicos 02 02 02
1.2 Servidores de Carreira
1.2.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgdo 63 63 63
1.2.2 Servidor de carreira em exercicio
descentralizado 06 06 06
1.2.3 Servidor de carreira em exercicio
provisorio
1.2.4 Servidor requisitado de outros 6rgéos e
esferas

1.3 Servidores com Contratos Temporarios

1.4 Servidores Cedidos ou em Licenga

1.4.1 Cedidos

1.4.2 Removidos

1.4.3 Licencga remunerada

1.4.4 Licenca ndo remunerada

2  Provimento de cargo em comissao

2.1 Cargos Natureza Especial

2.2 Grupo Direcdo e Assessoramento
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superior

2.2.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgéao

2.2.2 Servidor de carreira em exercicio

descentralizado

01

01

01

2.2.3 Servidor de outros 6rgaos e esferas

12

12

12

2.2.4 Sem vinculo

45

45

45

2.2.5 Aposentado

2.3 Funcodes gratificadas

2.3.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgéao

2.3.2 Servidor de carreira em exercicio

descentralizado

2.3.3 Servidor de outros 6rgaos e esferas

01

01

01

3 Total

Fonte: SIAPE: Total 145 servidores.

EXTRAIDOS DO PROGRAMA DW -Fonte de instru¢cdo de Técnico da CGU
Esclarecemos que ndo foi possivel extrair dados de egressos no ambito de UJ
Nota: As informacgdes referem-se aos servidores do Gabinete Ministro/Secretaria-

Executiva/Conjur

Obs: Os Dados referem-se ao Gabinete Ministro/Secretaria-Executiva/Conjur.

Quadro A.5.2 - Composi¢do do Quadro de Recursos Humanos por faixa etaria -

Situacdo apurada em 31/12/2010

Tipologias do Cargo

Faixa Etaria (anos)

Até 30

De 31 a
40

De 41 a

50

Deb51a
60

Acima
de 60

1. Provimento de cargo
efetivo

1.1. Membros de poder e agentes
politicos

01

01

1.2. Servidores de Carreira

39

25

04

01

1.3. Servidores com Contratos
Temporarios

01

04

02

02

1.4. Servidores Cedidos ou em
Licenca

2. Provimento de cargo em
comissdo

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcéo e
Assessoramento Superior

14

07

18

17

02

2.3. Funcdes gratificadas

01
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Fonte: SIAPE

TOTAL 145 servidores.- EXTRAIDOS DO PROGRAMA DW —Fonte de instrucao de
Técnico da CGU Esclarecemos que néo foi possivel extrair dados de egressos no ambito
de UJ

Quadro A.5.3 - Composi¢do do Quadro de Recursos Humanos por faixa etéria -
Situacdo apurada em 31/12/2010

Nivel de Escolaridade

Tipologias do Cargo 112131451617 8109

1. Provimento de cargo efetivo

1.1. Membros de poder e agentes 02
politicos

1.2. Servidores de Carreira 26 | 34 | 06 | 02

1.3. Servidores com Contratos
Temporarios 04 | 02 | 03

1.4. Servidores Cedidos ou em
Licenca 05 | 02 01

2. Provimento de cargo em
COMIssao

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcédo e

Assessoramento Superior 0112228 |05]|01
2.3. Funcoes gratificadas 01
Fonte: SIAPE

LEGENDA: Nivel de Escolaridade

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4
- Primeiro grau; 5 - Segundo grau ou técnico; 6 - Superior; 7 - Aperfeicoamento /
Especializagdo / P6s-Graduacdo; 8 — Mestrado; 9 - Doutorado; 10 - Ndo Classificada.

Obs.: 145 servidores - Esclarece-se os dados do nivel 7 e 8 foram extraidos da pasta
do servidor por ndo constar fonte no SIAPE

5.3  Composi¢do do Quadro de Estagiarios

QUADRO A.5.6 - COMPOSICAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Quantitativo de contratos de estagio Custo do
Nivel de vigentes exercicio
escolaridade 1° 20 & 40 (Valores em R$
Trimestre | Trimestre | Trimestre | Trimestre 1,00)
Nivel 271.592,53
superior 32 37 37 34
O Area 102.713,26
Fim 13 16 16 13
[ Area 168.879,27
Meio 19 21 21 21
Nivel Médio 07 08 08 10 35.481,50
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1 Area

20.873,90
Fim 05 05 05 05

] Area 14.607,60
Meio 02 03 03 05

Fonte: folha de pagamento SIAPE
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5.4  Quadro de custos de recursos humanos

QUADRO A.5.7- Quadro de custos de recursos humanos nos exercicios de 2008, 2009 e 2010.

Valoresem R$ 1,00

Despesas Variaveis

ipologias | Vencim Beniﬁcm
/ entos e : - . . Demais
Exercicio | vantage R.Etf tbu Gra~t|f|cag Adicionais Indg nizag | Assistenc despesas Total
- icOes Oes Oes iais e AR
S ns fixas . variaveis
previden
ciarios
Membros de poder e agentes politicos
2008 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2009 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de provimento em comissao
420.146, 1.063.385, 215.735,1 11.254,88 1.752.018,61
2008 95 0,00 37| 38.518,32 969,95 4
1.460.36 196.410,1 35.441,39 2.179.191,57
2009 0,30 0,00 418.156,01| 51.650,43| 15.164,29 5
326.596,2
20101 2.208.99 0,00 681.972,51| 70.538,84| 35.321,00 4 35.321,00 3.360.755,94
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| 635

Servidores com Contratos Temporarios

2008 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2.008,00
572.949, 0,00 597.467,45

2009 33 0,00 0,00 0,00| 13.111,37| 9.397,75
715.566, 0,00 785.117,10

2010 33 0,00 0,00| 17.506,62| 11.578,89|38.455,26

Servidores Cedidos com énus ou em Licenca

23.296,6 0,00 101.566,74

2008 8 0,00] 65.544,31 2.292,66 0,00]10.433,09
192.216, 0,00 241.975,97

2009 95 0,00| 20.467,88 4.423,01 0,00]24.868,13
342.509, 0,00 443.348,41

2010 92 0,00| 58.307,82 9.957,08 0,00]32.573,59
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2008 | 97.810,71 0,00 0,00 3.582,81| 29.283,98 130,65 0,00 130.808,15
2009 | 139.729,59 0,00 0,00 3.582,81 0,00| 1.943,88 0,00 145.256,28
2010| 139.729,59 0,00 0,00 3.582,81 0,00| 3.648,00 0,00 146.960,40

Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo e Assessoramento Superior

2008 |

0,00| 251.643,44]1.114.640,3| 60.640,31]111.898,8 |
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2.987.905,0 8 0 10.542,53 4.537.270,52
6
3.042.223,0 134.242,1 7.908,46 4.436.378,50
2009 7 0,00 356.654,76 | 862.214,33| 33.135,69 9
3.011.070,5 190.067,0 459,61 4.537.182,14
2010 6 0,00] 393.050,84 | 905.008,02| 37.526,07 4
Servidores ocupantes de Funcdes gratificadas
14.117,3
2008| 169.407,72 0,00 1 4.705,77 0,00 0,00 0,00 188.230,80
14.117,3
2009| 169.407,72 0,00 1 4.705,77 0,00 0,00 0,00 188.230,80
14.117,3
2010| 169.407,72 0,00 1 4.705,77 0,00 0,00 0,00 188.230,80
Fonte: SIAPE

Obs: Os valores dos anos de 2008 e 2009 divergem dos relatérios anteriores, por que os dados
exigidos anteriormente ndo sdo os mesmos de 2.010 e estes foram extraidos com o uso de
ferramenta mais apropriada, do sistema CISACNET, denominado DW que permite a obtengéo
de dados mais precisos contidos no SISTEMA SIAPE, cuja ferramenta foi gentilmente
direcionada por técnico da GCU.
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55  Contratos de prestacao de servigos com locacdo de méo de obra

Quadro A.5.8 — Contratos de prestacdo de servicos de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva

Unidade Contratante

Nome: Ministério do Turismo

UG/Gestdo: CGRL

| CNPJ: 05.457.283/0002-08

Informacdes sobre os contratos

Ano Identif Embresa Periodo contratual Nivel de Escolaridade
do | Are | Nat icacao Contrr)ata da de execucao das exigido dos trabalhadores
cont | a do (CNPJ) atividades contratados Sit.
rato Contra contratadas F M S
to Inicio Fim P C| P |C|P|C

2008 | L 019/20 [04.829.956/00| 17/07/2

o| o8 01-51 oog | L6/07/2001 1 oo 105 | 01 02| - |- | A
2009 | L 034/20 [05.204.100/00| 16/11/2

o] 09 01-53 oog | PPAV201LE 40 1o 01 02| - |- | A
2009 | V 027/20 {02.005.031/00| 01/10/2

o] 09 01-60 oog | 30/092011 1 b o gl i -] A
Observacao:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.
Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situagéo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos/Ministério do Turismo

Quadro A.5.9 — Contratos de prestacdo de servicos com locacdo de méo de obra

Unidade Contratante

Nome: Ministério do Turismo

UG/Gestdo: CGRL

| CNPJ: 05.457.283/0002-08

Informac0es sobre os contratos

Periodo Nivel de Escolaridade
Embres contratual exigido dos
Identific P de execucéo trabalhadores
Anodo| ; ~ a
Ar acdo do das contratados .
contrat Nat. Contrat . Sit.
ea Contrat atividades
0 0 ada contratadas F M S
(CNPJ) Inici
0 Fimm | P|C|P|C|P|C
2007 1 36.770.8
009/200 | 57/0001 | 23/05 | 25/05
(0] 7 -38 /2007 | /2010 55| 55 E
2008 1 021/200 | 36.770.8 | 28/07 | 27/07
0] 8 57/0001 |/2008|/2010 16 | 16 E
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-38

2009 | 1 01.708.4
021/200 | 58/0001 |28/07 | 27/07
O 9 -62 /2009 |/2011|08 | 08 | 20 | 20 A
2010 | 1 06.090.0
012/201 | 65/0001 | 13/07 | 12/07
©) 0 -51 /2010 | /2011 22|22 A
2009 | 3 01.708.4
021/200 | 58/0001 |28/07 | 27/07
O 9 -62 /2009 |/2011 |29 | 29 A
2008 | 4 04.829.9 17/07 | 16/07
019/200 | 56/0001 12008 | /2011
O 8 -51 05[05]01|01 A
2009 | 4 05.204.1
034/200 | 00/0001 |16/11 |15/11
) 9 -53 /2009 |/2011]10]10|01 |01 A
2007 | 7 01.596.9
019/200 | 64/0001 |01/08 | 31/07
@) 7 -07 /2007 | /2011 1111 A
2009 | 7 02.005.0
027/200 | 31/0001 |01/10 | 30/09
@) 9 -60 /2009 | /2011 26 | 26 A

Observacao: O contrato 021/2009 abrange continuos, recepcionistas, garcons e
copeiras, por isso esta dividido em duas areas.

O contrato 019/2007 abrange os carregadores e condutores, estando incluido na area 7
(Outras).

O contrato 027/2009 refere-se ao servico de vigilancia armada e desarmada e esta
incluido na area 7 (Outras).

LEGENDA

Area:

Apoio Administrativo Técnico e Operacional;

Manutencdo e Conservacao de Bens Imoveis

Servicos de Copa e Cozinha;

Manutencdo e conservacdo de Bens Moveis;

Servigos de Brigada de Incéndio;

Apoio Administrativo — Menores Aprendizes;

. Outras.

Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino
Superior.

Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

NookrwnpE

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos/Ministério do Turismo.

Quadro A.5.10 - Distribuicao do pessoal contratado mediante contrato de
restacdo de servi¢o com locacdo de méo de obra

. e Qtd. Unidade Administrativa
Contrato
009/2007 1 02 DGE
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009/2007 1 28 DGI
009/2007 1 19 GM
009/2007 1 06 SE
021/2008 1 11 DGI
021/2008 1 03 GM
021/2008 1 02 SE
021/2009 1 28 CGRL
012/2010 1 06 DGI
012/2010 1 09 GM
012/2010 1 07 SE
021/2009 3 29 CGRL
019/2008 4 06 CGRL
034/2009 4 11 CGRL
027/2009 8 26 CGRL
019/2007 9 11 CGRL
LEGENDA
Area:
1. Apoio Administrativo
Técnico e Operacional;
2. Manutencdo e Conservacdo 5. Servigos de Brigada de Incéndio;
de Bens Imdveis; 6. Apoio Administrativo — Menores
3. Servigos de Copa e Cozinha; Aprendizes;
4. Manutencdo e conservacdo [7. Higiene e Limpeza;
de Bens Moveis; 8. Vigilancia Ostensiva;
9. Outras.

5.6 Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos

Quanto aos indicadores pedidos pelo TCU: Absenteismo, ver vide Quadro 24;
Rotatividade (turnover), ver Quadro —10—-Quantitativo mensal de servidores; Disciplina,
ver processo de sindicancia; Desempenho funcional, vide titulo - avaliacdo de
desempenho.
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6. PARTE A, ITEM 6, DO ANEXO Il DA DN TCU N.° 107, DE 27/10/2010
6.1. Transferéncias efetuadas no exercicio

6.1.1. Relagdo dos instrumentos de transferéncia vigentes no exercicio de 2010

QUADRO A.6.1 - CARACTERIZACAO DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIAS VIGENTES NO EXERCICIO DE

REFERENCIA
Valores em R$ 1,00
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Coordenacdo-Geral de Convénios
CNPJ: 05.457.283/0005-42 | UG/GESTAO: 540012/00001
Informacoes sobre as transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados o
rgeeller MEED Beneficiario Acumulado Vigencia Sit
de instrumento Global Contrapartid | No exercicio 4 . '
a ate exercicio Inicio Fim
03.653.644/0001 R$ R$
1 700134 77 R$ 626.143,00 | R$ 87.838,20 538.304,80 538.304.80 29/10/08 | 27/04/11 1
35.506.989/0001 R$ R$
1 701496 ‘94 R$ 286.885,00 | R$ 28.700,00 258.185.00 258.185,00 29/12/09 | 30/09/10 1
34.943.506/0001 R$ R$
1 701772 ‘56 R$ 220.000,00 | R$ 25.000,00 195.000,00 195.000,00 29/12/08 | 27/02/10 1
1 701774 02'940;227/0001 R$ 250.000,00 | R$ 50.000,00 Ff$ R_$ 30/12/08 | 20/03/11 1
03.658.044/0001 R$ R$ R$ R$
. 701775 -00 1.266.000,00 166.000,00 1.100.000,00 | 1.100.000,00 29/12/08 | 27/02/10 !
1 703912 |01.636.800/0001| R$ 279.676,00 | R$ 27.967,60 R$ R$ 08/07/09 | 30/07/10 1

95



66 251.708,40 | 251,708,40
707696 | 04834305000 R 17473540 | Rs 1747354 157'§6$1’86 157.551,86 10/11/09 | 17/03/11
ro7701 | 03320001 | kg 192 000,00 | R$10.20000 | 1o, B8 | 47, B 0 | 30110109 | 19707710
70g173 | 2019278800001 | g 306.046.90 | R$ 2092000 | o BN | e Ko, | 061109 | 3012110
720875 | 0009 T8N0 | g 147.675,75 | RS 1181406 | o0 B o | pas by g | 16112009 | 19710710
722327 | THMOI000N | Re 53390000 | R$27.00000 | oo o8 | O 0 | 2412009 | 200031
r23774 | 34900000 Rg 21800000 | RS 18.00000 | o0 8 | o | 30112009 | 21091
727278 | 0098 D000 | g 33 000,00 | R 54.000,00 RS RS 1 2012/00 | 06/05/11
ra7912 | O39S0 Re635.035,12 | R$50.00000 | oc % | es (o qp | 20108710 | 30008111
rags76 | 108SZIO0O ) Re 11992300 | Res7I10a | 28 |58 oo | awosno | 103t
rags77 | 09BN R 44379100 | R$17.75165 | 00 % s | assospss | 10810 | 200081
ragnzs | PO 00000 | 12000000 | 108000000 | 108000000 | 140910 | 14i09/11
749743 | 13002520000 pg 155.462,00 | R 5.316,80 RS RS 123110 | 310111
751530 | 04142V R 162 640,00 | Rs 33.000,00 RS RS | 301210 | 31/0/12
751533 | O9H2A000L R 354 487,04 | RS 14.200,00 RS RS 13020 | 3112111
752344 | 71.554,695/0001| RS 158522,00 | R$6.340,88 RS RS | 30/12/10 | 30/09/11
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-00 - -
1 752511 |0 778-320000L pg 150.000,00 | RS 9.600,00 RS RS ls012/10 | 30/06/11
1 752521 | 02002 01000L R 144.000,00 | Rs 28.800,00 RS RS ls012/10 | 30/06/11
1 752708 | 022215320001 R 158.000,00 | R 38.000,00 RS RS lsom20 | 301111
1 753108 | 304043140001} g 704 675,00 | R 28.195,00 RS RS 130120 | 301211
3 723601 | 0287850310001 | g 800,000,00 RS RS RS 123200 | 1200311
05.386.519/0001 RS RS

1 632623 o R$393.290,00 | R$2810000 | no om0 | oo B | 05/07/08 | 10106110

LEGENDA

Modalidade: Situacdo da Transferéncia:

1 - Convénio 1 - Adimplente

2 - Contrato de Repasse

3 - Termo de Parceria

4 - Termo de Cooperagéo

5 - Termo de Compromisso

2 - Inadimplente

3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Concluido

5 - Excluido

6 - Rescindido

7 - Arquivado

Fonte: Pesquisas no SIAFI Gerencial e em banco de dados do SICONV, gentilmente cedido pela Diretoria de Gestéo Estratégica da
Informacao/SLTI/MP

Notas Explicativas:

Nota :

Conforme as mensagens 2011/044735 e 2011/0457328, ambas emitidas pela Unidade Gestora 170999 - Coordenacéo-Geral de
Contabilidade/STN/MF, até o dia 28 de fevereiro de 2011, ndo havia evento contabil existente para a efetiva comprovacéo ou

aprovacgdo de Termos de Parceria, portanto a situacdo algumas transferéncias voluntarias podem néo refletir a realidade.
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Nota *:

Conforme a mensagem 2009/0720269, emitida pela Unidade Gestora 170999 - Coordenacao-Geral de Contabilidade/STN/MF, a
criacdo da situacdo do documento habil referente a Termos de Parceria sé ocorreu no dia 25/6/2009. Portanto todos os Termos de
Parceria que tiveram que ser pagos até esta data foram, também registrados no Sistema de Administracdo Financeira do Governo
Federal - SIAFI.

Nota *:

Conforme a mensagem 2011/0426548, emitida pela Unidade Gestora 170999 - Coordenacao-Geral de Contabilidade/STN/MF, no
dia 18 de fevereiro de 2011, até o encerramento do exercicio de 2010 ndo existia evento contébil para estorno do registro de
conclusdo. Porém, tendo em vista o direito de regresso e os trabalhos de auditoria realizados pelos érgéos de controle interno e
externo, que podem resultar em revisdo do parecer de aprovacdo de prestacfes de contas, desse modo a situacdo de algumas
transferéncias voluntarias podem nao refletir a realidade.

Nota *:

Algumas transferéncias voluntarias, motivadas pela incapacidade técnica do Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de
Repasse e Termos de Parceria, ndo estdo devidamente registradas ou atualizadas no SICONV. A relacdo destas transferéncias
voluntérias consta no item 7. Registros atualizados nos Sistemas SIASG e SICONV.

Nota °:

As situacgdes "Excluido™, "Rescindido" e "Arquivado" estdo indisponiveis para convénios do SICONV, por falta de mecanismo no
sistema.

Nota °:

As transferéncias voluntarias que compdem este quadro foram empenhadas com as Unidades Gestoras Responsaveis 540002 e
540003, respectivamente Gabinete do Ministro de Estado de Turismo e Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo.
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6.1.2 Quantidade de instrumentos de transferéncias celebrados e valores repassados nos trés tltimos exercicios

Quadro A.6.2 — Resumo dos instrumentos celebrados pela UJ nos trés tltimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Coordenacdo-Geral de Convénios

CNPJ: 05.457.283/0005-42

UG/GESTAO: 540012/00001

Quantidade de instrumentos celebrados em cada exercicio

Valores repassados em cada exercicio

Modalidade (Valores em R$ 1,00)
2008 2009 2010 2008 2009 2010
.. R$ R$ R$
Convenio 11 8 11 2.829.491,00 2.481.582,65 2.257.214,67
Contrato de R$ R$ R$
0 0 0
Repasse - - -
. R$ R$ R$
Termo de Parceria 1 1 0 600.000.00 i i
Termo de R$ R$ R$
~ 0 0 0
Cooperacao - - -
Termo de 0 0 0 R$ R$ R$

99




Compromisso - - -

. RS RS RS
Totals 12 9 11 3.429.491,00 2.481.582.65 2.257.214.67

Fonte: Pesquisas no SIAFI Gerencial e em banco de dados do SICONV, gentilmente cedido pela Diretoria de Gestédo Estratégica da Informa¢ao/SLTI/MP
Notas Explicativas:

Nota 1. Algumas transferéncias voluntarias, motivadas pela incapacidade técnica do Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse e Termos de
Parceria, ndo estdo devidamente registradas ou atualizadas no SICONV. A relacdo destas transferéncias voluntérias consta no item 7. Registros atualizados

nos Sistemas SIASG e SICONV.

Nota 2: As transferéncias voluntarias que compdem este quadro foram empenhadas com as Unidades Gestoras Responsaveis 540002 e 540003,
respectivamente Gabinete do Ministro de Estado de Turismo e Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo.

6.1.3

Quadro A.6.3 — Resumo dos instrumentos de transferéncia que vigerdo em 2011 e exercicios seguintes

InformacGes sobre o conjunto de instrumentos de transferéncias que vigerao no exercicio de 2011 e seguintes

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Coordenacdo-Geral de Convénios

CNPJ: 05.457.283/0005-42

| UG/GESTAO: 540012/00001

Qtd. de instrumentos

Valores (R$ 1,00)

% do Valor global

Modalidade com vigéncia em 2011 repassado até o final do
e seguintes exercicio de 2010
Contratados Repa;sbaldoos ate Previstos para 2011
A R$ R$ R$
e 17 5.172.186,85 2.427.753,29 2744.433,56 46,94%
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Contrato de 0 R$ R$ R$ 0,00%
Repasse - - -

. RS RS RS )
Termo de Parceria 1 800.000,00 i 800.000,00 0,00%
Termo de_ 0 RS RS RS 0,00%
Cooperacao - - -
Termo de_ 0 R$ R$ R$ 0,00%
Compromisso - - -

. RS RS RS ;

Totas 18 5.972.186,85 2.427.753,29 3.544.433.56 40,65%

Fonte: Pesquisas no SIAFI Gerencial e em banco de dados do SICONV, gentilmente cedido pela Diretoria de Gestédo Estratégica da

Informagao/SLTI/MP

Notas Explicativas:

Nota 1. Algumas transferéncias voluntarias, motivadas pela incapacidade técnica do Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse e
Termos de Parceria, ndo estdo devidamente registradas ou atualizadas no SICONV. A relacdo destas transferéncias voluntérias consta no item

7. Registros atualizados nos Sistemas SIASG e SICONV.

Nota 2: As transferéncias voluntarias que compdem este quadro foram empenhadas com as Unidades Gestoras Responsaveis 540002 e
540003, respectivamente Gabinete do Ministro de Estado de Turismo e Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo.

Nota 3: A coluna "Previstos para 2011" foi constituida pelos valores a pagar, visto que nem o SICONV nem o SIAFI dispde de extratores de

dados que fornegcam o cronograma de desembolso.

6.1.4 Informacdes sobre a prestacdo de contas relativas aos convénios e contratos de repasse

Quadro A.6.4 — Resumo da prestacao de contas sobre transferéncias concedidas pela UJ na modalidade de convénio e de contratos de

repasse.
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Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente

Nome: Coordenacdo-Geral de Convénios

CNPJ: 05.457.283/0005-42

[UG/GESTAO: 540012/00001

Instrumentos
Exercicio da .
prestacao de Quantitativos e montante repassados (QUENTIEEL © MIETERES (RGeS
contas A Contratos de
Conveénios
Repasse
. i 1
Ainda no prazo de Quantidade 8$ T 0
prestacdo de contas R R
Montante Repassado 5.547.313,79 _
Quantidade 1 0
2010 Contas prestadas RS RS
M R R
Com prazo de prestacio de ontante Repassado (RS) 251.708,40 -
contas vencido . i 7
Contas NAO Quantidade 0
prestadas Montante Repassado (R$) 5 237R(>)$56 69 _R$
Quantidade 8 0
Contas prestadas
Montante Repassado (R$) 5 5222%3 00 _R$
2009 - —
Quantidade 0 0
Contas NAO prestadas
Montante Repassado (R$) Ff$ _R$
2008 Contas prestadas Quantidade 21 0

102




Montante Repassado (R$) 3 915R5$é5 86 _R$
Quantidade 0 0
Contas NAO prestadas
Montante Repassado (R$) Ff$ _R$
Quantidade 0 0
Anteriores a 2008 | Contas NAO prestadas RS RS
Montante Repassado (R$) ) ;

Fonte: Pesquisas no SIAFI Gerencial e em banco de dados do SICONV, gentilmente cedido pela DGEI/SLTI/MP

Notas Explicativas:

Nota 1: Algumas transferéncias voluntérias, motivadas pela incapacidade técnica do Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de Repasse e Termos
de Parceria, ndo estdo devidamente registradas ou atualizadas no SICONV. A relacdo destas transferéncias voluntarias consta no item 7. Registros
atualizados nos Sistemas SIASG e SICONV.

Nota 2: As transferéncias voluntarias que compdem este quadro foram empenhadas com as Unidades Gestoras Responsaveis 540002 e 540003,
respectivamente Gabinete do Ministro de Estado de Turismo e Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo.

Nota 3: A classificacio entre "Contas prestadas" e "Contas NAO prestadas” levou em consideracio do saldo nas contas contabeis de ativo do SIAFI
199.62.05.00 e 199.62.24.05, ambas relacionadas ao saldo "A Comprovar™ de convénios celebrados nos sistemas SIAFI e SICONV, respectivamente.

Nota 4: A Unidade Gestora 540012 - Coordenacao-Geral de Convénios néo realiza contratos de repasse.

6.1.5 Informacdes sobre a analise das prestacfes de contas de convénios e de contratos de repasse
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Quadro A.6.5 - Visdo Geral da analise das prestacdes de contas de Convénios e Contratos de Repasse

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Coordenacdo-Geral de Convénios

CNPJ: 05.457.283/0005-42

| UG/GESTAO: 540012/00001

Exercicio da Instrumentos
prestacao de Quantitativos e montantes repassados Convéni Contratos de
contas OnVENIos Repasse
Quantidade de contas prestadas 4 0
Com prazo de Quantidade 1 0
andlise ainda ndo R$ RS
vencido Montante repassado (R$) 172.800.00 X
Quantidade 1 0
2010 Aprovada
Contas analisadas | Quantidade 0 0
Reprovada
Com prazo de :
analise vencido Quant|dade de TCE 0 0
Contas NAO Quantidade 2 0
analisadas Montante repassado R$ R$
(R$) 1.158.251,40 -
2009 Quantidade de contas prestadas 5 0
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Quantidade Aprovada 2 0
Contas analisadas | Quantidade Reprovada 0 0
Quantidade de TCE 0 0
Contas NAO Quantidade 0 0
analisadas Montante repassado (R$) Ff$ R_’$
Quantidade de contas prestadas 5 0
Quantidade Aprovada 2 0
Contas analisadas | Quantidade Reprovada 2 0
AU Quantidade de TCE 0 0
Contas NAO Quantidade 0 0
analisadas Montante repassado Ff$ R_)$
Exercicios Contas NAO QTR ! s
anteriores a 2008 analisadas Montante repassado 365 1R9$0 00 RS

Fonte: Controles internos da Coordenacéo de Prestacédo de Contas/CGCV e da Coordenacdo Extraordinaria de Analise de

Prestacédo de Contas/DGE, além de pesquisas no SIAFI Gerencial e em banco de dados do SICONV, gentilmente cedido pela

Notas Explicativas:

DGEI/SLTI/MP
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Nota 1: Algumas transferéncias voluntarias, motivadas pela incapacidade técnica do Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de
Repasse e Termos de Parceria, ndo estdo devidamente registradas ou atualizadas no SICONV. A relacdo destas transferéncias
voluntarias consta no item 7. Registros atualizados nos Sistemas SIASG e SICONV.

Nota 2: As transferéncias voluntarias que compdem este quadro foram empenhadas com as Unidades Gestoras Responsaveis 540002
e 540003, respectivamente Gabinete do Ministro de Estado de Turismo e Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo.

Nota 3: Em obediéncia a Instrucdo Normativa do Tribunal de Contas da Unido n° 56, de 5 de dezembro de 2007, ao Artigo 8° da Lei
n® 11.945, de 4 de junho de 2009, bem como a Instrucdo Normativa da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo n° 3, de 25 de
junho de 2010, a prestacdo de contas é diligenciada para que 0 convenente apresente resposta as impropriedades detectadas antes de

ser reprovada.

Nota 4. A Unidade Gestora 540012 - Coordenacao-Geral de Convénios nédo realiza contratos de repasse.

6.2 Analise critica

Item 1 — N&o se faz transferéncias para convenentes em situacdo de inadimpléncia.

Item 2 — Os convénios estdo empenhados e inscritos em resto a pagar no montante de R$ 2.880.253,27.

Item 3 — No ano de 2008 o valor transferido foi de R$ 3.429.491,00, sendo que no ano de 2009 houve um decréscimo para R$ 2.481.582,65
devido a adequaces estratégicas do programa e no ano de 2010 houve a transferéncia de R$ 2.257.214,67 sendo que ainda resta a pagar R$

2.880.253,27.
Item 4 — Até o momento ndo houver transferéncias e os recursos empenhados serdo acompanhados para que ocorra a execucdo conforme

planejado.
Item 5 — No ano de 2010 nao houve prestacdes de contas em atraso. Todos 0s convenentes apresentaram dentro do prazo regulamentar.

Item 6 e 7 — Os monitoramentos sdo realizados por meio de relatorios trimestrais apresentados pelos convenentes e por visitas in loco feito de
forma amostral, devido a falta de recursos humanos.
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7.PARTE A, ITEM 9 O ANEXO 11 DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

7.1 Estruturas de Controle Interno da UJ
Quadro A.9.1 - Estrutura de Controles Internos da UJ

Aspectos do sistema de controle interno

Avaliacao

Ambiente de Controle

2

3

4

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controles internos como essenciais a
consecucao dos objetivos da unidade e dao suporte adequado ao seu
funcionamento.

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por
todos os servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da
unidade.

A comunicacdo dentro da UJ é adequada e eficiente.

Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

SIENI®

. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sao padronizados e estéo
postos em documentos formais.

6. Ha mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos
funcionarios e servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na
elaboracgdo dos procedimentos, das instru¢cdes operacionais ou cédigo de
ética ou conduta.

7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de
definicdes claras das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacao de fungdes nos processos da competéncia da
uJ.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugédo dos
resultados planejados pela UJ.

Avaliacéo de Risco

10.  Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. Haclara identificacdo dos processos criticos para a consecucdo dos
objetivos e metas da unidade.

2. E prética da unidade o diagnostico dos riscos (de origem interna ou
externa) envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a
identificacdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente
adoc¢do de medidas para mitiga-los.

13.  E pratica da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de
informacdes e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos
niveis da gestdo.

14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar
mudancas no perfil de risco da UJ, ocasionadas por transformacdes nos
ambientes interno e externo.

15.  Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a
serem tratados em uma escala de prioridades e a gerar informacdes Uteis a
tomada de decisao.

16.  Existe historico de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades nos
processos internos da unidade.

17.  Naocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar

107




Aspectos do sistema de controle interno

Avaliacao

sindicancia para apurar responsabilidades e exigir eventuais
ressarcimentos.

18.  Hanorma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e
inventario de bens e valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle

19.  Existem politicas e acOes, de natureza preventiva ou de deteccao, para
diminuir os riscos e alcangar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20.  As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e
funcionam consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.

21.  As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado
ao nivel de beneficios que possam derivar de sua aplicacao.

22.  As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis
e estdo diretamente relacionados com os objetivos de controle.

Informacéo e Comunicacao

23.  Ainformacao relevante para UJ € devidamente identificada,
documentada, armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas
adequadas.

24.  As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de
qualidade suficiente para permitir ao gestor tomar as decisfes apropriadas.

25.  Alinformacdo disponivel a UJ é apropriada, tempestiva, atual, precisa e
acessivel.

26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos
diversos grupos e individuos da UJ, contribuindo para a execugdo das
responsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicacdo das informacdes perpassa todos os niveis hierarquicos
da UJ, em todas as dire¢des, por todos 0s seus componentes e por toda a
sua estrutura.

Monitoramento

28. O sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para
avaliar sua validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e
efetivo pelas avaliagdes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de
seu desempenho.

Consideracdes gerais:

As areas da UJ sobre as quais foram analisados os aspectos do sistema de controle interno foram:
CGRL,; COGEP; e CGPOF. A metodologia empregada para a avaliacdo foi a analise das atividades das
trés areas citadas, para cada um dos itens, por um grupo de trés técnicos, que emitiam suas opinides
sobre as trés areas. Quando ndo havia consenso ou empate triplo rediscutia e reavaliava, até haver um
numero de voto vencedor. O grupo de analise foi formado por dois técnicos da UJ e um da Unidade de

Controle Interno.
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DECLARACAO

Fu, JUNIA CRISTINA FRANCA SANTOS EGIDIO, CPF nt 38530570120,
COORDENADORA- GERAL DE CONVENIOS, declaro para os devidos fins, que
as informacies referentes aos convénios e termos de parceria, firmados com
ese  Ministério  do  Turismo, sob a gestio  das Unidades Gestoras
Responsaveis 340002 - Gabinete do Ministro do  Turismo e 340003 -
Secretaria-Executiva do  Ministério do Turismo, estio disponiveis e atualizadas,
respectivamente, no Sistema Integrado de Administracio de Servios Cerals -
SIASG e no Sistema de Gestio de Convénios, Contratos de Repasse e
Termos de Parceria - SICONV, conforme estabelece o art 19 da Lei n
12309, de 9 de agosto de 2010.

Brasilia, 17 de margo de 2011,

JUNIA CRISTINA
Coorde
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8. PARTE A, ITEM 10, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

8.1 Gestao Ambiental e LicitacGes Sustentaveis

QUADRO A.10.1 - GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestdo ambiental |

Avaliacdo

LicitacOes Sustentaveis

2

3

4

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas

licitagbes que levem em consideracgao 0s processos de extragdo ou

fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas.

(1 Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais critérios de
sustentabilidade ambiental foram aplicados?

2. Em uma andlise das aquisi¢des dos ultimos cinco anos, os produtos
atualmente adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de
matéria-prima e maior quantidade de contetdo reciclavel.

3. A aquisicdo de produtos pela unidade ¢ feita dando-se preferéncia aqueles
fabricados por fonte ndo poluidora bem como por materiais que néo
prejudicam a natureza (ex. produtos de limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatorios realizados pela unidade, tem sido

considerada a existéncia de certificacdo ambiental por parte das empresas

participantes e produtoras (ex: 1SO), como critério avaliativo ou mesmo

condicdo na aquisicdo de produtos e servigos.

[ Se houver concordancia com a afirmagéo acima, qual certificacdo
ambiental tem sido considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram

para 0 menor consumo de energia e/ou agua (ex: torneiras automaticas,

lampadas econdmicas).

[0 Se houver concordancia com a afirmacéo acima, qual o impacto da
aquisicdo desses produtos sobre o consumo de dgua e energia?

6. No altimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex:

papel reciclado).

[0 Se houver concordancia com a afirmacéo acima, quais foram os
produtos adquiridos?

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais

eficientes e menos poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

[J Se houver concordancia com a afirmacao acima, este critério especifico
utilizado foi incluido no procedimento licitatorio?

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de

reutilizacéo, reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

[1 Se houver concordancia com a afirmacgdo acima, como essa preferéncia
tem sido manifestada nos procedimentos licitatorios?

9. Para a aquisi¢do de bens/produtos é levada em conta os aspectos de
durabilidade e qualidade de tais bens/produtos.

10.  Os projetos basicos ou executivos, na contratacdo de obras e servicos
de engenharia, possuem exigéncias que levem & economia da manutencéo e
operacionalizacdo da edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua e a
utilizagdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental.

11.  Naunidade ocorre separacdo dos residuos reciclaveis descartados,
bem como sua destinagdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.
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12.  Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre 0s

servidores visando a diminuir o consumo de agua e energia elétrica.

[0 Se houver concordancia com a afirmacgdo acima, como se procedeu a
essa campanha (palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?

13.  Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de

conscientizagdo da necessidade de protecdo do meio ambiente e preservagdo

de recursos naturais voltadas para os seus servidores.

[ Se houver concordéancia com a afirmagéo acima, como se procedeu a
essa campanha (palestras, folders, comunicacdes oficiais, etc.)?

Consideragdes Gerais:

LEGENDA

Niveis de Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na
afirmativa é integralmente néo aplicado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na
afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua
minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporg¢éo de
aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente vélida: Significa que o fundamento descrito na
afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua
maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na
afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.

Fonte: CGRL

DECLARACAO DE BENS E RENDA

«@

MINISTERIO DO TURISMO

EVEAC L AR A Ay
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9. PARTE A, ITEM 11, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010

9.1 Gestdo de B

ens Imoveis de Uso Especial

Quadro A.11.2 — Distribuicao Espacial dos Bens Imdveis de Uso Especial Locados de Terceiro

QUANTIDADE DE IMOVEIS
LOCADOS DE TERCEIROS PELA
LOCALIZACAO GEOGRAFICA uJ
EXERCICIO
2009 EXERCICIO 2010
DF
BRASIL Asa norte 01 01
Guara (zona industrial) — SOF Sul 01 01
Subtotal Brasil 02 02
PAIS
EXTERIOR cidade Né&o se aplica Né&o se aplica
Subtotal Exterior
Total (Brasil + Exterior) 02 02

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos

Quadro A.11.3 — Discriminacéo dos Bens Imoveis de Propriedade da Unido sob Responsabilidade

da UJ
Despesa com
Valor do Imdvel Manutencéo no
UG RIP FEIT Eiﬁiiﬁvii eAcelll
e 30 \_/alor_ Data_da Vanr_
Historic | Avalia¢c | Reavalia | Imdvel | Instalacoes
0 ao do
21 3 R$ |28/12/20 R$ Nao se R$
9701.16936.5 777.892 09 10.534.82 | aplica | 1.059.849,17
540004 00-1 24 7,25
Total R$ 1.059.849,17

Fonte: Ministério de Minas e Energia; Ministério do Turismo

Anadlise critica do Quadro A.11.3:
O valor referente as despesas com instalacdes é o somatorio dos contratos com a Engemil - Engenharia,
Empreendimentos, Manutencdo e Instalagfes Ltda. (010/2010) e a Espaco e Forma Moveis e Divisorias
Ltda. (016/2007), cujos respectivos valores sdo R$ 890.621,44 e R$ 169.227,73. N&o ha despesas de
manuten¢do com o imovel, pois 0 mesmo encontra-se sob responsabilidade do Ministério de Minas e

Energia.

10.

10.1 Gestéo de Tecnologia da Informacéo (TI)

Quadro A.12.1

— Gestdo de Tl da UJ

PARTE A, ITEM 12, DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107, DE 27/10/2010.
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Quesitos a serem avaliados

Avaliacao

2

3

4

Planejamento

1. Ha planejamento institucional em vigor ou existe area que faz o planejamento
da UJ como um todo.

2. H& Planejamento Estratégico para a rea de T| em vigor.

3. Ha comité que decida sobre a priorizacdo das acdes e investimentos de Tl para
aUJ.

Recursos Humanos de Tl

4. Quantitativo de servidores e de terceirizados atuando na area de TI.

42

5. Ha carreiras especificas para a area de T1 no plano de cargos do
Orgao/Entidade.

Seguranca da Informacéo

6. Existe uma area especifica, com responsabilidades definidas, para lidar
estrategicamente com segurancga da informagao.

7. Existe Politica de Seguranca da Informacéo (PSI) em vigor que tenha sido
instituida mediante documento especifico.

Desenvolvimento e Producdo de Sistemas

8. E efetuada avaliacdo para verificar se os recursos de T1 s3o compativeis com as
necessidades da UJ.

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito na UJ segue metodologia
definida.

10. E efetuada a gestdo de acordos de niveis de servico das solucdes de Tl do
Orgao/Entidade oferecidas aos seus clientes.

11. Nos contratos celebrados pela UJ é exigido acordo de nivel de servico.

Contratacéo e Gestédo de Bens e Servigos de Tl

12. Nivel de participacdo de terceirizacdo de bens e servicos de Tl em relacdo ao
desenvolvimento interno da propria UJ.

100%

12. Na elaboracgdo do projeto basico das contratacBes de Tl sdo explicitados os
beneficios da contratacdo em termos de resultado para UJ e ndo somente em
termos de TI.

13. O Orgéo/Entidade adota processo de trabalho formalizado ou possui area
especifica de gestdo de contratos de bens e servigos de TI.

14. Ha transferéncia de conhecimento para servidores do Org&o/Entidade
referente a produtos e servicos de TI terceirizados?

LEGENDA

Niveis de avaliacdo:
(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO
aplicada ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que a afirmativa é parcialmente
aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéo de aplicacéo
do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que a afirmativa é parcialmente
aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa € integralmente
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aplicada ao contexto da UJ.

Fonte: CGTI

12. PARTE A, ITEM 15, DO ANEXO Il da DN TCU N.° 107, DE 27/10/2010.

12.1 Deliberacfes do TCU atendidas no exercicio

Quadro A.15.1 - Cumprimento das deliberagdes do TCU atendidas no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cddigo SIORG

COORDENACAO-GERAL DE PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E

FINANCAS - CGPOF 73546
Deliberagdes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acordao Item Tipo Comunicacdo Expedida
N° 2235/2010-TCU - 28 OFICIO N°

1 | 004.861/2009-1 CAMARA 1531 DE | 650/2010/TCU/SECEX-GO
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendagao Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descrigdo da Deliberagéao:

DETERMINA AO SECBETARIO EXECUTIVO QUE ENCAMINHE EM 30 DIAS A TCE
RELATIVA AO CONVENIO 314/2006 SIAFI 564090 FIRMADO COM O SINDICATO RURAL DE
CAMPOS BELOS- GO.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

COORDENACAO DE CONTABILIDADE 73548

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A DGI (MEM. 471); ATENDIDO (OFICIO N° 294);
TCE ENVIADA A CGU — OFICIO N° 71/2010/DGE/SE/MTur em 16 de junho de 2010

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de
providéncias pelo gestor

12.3 Recomendactes do OCI atendidas no exercicio

QUADRO A.15.3 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominagio completa: Cadigo SIORG

Coordenacgédo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

1 244759/001 1-4 SOLICITACAO DE

114



AUDITORIA N°

244759/001
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:
1 - APRESENTAR PROCESSOS DE FORMALIZACAO E PRESTACAO DE CONTASDE
CONVENIOS; 2, 3E 4 - VERIFICAR SITUA(;OES ("A APROVAR", "A COMPROVAR"E "A
LIBERAR") DE CONVENIOS COM PRAZO DE VIGENCIA VENCIDO

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Caddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:
ATENDIMENTO AO ITEM 1 (OFICIO N° 082); ATENDIDO - OS ITENS 2,3 E 4 (OFICIO N° 091)

Sintese dos resultados obtidos

Anélise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
2 244759/002 5-14 AUDITORIA N°
244759/002
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

5 - APRESENTAR OS PROCESSOS DE FORMALIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS DOS
CONVENIOS 526410, 569107, 490457 E 567440; SOLICITA ESCLARECIMENTOS DE
OCORRENCIAS ENCONTRADAS NA ANALISE DOS CONVENIOS 236/2004 (SIAFI 511335),
438/2005 (SIAFI 538683), 473/2006 (SIAFI 573247), 244/2004 (SIAFI 513885), 230/2004 (SIAFI
511073), 270/2005 (SIAFI 526990), SIAFI 573265, SIAFI 524004, SIAFI 501340

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV( MEM.234); ENCAMINHADO RESPOSTA AO ITEM 5 (OFICIO 114);
ATENDIDO (OFICIO 118)

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a ado¢ao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacéo Expedida
SOLICITACAO DE
3 244759/003 15-22 AUDITORIA N°
244759/003
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

SOLICITA ESCLARECIMENTOS DE OCORRENCIAS ENCONTRADAS NA ANALISE DOS
CONVENIOS 052/2004 (SIAFI: 507851); 274/2004 (SIAFI: 517551); 213/2004 (SIAFI: 510285);
475/2005 (SIAFI: 538348); 471/2006 (SIAFI: 573261); 044/2007 (SIAFI: 592054); 295/2004 (SIAFI:
515334) E 269/2004 (SIAFI: 513095)

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV (MEM. 279); ATENDIDO (OFICIO 126)

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa:

Codigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio

79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
4 244759/004 23-28 AUDITORIA N°
244759/004
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

SOLICITA ESCLARECIMENTOS DE OCORRENCIAS ENCONTRADAS NA ANALISE DOS
CONVENIOS 304/2005 (SIAFI 529954), 065/2006 (SIAFI 559431), 108/2006 (SIAFI 559382), SIAFI
522123, SIAFI 571464, SIAFI 559567

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao

codigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV (MEM. 291); ATENDIDO (OFICIO 129)

Sintese dos resultados obtidos

Anélise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
5 244759/005 29 - 32 AUDITORIA N°
244759/005
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

SOLICITA ESCLARECIMENTOS DE OCORRENCIAS ENCONTRADAS NA ANALISE DOS
CONVENIOS 708996/2009, 389/2006 (SIAFI 569107), 320/2005 (SIAFI 526410), 118/2003 (SIAFI:
400457)

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV (MEM. 339); ATENDIDO PARCIALMENTE (OFICIO 187);
ATENDIDO (OFiCIO 286)

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a ado¢ao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
6 244759/006 33-44 AUDITORIA N°
244759/006
Orgao/entidade objeto da recomendagcéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

33 E 34 - INFORMAR AS ROTINAS EXISTENTES NO CONTROLE DAS TRANSFERENCIAS
CONCEDIDAS E O NOME DO SERVIDOR RESPONSAVEL PELA EXECUCAO; 35 -
APRESENTAR PROVIDENCIAS QUANTO AS RECOMENDACOES E DETERMINACOES
CONTIDAS NOS ACORDAOS (TCU) NO EXERCICIO DE 2009; DEMAIS ITENS - SOLICITA
ESCLARECIMENTOS DE OCORRENCIAS ENCONTRADAS NA ANALISE DOS CONVENIOS
212/2006 (SIAF1 567440), 082/2006 (SIAFI: 562940), 273/2006 (SIAFI: 564115), SIAFI 489326,
SIAFI 573231, SIAFI 523612, SIAFI 591876

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV (MEM. 426); ATENDIDO ITEM 35 (OFICIO 199); ATENDIDO OS
DEMAIS ITENS (OFICIO 218)

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a ado¢ao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
7 244759/007 32 - 34; 45 -47 AUDITORIA N°
244759/007
Orgao/entidade objeto da recomendagcéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

APRESENTAR PRESjA(;AO DE CONTAS DO CV 625523, ESCLARECER SOBRE O
PROGRAMA 73 ACAO 4641 EXECUCAO FINANCEIRA E FISICA, ESCLARECER AS
DIVERGENCIAS DO RELATORIO DE GESTAO E CONSULTA DO SIAFI GERENCIAL.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A CGCV (MEM. 461); ATENDIDO (OFICIO 253)

Sintese dos resultados obtidos

Anélise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de
providéncias pelo gestor

121




Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Coordenacéo-Geral de Convénio 79197

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
8 244760/003 17 AUDITORIA N°
244760/003
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

APRESENTAR OS PROCESSOS DE PAGAMENTOS EFETUADOS A DIALOG.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A DGI (MEM. 385); ATENDIDO (OFICIO 217)

Sintese dos resultados obtidos

Por intermédio do Memo n°. 46/2010/DGI os processos solicitados foram encaminhados a AECI e em
seguida remetidos a Coordenadora da Equipe de Auditoria da CGU, na forma do Oficio n°
217/2010/AECI/MTur

Anélise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de
providéncias pelo gestor

Dois dos processos requisitados encontravam-se cadastrados/registrados no SIAFI com numeragéo
divergente da que fora solicitada, como consta dos termos do Memo n°. 46/2010/DGl, itens 2 e 3,
dificultando uma maior celeridade na prestacdo das informacdes e disponibilizacdo dos processos.

Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Secretaria-Executiva - SE 72567

Recomendacgdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
SOLICITACAO DE
1 228314/001 1 AUDITORIA N°
228314/001
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Caddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacéo:

1 - SOLICITA ENCAMINHAMENTO DE PROCESSOS E PRESTACAO DE CONTAS

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Caddigo SIORG
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Sintese da providéncia adotada:

ENCAMINHADO A DGI (MEM. 324); ATENDIDO (OFICIO 326)

Sintese dos resultados obtidos

Anélise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de
providéncias pelo gestor

123




Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Secretaria-Executiva - SE 72567

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
OFICIO N°
2 244759/001 1-4 8015/DRTES/DR/SFC/CGU
-PR
Orgao/entidade objeto da recomendagcéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

1 - APRESENTAR OS PROCESSOS DE FORMALIZACAO E PRESTACAO DE CONTAS DE
VARIOS CONVENIOS; 2, 3 E 4 - APRESENTAR JUSTIFICATIVAS E PROVIDENCIAS
ADOTADAS PARA SUPRIR A RESOLUCAO DE SITUACOES DE CONVENIO ("A APROVAR",
"A COMPROVAR" E "A LIBERAR") ENCONTRADOS NO SIAFI GERENCIAL

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ATENDIMENTO AO ITEM 1 (OFICIO N° 082); ATENDIDO - OS ITENS 2,3 E 4 (OFICIO N° 091)

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a ado¢ao de
providéncias pelo gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacgdo completa: Cadigo SIORG

Secretaria-Executiva - SE 72567

Recomendacdes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
OFICIO N°
3 244760/001 1-9 8016/DRTES/DR/SFC/CGU
-PR
Orgao/entidade objeto da recomendacéo Cddigo SIORG
MTUR - Ministério do Turismo 72084

Descricdo da Recomendacao:

1 - APRESENTAR PROCESSOS DE FORMALIZACAO DO C.R. 021/2008; 2 - APRESENTAR
PLANILHA CONTENDO A RELACAO DOS EMPREGADOS CONTRATADOS PARA A
EXECUCAO DO C.R. 021/2008; 3 - APRESENTAR PROCESSOS DE PAGAMENTO DO C.R.
009/2007; 4 - APRESENTAR PLANILHA CONTENDO A RELACAO DOS EMPREGADOS
CONTRATADOS PARA A EXECUCAO DO C.R. 009/2007; 5 - APRESENTAR PROCESSOS DE
FORMALIZAGCAO, DE PAGAMENTOS E PRODUTOS DO C.R. 004/2008; 6 - APRESENTAR
PROCESSOS DE FORMALIZACAO, DE PAGAMENTOS E PRODUTOS DO C.R. 009/2008; 7 -
CONFIRMAR SE AS INFORMACOES FORAM ATUALIZADAS NO SGIPLAN; 8 - INFORMAR
SE HOUVE A REALIZACAO DE "CHAMAMENTOS PUBLICOS"; 9 - APRESENTAR
PROVIDENCIAS ADOTADAS PARA ATENDIMENTO DO TERMO DE CONCILIACAO
JUDICIAL N° 00810-2006-017-10-00-7, ACORDAO N° 1.520/2006-TCU/PLENARIO E PORTARIA
MP/CGU N° 494/2009

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

Sintese da providéncia adotada:

ATENDIMENTO AOS ITENS 1, 2, 3, 4 E 9 (OFICIO N° 077); ATENDIMENTOS AOS ITENS
RESTANTES: 5, 6, 7 E 8 (OFICIO N° 078)

Sintese dos resultados obtidos

Através do Memo n°. 21/2010/DGI/SE/MTur foram atendidas as recomendaces referente aos itens 1, 2,
3,4 e 9. Quanto aos itens 5, 6, 7 e 8 estes foram atendidos por intermédio do Memo n°.
22/2010/DGI/SE/MTur, ambos encaminhados a Assessoria Especial de Controle Interno.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogao de
providéncias pelo gestor

Com relacgdo ao item 9 - das Recomendac0es - a adogcdo de medidas e/ou providéncias depende de agdes
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo a quem compete autorizar a realizagdo de concurso
publico para o preenchimento de cargos/vagas deste MTur. Conforme Oficios n°. 147/2009/SE/MTur,
n°. 29/2010/SE/MTur e n°. 67/2010/SE/MTur evidencia-se que este Ministério vem, reiteradas vezes
solicitando providéncias e autorizaces do Planejamento, neste sentido. VALE REGISTRAR QUE ATE
A PRESENTE DATA NAO OBTIVEMOS EXITO NO PREENCHIMENTO DO QUADRO POR
CONCURSO, VISTO QUE O MPOG CORTOU O NUMERO DE VAGAS A SEREM
PREENCHIDAS.
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B.

13.

PARTE B DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107/2010 - INFORMACOES CONTABEIS DA
GESTAO

Parte B, Item 1, do Anexo Il da DN TCU N.° 107, de 27/10/2010
13.1 Declaragéo Plena, com Ressalva ou Adversa

Quadro B.1.2 — Declaracéo do contador com Ressalva
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GABINETE DO MINISTRO

A. PARTE A DO ANEXO Il DA DN TCU N° 107/2010 - CONTEUDO GERAL

ORGANOGRAMA

MINISTERIO DO TURISMO

Gabinete do
Ministro

Coordenagéo
de Apoio
Técnico

o Assessoria Coordenagéo-Geral
Ouvidoria de do Turismo
Comunicacé&o Social Sustentavel e Infancia

Coordenacdo de Gestdo

Coordenagdo )
do Cerimonial Estratégica

do Turismo Sustentavel e Infancia

2.1 Responsabilidades Institucionais:

Assessoria
Assessoria

Internacional
Parlamentar

Coordenacéao
de
Apoio Parlamentar

Diviséo de Apoio
Parlamentar

Faz parte, ainda, da estrutura do MTur de acordo com o citado Decreto a
Consultoria Juridica que também é um 6rgdo de Assisténcia Direta e Imediata ao
Ministro de Estado e setorial da Advocacia-Geral da Unido, a qual compete:

| - assessorar o Ministro de Estado em assuntos de natureza juridica;

Il - exercer a supervisao das atividades do 6rgao juridico da entidade vinculada;

I11 - fixar a interpretacdo da Constituicdo, das leis, dos tratados e dos demais
atos normativos a serem uniformemente seguidos em suas areas de atuacéo e
coordenacéo, quando nao houver orientacdo normativa do Advogado-Geral da Unido;

IV - elaborar estudos e preparar informacdes, por solicitacdo do Ministro de

Estado;

V - assistir ao Ministro de Estado no controle interno da legalidade dos atos
administrativos por ele praticados e daqueles oriundos de 6rgédos ou entidade sob sua

coordenacao juridica;
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VI - examinar, prévia e conclusivamente, no ambito do Ministério:

a) os textos de editais de licitacdo, bem como os dos respectivos contratos e
instrumentos congéneres, a serem publicados e celebrados;

b) os atos pelos quais se va reconhecer a inexigibilidade ou decidir a dispensa de
licitacéo;

C) os textos, as condi¢des e documentacao necessarias a celebracao de
conveénios, termos de parceria e instrumentos congéneres; e

d) propostas, estudos, projetos, anteprojetos e minutas de atos normativos de
interesse do Ministério.

A Coordenacio-Geral de Assuntos Técnicos Judiciais compete:
| - analisar e revisar os trabalhos juridicos realizados no &mbito da Consultoria Juridica
com o objetivo de uniformizar a jurisprudéncia administrativa e os atos administrativos

sujeitos ao exame do 6rgao;

Il - examinar e emitir pareceres em questdes juridicas, encaminhadas a Consultoria
Juridica pelo Gabinete do Ministro;

I11 - examinar e elaborar anteprojetos de lei e outros atos normativos;

IV - orientar os dirigentes de setores do Ministério e da entidade vinculada na
formulacdo de atos normativos;

V - coordenar e orientar os assuntos relativos as consultas formuladas pelos 6rgéos do
Ministério e outras atividades determinadas pelo Consultor Juridico;

VI - preparar informagdes nos Mandados de Seguranga impetrados contra o Ministro de
Estado;

VII - coletar dados e elementos necessarios ao preparo das informacdes que subsidiem a
defesa da Unido, quando demandado o Ministério do Turismo;

VIII - propor ao Consultor Juridico declaragdo de nulidade de ato administrativo
praticado no ambito do Ministério;

IX - organizar e manter atualizados ementarios e ficharios da legislacdo relacionada
com as atividades do Ministério;

X - providenciar registro, classificacdo e conservagdo das obras juridicas, bem como a
aquisicao de obras e publicacdes de interesse da Consultoria Juridica;

X1 - assegurar aos servidores da Consultoria 0 acesso a legislacéo e a jurisprudéncia e
manter o instrumental necessario ao debate técnico-cientifico; e

XIl - sugerir medidas de aperfeicoamento e de aplicagdo dos instrumentos legais
pertinentes a area de atuacdo do Ministério.
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A Coordenagcao de Assuntos Técnicos Judiciais compete:

| - coordenar e orientar os assuntos relativos as consultas formuladas pelos érgdos do
Ministério e outras atividades determinadas pelo Consultor Juridico;

Il - organizar e manter atualizados ementarios e ficharios da legislacéo relacionada com
as atividades do Ministério;

1l — organizar e manter o sistema de controle de prazos e de movimentacdo de
processos e expedientes judiciais;

IV — sugerir medidas de aperfeicoamento e de aplicacdo dos instrumentos legais
pertinentes & area de atuacdo do Ministério.

A Coordenacdo-Geral de Assuntos Administrativos e Convénios compete:

| -realizar estudos sobre as questdes relativas as matérias suscitadas, no que tange a
juridicidade dos atos administrativos praticados no ambito do Ministério;

Il - fornecer, as unidades juridicas vinculadas a Advocacia Geral da Unido, subsidios
juridicos a serem utilizados nas defesas judiciais e administrativas em matéria de
interesse do Ministério;

Il - subsidiar o Consultor Juridico no exercicio da coordenacdo do 6rgdo juridico da
entidade vinculada;

IV - executar as atividades de controle de pessoal e de beneficios dos servidores da
Consultoria;

V - requisitar, receber e distribuir o material de consumo, controlar a movimentacao e
zelar pelos bens patrimoniais;

VI -controlar a execucdo dos trabalhos de digitacdo e operacdo dos aplicativos e
sistemas, bem como de manutencdo das bases de dados que permitam o gerenciamento
e a execucdo de atividades informatizadas, sob a orientacdo da Coordenacdo-Geral de
Modernizagéo e Informética;

VIl - controlar e manter a sequéncia dos pareceres, atos e demais expedientes
elaborados pela Consultoria;

VIII - receber, registrar e encaminhar documentos e correspondéncias de interesse da
Consultoria Juridica, mantendo atualizadas as informacdes sobre tramitacdo dos
expedientes;

IX - examinar minutas de editais, contratos, acordos, convénios, protocolos e demais
atos da mesma natureza que devam ser celebrados pelo Ministério do Turismo, emitindo
parecer quanto a sua legalidade; e

X - examinar os atos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo.

129



A Coordenagcéo de Assuntos Administrativos e Convénios compete:

| - realizar estudos e pronunciar-se sobre as questdes relativas as matérias suscitadas, no
que tange a juridicidade dos atos administrativos praticados no ambito do Ministério;

Il - subsidiar o Consultor Juridico no exercicio da coordenagdo do 6rgédo juridico da
entidade vinculada;

Il — executar as atividades de controle de pessoal e de beneficios dos servidores da
Consultoria;

IV — examinar minutas de editais, contratos, acordos, convénios, protocolos e demais
atos da mesma natureza que devam ser celebrados pelo Ministério do Turismo, emitindo
parecer quanto a sua legalidade e elaborar os termos definitivos; V — controlar e manter
a seqliéncia dos pareceres, atos e demais expedientes elaborados pela Consultoria; e

VI — propor padrdes referenciais ou modelos de instrumentos de parcerias a serem
adotadas para a elaboracdo de minutas pelas demais areas do Ministério.

O Gabinete do Ministro, 6rgdo de Assisténcia Direta e Imediata ao
Ministro de Estado de acordo com o Decreto n° 6546, Artigo 3°, possui as seguintes
competéncias:

| - assistir ao Ministro de Estado em sua representacao politica e social, ocupar-
se das relagdes publicas e do preparo e despacho de expedientes;

Il - acompanhar o andamento dos projetos de interesse ou iniciativa do
Ministério, em tramitacdo no Congresso Nacional, e assessorar o Ministro de Estado
no atendimento as consultas e requerimentos formulados por parlamentares;

Il - exercer as atividades de comunicacdo social relativas as realizagcbes do
Ministério e da entidade vinculada;

IV - coordenar, no ambito do Ministério, as atividades relacionadas a ouvidoria;
V - coordenar e desenvolver atividades, no ambito internacional, que auxiliem a
atuacdo institucional do Ministério, em articulacdo com o Ministério das Relacdes

Exteriores e outros 6rgdos da Administracdo Publica;

VI - exercer acgdes relacionadas ao Programa de Combate ao Abuso e a
Exploracéo Sexual de Criangas e Adolescentes; e

VII - exercer outras competéncias que lhe forem cometidas pelo Ministro de
Estado.

Sua estrutura organizacional, bem como as suas atribui¢Ges estdo assim definidas:
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Coordenacéao do Cerimonial

| - planejar, coordenar e controlar a execucdo das atividades de cerimonial do Gabinete;
Il - assistir ao Ministro de Estado em sua representagédo social, mediante a organizagéo
de sua agenda de compromissos e preparacao de sua participacdo em eventos nacionais;
I11 - participar do planejamento, organizagdo e acompanhamento de viagens do Ministro
de Estado, bem como assessora-lo em seus deslocamentos no Brasil, em eventos
promovidos por este Ministério; e

IV — elaborar e encaminhar respostas relativas a convites e manifestacdes dirigidas ao
Ministro de Estado.

Coordenacdo Técnica Administrativa

| - analisar e promover a revisao nos expedientes sujeitos a despachos do Chefe de
Gabinete e do Ministro de Estado;

Il - acompanhar a tramitacdo dos expedientes de interesse do Ministério junto a
Presidéncia da Republica e a outros érgdos publicos;

I11 - orientar as unidades do Ministério, no que se refere a elaboracao de expedientes e
atos normativos nos padroes oficiais;

IV - organizar as informacdes para fins de pesquisa;

V - promover a classificacdo da documentacdo de interesse do Gabinete;

VI - acompanhar e controlar a publicacdo de atos administrativos no ambito do
Gabinete; e

VII - controlar o recebimento, a expedicéo e a distribuicdo das mensagens dos sistemas
de comunicacéo.

Ouvidoria

| - estimular e apoiar a criacdo de estruturas descentralizadas do turismo;

Il - implementar politicas de estimulo a participacdo de usuarios e entidades da
sociedade no processo de avaliacdo dos servicos prestados pelos organismos
promotores do turismo;

Il - analisar sugestbes emanadas da sociedade civil por intermédio de suas
organizagdes, com vistas a ampliacdo do acesso e a melhoria dos servicos de turismo e
promover a discussao com os outros 6rgaos do Ministeério;

IV - promover a¢des para assegurar a preservacao dos aspectos éticos, de privacidade
confidencialidade em todas as etapas do processamento das reclamacgdes apresentadas
ou informagdes solicitadas;

V - propor medidas visando assegurar o acesso do cidadéo as informagdes individuais
existentes nos 6rgaos de turismo; e

VI - recomendar a corre¢do de problemas identificados mediante reclamaces enviadas
diretamente ao Ministério contra atos e omiss@es ilegais ou indevidas no ambito do
turismo.

Assessoria de Comunicagao Social

| - planejar, orientar, controlar e supervisionar a execucdo das atividades de
comunicacdo social do Ministério, unidades descentralizadas e entidade a ele
vinculada, observadas as diretrizes do 6rgdo responsavel pela Comunicagdo Social da
Presidéncia da Republica;
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Il - subsidiar a definicdo de estratégias de divulgacdo das acbes e servi¢os do
Ministério;

I11 - coordenar a execucdo das a¢des de publicidade institucional e legal do Ministério,
bem como a editoracéo e a publicacdo técnica e institucional;

IV — promover e acompanhar, junto a midia, a formacao de opinido publica relativa ao
Ministério;

V - analisar e acompanhar a contratacdo de agéncias de publicidade e a realizacdo de
campanhas publicitarias institucionais e de servicos;

VI - receber, avaliar e acompanhar a demanda de servicos de edigdo das publicagdes
técnicas e institucionais do Ministério;

VII - pesquisar, selecionar e analisar matérias e noticias divulgadas na midia relativas
ao Ministério, ou de seu interesse, com vistas ao acompanhamento da opinido publica;

VIII- organizar e manter arquivo de assuntos de interesse do Ministério captados na
imprensa; e

IX - copidescar textos jornalisticos e técnicos destinados a informar e orientar a midia
e 0 publico com relacéo as atividades do Ministério.

Coordenacéo de Jornalismo e Imprensa compete:
| —acompanhar a agenda do ministro e dos demais dirigentes;
Il — proceder a leitura diéria dos clippings de jornais, revistas e televisdo; e

Il —acompanhar a divulgacao das matérias produzidas pela ASCOM, na Agéncia
Estado, no Max Press e no sitio do MTur.

IV — proceder o envio de convites para eventos e credenciamentos.

Coordenacéo de Gestao Estratégica do Turismo Sustentavel e Infancia

| - planejar, orientar, monitorar e avaliar todas as ac¢des e atividades relacionadas a
execugdo do Programa Turismo Sustentavel e Infancia;

Il - participar de comissdo e grupos de trabalhos interministeriais em eventos, palestras
e outras atividades, que se refiram ao tema da violéncia, abuso e exploracao sexual de
criangas e adolescentes;

1l - representar pelo Ministério do Turismo na Comissdo Intersetorial de

Enfrentamento a exploragdo sexual de criangas e adolescentes e em Comisses
Nacionais que lhe sejam delegadas;
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IV - disponibilizar aos meios de comunicacgao, posicionamento sobre as a¢cdes do
Programa;

V - aprovar convénios e parcerias para a execucao dos objetivos do Programa TSI,
VI - exercer outras atribuicdes que lhe forem delegadas.

Coordenacéao de Gestdo Estratégica do Turismo Sustentavel e Infancia

| - estabelecer estratégias/propostas de execucao das acdes dos projetos apoiados pelo
Programa;

Il - analisar e acompanhar propostas de projetos quanto a pertinéncia e viabilidade;

Il - elaborar relatérios, pareceres e/ou notas técnicas de acompanhamento e
avaliacdo da execucdo das acdes ao Turismo Sustentavel e Infancia;

IV - identificar parcerias no setor puablico privada para implementacao de projetos;
V - coordenar e supervisionar as a¢des do Programa;

VI - analisar e acompanhar os procedimentos para a formacéo de parcerias para a
execucao de projetos;

VII - praticar atos de administracdo necessarios a execucdo de suas atividades;
VIII - exercer outras atribui¢oes que lhe forem delegadas;

IX - controlar a movimentacdo e zelar pela manutencdo dos bens patrimoniais da
Coordenacao — Geral;e

X - manter organizadas e atualizadas as informacdes pertinentes a unidade.

Assessoria Internacional

| - planejar e coordenar a execuc¢do de programas e a¢des vinculados a area
internacional;

Il - elaborar os relatorios sobre convengdes e recomendacdes da OMT, bem como
responder aos questionamentos formulados pelos 6rgdos de controle da referida
Organizacao e outros organismos internacionais;

Il - manter os orgéos técnicos do Ministério informados sobre os assuntos relativos a
OMT e outros organismos e entidades internacionais;

IV - acompanhar o desenvolvimento de programas e atividades realizados por
organismos e entidades internacionais, analisando as possibilidades de vinculacéo
desses com areas de competéncia do Ministério;

V - propor, viabilizar e acompanhar atividades e programas de cooperacdo e
intercambio com governos estrangeiros, organismos e entidades internacionais;
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VI - colaborar com as areas técnicas do Ministério no planejamento, organizagédo e
realizacdo de eventos de carater internacional realizados no Pais;

VIl - acompanhar, junto as diversas areas do Ministério das Relacdes Exteriores, 0s
assuntos relativos a &rea de competéncia do Ministeério;

VIII - subsidiar o Ministro de Estado na elaboracdo da politica internacional dos
assuntos de competéncia técnica do Ministério, observando a politica externa
brasileira;

IX - coordenar e supervisionar as atividades de carater internacional, em articulacéo
com os demais 6rgdos do Ministério, em estrita observancia aos ditames da politica
externa brasileira; e

X - providenciar a traducéo de expedientes de origem estrangeira do Gabinete.
Assessoria Parlamentar

| - supervisionar, orientar e controlar as atividades relacionadas ao acompanhamento
de matérias legislativas e outros assuntos de interesse do Ministério junto ao Poder
Legislativo;

Il - solicitar as areas técnicas do Ministério parecer sobre os projetos de lei de
interesse do Ministério em tramitacdo no Poder Legislativo;

Il - analisar, compatibilizar e providenciar o encaminhamento de pareceres a
Presidéncia da Republica ou as liderancas do Governo na Camara dos Deputados e no
Senado Federal;

IV - providenciar o atendimento aos Requerimentos de Informacgdes do Poder
Legislativo em articulacdo com os demais setores do Ministério, respeitando os prazos
legais;

V - submeter aos 6rgdos técnicos os pleitos de informacdo de parlamentares e
providenciar o respectivo atendimento;

VI - preparar, consultando os 0rgdos técnicos, o posicionamento conclusivo do
Ministério sobre matérias de seu interesse em fase de san¢éo presidencial, indicando as
razGes de veto ou de apoio;

VIl - examinar e compatibilizar os subsidios fornecidos pelos 6rgéos técnicos
chamados a opinar sobre as proposicoes legislativas ou pleitos de parlamentares;

VIII - realizar estudos e anélises sobre a acédo parlamentar;

IX — acompanhar e manter atualizado o0s pronunciamentos parlamentares sobre
assuntos da area de competéncia do Ministério;

X - desenvolver e manter atualizado arquivo sobre o perfil dos parlamentares;
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Acompanhar e manter atualizado as proposic¢des legislativas de interesse do Ministério
e de Requerimentos de Informac0es;

Xl - elaborar relatorios sobre o andamento de projetos de lei, pleitos e
pronunciamentos dos parlamentares;

Xl - encaminhar solicitacbes de Deputados e de Senadores e prestar-lhes
esclarecimentos e informacdes sobre matérias de competéncia do Ministério;

X1 - manter os contatos necessarios ao bom andamento das matérias de interesse do
Ministério em tramitacdo na Camara dos Deputados e no Senado Federal;

XIV - acompanhar as autoridades do Ministério em visitas e audiéncias na Camara dos
Deputados, no Senado Federal, prestando-lhes o apoio necessario; e

XV— informar as Bancadas Parlamentares da presenca do Ministro de Estado nas
respectivas regides.

Coordenacéao de Apoio Parlamentar

| — elaborar relatérios sobre o andamento dos projetos;
I - manter atualizada as correspondéncias da Assessoria; e

Il — manter atualizado o sistema e servig¢os informatizados da Assessoria.
Divisdo de Apoio Parlamentar

| - manter arquivo atualizado das correspondéncias da Assessoria; e

Il - manter arquivo atualizado dos sistemas de controle e servigos informatizados da
Assessoria.

Assessor Especial de Controle Interno

As atribuicGes institucionais do Assessor Especial de Controle Interno estdo definidas
no art. 13, do Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000, alterado pelo Decreto n°
4.304, de 16 de julho de 2002 e sdo as seguintes, in verbis:

Art. 13. A Controladoria-Geral da Unido contard com o apoio dos
Assessores Especiais de Controle Interno nos Ministérios, incumbidos de:

| — assessorar o Ministro de Estado nos assuntos de competéncia do
controle interno;

Il - orientar os administradores de bens e recursos publicos nos assuntos
pertinentes a area de competéncia do controle interno, inclusive na forma de prestar
contas;
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1l — submeter a apreciacdo do Ministro de Estado os processos de
tomadas e prestacédo de contas, para o fim previsto no art. 52, da Lei n°® 8.443, de 16 de
julho de 1992;

IV — auxiliar os trabalhos de elaboracéo da prestacdo de contas anual
do Presidente da Republica;

V — acompanhar a implementacéo, pelos 6rgaos e pelas unidades, das
recomendacdes do Sistema de Controle Interno e do Tribunal de Contas da Uniéo;

VI — coletar informacbes dos 6rgdos de jurisdicdo, para inclusdo de
acOes de controle nos planos e programas do 6rgdo central do Sistema, com vistas a
atender as necessidades dos ministérios.

Paréagrafo Unico. Os Assessores Especiais de Controle Interno, ao tomar

conhecimento da ocorréncia de irregularidades que impliquem lesé@o ou risco de lesédo
ao patriménio puablico, dardo ciéncia ao respectivo Ministro de Estado e a
Controladoria-Geral da Unido, em prazo ndo superior a quinze dias Uteis, contados da
data do conhecimento do fato, sob pena de responsabilidade solidaria.
Com a publicacédo da Portaria n° 140, de 04 de junho de 2009, que estabeleceu que
todos os documentos dirigidos ao Ministério do Turismo, originarios da Controladoria-
Geral da Unido, Tribunal de Contas da Unido, Ministério Publico, Policias Federal e
Civil, Poder Judiciario e 6rgdos assemelhados, fossem encaminhados ao Assessor
Especial de Controle Interno para conhecimento e adog¢do das providéncias
necessarias permitiu um melhor controle das demandas encaminhadas ao Ministério
com a conseqiiente reducéo no tempo das respostas aos interessados.

Durante 0 ano de 2010, a equipe da Ouvidoria procurou identificar os
principais problemas existentes na comunicacdo do cidaddo com o Ministério do
Turismo para avaliar os desdobramentos e conseqiiéncias com vistas, auxiliar na busca
na implementacdo de solucdes.

De um total aproximado de 300 ocorréncias/més (dependendo do periodo
do ano) todas as mensagens foram atendidas pela Ouvidoria.

Verificou-se que aproximadamente 86% dos pedidos versaram principalmente sobre:
- Cadastramento de diversos prestadores de servicos turisticos;
- Consulta ao cadastro de empresas — idoneidade;
- Dados estatisticos do turismo brasileiro;
- Informacgdes sobre projetos e programas do Ministério do Turismo;
- Solicitacdo de contatos telefonicos;
- Concurso Publico para Turismélogos;
- Regulamentacéo dos profissionais do Turismo;

- Informag0des sobre convénios, protocolos e processos em tramitagdo no
Ministério do Turismo;
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- Financiamento e promogéo de investimentos no Turismo;
- Qualificacdo para os agentes;

- Destinos turisticos e seus atrativos;

- Informac0es na area de segmentacéo do turismo.

Em 2010, das manifestacdes 93,13% que foram respondidas diretamente
aos interessados, destas 13% referiram-se a reclamacdes, denlncias contra 0s
prestadores de servicos turisticos - meios de hospedagem, agéncia de viagens e guias de
turismo que cobraram por servigos que ndo foram prestados.

Coordenacdo Técnica Administrativa

Atividades Desenvolvidas

o Padronizacgdo de documentos reservados ao Gabinete do Ministro;

o Organizagdo do arquivo de documentos recebidos e expedidos
pelo Gabinete do Ministro;

o Treinamento de servidores no sistema de registro, elaboracéo e
formatacdo de atos oficiais para publicacdo no Diario Oficial da Unido;

o Gerenciamento do sistema de consulta para nomeacdo de
servidores junto a Casa Civil da Presidéncia da Republica;

o Gerenciamento e operacdo do sistema INCOM,;

o Gerenciamento e operacao do sistema SIDOF;

o Operacdo do sistema de diarias e passagens — SCDP no ambito do
GM;

o Treinamento e inclusdo de servidores para o envio e recebimento

e acompanhamento dos atos oficiais junto a Presidéncia da Republica, através do
sistema de envio eletrénico de documentacéo oficial SIDOF;

o Realizacdo de registro protocolar e controle da tramitacdo de
projetos e processos destinados ao Gabinete do Ministro;

o Auxilio as unidades do Gabinete do Ministro na padronizacao e
elaboracdo de documentos oficiais;

o Auxilio nas pesquisas de localizagdo dos tramites dos pleitos.

Relacéo das Atividades Desenvolvidas no ano de 2010:

As ASPAR articulou com as unidades do Mtur no sentido de atender aos
diversos Requerimentos de Informacao dirigidos a esta Pasta no total de x respostas;

Realizou o acompanhamento de autoridades do Mtur em visitas e audiéncias;
Acompanhou as proposic¢des legislativas de interesse do Ministério; e

Participou da Comissdo de Turismo de forma atuante.
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Estratégia de atuacao:

Durante 0 ano de 2010, a equipe da Ouvidoria procurou identificar os
principais problemas existentes na comunicacdo do cidaddo com o Ministério do
Turismo para avaliar os desdobramentos e consequiéncias com vistas, auxiliar na busca
na implementacao de solugdes.

De um total aproximado de 300 ocorréncias/més (dependendo do periodo
do ano) todas as mensagens foram atendidas pela Ouvidoria.

Verificou-se que aproximadamente 86% dos pedidos versaram
principalmente sobre:

- Cadastramento de diversos prestadores de servicos turisticos;

- Consulta ao cadastro de empresas — idoneidade;

- Dados estatisticos do turismo brasileiro;

- Informacgdes sobre projetos e programas do Ministério do Turismo;
- Solicitacdo de contatos telefonicos;

- Concurso Publico para Turismélogos;

- Regulamentacéo dos profissionais do Turismo;

- Informacg0des sobre convénios, protocolos e processos em tramitacdo no
Ministério do Turismo;

- Financiamento e promocao de investimentos no Turismo;
- Qualificacdo para os agentes;

- Destinos turisticos e seus atrativos;

- Informacdes na area de segmentacéo do turismo.

Em 2010, as manifestacdes que foram respondidas diretamente somaram
92,13 %. Foi constatado que 13% as mensagens referiram-se a reclamacdes, denuncias
contra os prestadores de servigos turisticos - meios de hospedagem, agéncia de viagens
e guias de turismo gque cobraram por servigos que nao foram prestados.

Coordenacdo Técnica Administrativa

Atividades Desenvolvidas:

o Padronizacgdo de documentos reservados ao Gabinete do Ministro;

o Organizacdo do arquivo de documentos recebidos e expedidos
pelo Gabinete do Ministro;

o Treinamento de servidores no sistema de registro, elaboracéo e
formatacéo de atos oficiais para publicacdo no Diario Oficial da Uniéo;

o Gerenciamento do sistema de consulta para nomeagdo de

servidores junto a Casa Civil da Presidéncia da Republica;
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o Gerenciamento e operacdo do sistema INCOM,;

o Gerenciamento e operacao do sistema SIDOF;

o Operacéo do sistema de diarias e passagens — SCDP no ambito do
GM;

o Treinamento e inclusdo de servidores para o envio e recebimento

e acompanhamento dos atos oficiais junto a Presidéncia da Republica, através do
sistema de envio eletrénico de documentacéo oficial SIDOF;

o Realizacdo de registro protocolar e controle da tramitacdo de
projetos e processos destinados ao Gabinete do Ministro;

o Auxilio as unidades do Gabinete do Ministro na padronizacao e
elaboracdo de documentos oficiais;

o Auxilio nas pesquisas de localizacao dos tramites dos pleitos.

As ASPAR articulou com as unidades do Mtur no sentido de atender aos
diversos Requerimentos de Informacéo dirigidos a esta Pasta no total de X respostas

Realizou 0 acompanhamento de autoridades do Mtur em visitas e audiéncias;

Acompanhou as proposic¢des legislativas de interesse do Ministério.

A atuacdo da Assessoria Especial de Controle Interno, em 2010, teve por
base a agilidade no encaminhamento das demandas externas e a qualidade nas
informacdes enviadas aos 6rgaos demandantes.

Este procedimento s6 foi possivel em virtude da articulacdo da AECI
foram com a Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo e com
a Secretaria Nacional de Politicas do Turismo definindo formas de atua¢des conjuntas,
capazes de desburocratizar e acelerar o fornecimento das informacbes a serem
prestadas, sem prejuizo da qualidade das mesmas.

Com a publicacdo da Portaria n® 140, de 04 de junho de 2009, que
estabeleceu a tramitacdo de documentos originarios do Ministério Publico, do Poder
Judiciario e o6rgaos de Controle e de Seguranca, ou seja, que todos os documentos
dirigidos ao Ministério do Turismo, origindrios da Controladoria-Geral da Unido,
Tribunal de Contas da Unido, Ministério Publico, Policias Federal e Civil, Poder
Judiciario e 6rgdos assemelhados, fossem encaminhados ao Assessor Especial de
Controle Interno para conhecimento e adogdo das providéncias necessarias.

Este procedimento permitiu um melhor controle das demandas
encaminhadas ao Ministério com a conseqiiente reducdo no tempo das respostas aos
interessados.
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Ascom

Além das atribuicdes regimentais a ASCOM realiza outras atividades divididas em
‘Nucleos’:
Nucleo do Ministro:

. Atendimento ao Ministro;
. Acompanhamento do ministro em todos os eventos onde ha midia
presente;

Precursoria de viagens

Producdo de matérias / releases
Preservacao da imagem e memoria politica
Redacdo de briefings e discursos.

Nucleo de Producéo

Producdo de matérias / releases

Divulgacéo dos programas e a¢fes do Ministério do Turismo
Reportagens para o site, revistas e jornais

Elaboracéo e distribuicdo de press releases e press kits
Redacdo de artigos e reportagens para jornais e revistas.

Nucleo de Atendimento

. Atendimento a imprensa

. Acompanhamento de jornais e clippings

. Elaboragéo e atualizacéo de mailing

. Anélise de midia

. Elaboracdo de estratégias de divulgacao

. Convocacdo de entrevistas coletivas

. Elaboragéo de cartas de resposta

. Registro fotografico de eventos e agenda — preservacdo da
memdria do Ministério do Turismo

. Envio de fotografias a 6rgdos de imprensa e a outras instituicdes

do setor publico bem como a visitantes.
Nucleo de Edicdo e Redes Sociais. Criacdo e execucdo de estratégias para midias
sociais; Alimentacdo diaria do Twitter.

Producédo, Publicacdo e Atendimentos. De 4 de janeiro a 31 de dezembro, foram
publicadas 1058 matérias no portal do Ministério do Turismo e disparadas para a
imprensa.

De janeiro a dezembro de 2010, foram mais de 2.500 atendimentos a
veiculos de imprensa nacionais, locais e especializados.

Atendimentos e acdes pré-ativas junto a imprensa renderam uma média
mensal de 630 publicacGes positivas ao més sobre o Ministério do Turismo e 0 ministro.
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De janeiro a 16 de dezembro, foram 7.243 reportagens, notas, mencdes e citaces
positivas s6 em impressos e online.

Os maiores jornais e revistas abriram amplo espaco para o Ministério do
Turismo. Das matérias publicadas, 60 foram da Folha de S. Paulo, 52 de O Globo, 33 do
Valor Econdmico, 23 do Jornal do Brasil, 29 de O Estado de S. Paulo, 31 do Correio
Braziliense, 21 do Brasil Econdmico e 8 da IstoE Dinheiro.

Discursos e Artigos: A Ascom elaborou mais de 150 artigos, entrevistas, apresentacdes
e discursos desde o comeco do ano.

Desde janeiro de 2010, a equipe produziu mais de 90 briefings e
materiais de apoio para o Ministro de Estado, Secretarios, Coordenadores e Diretores do
Ministério do Turismo.

“Perguntas e Respostas™ dez temas merecem ser conhecidos por todos os
representantes do Ministério do Turismo. Esses assuntos foram reunidos pela ASCOM
numa unica publicacdo. Revisado bimestralmente, 0 manual vai manter os porta-vozes
do Ministério do Turismo preparados para 0 contato com jornalistas e veiculos de
Comunicacdo de todo pais.

Coordenacédo de Gestao Estratégica do Turismo Sustentavel e Infancia
Programa Turismo Sustentavel e Infancia - TSI:

Em 2010, este Programa firmou parcerias com objetivos de incluséo
social por intermédio da capacitacdo profissional, formacdo de multiplicadores e
campanhas de utilidade publica com 11 parceiros governamentais e da sociedade civil
com um montante de investimentos de mais de 2 milhdes de reais.

No ano de 2011 em decorréncia de necessidades da politica fiscal do pais
0 governo federal realizou contingenciamento e 9 convénios assinados em 2010, néo
receberam recursos federais para que pudessem iniciar a sua execucao.

Os convénios em vigéncia estdo com execucdo fisica e financeira
satisfatoria, conforme acompanhamento realizado pela coordenacdo do TSI.

Cerca de 40 mil pecas publicitarias foram distribuidas em grandes
eventos como carnaval, Eventos LGBT, festas regionais, organizados por secretarias
estaduais e municipais de turismo, feiras e congressos de turismo entre outros.

Acdes que justificam pelo fluxo de turistas nos destinos e o indice de
casos de violéncia sexual contra criangas e adolescentes nas cinco regies do pais. As
campanhas informam e incentivam a populagdo a denunciar os casos de exploragédo
sexual de criancas e adolescentes pelo Disque Denuncia Nacional 100 da Secretaria de
Direitos Humanos — SDH da Presidéncia da Republica.

Foram realizados 24 seminérios de sensibilizagdo, que tem como

objetivo informar, sensibilizar e mobilizar a cadeia produtiva do turismo, mais de 6 mil
pessoas foram sensibilizadas. A acdo justifica-se para que 0S empresarios e
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funcionarios, ndo permitam que este tipo de crime aconteca em Seus equipamentos
turisticos e se virem algum caso, saibam como agir e denunciar e aderirem ao codigo de
conduta e ética, como forma de responsabilidade social. No item de formacdo de
pessoas, 163 agentes multiplicadores, foram formados nas 05 regifes do pais. Os
mesmos tém a funcdo de articulador das acdes de prevencdo entre o poder publico, a
sociedade civil e a cadeia produtiva do turismo, na tematica da exploragdo sexual de
criancas e adolescentes no turismo. Dada a dimenséo geografica do pais estamos cientes
que esses numeros ainda s&o timidos, contudo representam um marco para enfrentar um
problema que extrapola a area de atuacdo da politica do turismo. A coordenacéo do TSI
esta fortalecendo as parcerias com outros 6rgdos governamentais, a sociedade civil e a
cadeia produtiva do turismo para ampliar essas agoes, e o trabalho em rede de politica
pablica, pensando em otimizar recursos para enfrentar o problema da exploracgéo sexual
de criancas e adolescentes nas atividades ligadas ao turismo.

O TSI também foi divulgado no V Saldo do Turismo, com estande
proprio e participacdo no Nucleo de Conhecimento apresentando 6 cases, nos temas de:
incluséo social de jovens no turismo e promocao dos direito das criancas e adolescentes
em cidades turisticas.

Nos Estados de Séo Paulo, Pernambuco, Paraiba e Santa Catarina, foram
capacitados 1190 adolescentes e jovens, entre 16 e 26 anos de idade, por meio do
projeto “Inclusdo Social com Capacitagdo Profissional”, agdo que se justifica pela alta
vulnerabilidade que se encontram principalmente os que tém renda familiar abaixo de
um salario minimo. Este ministério no ambito de sua atuacdo vem buscando colaborar
na implementacdo da diretriz politica de reducao das desigualdades sociais.

Das 13 oficinas Pro6 Copa do Mundo FIFA 2014 que foram realizadas
nas 12 cidades sede e em Jodo Pessoa - Paraiba, 280 pessoas ligadas diretamente a
cadeia produtiva do turismo, foram sensibilizadas, mobilizadas e convocadas a elaborar
um plano de a¢do voltado a prevencdo. Neste mesmo periodo, ocorreu o lancamento da
Campanha “Um Gol pelos direitos das criancas e adolescentes” divulgada também nas
redes sociais: i) Twitter ,ii) Orkut, iii) Youtube iv) Facebook. Considerando a
capilaridade dessas redes sociais é possivel imaginar o impacto da divulgacdo da agédo
implementada pelo ministério. A titulo de ilustragdo apenas no més de dezembro de
2010, o TSI no Twitter teve cerca de 8 mil seguidores.

Como resultado de parte das agdes dos convénios, as producgdes graficas
e de midia foram: 05 videos; 04 cartilhas contendo as sistematiza¢fes dos projetos de
incluséo social de jovens e sensibilizacdo, 01 publicagdo do Historico sobre a Prevencéo
da Exploracdo Sexual de Criangas e Adolescentes no Brasil, Cartilha do Projeto de
Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes e um Manual para agentes
multiplicadores da tematica em pauta.

Destacamos a participagdo internacional da Coordenagdo do TSI na
divulgacdo do trabalho realizado pelo Brasil nesta area. O programa foi apresentado em
quatro paises: Mocambique, Inglaterra, Equador e Alemanha. Em parceria com a
EMBRATUR e entidades internacionais do setor, também houve a mobilizacdo do trade
turistico de paises emissores de turistas para o Brasil, com intuito de coibir e prevenir os
casos de violéncia.
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O TSI participou ainda de reunido do Comité Executivo da Task Force
for the Protection on theChildren inTourism, Forca Tarefa pela Protecdo das Criancas
no Turismo, junto a Organizacdo Mundial do Turismo (mar¢o de 2010); trés
teleconferéncias com o Grupo de Acdo Regional das Américas — GARA, no workshop
Turismo Amigo de Jovens e Criangas, em Maputo/Mogambique, junho de 2010 e nos
seminarios “Estratégias de Enfrentamento da Exploragdo Sexual de Criangas e
Adolescentes”, em Madri e Lisboa.

Esta coordenacdo representa 0 MTur junto as Comissdes Nacionais de:
Enfrentamento & Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes; Erradicacdo e
Trabalho Infantil, Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres e Trafico de Pessoas.
Representou o MTur na elaboracéo e revisdo do Plano Nacional de Direitos Humanos e
Plano Nacional de Prevencdo e Erradicacdo do Trabalho Infantil e Protecdo ao
Adolescente Trabalhador.

2.3.2 — Execucdo Fisica da acdo de TSI

Quadro A.2.2 - Execucdo Fisica das acdes realizadas pela UJ

Ti Meta

P Unida aser

0 .. Meta | Meta -

~ Sub | Progr x Priorid | de de . .| realiz
Funcéo ~ Acdo | da ., | previs | realiz

funcdo | ama ~| ade |Medid ada
Aca ta ada

o a em

2011

23 131 0073 | 4641 | A 3 - - - -

Fonte: SIGPLAN
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ANEXO |

Identificacdo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: Denominagéo: Turismo Social no Brasil: Uma Viagem de
1166 Inclusao

Tipo do Programa: Finalistico

Objetivo Geral: Promover o turismo como um fator de incluséo social, por meio da
geracdo de trabalho e renda e pela incluséo da atividade na pauta de consumo de todos
0s brasileiros

Objetivos Especificos: Aumentar os fluxos turisticos e promover a incluséo social
mediante a estruturacdo e diversificacdo da oferta e da demanda

Gerente: Frederico Silva da Costa | Responséavel: Frederico Silva da Costa

Publico Alvo: Turistas domésticos e trade turistico

Em
R$
Informac6es orcamentarias e financeiras do Programa 1,00
DOEEE Despesa Despesa RES0E a Valores
Inicial Final Empenhada | Liquidada FEOELF 20 Pagos
processados
4.021.302.1 | 4.943.312.08 | 2.207.053.79 1.654.637.22
91 7 8 505.010.901 3 461.957.665
Informac6es sobre os resultados alcancados
Referéncia indice | Indice
Orde Indicador indice indice previsto | atingido
m | (Unidade medida) Data o . no no
inicial final - .
exercicio | exercicio
Competividade dos
Destinos Indutores
1 de. 15/04/2008 | 52 65 60 56
Desenvolvimento
Turistico Regional
(Porcentagem)

Férmula de Calculo do Indice

O Programa 1166 - Turismo Social no Brasil: Uma Viagem de Inclusdo é um programa
diversificado, por meio do qual o Ministério do Turismo desenvolve acbes em
diferentes areas. O Programa tem por finalidade o desenvolvimento dos destinos
brasileiros, por meio de agdes nas areas de infra-estrutura, qualificacdo e certificagcdo
profissional, desenvolvimento dos produtos associados ao turismo, fortalecimento
institucional além de promocéo e marketing dos destinos turisticos.

Dentro deste conceito, elaborou-se o indice de Competitividade do Turismo Nacional —
65 Destinos Indutores do Desenvolvimento Turistico Regional, cujo objetivo é
construir um marco teérico que contribua para a reflexdo dos agentes turisticos
brasileiros sobre o futuro do turismo em nosso pais. Este trabalho visa oferecer
elementos para fazer face as seguintes indagacoes:

- Qual o padrao de concorréncia vigente no mercado internacional?

- Qual 0 melhor modelo de desenvolvimento para o turismo brasileiro?

- Quiais as oportunidades e ameagcas existentes para as empresas de capital nacional?

- Como podemos promover uma inser¢do ativa e competitiva do turismo brasileiro na
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economia mundial?
- O que devemos fazer para assegurar o desenvolvimento sustentado e sustentavel do
turismo brasileiro no longo prazo?

Os indices séo o resultado da soma ponderada das 13 dimensdes avaliadas, que por sug
vez, resultam da pontuacdo das respostas obtidas em campo com base em entrevistas
realizadas com representantes de diversos setores e entidades, envolvidos direta ou
indiretamente com o turismo. Dessa forma, a participacdo dos entrevistados e &
realizacdo de visitas técnicas ~ em cada um dos destinos foram fundamentais para 3
composicdo dos indices aqui expostos. Os indices de competitividade encontram-se
divididos em cinco niveis de competitividade considerados por este estudo (em ume
escala de 0 a 100):

* Nivel 1 — 0 a 20 pontos

* Nivel 2 — 21 a 40 pontos
* Nivel 3 — 41 a 60 pontos
* Nivel 4 — 61 a 80 pontos
* Nivel 5 — 81 a 100 pontos

Analise do Resultado Alcan¢ado

O indice em questdo apurado no PPA diz respeito a nota da média Brasil, ou seja, 0
conjunto das notas dos 65 destinos, nas 13 dimensfes. Em 2008 o indice era de 52,1.
Em 2010, passou para 56,0.

De posse dos resultados do indice de Competitividade do Turismo Nacional 2010 e
avaliando a série historica que vem sendo construida desde 2008, é possivel observar
gue houve uma evolucdo, ndo s6 no indice geral — a média Brasil — em trés anos de
aplicacdo da pesquisa, como também nas médias das capitais (27 destinos turisticos) e
nas médias das ndo-capitais (38 destinos turisticos).

Apesar desse crescimento, sabe-se que ainda ha muito a ser desenvolvido para tornar
os destinos turisticos do Pais mais competitivos.

Referéncia indice | Indice
Orde Indicador indice indice previsto | atingido
m | (Unidade medida) Data o . no no
inicial final . -
exercicio | exercicio
Fluxo de Turistas
2 Domésticos 31/12/2005 139 220 217 186,05
(Milhao)

Férmula de Calculo do Indice

O indicador vem sendo aferido por meio de uma pesquisa amostral domiciliar,
realizada sob encomenda do MTur, e refere-se as viagens realizadas pelos brasileiros
no Pais, individualmente ou em grupo, com pelo menos um pernoite no destino,
excluindo as viagens rotineiras, assim denominados os deslocamentos realizados mais
de dez vezes ao ano para um mesmo destino. Nas viagens domesticas séo utilizados
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diferentes tipos de meios de hospedagem (hotéis, pousadas, resorts, campings, casas de
parentes e amigos, etc.) de transportes (avido, automével individual, dnibus etc.) e por
diferentes motivacdes (lazer, negocios, visita a parentes, etc.).

Anélise do Resultado Alcancado

As viagens domesticas no Brasil mostram-se crescentes nos Gltimos anos. Durante
2009, estima-se que foram realizadas 175 milhdes de viagens domésticas em todo o
Brasil, enquanto em 2010 foram 186,05, um crescimento da ordem de 6%. O indice
alcancado em 2010 é de 85,7% do numero previsto no inicio do PPA, o que, mesmo
ndo alcangando o valor na integra, configura um resultado satisfatorio.

Referéncia indice | Indice
Orde Indicador indice indice previsto | atingido
m | (Unidade medida) Data inicial final no no
exercicio | exercicio
Novos Empregos e
3 Ocupaces | 39 /190005 | 327 550 516 *
Gerados no Setor
Turismo (Milhar)

* Os dados sdo mensurados com base na RAIS, calculados pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, e ainda ndo disponibilizados para o ano de 2010.

Férmula de Calculo do Indice

Refere-se ao nimero de empregos e ocupagdes diretos, formais e informais, gerados
pelo turismo, tendo como referéncia o recorte das categorias da CNAE que se
enquadram nas Atividades Caracteristicas do Turismo, conforme recomendacdo da
metodologia das Contas Satélites em Turismo da OMT e como fonte para 0 mercado
formal de empregos os nimeros da RAIS. Sobre os numeros do RAIS relativos aos
empregos formais gerados pelas Atividades Caracteristicas do Turismo aplica-se 0
fator 1:3 para se chegar ao numero total de empregos e ocupac¢des gerados, incluindo,
desse modo, os numeros de empregos informais, de acordo com estudo referido pelo
CET / UNB (1 ocupacéo formal para 2 ocupac@es informais).

Analise do Resultado Alcan¢ado

Ainda ndo estdo disponiveis os dados consolidados para 2010.

Fonte: Ministério do Planejamento, Monitoramento de Agdes 2010, acessado em
28/02/2011, www.sigplan.gov.br

146


http://www.sigplan.gov.br/

ANEXO 11

Quadro A.2.1 — Demonstrativo da Execucao por Programa de Governo (1001)

Identificacdo do Programa de Governo

Cddigo no PPA: Denominacdo: Gestdo da Politica do Turismo
1001

Tipo do Programa: Apoio as Politicas Plblicas e Areas Especiais

Objetivo Geral: Desenvolver o produto turistico brasileiro com qualidade, contemplando
nossas diversidades regionais, culturais e naturais

Objetivos Especificos: Coordenar o planejamento e a formulagéo de politicas setoriais e
a avaliacdo e controle dos programas na area do turismo

Gerente: Carlos Alberto da Silva | Responsavel: Carlos Alberto da Silva

Publico Alvo: Governo

Em

R$

Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa 1,00

Dotagao Despesa Despesa Restos a Valores

- . -~ Pagar nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Pagos
processados
36.877.465 | 36.877.465 | 26.624.788 23.371.625 3.253.163 | 23.073.425

Informac6es sobre os resultados alcancados

Referéncia indice | Indice
Orde Indicador indice | . previsto | atingido
m | (Unidade medida) Data inicial Indice final no no

exercicio | exercicio

Férmula de Calculo do Indice

Este Programa, por ser do tipo —Apoio as Politicas Publicas e Areas Especiaisl, ou seja,
um Programa N&o-Finalistico, ndo tem indicadores previstos no PPA. Os indicadores
existentes no PPA estdo vinculados aos Programas 1166 - Turismo Social no Brasil: Uma
Viagem de Inclusdo; e 1163 - Brasil: Destino Turistico Internacional.

Analise do Resultado Alcan¢ado

Fonte: Ministério do Planejamento, Monitoramento de A¢des 2010, acessado em
28/02/2011, www.sigplan.gov.br
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ANEXO 11
UNIDADE .......... : COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
PERIODO .......... : JANEIRO A DEZEMBRO DE 2010
RESPONSAVEL PELO ACOMPANHAMENTO: CASSIO BECKER
MAPA DE ACOMPANHAMENTO DE INDICADORES

1 - INDICADOR TI02

NOME DO INDICADOR FORMULA RESULTADO ALCANCADO META
Indice de disponibilidade da rede =n° de horas com rede

Periodicidade: Anual n° de horas do ano 99,97% St
COLETA DE DADOS: CGTI Responsavel: Paulo Roberto de Souza Lemos

N° de horas disponiveis x previstas

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez TOTAL
Ne de horas on-line 744 672 743 720 744 719 744 744 719 744 720 744 8757
Ne de horas Previstas 744 672 744 720 744 720 744 744 720 744 720 744 8760
Total da Disponibilidade 100,0% & 100,0% & 99,9% @ 100,0% | 100,0%  99,9% & 100,0% & 100,0% | 99,9% | 100,0% 100,0% 100,0% | 99,97%

N° de horas do ano (valor invariavel: 365 dias x 24h = 8760h)

Observacao: Acordo de Nivel de Servigo - SLA - com a fornecedora DIVEO (contrato 022/2007) estabelece meta de 99,9% de disponibilidade anual. A disponibilidade da rede é
extremamente relevante pois impacta em processos criticos do Ministério do Turismo, tais como: Link Internet; Servidor de Correio Eletrdnico; Servidor de Web e Dominio
(portais); Servidores de AplicagBes e acesso aos Bancos de Dados.

148



ANEXO IV

1- INDICADOR GPO01

NOME DO INDICADOR FORMULA Jan Fev Mar | Abr | Mai Jun Jul Ago Set Out | Nov | Dez
Quantidade de inconsisténcia na folha | = n° de inconsisténcia x 100
de pagamento n° total de pagamentos 1,7% 1,7% | 05% [ 0,2% | 1,2% | 0,0% | 0,2% 0,5% 0,0% | 0,0% | 0,3% | 0,3%
Periodicidade: Mensal
| | | | Meta: 0,5%
COLETA DE DADOS: Responsavel:Sheila
I I

N° de pagamentos efetuados

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago | Set [ Out | Nov Dez [ TOTAL
N° de
Pagamentos
efetuados a 408,00 | 409,00 402,00 405,00 | 401,00 | 405,00 401 396 395 392 393 384 4791
servidores
Ativos
N° de inconsisténcias na folha de pagamento

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set | Out | Nov Dez | TOTAL
N° de
inconsisténcia
s geradas por
langamento da 7,00 7,00 2,00 1,00 5,00 - 1,00 2,00 - - 1,00 1,00 27,00
COGEP nas
folhas de
Ativos
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ANEXO V
CGU-PAD
RELATORIO DE PROCEDIMENTOS INSTAURADOS

Controladoria-Geral
da Uniao

Quadro Consolidado Global

Quantidade de Orgdos: MNumero de Procedimentos
Total de Procedimentos Instaurados

Total de Processos Administrativos Disciplinares

Total de Sindicancias (Lei 8.112/90)

Total de Ritos Sumarios

Total de Sindicancias "Servidor Temporario”

Total de Sindicancias (Lei 8.112/90 c/c Decreto 978/93)

Total de Procedimentos Administrativos para Empregados Pablicos

Total de Procedimentos Disciplinares para Empresas Publicas / Sociedades de Economia
Mista

Qoo o =a|=

Secretaria-Executiva
Periodo:

Quadro Consolidado MNumero de Procedimentos
Total de Procedimentos Instaurados

Total de Processos Administrativos Disciplinares

Total de Sindicancias (Lei 3.11220)

Total de Ritos Sumarios

Total de Sindicancias "Servidor Temporario”

Total de Sindicancias (Lei 8.112/90 c/c Decreto 978/23)

Total de Procedimentos Administrativos para Empregados Puablicos

Total de Procedimentos Disciplinares para Empresas Publicas / Sociedades de Economia
Mista

=] =] p] =] L] =] B

Quadro Detalhado
Niamero do PAD Principal Data de Instauracao Tipo de Processo

T2030000523201090 10/M22010 Sindicancia(lei 8.112/90)
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