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LISTA DE ABREVIACOES E SIGLAS PRINCIPAIS

Cadastur — Sistema de Cadastro de pessoas fisicas e juridicas do setor do turismo
CFC — Conselho Federal de Contabilidade

CGCV - Coordenacéo-Geral de Convénios

CGPOF - Coordenacédo-Geral de Planejamento, Or¢camento e Financas
CGRL — Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos

CGU - Controladoria Geral da Unido

CIFAT - Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica

CNT - Conselho Nacional de Turismo

DBR — Declaragéo de Bens e Rendas

DN — Decisdo Normativa

D.O.U — Diério Oficial da Unido

DGE - Diretoria de Gestao Estratégica

DPMKN - Departamento de Promocgédo e Marketing Nacional

Embratur - Instituto Brasileiro de Turismo

FORNATUR - Forum Nacional dos Secretérios e Dirigentes Estaduais de Turismo
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
LOA — Lei Orgamentéria Anual

MTur — Ministério do Turismo

NBC — Norma Brasileira de Contabilidade

OCI — Orgéo de Controle Interno

PACET — Pesquisa Anual de Conjuntura Econdmica do Turismo

PNT — Plano Nacional do Turismo

PGTur - Plataforma de Gestéo do Turismo

PPA - Plano Plurianual

PRONATEC - Programa Nacional de acesso ao Ensino Técnico e Emprego
PRT — Programa de Regionalizacéo do Turismo

SBClass - Sistema Brasileiro de Classificagdo de Meios de Hospedagem
SIAFI — Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal
SIAPE - Sistema Integrado de Administragdo de Recursos Humanos
SIASG - Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais

SIC — Sistema de Informacdes ao Cidadéo



SICONV - Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse
SIOP — Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento

SLTI - Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao

SNPTur - Secretaria Nacional de Politicas de Turismo

SNRHos - Sistema Nacional de Registro de Hospedes

STN — Secretaria do Tesouro Nacional

TCU — Tribunal de Contas da Unido

UF — Unidade da Federacao

UG — Unidade Gestora

UJ — Unidade Jurisdicionada

UO — Unidade Orgamentaria
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ITEM1-IDENTIFICACAO E ATRIBUTOS DAS UNIDADES CUJAS GESTOES

COMPOEM O RELATORIO

1.1 — IDENTIFICAGAO DA UNIDADE JURISDICIONADA
1.1.1 Relatério de Gestdo Individual

QUADRO A.1.1.1 - IDENTIFICAGAO DA UJ — RELATORIO DE GESTAO INDIVIDUAL

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Executivo

Org&o de Vinculagio: Ministério do Turismo | Cadigo SIORG: 72084

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo

Denominagéo Abreviada: SNPTur

Cédigo SIORG: 73565 | Codigo LOA: 54101 | Cadigo SIAFI: 540006
Natureza Juridica: Org&o Publico | CNPJ: 05.457.283/0007-04

Principal Atividade: Regulagdo das Atividades Econdmicas | Codigo CNAE: 8413-2
Telefones/Fax de contato: | (061) 2023-7702 | (061) 2023-7703 | (061) 2023-7704

Endereco Eletronico: snptur@turismo.gov.br

P4gina na Internet: http://www.turismo.gov.br

Endereco Postal: Ministério do Turismo/Secretaria Nacional de Politicas de Turismo - Esplanada dos Ministérios,

Bloco U, 2° Andar, Gabinete — CEP: 70.065-900 — Brasilia/DF

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Lei 10.683/03 (D.O.U de 29/05/2003) e Lei 11.958/09 (D.0O.U de 29/06/2009)

Outras normas infralegais relacionadas a gestao e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Decreto 8.102/13 (D.O.U de 09/09/2013): Estrutura Regimental do Ministério do Turismo
Decreto 7.994/13 (D.0O.U de 25/04/2013): Aprovacdo do Plano Nacional de Turismo 2013-2016

Manuais e publicaces relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Plano Nacional do Turismo 2013-2016

Programa de Regionalizacdo

Mapa do Turismo Brasileiro 2013

indice de Competitividade do Turismo Nacional — 65 Destinos Indutores
Guia “Viaje Legal”

Passaporte Verde

Unidades Gestoras e Gestdes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome
540004 Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos
540012 Coordenacdo-Geral de Convénios
Gestdes Relacionadas a Unidade Jurisdicionada
Cadigo SIAFI Nome
00001 Recursos do Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestfes
Cadigo SIAFI da Unidade Gestora Cadigo SIAFI da Gestdo
540004 00001
540012 00001
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1.2 — FINALIDADE E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS DA UNIDADE

A Secretaria Nacional de Politicas de Turismo - SNPTur é um o6rgdo especifico singular,
hierarquicamente subordinado ao Ministro de Estado do Turismo. Seu papel principal é o de
subsidiar a formulacdo e o monitoramento da Macropolitica para o Setor do Turismo do Pais em
ambito nacional, visando o desenvolvimento da atividade. Para tal, o Orgdo €é auxiliado pelo
Conselho Nacional do Turismo e pelo Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica, cujas
diretrizes norteiam os trabalhos do Ministério como um todo. Além da Macropolitica, a Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo também coordena a elaboracéo e propositura do Plano Nacional
de Turismo, bem como de outros instrumentos e normativos regulamentares do Setor. Orienta e
acompanha ainda a execucdo de projetos de qualificacdo dos servigos e produtos turisticos, bem
como a estruturacgdo, diversificacdo, e promogdo da oferta turistica no pais.

Além de monitorar e avaliar a execuc¢do dessa Politica, a SNPTur busca implementar o modelo de
gestdo descentralizada e regionalizada do turismo nas suas dimensbes gerencial e territorial,
alinhando as a¢6es do Ministério do Turismo (MTur) com o Conselho Nacional de Turismo (CNT),
0 FoOrum Nacional dos Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo (Fornatur) e 0s
Foruns/Conselhos Estaduais de Turismo nas 27 Unidades da Federagdo.

A Secretaria é ainda responsavel, em articulagdo com o Gabinete do Ministro, pela promogéo e
marketing do turismo interno, por meio do apoio a realizacdo de eventos que fomentem a atividade
turistica pelo pais, bem como por meio da criacdo de campanhas para ampliacdo das viagens
domésticas, e para incentivar o brasileiro a incluir o turismo em sua cesta de consumo.

Constitui também atribuicdo da Secretaria a realizacdo de pesquisas, levantamentos e estruturacéo
de indicadores relativos ao turismo e, por fim, exercer agdes relacionadas ao Programa de Combate
ao Abuso e a Exploracdo Sexual de Criancas e Adolescentes, no que compete as competéncias do
Ministério do Turismo.

As atividades/competéncias da SNPTur estdo formalmente definidas pelo artigos 8° a 11° do
Decreto 8.102, de 06 de setembro de 2013, publicado no Diario Oficial da Unido de 09 de setembro
de 2013, e estdo listadas abaixo:

Art. 80 A Secretaria Nacional de Politicas de Turismo compete:

| - subsidiar a formulacdo e monitorar a Politica Nacional de Turismo, de acordo com as diretrizes
por ela propostas e com os subsidios fornecidos pelo Conselho Nacional de Turismo;

Il - analisar e avaliar a execucédo da Politica Nacional de Turismo;

Il - coordenar a elaboracdo e propor ao Ministro de Estado o Plano Nacional de Turismo, e
acompanhar sua execucao;

IV - conceber instrumentos e propor normas sobre a Politica Nacional de Turismo;

V - coordenar a elaboragdo dos planos, programas e acdes do Ministério, necessarios a consecugdo
da Politica Nacional de Turismo;

VI - conceber as diretrizes para a formulacdo de estudos, pesquisas, analises e levantamentos de
dados destinados a formulacdo e avaliacdo da Politica Nacional de Turismo;

VII - desempenhar as funcdes de Secretaria-Executiva do Conselho Nacional de Turismo e do
Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica;

VIII - orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos de qualificacdo dos servicos
turisticos, estruturacédo e diversificacdo da oferta turistica, e de incentivo ao turismo no mercado
interno, compreendendo a divulgacéo dos produtos turisticos brasileiros no mercado nacional;

IX - orientar o levantamento e a estruturacdo de indicadores relativos ao turismo;
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X - promover a cooperacdo e articulacdo com os érgdos das administracGes federal, estadual,
distrital e municipal, do setor produtivo e do terceiro setor, em projetos que possam contribuir para
o fortalecimento e para o desenvolvimento do turismo nacional,

X1 - promover a cooperacdo e articulagdo com os foruns, conselhos, consorcios e entidades
articuladoras do turismo nos ambitos regional, estadual e municipal;

XII - articular-se com 06rgdos governamentais e entidades da administracdo publica em seus
programas, projetos e acdes que interajam com a Politica Nacional de Turismo;

XIII - exercer acBes relacionadas ao Programa de Combate ao Abuso e a Exploracdo Sexual de
Criancas e Adolescentes; e

XIV - supervisionar e coordenar a execucdo das atividades de marketing no &mbito do Ministério,
em articulacdo com o Gabinete do Ministro de Estado.

Art. 90 Ao Departamento de Estudos e Pesquisas compete:

| - realizar estudos, pesquisas, analises e levantamentos de dados e indicadores para a formulacao,
implementacdo e avaliacdo da Politica Nacional de Turismo;

Il - acompanhar a dindmica do mercado turistico nacional e internacional com o objetivo de
subsidiar a formulacédo, a implementacéo e a avaliacdo da Politica Nacional de Turismo;

Il - propor, coordenar, supervisionar e apoiar a realizacdo de estudos, pesquisas, analises,
levantamentos e sistematizacdo de dados estatisticos sobre o setor turistico, com o objetivo de
orientar as politicas publicas de competéncia do Ministério;

IV - criar base de dados de informacdes gerenciais sobre a oferta e a demanda turisticas para apoiar
a tomada de decisdo publica; e

V - interagir com instituicbes em ambito nacional e internacional que possam colaborar com o
aprimoramento na area de pesquisa e informacao turistica.

Art. 10. Ao Departamento de Produtos e Destinos compete:

| - coordenar, acompanhar, supervisionar e articular politicas, planos, programas, projetos e ac6es
para a estruturacdo e diversificacdo da oferta turistica;

Il - coordenar e exercer a cooperacdo e a articulagdo com os Orgaos da administracdo federal,
estadual, distrital, municipal e entidades ndo governamentais em programas, projetos e acOes de
fiscalizacdo, classificacdo e cadastramento de servicos e de empreendimentos turisticos;

I11 - apoiar o planejamento de programas e de projetos no &mbito dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios, que contribuam para o fortalecimento e para o desenvolvimento sustentavel da
atividade turistica;

IV - subsidiar a formulacdo de politicas, atos normativos regulamentares e de fiscalizacdo para
ordenamento e qualificacdo dos servigos turisticos e da atividade turistica em geral,

V -criar e gerenciar instrumentos e mecanismos de comunicagdo, estabelecendo redes de
informacdo e relacionamentos para subsidiar a implantacdo do Plano Nacional do Turismo e
fortalecer a atividade turistica;

VI - planejar, coordenar, acompanhar e avaliar a Politica Nacional de Turismo;

VII - coordenar a elaboracéo e avaliacdo do Plano Nacional de Turismo;

VIII - elaborar os instrumentos e normas destinados a implementagdo da Politica Nacional de
Turismo;

IX - assistir o Departamento de Estudos e Pesquisas nas pesquisas, analises, estudos, e
levantamentos de dados e indicadores para 0 acompanhamento da Politica Nacional de Turismo;

X - prestar apoio técnico e administrativo ao Conselho Nacional de Turismo e ao Comité
Interministerial de Facilitacdo Turistica; e

XI - acompanhar a gestdo descentralizada do Plano Nacional de Turismo nas a¢des dos conselhos e
foruns regionais, estaduais e municipais.
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Art. 11. Ao Departamento de Marketing Nacional compete:

| - propor, apoiar, planejar, coordenar e acompanhar as agdes e projetos de marketing, promocional
e institucional, propaganda e divulgagao do turismo brasileiro no mercado nacional; e

Il - articular-se com 6rgdos da administracdo federal afetos a comunicacgéo social, em especial com
a Secretaria de Comunicagédo Social da Presidéncia da Republica.

1.3 — ORGANOGRAMA FUNCIONAL

O organograma funcional da UJ foi alterado em 2013 em funcdo do Decreto 8.102/13 (D.O.U de
09/09/2013), que aprova a nova Estrutura Regimental do Ministério do Turismo. Neste sentido, a
partir de setembro de 2013, o organograma da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo passou a
ter a seguinte estrutura:
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SNPTur

Departamento de
Produtos e
Destinos

Departamento de
Marketing
Nacional

Departamento de
Estudos e
Pesquisas

Gabinete

Coordenagdo-Geral de Competitividade e Inovagdo

Coordenagdo-Geral de Sustentabilidade

Coordenacdo-Geral de Estruturagéo de Destinos

Coordenacdo-Geral de Programas de Incentivo a Viagens

Coordenagdo-Geral do Conselho Nacional de Turismo

Coordenacdo-Geral de Marketing e Publicidade

Coordenagdo-Geral de Eventos

Coordenagdo-Geral de Estudos e Pesquisas

Coordenagdo-Geral de Informagbes Gerenciais

Coordenacdo-Geral de Monitoramento, Fiscaliza¢do e
Avaliacéo de Convénios

Coordenagdo-Geral de Analise de Projetos

Coordenagéo-Geral de Gestdo e Planejamento

Coordenagdo-Geral de Protecdo a Infancia




Como demonstrado no organograma acima, a Secretaria Nacional de Politicas de Turismo é atualmente
composta por 3 Departamentos Finalisticos. De forma sintética, o Departamento de Marketing Nacional é
responsavel pela divulgacdo de campanhas e outras formas publicitarias, visando estimular o brasileiro a
viajar mais por seu Pais. Trata também de acGes de apoio & comercializa¢do junto ao trade turistico, tendo
em Ultima analise 0 mesmo objetivo de incrementar o fluxo turistico brasileiro.

O Departamento de Estudos e Pesquisas é responsavel pelos estudos, pesquisas e compilagdes de dados
referentes a atividade turistica no Pais. Estes documentos atingem tanto a vertente conjuntural do turismo
(conjuntura econémica dos setores e atividades caracteristicas do turismo) como a estrutural (dados de
oferta e demanda turistica).

O Departamento de Produtos e Destinos tem, dentre suas principais frentes: a estruturacdo e
diversificacdo da oferta turistica; o planejamento de Programas ou Projetos para o desenvolvimento
sustentavel do turismo brasileiro e suas redes de informacdo e relacionamento; a realizacdo do
Secretariado-Executivo do Conselho Nacional do Turismo, do Comité Interministerial de Facilitacdo
Turistica, e a articulacdo da Politica Nacional junto as instancias regionais, estaduais e municipais de
turismo; e as atividades de ordenamento e normatizacdo turistica (Metodologia de Classificacdo
Hoteleira; Cadastramento e Fiscalizacdo de prestadores de servigos turisticos; etc), que visam dotar o Pais
de Competitividade internacional no Setor.

Por fim, as Coordenacdes-Gerais vinculadas ao Gabinete da SNPTur tém como principais produtos: a
realizacdo e posterior fiscalizacdo de eventos geradores de fluxo turistico; a propositura e coordenacao da
elaboracdo do Plano Nacional de Turismo; e as acdes de prevencdo e combate a exploracdo sexual de
criangas e adolescentes na cadeia turistica.

Neste sentido, os principais Macroprocessos da SNPTur, a serem descritos no item 1.4, buscam como
principais produtos: Campanhas realizadas; Estudos realizados; Ac¢des de fortalecimento institucional
realizadas; Planos elaborados; A¢des de Apoio a Comercializagdo; Prestadores de servicos cadastrados; e
Eventos apoiados.

1.4 — MACROPROCESSOS FINALISTICOS

No ambito da SNPTur, os macroprocessos desta UJ foram definidos de acordo com objetivos estratégicos
existentes no Mapa Estratégico do Ministério do Turismo, sendo que cada objetivo representa um
Macroprocesso.

O mapeamento desses macroprocessos foi feito em parceria com o Escritério de Processos da
Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Turismo e com a Diretoria de Gestéo
Estratégica, vinculada a Secretaria-Executiva do MTur. De acordo com o Mapa Estratégico do Ministério
do Turismo, existem 6 objetivos estratégicos finalisticos, gerando assim 0s 6 macroprocessos finalisticos
a seguir: “Conhecer o turista, o mercado e o territorio”; “Promover os produtos turisticos”; “Fomentar,
regular e qualificar os servigos turisticos”; “Estruturar os destinos turisticos”; “Estimular o
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica”; e “Fortalecer a gestdo descentralizada, as parcerias e
a participagao social”

A gestao desses Macroprocessos foi feita mediante sua subdivisao em “Iniciativas” do Mapa Estratégico.

Mais detalhes sobre as iniciativas estdo descritas no item 2.1 — Planejamento da Unidade do presente
Relatorio.
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1.6 — PRINCIPAIS PARCEIROS

Os principais parceiros internos da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, no ambito do 6rgéo
Ministério do Turismo (UG 54101) sdo as outras Unidades Jurisdicionadas, individuais, consolidadas ou
agregadas, definidas pelo Tribunal de Contas da Unido, quais sejam: Secretaria-Executiva e suas
subunidades; Gabinete do Ministro; Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo; e
Coordenacdo-Geral de Convénios.

As interacBes com a Secretaria-Executiva se dao primordialmente por meio das Diretorias de Gestado
Estratégica (DGE) e Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Finangas, em temas orcamentarios e de
gestdo de contratos, convénios e termos de parceria. No caso do Gabinete do Ministro e da Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, as interacfes se ddo por meio do apoio as
politicas publicas definidas por cada uma dessas UJ’s, ou elaboradas em conjunto.

Quanto aos principais parceiros externos ao 6rgdo Ministério do Turismo (UG 54101), que participam e
contribuem com os macroprocessos finalisticos e a formulacdo das politicas publicas no Setor, tem-se: a
Embratur, como autarquia vinculada; além de Foruns permanentes como o Conselho Nacional do
Turismo — CNT; o Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo — Fornatur; e o
Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica — CIFAT. Além dessas institui¢des, outros parceiros sao
as instituicBes estaduais e municipais, publicas ou privadas, com as quais a UJ formaliza seus convénios,
termos de parceria e contratos, para objetos especificos.
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INTRODUCAO

O presente Relatorio de Gestdo, referente as atividades desempenhadas pela Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo — SNPTur no ano de 2013, esta estruturado de acordo com 0s itens propostos nos
Anexos das Decisdes Normativas TCU n° 127/2013, 129/2013 e 132/2013, e da Portaria TCU n°
175/2013.

Atenta-se que alguns itens, subitens e quadros previstos na Portaria TCU n° 175/2013 ndo se aplicam ao
Relatorio da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, por ndo serem correlatos as atividades
desempenhadas pela UJ, por normativamente terem informacdes a serem tratadas e justificadas
especificamente por outras UJ’s deste Ministério do Turismo; ou ainda por ndo existirem ocorréncias no
exercicio. S&o eles: Itens 1.1.2; 1.1.3; 1.1.4; 1.5; 2.2.1; 2.2.1.1; 2.2.3.2; 2.2.3.4; 3.3; 3.3.1; 3.3.2; 3.3.3;
3.34; 3.4; 35;3.6;4.1.1; Ad41.22;413.1;413.2;4.1.33;4.1.3.4;4.2;421;45;45.1;452;45.3;
454;455;46;4.6.1;46.1.1; 46.1.2; 4.6.2; 4.6.2.1; 4.6.2.2; 4.6.2.3; 4.6.2.4; 4.6.2.5; 4.6.2.6; 4.6.2.7;
46.2.8; 4.6.2.9; 4.6.2.10; 4.6.2.11; 4.6.2.12; 4.7; 4.7.1; 4.7.2; 4.7.3; 5.1.4; 5.1.4.1; 5.1.4.2; 5.1.5.4;
5.1.6; 5.1.7; 5.2.1; 5.2.2; 5.2.6; 6.2.3; 9.1.2; 9.2; 9.2.1; 9.2.2; 9.3; 11.2.1; 11.3; 11.4; 11.5; 11.5.1;
11.5.2; 11.6; 12; 12.1 e seus respectivos quadros; e todos os textos e quadros da Parte B do Relatdrio,
exceto o texto do item 3.

Em relacdo aos itens 5.2.3; 5.2.4; 6.1; 6.2.1; 6.2.2; 6.3; 7.1; 7.1.1; 8.1; 8.2; 11.1, e aos quadros A.5.2.3;
Ab5.2.4; A6.2.1; A6.2.2; A6.3; A7.1; A8.1; A8.2, todos presentes no Relatdrio, € importante salientar
que se tratam de informacdes pertinentes a totalidade do Ministério do Turismo, tendo em vista que suas
subdivisdes por UJ tornariam os dados sem usuabilidade, ou mesmo nédo seriam passiveis de subdivisao
pelas Unidades.

Por fim, como previsto nas orientacdes das DN's TCU 127/2013, 129/2013 e 132/2013; e Portaria TCU
n° 175/2013, itens subsequientes do Relatdrio (sobretudo as sessdes 2.2 — Programacdo Orcamentaria e
Financeira e Resultados Alcancados (e seus subitens); e 2.3 — Informacdes sobre Outros Resultados da
Gestdo) trazem os principais resultados da UJ no exercicio.
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ITEM?2-PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADQOS

2.1 — PLANEJAMENTO DA UNIDADE

Desde 0 ano de 2012, encontra-se vigente o Plano Estratégico do Ministério do Turismo para o periodo
2012-2015. Este planejamento é representado graficamente por um Mapa Estratégico, dividido em 3
dimensdes: “Aprendizado e Inovagdo”; “Processos”; e “Resultados”. Cada uma destas dimensdes ¢
subdividida em objetivos e estes, por sua vez, em iniciativas. Todo o processo é guiado para alcance da
Missdo e Visdo definidas respectivamente como: “Desenvolver o turismo sustentavel brasileiro como
uma atividade economicamente competitiva, com papel relevante na geracao de renda, emprego e divisas,
na inclusdo social, na reducdo de desigualdades regionais e na preservacdo do meio ambiente”; e
“Posicionar o Brasil como uma das 3 maiores economias turisticas do mundo até 2022”.

Posicionar o Brasil como uma das trés maiores
economias turisticas do mundo até 2022

relevante na geragéo de renda, emprego e divisas, na

Inclus2o socizal, na redugo de desigualdades regionais
@ na preservacio do meio ambiente

CUIDANDO DO TURISMO NO BRASIL

Ampliar a participagéo do turismo na
aconomia brasileira

$OCIEDADE

Incrementar a geragio de divisas e a

b Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil
chegada de turistas internacionais

RESULTADOS

Memhorar a qualidade e aumentar a Preparar o turismo brasileiro para
compelitividade do turismo brasieiro 0s megaeventos

z
3
H
g
H
H

Estimular o desenvolvimento
sustentavel da atividade turistica

Conhecer o turista, o mercado ¢ o Fomentar, rogular 6 quatficar os

8 territério ) 05 turisticos
17}
@
(o]
x
a
Simplificar @ uniformizar normas,
processos e procedimentos
IR
Q| GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS EFETIVIDADE NA APLICACAO DE RECURSOS
3}
g técnicas e gerencials — | ir & eficiencia. d
w [ SEEET transparéncla na aplicagao dos recursos.
o Culdar da qualldade de vida do -
-
w valores, acs resultados & & 2
x esponsabilidade soclambiental

O Plano, em consonancia com as responsabilidades e competéncias regimentais do MTur e Embratur,
engloba todos os setores destes 6rgaos. Além disso, também guarda vinculo com o Plano Plurianual do
Governo Federal, por meio das Acles Orcamentarias que custeiam cada iniciativa, bem como pelo
mesmo periodo de referéncia destes Planos: 2012 a 2015. Outra convergéncia existe entre os objetivos da
dimensdo “Resultados”, com os objetivos definidos no Programa Tematico 2076 — Turismo, constante do
PPA.

Especificamente em relacdo ao posicionamento da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo dentro do
PPA, o planejamento para 2013 engloba, além do referido Programa Tematico, a) O objetivo 0737 -
Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo brasileiro;
b) O objetivo 0739 - Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil; ¢) O objetivo 0741 - Consolidar a gestdo
compartilhada do turismo no Brasil; e d) Um conjunto de 04 Acdes Orcamentarias e 12 Planos
Orcamentarios definidos na Lei Orcamentaria Anual (LOA) e seus detalhamentos.
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Quanto as estratégias operacionais de implementacao da Politica Nacional do Turismo, desde a criacdo do
Ministério do Turismo, foi concebido um modelo de Gestdo Descentralizada, como estratégia de
modernizacdo institucional, buscando democratizar a gestdo publica, por meio da estruturagéo,
qualificagdo e fortalecimento da base organizacional publica e privada do turismo. Esse modelo de gestdo
propde a constituicdo de um Sistema Nacional de Gestdo do Turismo no pais composto por um nucleo
estratégico de dmbito nacional, formado pelo Ministério do Turismo, pelo Conselho Nacional de Turismo
e pelo Forum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo.

O Conselho Nacional de Turismo é um 6rgdo colegiado com a atribuicdo de assessorar 0 Ministro de
Estado do Turismo na formulacéo e aplicacdo da Politica Nacional de Turismo e dos planos, programas,
projetos e atividades derivados. No ambito do Conselho, a organizacdo é feita sequndo categorias de
atividades e apoiado por camaras tematicas que tem por objetivo identificar oportunidades e discutir
questdes especificas do turismo.

O Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo - FORNATUR é um oérgéo
colegiado, constituido pelos Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo das 27 Unidades da
Federacdo, que tem como funcdo no processo de gestdo descentralizada auxiliar no apontamento de
problemas e solugdes, concentrando as demandas oriundas dos estados e municipios.

Completam a rede de gestdo descentralizada os Foruns e Conselhos Estaduais de Turismo, formados por
representantes do setor pablico, incluindo representantes dos municipios e regides turisticas, da iniciativa
privada e do terceiro setor, além de outras entidades de relevancia estadual vinculadas ao turismo. O
objetivo € integrar os agentes da cadeia produtiva do turismo em cada uma das 27 UF’s.

Para cumprir a funcdo de articulacdo em todos os elos da cadeia de relacionamento, a gestdo
descentralizada tem a sua acdo complementada na ponta, pelas instancias de representacdo regional do
turismo e pelos municipios, onde a atividade turistica se realiza. Nesse sentido, 0s municipios séo
incentivados a criar os conselhos municipais de turismo e organizarem-se em instancias de representacao
regional, publica e privada, possibilitando a criacdo de ambientes de discussdo e reflexdo adequados as
respectivas escalas territoriais, complementando, assim, o sistema nacional de gestéo do turismo.

Ainda com relacdo a estratégia de atuacdo da gestdo compartilhada do turismo no Pais, foi instalado, em
2011, o Comité Interministerial de Facilitacdo Turistica, presidido pelo ministro de Turismo e formado
por representantes de 16 Ministérios (da Defesa; do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior; da
Integracdo Nacional, da Cultura; da Justica; do Meio Ambiente; das Relacdes Exteriores; dos
Transportes; da Educacdo; do Trabalho e Emprego; das Cidades; do Desenvolvimento Agrario; da
Fazenda; do Planejamento, Orgamento e Gestdo) e Secretarias do Governo Federal (de Direitos Humanos
e de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica), cujas atividades tém relacdo direta ou indireta
com o setor turistico. Criado pela Lei do Turismo (n° 11.771/08) e regulamentado pelo Decreto n°
7.381/10, o Comité ainda prevé o suporte de especialistas e profissionais de notério saber, indicados pelos
membros do grupo.

Com relacdo a agdes para mitigacdo de riscos aos objetivos da UJ, sobretudo aos objetivos contidos no
PPA tais quais “Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do
turismo brasileiro”; “Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil”; e “Consolidar a gestdo compartilhada do
turismo no Brasil”, destacam-se as gestdes junto ao trade turistico, visando sobretudo a reducdo dos
custos da hotelaria e a politica de precos competitivos a ser praticada sobretudo durante megaeventos.
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Fator limitador em 2013 foi o contingenciamento orcamentario ao qual foi submetido o Ministério do
Turismo, e consequentemente a Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, o que forgou inclusive o
remanejamento entre Planos Orgamentarios, para diminuicdo das consequéncias nos resultados da Gestao.

A sintese das realizacdes alcancadas, bem como o detalhamento dos objetivos e acbes citados sera
descrita nas sessGes subsequentes: 2.2 — Programacdo Orcamentaria e Financeira e Resultados

Alcancados (e seus subitens); e 2.3 — Informacdes sobre Outros Resultados da Gestéo.

2.2 — PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA E RESULTADOS ALCANGADOS
2.2.2 Objetivo

QUADRO A.2.2.2 — OBJETIVO

IDENTIFICACAO DO OBJETIVO

Descricdo |Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo
prasileiro
Orasio Ministério do
Cédigo 0737 980 Iryrismo
Programa | Turismo | ceédigo  [2076
METAS QUANTITATIVAS NAO REGIONALIZADAS
. . . d)%
. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada L x
Sequencial Descricdo da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Rezz:zllz;gao
METAS QUANTITATIVAS REGIONALIZADAS
. . . d)%
. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada L x
Sequencial Descricdo da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Rea(::llzsgao
1 Cadastrar 33.852 prestadores de | | ;aqe 33.852 11.046 30.606 90,4%
Servigos turisticos
Regionaliza¢io da Meta . . . d)%
l'rjr?;g%d: a)Prevista 2015 b)ReaZIE)zlana em C);Zazlgfg a Realizagdo
(c/a)
1.1 Norte Unidade 1.536 628 1.535 99,9%
1.2 Nordeste Unidade 5.020 2.409 5.830 116%
1.3 Centro-Oeste Unidade 5.876 1.685 4.106 69,9%
1.4 Sudeste Unidade 14.615 4,711 13.040 89,2%
1.5 Sul Unidade 6.805 1.613 6.095 89,6%
METAS QUANTITATIVAS REGIONALIZADAS
. . . d)%

. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada T x
Sequencial Descricdo da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Reezlcllzsgao
2 Classificar 2.009 e_mpreendlmentos Unidade 2 000 28 49 206

turisticos
Regionalizacio da Meta . . . d)%

Unidade . b)Realizada em| c)Realizada A
medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Reezlcllzsgao

2.1 Norte Unidade 163 2 5 3%

2.2 Nordeste Unidade 523 11 12 2,3%

2.3 Centro-Oeste Unidade 595 2 6 1%

2.4 Sudeste Unidade 450 7 17 3,8%

2.5 Sul Unidade 269 6 9 3,3%

METAS QUALITATIVAS
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Sequencial Descricéo da Meta
IDENTIFICACAO DO OBJETIVO
Descricdo |Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil
Oraso Ministério do
Cddigo [0739 g [Turismo
Programa | Turismo | Cadigo |2076
METAS QUANTITATIVAS NAO REGIONALIZADAS
. . . d)%
. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada AR
Sequencial Descricao da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Rea(lcllz;gao
Realizar 16 campanhas
1 promocionais voltadas para o Unidade 16 7 13 81%
mercado doméstico
IDENTIFICACAO DO OBJETIVO
Descricao |Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil
Orasio Ministério do
Cédigo  |0741 930 ryrismo
Programa | Turismo | Cadigo |2076
METAS QUANTITATIVAS REGIONALIZADAS
. . . d)%
. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada L x
Sequencial Descricao da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Rez;::llzsgao
Consolidar 154 instancias de
1 governanca estaduais, regionais e | Unidade 154 0 145 94%
municipais
Regionalizacdo da Meta . . . d)%
Unidade . b)Realizada em| c)Realizada L
medida | 2)Prevista 2015 2013 até 2013 Re?::'/z;‘)‘?ao
1.1 Norte Unidade 29 0 25 86%
1.2 Nordeste Unidade 53 0 50 94%
1.3 Centro-Oeste Unidade 24 0 23 96%
1.4 Sudeste Unidade 27 0 26 96%
1.5 Sul Unidade 21 0 21 100%
. . . d)%
. - Unidade . b)Realizada em| c)Realizada L x
Sequencial Descricao da Meta medida a)Prevista 2015 2013 até 2013 Rea(lcllz;gao
Fortalecer institucionalmente os
2 27 6rgaos oficiais de turismo dos | Unidade 27 20 20 74%
estados
Regionalizacdo da Meta . . . d)%
Unidade . b)Realizada em| c)Realizada A
medida | 2P revista 2015 2013 até 2013 Re?'c'/z;‘?ao
2.1 Norte Unidade 7 5 5 71%
2.2 Nordeste Unidade 9 7 7 78%
2.3 Centro-Oeste Unidade 4 3 3 75%
2.4 Sudeste Unidade 4 2 2 50%
2.5 Sul Unidade 3 3 3 100%

2.2.2.1 Analise Situacional
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Como introduzido acima, a Secretaria Nacional de Politicas de Turismo € responsavel pela gestdo e
monitoramento de 5 Metas, vinculadas a 3 objetivos do PPA. Segue abaixo, analise sobre a execucéo no
ano e acumulada (2012 e 2013) de cada uma delas:

- Cadastrar 33.852 prestadores de servigos turisticos: Vinculada ao Objetivo “Promover a sustentabilidade
¢ a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo brasileiro”, esta meta encontra-se, ja em
2013, com execucdo de 90,4% do total previsto para os quatro anos do Plano Plurianual. O resultado é
devido ao esfor¢o de divulgacéo feito junto ao trade e aos prestadores de servigos turisticos nos ultimos
anos, que passam cada vez mais a perceber a importancia do cadastro do MTur. Especificamente em
2013, contribuiu também para este resultado a edicdo da Portaria MTur 197/2013, que alterou e
flexibilizou alguns dispositivos do Cadastur. A expectativa € que em 2014, a base atual do Cadastur
amplie-se e ultrapasse a meta para o quadriénio;

- Classificar 2.000 empreendimentos turisticos: Também vinculada ao mesmo Objetivo acima, esta meta
encontra-se bastante aquém do total previsto quando da elaboracdo do PPA, em 2011. Atualmente, o
resultado alcangado é de 2% do previsto para os quatro anos do Plano. Os fatores apresentados pelo setor
responsavel sdo os seguintes: “O SBClass tem demonstrado um processo lento de adesdes por parte dos
meios de hospedagem. Com um acordo de cooperagdo com o SEBRAE, assinado em 2013, como
captador e disseminador do Sistema, espera-se que esse numero ira aumentar. No entanto, o carater
voluntario da classificacdo faz necessario um ajuste na meta estabelecida. O SBClass foi desenvolvido
com o apoio da maioria das entidades representativas do setor de meios de hospedagem. Ainda assim,
pelo carater voluntéario do sistema, a grande maioria dos meios de hospedagem optou por ndo aderir ao
sistema. Alguns outros fatores vém sendo identificados como limitadores das adesdes: i) O SBClass € um
sistema pago, ao INMETRO, pelos custos da auditoria; ii) Ainda ndo h4 um reconhecimento dos meios de
hospedagem sobre os beneficios em se classificar; iii) - Muitos empresarios ndo se dispdem em dedicar
tempo suficiente para seguir o passo-a-passo do sistema. O SBClass foi desenvolvido com foco
principalmente nos meios de hospedagem independentes, ou seja, que ndo sao associados as grandes
redes hoteleiras (Accor, BHG, Antlantica, etc) que ja possuem padrBes proprios e clientela propria e,
portanto ndo tém interesse em aderir ao SBClass. Em numero de estabelecimentos, a maioria se enquadra
como micro ou pequena empresa. O Acordo de Cooperacgdo celebrado entre o Mtur e 0 SEBRAE, contém
a proposta de implantacdo de uma solucdo conjunta onde o SEBRAE ird atuar como disseminador do
sistema em toda sua rede nacional, através da realizacdo de oficinas e apoio aos empresarios em todo o
processo. Espera-se com esta medida ampliar o conhecimento e acesso ao SBClass. Além disso o Mtur
vem estudando uma restruturacdo do SBClass, envolvendo novos parceiros, simplificando o sistema e
tornando a adesdo gratuita”.

- Realizar 16 campanhas promocionais voltadas para o mercado domeéstico: Vinculada ao Objetivo
“Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil”, esta meta tem prevista a realizagdo de 4 campanhas por ano,
totalizando 16 até o final de 2015. Com a realizacdo de 7 campanhas no ano de 2013 (elencadas
posteriormente no item 2.2.3.5), a meta acumulada ja chega a 81% do previsto para o quadriénio,
mostrando bom andamento da mesma;

- Consolidar 154 instancias de governanca estaduais, regionais e municipais: Relacionada ao objetivo
0741 - Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil, esta meta refere-se ao apoio e
manutengdo das 27 instancias estaduais em turismo; somadas as instancias das 62 regides turisticas
prioritarias para o turismo brasileiro; e aos 65 féruns/conselhos municipais, dos destinos turisticos
indutores definidos pelo MTur em anos anteriores. A meta faz referéncia, portanto, a0 modelo de Gestéo
Descentralizada do Turismo, citada nos itens anteriores deste Relatério, bem como ao Programa de
Regionalizacdo do Turismo (PRT). A meta para 2013 encontra-se zerada tendo em vista que, em 2013, as
principais acoes foram direcionadas para o processo de reestruturagdo do PRT, bem como de suas
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diretrizes e atualizacdo do Mapa das regides turisticas do Brasil. A consolidacdo de instancias de
Governanca € parte inerente a este processo e serd realizado em etapa posterior, com a identificacdo dos
interlocutores regionais e municipais do programa. O processo de revisdo dos Mapas das Unidades da
Federacdo, com foco nos novos territorios a serem trabalhados pelas politicas de turismo, foi concluido
em dezembro de 2013 com a publicacdo da Portaria n® 313, de 03 de dezembro de 2013, que definiu o
Mapa do Turismo Brasileiro
(http://www.turismo.gov.br/export/sites/default/turismo/o_ministerio/publicacoes/downloads_publicacoes
/mapa_da_regionalizacao_novo_2013.pdf). A partir da definicdo deste mapa, em 2014, se iniciardo 0s
trabalhos voltados para a consolidacdo das instancias de governancas das regies. Ressalta-se, por fim,
que a presente Meta € ndo-cumulativa, dentro dos quatro anos do PPA.

- Fortalecer institucionalmente os 27 6rgdos oficiais de turismo dos estados: Também vinculada ao
Objetivo “Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil”, esta tltima meta também ¢ do tipo
ndo-cumulativa e refere-se as gestdes junto aos 6rgaos oficiais de turismo nos estados e no DF. No ano de
2013, o fortalecimento institucional previsto deu-se sobretudo por meio da realizacdo de seminarios com
foco na disseminagdo das novas diretrizes do Programa de Regionalizagdo do Turismo e,
simultaneamente, no que tange a gestdo descentralizada, a dissemina¢do do Novo Plano Nacional de
Turismo. As acdes ocorreram nas seguintes UF's: SE, PA, MG, RR, GO, TO, BA, MA, ES; SC; PR; PB,
PE, AC; RN, AM, AL, DF; MT, e RS, totalizando 20 UF’s e atingindo 74% do previsto. A expectativa é
que em 2014, haja acOes de fortalecimento que atendam a todas as Unidades da Federacéo.

2.2.3 Acoes
2.2.3.1 Agles - OFSS

QUADRO A.2.2.3.1 — AGOES — OFSS

Identificacdo da Acdo

Codigo 20Y3 Tipo: Atividade

Titulo Promocao e marketing do turismo no mercado nacional

Iniciativa 02W0 — Realizac¢do de campanhas de promogao do turismo interno

Objetivo Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil Cddigo: 0739

Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéria |54101

Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Lei Orcamentdria 2013
Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Né&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
110.254.000,00 | 103.520.000,00| 71.670.330,93 | 39.133.478,09| 39.133.478,09 0,00| 32.536.852,84
Execucao Fisica

- . . Montante

Descricdo da meta Unidade de medida Previsio Reprogramado | Realizado

Iniciativa implementada Unidade 363 363 71
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas

lﬁll%ign Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Umzz?gade Realizada

0,00 0,00 0,00 Iniciativa implementada Unidade -

| Identificacdo da Acdo |
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Cadigo

20Y4 Tipo: Atividade

Titulo Articulacdo e ordenamento turistico
02W5 — Apoio a desenvolvimento da gestdo compartilhada e ao planejamento integrado do
Iniciativa sistema nacional de turismo
Objetivo Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil Codigo: 0741
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéaria | 54101

Acdo Prioritaria

( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Lei Orcamentéria 2013

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacédo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Né&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
26.576.000,00| 20.376.000,00  16.892.315,75 8.588.535,74 8.588.535,74 8.303.780,01
Execucéo Fisica
_— . . Montante
Descricdo da meta Unidade de medida Brevisio Reprogramatdo | Realizado
Apoio realizado Unidade 25 25 11
Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Y/ill%ig Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta Urxgz?gade Realizada
0,00 0,00 0,00 Apoio realizado Unidade -
Identificacdo da Acdo
Codigo 2658 Tipo: Atividade
Titulo Fiscalizagdo dos prestadores de servigos turisticos
Iniciativa 02V C — Fiscaliza¢do dos servigos turisticos
Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo

Objetivo brasileiro Cadigo: 0737
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéria | 54101

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X)N&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Lei Orcamentdria 2013

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Né&o
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
2.700.000,00 2.700.000,00 47.463,30 47.463,30 47.463,30 0,00 0,00
Execucéo Fisica
- . . Montante
Descricdo da meta Unidade de medida Previsio Reprogramado | Realizado
Fiscalizagdo realizada Unidade 270 270 150

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Y/ill%i? Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Urr:(iz?gade Realizada
595.912,50 10.118,25 -34.000,00 Fiscalizag8o realizada Unidade 1
Identificagdo da Acao
Cadigo 4641 Tipo: Atividade
Titulo Publicidade de utilidade publica
Implementacéo, em ambito nacional, de a¢fes preventivas e de sensibilizacdo no que se refere a
Iniciativa exploragdo sexual de criangas e adolescentes na cadeia produtiva do
turismo, prioritariamente nas cidades-sede da Copa do Mundo de 2014
Objetivo Cadigo: -
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Promocéo dos Direitos de Criangas e Adolescentes Cadigo: 2062

Programa Tipo: Temético
Unidade Orcamentéria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria
Lei Orgamentaria 2013
Execucdo Orcamentaria e Financeira
Dotacédo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Néo
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
1.500.000,00 1.000.000,00 8.576,36 8.576,36 8.576,36 11.682,61 0,00
Execucao Fisica
- . . Montante
Descricdo da meta Unidade de medida Provisio Reprogramado | Realizado
Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Y/ill%ign Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Umiz?gade Realizada
129.640,00 129.640,00 0,00 - - -

Fonte: Siafi Gerencial e SIOP (Extracéo feita pela Coordenagdo-Geral de Planejamento, Orgamento e Finangas/MTur)

2.2.3.3 Agbes ndo previstas na LOA 2013 — Restos a Pagar ndo Processados - OFSS

QUADRO A.2.2.3.3 — ACOES NAO PREVISTAS LOA 2013 - RESTOS A PAGAR — OFSS

Identificagdo da Acdo

Cddigo 11Y1 Tipo: Projeto
Implantacdo do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo de Desempenho do Plano Nacional de
Titulo Turismo
Iniciativa -
Objetivo - Cadigo: -
Programa Gestdo da Politica de Turismo Cédigo: 1001 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
OYI?)IloerCE)TS Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta U?]:gz?gade Realizado
406.678,60 51.042,00 -355.636,60 Sistema Implantado % -
Identificacdo da Acdo
Cadigo 11YN Tipo: Projeto
Titulo Elaboracdo de Estudos de Competitividade do Turismo Brasileiro
Iniciativa 02V8 - Elaboragdo de estudos de competitividade do turismo brasileiro
Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo

Objetivo brasileiro. Cadigo: 07337
Programa Turismo Codigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéria [54101
Acdo Prioritéria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execugdo Orgamentaria e Financeira Execugdo Fisica - Meta
Valor em - - Unidade de .
01/01/2013 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢do da Meta medida Realizado
625.861,91 625.861,88 -0,03 Estudo Realizado Unidade -
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Identificagdo da Acao

Cddigo 2968 Tipo: Atividade
Titulo Fortalecimento do Sistema Nacional de Turismo
02WS5 - Apoio ao desenvolvimento da gestdo compartilhada e ao planejamento integrado do
Iniciativa Sistema Nacional de Turismo
Objetivo Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil. Cddigo: 0741
Programa Turismo Codigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Or¢camentéria | 54101
Acao Prioritaria ( )Sim (X)Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
OlllgllolrngB Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢éo da Meta Ur::igciigade Realizado
55.401,53 16.957,83 0,00 - - -
Identificagdo da Acdo
Codigo 4038 Tipo: Atividade
Titulo Campanha para Promog8o do Turismo no Mercado Nacional
Iniciativa 02WO0 - Realizagdo de campanhas de promogéo do turismo interno
Objetivo Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil. Cédigo: 0739
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
OY/gllolrngS Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Ur;:gz?gade Realizado
39.454.142,21 20.563.908,65 14.965.923,83 Campanha Realizada Unidade -
Identificacdo da Acdo
Cadigo 4044 Tipo: Atividade
Titulo Cadastramento das Empresas, dos Empreendimentos e dos Profissionais de Turismo
Iniciativa 02V7 - Cadastramento das empresas, dos empreendimentos e dos profissionais do turismo
Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo
Objetivo brasileiro. Codigo: 0737
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéria |[54101
Acdo Prioritéria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orgamentéria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
OY/gllolrzg% Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Umgz?gade Realizado
769.550,59 66.344,36 -58.450,48 Registro Efetivado Unidade -
Identificagdo da Acao
Cadigo 4048 Tipo: Atividade
Titulo Classificagdo das Empresas, Empreendimentos e Equipamentos Turisticos
02V9 - Estabelecimento de padrdes e normas de qualidade, eficiéncia e seguranca para a
Iniciativa prestacdo de servigos e equipamentos turisticos
Promover a sustentabilidade e a qualidade de forma a aumentar a competitividade do turismo
Objetivo brasileiro. Cadigo: 0737
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Temético
Unidade Orcamentaria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria
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Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
Olllgllo/rngB Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigcdo da Meta Ur::éz?gade Realizado
69.518,01 5.642,29 -9.432,00 Produto Classificado Unidade -
Identificacdo da Acdo
Codigo 4084 Tipo: Atividade
Titulo Inventario da Oferta Turistica
Iniciativa 02W6 - Apoio a realizagdo do inventario da oferta turistica
Objetivo Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil. Cédigo: 0741
Programa Turismo Cddigo: 2076  Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria |[54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
OY/gllo/rzgr& Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta Ur::]gz?gade Realizado
87.865,00 0,00 0,00 Inventério Realizado Unidade -
Identificacdo da Acao
Cadigo 4092 Tipo: Atividade
Titulo Apoio ao Desenvolvimento das Regides Turisticas Brasileiras
Iniciativa 02W4 - Apoio a gestdo e desenvolvimento das regides turisticas brasileiras
Objetivo Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil. Codigo: 0741
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentéria |[54101
Acdo Prioritéria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orgamentéria e Financeira Execucao Fisica - Meta
o}//gllo/rzgg Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta U?T'](;Z?gade Realizado
2.312.101,00 566.000,00 440.386,00 Plano elaborado Unidade 1
Identificagdo da Acao
Codigo 4620 Tipo: Atividade
Titulo Promocdo de Eventos para Divulgagdo do Turismo Interno
02W1 - Realizacdo de eventos tematicos geradores de fluxo turistico para a comercializagéo de
Iniciativa roteiros, destinos e produtos
Objetivo Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil. Codigo: 0739
Programa Turismo Codigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria

Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
Valor em - — Unidade de .
01/01/2013 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta medida Realizado
20.679.845,85 4.090.573,92 -14.797.865,55 Evento Apoiado Unidade -
Identificacdo da Acdo
Cadigo 4622 Tipo: Atividade
Titulo Apoio a Estruturacdo de Destinos Turisticos
Iniciativa 02W4 - Apoio a gestdo e desenvolvimento das regides turisticas brasileiras
Objetivo Consolidar a gestdo compartilhada do turismo no Brasil. Cédigo: 0741
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
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Unidade Orcamentaria |54101

Acao Prioritaria ( )Sim (X)Néo Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
Valor em - - Unidade de .
01/01/2013 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta medida Realizado
168.300,00 168.300,00 0,00| Destino Turistico Estruturado Unidade -

Identificacdo da Acdo

Codigo 8256 Tipo: Atividade
Titulo Apoio a Comercializagdo do Produto Turistico Brasileiro no Mercado Interno
02VY - Implementacédo de projetos de apoio a organizacdo, integracdo e fortalecimento da cadeia
Iniciativa de distribuicdo do turismo
Objetivo Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil. Codigo: 0739
Programa Turismo Cadigo: 2076 Tipo: Tematico
Unidade Orcamentaria | 54101
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Né&o Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Meta
o}l/gllc}rzgrlg Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Ur:r:céz?gade Realizado
247.576,00 247.576,00 0,00 Projeto Implantado Unidade 2

Fonte: Siafi Gerencial e SIOP (Extracéo feita pela Coordenagdo-Geral de Planejamento, Orgamento e Finangas/MTur)

2.2.3.5 Analise Situacional

Dentre as 4 AcOes Orcamentarias da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo para 2013, a Acdo 20Y3
— Promogé&o e Marketing do Turismo no Mercado Nacional e a Agdo 20Y4 — Articulagdo e Ordenamento
Turistico sdo as mais significativas para a consecuc¢do dos objetivos e atribui¢bes da UJ. A primeira A¢do
representa 66% do valor de programacgdo previsto inicialmente pela LOA 2013, enquanto a segunda
corresponde a outros 29%. A seguir, apresenta-se a sintese das realizacGes e execu¢des da Secretaria
Nacional de politicas de Turismo, vinculadas a estas 2 Acoes.

No ambito da 20Y3 e seus 4 Planos Orcamentérios, cuja desempenho orcamentario foi de R$ 53,2
milhGes (ou 99% do limite orcamentario estabelecido para os recursos de Programacdo) e desempenho
fisico de 93,1%, destacam-se as seguintes execuc¢des e entregas:

A promocdo do turismo interno e do produto turistico brasileiro é incentivada prioritariamente por meio
da veiculagdo de campanhas promocionais; a¢es de publicidade e propaganda; aléem da producdo de
material institucional e de divulgacdo, de forma a motivar o brasileiro a viajar e conhecer o seu Pais,
aumentando o fluxo interno.

Nesse sentido, em 2013, foram veiculadas as seguintes campanhas:

I) Continuacdo da Campanha do Pronatec Copa, iniciada em 2012 (publicidade informativa sobre as
oportunidades e langcamento deste Programa de qualificacdo profissional);

I1) Campanha do Viaja Mais Melhor Idade (Programa de incentivo as viagens na terceira idade);

1) Campanha informativa sobre o Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios de Hospedagem -
SBClass;

IV) Campanha “Patria de Chuteiras” (incentivo a receptividade brasileira aos turistas, nacionais e
estrangeiros, da Copa das Confederagcfes 2013 e Copa do Mundo 2014);
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V) Campanha ENEM/MEC, oriunda de um Termo de Cooperacdo firmado entre as duas pastas
ministeriais.

V1) Campanha “Turismo Acessivel - Um Brasil onde todos podem viajar”

VII) Campanha Turismo Interno: Incentivo a que os brasileiros viajem e conhegam melhor os atrativos
turisticos nacionais

Além das campanhas, veiculadas em TV, revistas, jornais, painéis em aeroportos, e mobiliario urbano, o
Ministério do Turismo também se vale das midias sociais e internet para suas publicidades institucionais
e dos destinos turisticos brasileiros. Outras informacdes referentes as Ac¢bes de promocdo por meio de
campanhas estdo descritas na Parte B, item 3 - Demonstrativo analitico das despesas com acgdes de
publicidade e propaganda.

Em relacdo as acdes de apoio a comercializacdo, destaca-se a participacdo institucional do Ministério do
Turismo nos seguintes eventos:

I) Saldo Paranaense de Turismo;

I1) Saldo Mineiro de Turismo;

[11) Saldo Baiano de Turismo;

IV) World Travel Market (WTM) Latin America;

V) Encontro Catarinense de Hoteleiros — Encatho;

V1) Equipotel (Encontro Internacional sobre Hotelaria e Gastronomia);
V1) Festival de Turismo das Cataratas;

VII1) FEstival - Festival Internacional de Turismo Religioso;
IX) Feira das Américas — ABAV 2013;

X) 12 Conferéncia de Turismo Criativo;

X1) Festival de Turismo de Gramado; e

XI1) Turisvales

Outro significativo projeto de apoio a comercializacdo foi o relancamento do Viaja Mais - Melhor Idade.
O objetivo do projeto é movimentar o mercado brasileiro de turismo especialmente nos periodos de baixa
temporada, por meio da oferta de pacotes turisticos promocionais ao publico da terceira idade. De acordo
com o IBGE, o Brasil tem 23,5 milhdes de pessoas acima de 60 anos, o que corresponde a 12,1% da
populacdo brasileira. Por meio de parceria com os bancos do Brasil e Caixa Econdmica Federal, 0s
pacotes poderdo ser parcelados pelo publico em até 48 vezes com juros reduzidos. Para participar do
Viaja Mais - Melhor Idade, as operadoras precisam estar inscritas regularmente no Cadastur e oferecer
beneficios ou vantagens exclusivas para o publico-alvo. Até o fim do ano, o projeto estuda ainda a
possibilidade de ampliacdo dos beneficios para os trabalhadores e profissionais da cadeia do turismo,
também com a oferta de linhas de financiamento especiais e descontos em pacotes.

Importante iniciativa com vistas & sensibilizacdo e informagdo ao turista foi o langamento do aplicativo
“Cambio Legal”. Voltado ao turista estrangeiro, porem também importante fonte de informacdo aos
prestadores de servigos turisticos brasileiros, este aplicativo para aparelhos celulares foi desenvolvido
pelo Banco Central, com apoio do Ministério do Turismo, e lancado as vésperas da Copa das
Confederagdes e da Jornada Mundial da Juventude. O aplicativo localiza os pontos de cambio em todo o
pais e indica ao usuario o local mais proximo para comprar (endereco, telefones, horario de
funcionamento e demais servicos) e vender moeda estrangeira.

Por fim, o apoio a realizagdo de eventos tematicos e geradores de fluxo também contribuiu para o fluxo

turistico nacional. Em 2013, 9 propostas apresentadas por convenentes de 8 Unidades da Federacdo foram
executadas com apoio do Ministério. Outras 11 propostas oriundas de emendas parlamentares tiveram
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apoio do MTur no ano de 2013. Tratam-se, em sua maioria, do apoio a festejos juninos, importantes
eventos geradores de fluxo turistico no Pais.

Esse conjunto de agdes e investimentos tem contribuido para 0 aumento do nimero de turistas e viagens
domeésticas nos ultimos anos. Em 4 anos, o numero de viagens domésticas realizadas no Brasil saltou de
161 milhdes, em 2007, para 191 milhGes, em 2011, Gltimo ano de apuracdo dos dados via pesquisa de
demanda turistica interna.

Ja em relacdo a Acdo 20Y4 e seus 8 Planos Orcamentarios, cuja execucdo orcamentaria foi de R$ 12,3
milhdes (84,8% do limite fixado para a Programacéo) e execucdo fisica foi de 100% (11 apoios realizados
em 11 programados), destacam-se: quanto a promogao da sustentabilidade (social, ambiental e cultural) e
da qualidade do turismo brasileiro, a continuidade do Programa Passaporte Verde. Trata-se de uma
iniciativa de estimulo a adocdo de préticas sustentaveis pelos turistas. Uma das acbes € a distribuicdo de
cartilhas que estimulam o turista a reconhecer seu papel como agente de contribuicdo para a conservagéo
do meio ambiente. O programa busca um relacionamento saudavel com a natureza, com as comunidades e
com a cultura dos destinos turisticos visitados. Iniciado em 2012, durante a Conferéncia Rio + 20, o
Passaporte Verde teve continuidade no ano corrente e concentrou suas a¢des junto aos albergues do Pais,
sobretudo na alta temporada.

Quanto a normatizacdo da atividade turistica foram dados passos importantes no compromisso de
trabalhar em parceria com a cadeia produtiva para melhorar a competitividade do turismo brasileiro por
meio da reducdo de impostos. As operadoras e as agéncias de viagem poderdo ser beneficiadas com
isencdo do Imposto de Renda em remessas efetuadas ao exterior para pagamento de despesas com a
venda de pacotes. O dispositivo consta da Lei n° 12.810/13. Em outro normativo, 0s parques aquaticos
ganharam isencdo de tarifas para importacdo de equipamentos, o que contribui para incentivar a
instalacdo e a modernizagdo destes empreendimentos no Brasil. Estas novas situagdes somam-se as
conquistas do setor turistico brasileiro ja obtidas em 2012, quando da inclusdo de categorias econémicas
da cadeia turistica no Plano Brasil Maior.

Apdbs 10 anos de seu lancamento, o Programa de Regionaliza¢do do Turismo (PRT) foi reformulado e
relancado em maio de 2013, ap0s a realizacdo inclusive de consultas publicas com representantes de todas
as regides do Pais. No desenho atual, o PRT promovera um amplo diagnostico das necessidades e
potencialidades turisticas dos municipios e regifes. O diagndstico sera realizado tendo como base 8 eixos
de gestdo, estruturacdo e promocdo, quais sejam: 1) gestdo descentralizada (visando a participacdo social
e fortalecimento das entidades locais); 2) planejamento e posicionamento de mercado, (identificacdo da
oferta de produtos); 3) qualificacdo profissional; 4) empreendedorismo e promocdo de investimento; 5)
infraestrutura (obras e instalacGes necessarias); 6) informacdo ao turista; 7) promocdo e apoio a
comercializacdo; e 8) monitoramento (mensuracdo da satisfacdo dos turistas e dos resultados da
atividade). As novas orientacdes do Programa estdo descritas na Cartilha “Programa de Regionaliza¢ao
do Turismo — Diretrizes”, acessiveis pelo sitio institucional do Ministério do Turismo.

Outra importante referéncia para a gestao integrada e o desenvolvimento regional do turismo brasileiro é
0 Plano Nacional do Turismo (PNT) 2013-2016, a terceira edicdo do documento. A visdo de futuro,
proposta no PNT, é levar o Brasil a condigdo de 32 economia turistica mundial até 2022. No ano passado,
0 setor cresceu 6%, valor acima da média mundial e ja contribui com 3,7% do Produto Interno Bruto
nacional. Além da citada Visdo de Futuro, o PNT é orientado para o alcance de 5 Metas para o periodo
2013-2016. S&o elas: Aumentar para 7,9 milhdes a chegada de turistas estrangeiros ao pais; Aumentar
para US$10,8 bilhdes a receita com o turismo internacional até 2016; Aumentar para 250 milhdes o
numero de viagens domesticas realizadas até 2016; Elevar para 70 pontos o indice médio de
competitividade turistica nacional até 2016; Aumentar para 3,6 milhdes as ocupac6es formais no setor de
turismo até 2016.
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Projeto fundamental para dotar de maior qualidade os diferentes produtos turisticos ofertados pelo Pais, é
a Segmentacao do Turismo. A iniciativa principal da Segmentacéo no primeiro semestre/2013 foi 0 apoio
a Projetos de fortalecimento do Turismo Religioso. Em abril, foi aberto processo seletivo para a
apresentacdo de projetos relacionados ao tema, sendo selecionados cinco projetos voltados para a
elaboracdo de planos de posicionamento de mercado para o produto turistico religioso. O Segmento
religioso assume grande importancia para o Pais, inclusive com a realizacdo, no segundo semestre, da
Jornada Mundial da Juventude. Outros assuntos correlatos a Segmentacéo e desenvolvidos no ano foram
0 Programa Turismo Acessivel (pacote de incentivos a estruturacdo e promocao da acessibilidade); e as
atividades do Grupo de Trabalho de Turismo Néutico.

Significativa iniciativa correlata ao segmento da melhor idade foi o relancamento do Viaja Mais - Melhor
Idade. O objetivo do projeto € movimentar o mercado brasileiro de turismo especialmente nos periodos de
baixa temporada, por meio da oferta de pacotes turisticos promocionais ao publico da terceira idade. De
acordo com o IBGE, o Brasil tem 23,5 milhGes de pessoas acima de 60 anos, o que corresponde a 12,1%
da populacéo brasileira. Por meio de parceria com o Banco do Brasil e com a Caixa Econémica Federal,
0s pacotes poderdo ser parcelados pelo publico em até 48 vezes com juros reduzidos. Para participar do
Viaja Mais - Melhor Idade, as operadoras precisam estar inscritas regularmente no Cadastur e oferecer
beneficios ou vantagens exclusivas para o publico-alvo. O projeto estuda ainda a possibilidade de
ampliacdo dos beneficios para os trabalhadores e profissionais da cadeia do turismo, também com a oferta
de linhas de financiamento especiais e descontos em pacotes.

Em relacdo ao cadastramento de prestadores turisticos brasileiros, foi publicada a Portaria MTur
197/2013, que tornou o Cadastur mais simples e inclusivo. As novas regras permitem que 0S
microempreendedores individuais facam parte do cadastro de prestadores de servi¢co do setor em qualquer
atividade. Eles também passam a se beneficiar de diversas ferramentas oferecidas pelo Governo Federal
para aumento da competividade, como linhas de crédito em condicdes diferenciadas e programas de
qualificacdo profissional. Além disso, os prestadores garantem a participacdo em a¢des promocionais do
Ministério do Turismo. O Cadastur é uma garantia para o consumidor, ja que funciona como um guia de
consulta que permite identificar os prestadores formalizados no Pais. Para algumas modalidades de
servico turistico, o registro é obrigatdrio (conforme a Lei Geral do Turismo — Lei n® 11.771/2008): meios
de hospedagem, agéncias de turismo, transportadoras turisticas, organizadoras de eventos, parques
tematicos, acampamentos turisticos e guias de turismo.

Ainda em relacdo a normatizacdo da atividade turistica no Brasil, destaca-se a edicdo da Portaria
312/2013, a qual regulamenta o artigo 28 da Lei Geral do Turismo, que trata do transporte de passageiros
com finalidade turistica. Segundo o normativo, o transporte podera ser realizado somente por agéncias de
viagens com frota propria e empresas de transporte cadastradas no Ministério do Turismo. O objetivo é
tornar publico o nimero de registro da empresa no cadastro nacional de prestadores de servigos turisticos
gerenciado pelo MTur. A legislacéo trata também dos tipos de veiculos e das condi¢des de conforto e
seguranca que devem ser observados pelos transportadores, bem como define quatro modalidades de
transporte turistico: pacote de viagem, passeio local, traslado e especial. A portaria € fruto de discussdes
realizadas no dmbito do Grupo de Trabalho de Turismo Rodoviario, coordenado pelo MTur. Um dos
integrantes do GT €& a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), responsavel pela
regulamentacéo do transporte de passageiros no pais.

Quanto as atividades de classificacdo dos prestadores de servicos turisticos, foram desenvolvidas em 2013
acOes de estimulo a adesdo dos empreendimentos ao Sistema Brasileiro de Classificagdo dos Meios de
Hospedagem (SBClass). O SBClass classifica sete tipos de meios de hospedagem: hotel, resort, flat,
pousada, hotel fazenda, hotel histérico e cama e café. O processo de classificacdo, conduzido pelo
Ministério do Turismo, consiste na avaliagdo, pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
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Tecnologia (Inmetro), das condicdes de infraestrutura, prestacdo de servigos e critérios de
sustentabilidade.

Ainda em 2013, foram realizados estudos e pesquisas ligados ao setor turistico brasileiro. A maior parte
deles segue série historica e seus objetos e principais resultados sdo divulgados periodicamente pelo sitio
eletronico: http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/dadosefatos/home.html. Segue abaixo a relagdo dos
principais estudos/pesquisas realizados:

- Pesquisa sobre a caracterizacdo e dimensionamento do turismo internacional no Brasil,

- Sondagens de expectativas empresariais € do consumidor do setor turismo, bem como a divulgacédo
mensal de seus resultados;

- 9a edicéo da Pesquisa Anual de Conjuntura Econdmica do Turismo (PACET);

- Divulgacéo dos dados de Chegada de turistas ndo residentes — Ano-Base 2012;

- Divulgagéo dos resultados dos Boletins Trimestrais de Desempenho Econdémico do Turismo;

- Compilacao de dados secundarios (Receita Cambial Turistica; Desembarques nacionais e internacionais;
dentre outros);

- Estudo da demanda turistica na Jornada Mundial da Juventude; e

- Estudo da demanda turistica da Copa das Confederagdes.

O conjunto de projetos, acdes e iniciativas tem o proposito de dotar o pais de maior competitividade
turistica internacional e posiciona-lo como uma das trés principais economias turisticas do mundo. Em
ambito interno, o desafio é aumentar o Indice de Competitividade dos Destinos Turisticos Indutores, nas
13 dimensbGes que o compdem (Infraestrutura Geral, Acesso; Servi¢os e equipamentos turisticos;
Atrativos Turisticos; Marketing e promocdo do destino; Politicas Publicas; Cooperacdo regional,
Monitoramento; Economia Local; Capacidade Empresarial; Aspectos sociais; Aspectos Ambientais; e
Aspectos Culturais). O indice de Competitividade foi implementado em 2008 para avaliar o estagio de
desenvolvimento e a evolucdo dos destinos indutores nestas 13 dimensdes. Os resultados do ano de 2013
ja foram divulgados e encontram-se disponiveis para consulta no sitio do Ministério do Turismo. No fim
do ano, o MTur ainda premiou as quatro melhores experiéncias identificadas durante o processo de coleta
de informagcdes do indice. O objetivo é destacar acdes que contribuam para o desenvolvimento do turismo
e compartilha-las com os demais destinos do pais.
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2.3 — INFORMACOES SOBRE OUTROS RESULTADOS DA GESTAO

Além dos resultados descritos no item 2.2.3.5, foi monitorado no ano de 2013 um conjunto de iniciativas
definido para o Plano de Acdo do Ministério do Turismo, no exercicio em questdo. No caso da SNPTur,
foram definidas 11 iniciativas, cujo monitoramento das metas, de acordo com os dados preenchidos em
Sistema criado para este monitoramento, apontou: 10 metas acima de 90% de alcance; e 1 meta com
execucdo zerada.

As iniciativas com realizagdo quantitativa acima de 90% foram: “Desenvolver estudos e pesquisas sobre a
atividade turistica”; “Desenvolver analises e propostas, por macroambientes, para o desenvolvimento do
turismo no Brasil”; “Promover o fortalecimento institucional nos destinos turisticos™; “Incentivar a
qualificagdo dos prestadores de servicos turisticos”; “Realizar campanhas de promog¢do do turismo
interno”; “Realizar agdes de apoio a comercializagdo do produto turistico brasileiro no mercado interno’;
“Apoiar a realizacdo de eventos de fortalecimento ao desenvolvimento turistico”; “Combater a exploracao
sexual de criancas e adolescentes na cadeia produtiva do turismo”; “Operacionalizar a Secretaria-
Executiva do Conselho Nacional do Turismo” e “Promover a elaboracdo de planos de desenvolvimento e
posicionamento de mercado”. Estas iniciativas tiveram como produtos, respectivamente: ‘“Numero de
estudos realizados”; “Numero de propostas elaboradas”; “Numero de agdes de fortalecimento
institucional realizadas”; “Numero de agdes realizadas™; “Numero de campanhas realizadas”; Numero de
acoes implantadas”; “Numero de eventos apoiados”; “Numero de campanhas realizadas”; “Numero de
encontros realizados”; e “Numero de planos elaborados”.

Quanto a iniciativa com meta zerada no Sistema, (“Desenvolver ¢ promover solugdes de internet para o
turismo brasileiro”), a justificativa apresentada foi a seguinte: “Cabe ressaltar que com o término do
contrato de prestacdo de servicos de Internet em agosto, foi feita a transferéncia de conhecimento da
tecnologia do Portal. A partir do fim deste contrato, o Canal “Institucional” do Portal, no que diz respeito
ao conteudo informativo inserido no Portal fica sob responsabilidade da Assessoria de Comunicacao do
MTur, setor fora da estrutura da UJ Secretaria Nacional de Politicas de Turismo. Ja a parte estrutural do
Portal ficara sob responsabilidade da Coordenacdo-Geral de Tecnologia e Informacdo, também fora da
estrutura da SNPTur. H4 que se ressaltar que o Canal promocional “Destinos” continuard sob
responsabilidade do Departamento de Marketing Nacional. A licitacdo a nova empresa para prestacdo de
servicos de Internet estd em curso, € o processo esta previsto para ser finalizado em 2014”.

Ainda de acordo com o Planejamento Estratégico do Ministério do Turismo, esse conjunto de iniciativas
visa em Ultima analise e impacto efetivo em 5 dimensdes e indicadores de resultados para a sociedade e
para o Setor, quais sejam: “Melhorar a qualidade e aumentar a competitividade do turismo brasileiro”;
“Preparar o turismo brasileiro para os megaeventos”; “Incrementar a geracao de divisas e a chegada de
turistas internacionais”; “Incentivar o brasileiro a viajar pelo Brasil” e “Ampliar a participa¢do do turismo
Na economia brasileira”.
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ITEM 3 — ESTRUTURAS DE GOVERNANCA E DE AUTOCONTROLE DA GESTAO

3.1 - ESTRUTURA DE GOVERNANCA

No ambito da estrutura de governanca da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, informa-se que no
organograma da UJ ndo ha formalizacdo de estruturas de controle, tais quais unidades de auditoria,
conselhos internos ou comités de avaliacdo. J& externamente, a atuacdo desta UJ, assim como das outras
Unidades do Ministério do Turismo, € auxiliada e facilitada pelas discussdes feitas no ambito do
Conselho Nacional de Turismo.

O Conselho contabiliza atualmente 70 membros, dentre instituicdes e entidades representativas dos
diversos setores do governo, do trade e da sociedade civil organizada de diferentes categorias de
atividades que conformam a cadeia produtiva do turismo. De carater consultivo, integra a estrutura basica
e 0 nucleo estratégico do Ministério do Turismo, diretamente vinculado ao titular da pasta, com a
finalidade de assessorar na formulacdo e aplicacdo da Politica Nacional de Turismo e dos Planos,
Programas, Projetos e atividades dela derivados. Associados a estrutura do Conselho existem oito
Camaras Tematicas, criadas com o objetivo de aprofundar o debate quanto a definicdo de politicas e
execucdo de acdes em temas especificos: Financiamento e Investimento, Infra-estrutura, Legislacao,
Qualificacdo Profissional, Promocdo e Apoio a Comercializacdo, Regionalizacdo, Segmentacdo e,
Turismo Sustentavel e Infancia. No exercicio de 2013, em cumprimento regimental foram realizadas
quatro reunides do Conselho Nacional: 392 Reunido (25/03/2013); 402 Reunido (31/08/2013); 412 Reunido
(30/10/2013); e 422 Reunido (03/12/2013).
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3.2 — AVALIACAO DO FUNCIONAMENTO DOS CONTROLES INTERNOS

QUADRO A.3.2 — AVALIAGAO DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS DA UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM AVALIADOS VALORES
Ambiente de Controle 213415
1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecucdo dos objetivos da X
unidade e d&o suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ séo percebidos por todos os servidores e X
funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacdo dentro da UJ é adequada e eficiente. X
4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instru¢Ges operacionais sdo padronizados e estdo postos em documentos X
formais.
6. H& mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funcionarios e servidores dos X
diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracéo dos procedimentos, das instru¢es operacionais ou
cédigo de ética ou conduta.
7. As delegacBes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicBes claras das X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregac¢do de funcbes nos processos e atividades da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugdo dos resultados planejados pela UJ.
Avaliacdo de Risco 23|45
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
11. H& clara identificacdo dos processos criticos para a consecucdo dos objetivos e metas da unidade. X
12.E prética da unidade o diagnostico dos riscos (de origem interna ou externa) envolvidos nos seus X
processos estratégicos, bem como a identificagdo da probabilidade de ocorréncia desses riscos e a
consequente adocao de medidas para mitiga-los.
13.E prética da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliacdo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no perfil de risco X
da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em uma escala de X
prioridades e a gerar informagdes Uteis & tomada de deciséo.
16. N&o ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos processos internos X
da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia para apurar X
responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H& norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario de bens e valores de
responsabilidade da unidade. X
Procedimentos de Controle 23|45
19. Existem politicas e acOes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os riscos e alcangar X
0s objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam consistentemente de X
acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de beneficios que X
possam derivar de sua aplicacéo.
22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo diretamente X
relacionadas com os objetivos de controle.
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Informacéo e Comunicacao 5
23.A informacdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, armazenada e X
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacg@es consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente para permitir
ao gestor tomar as decisfes apropriadas.
25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada, tempestiva, atual,
precisa e acessivel.
26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e individuos da
UJ, contribuindo para a execucdo das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicacdo das informac@es perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em todas as direcdes,
por todos 0s seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 5
28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua validade e
qualidade ao longo do tempo.
29. 0O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagbes
sofridas.
30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. X
Andlise Critica: A sistematica adotada para preenchimento do quadro acima foi a realizagdo de reunido de avaliagdo
conjunta. As areas participantes foram: Gabinete da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo; Coordenacdo-Geral de
Andlise de Projetos; Coordenacdo-Geral de Planejamento e Gestéo; e Coordenagdo-Geral de InformacBes Gerenciais.

36



Escala de valores da Avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o contetdo da afirmativa é integralmente ndo observado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetdo da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetdo da afirmativa é ou ndo observado no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o contetdo da afirmativa ¢ integralmente observado no contexto da UJ.
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ITEM 4 — TOPICOS ESPECIAIS DE EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

4.1 — EXECUGAO DAS DESPESAS
4.1.2 Movimentagdo de Creditos Interna e Externa

QUADRO A.4.1.2.1 — MOVIMENTAGAO ORGAMENTARIA INTERNA POR GRUPO DE DESPESA

Movimentacdo dentro de mesma Unidade Orcamentaria entre Unidades Jurisdicionadas Distintas

UG Despesas Correntes
Origem da N ~ 2 —Juros e 3 - Outras
Movir%entagéo Concedente Recebedora ClEERIIER0 CEERD 1 —Psseel € Encargos da Despesas
Encargos Sociais .
Divida Correntes
Concedidos 540006 540004 04.131.2101.2017 12.000.000,00
Concedidos 540006 540004 23.125.2076.2658 72.775,51
Concedidos 540006 540004 23.131.2062.4641 19.896,91
Concedidos 540006 540004 23.695.2076.20Y3 47.644.287,36
Concedidos 540006 540004 23.695.2076.20Y4 12.416.479,03
Concedidos 540006 540012 23.695.2076.20Y3 41.695.863,07
Concedidos 540006 540012 23.695.2076.20Y4 3.051.214,00
Concedidos 540006 540001 23.125.2076.2658 (-48.449,46)
Concedidos 540006 540001 23.131.2062.4641 (-14.520,55)
Concedidos 540006 540001 23.695.2076.20Y3 (-22.306.394,71)
Concedidos 540006 540001 23.695.2076.20Y4 (-1.155.233,76)
Recebidos 540001 540006 23.125.2076.2658 95.912,76
Recebidos 540001 540006 23.131.2062.4641 19.896,91
Recebidos 540001 540006 23.695.2076.20Y3 92.172.389,13
Recebidos 540001 540006 23.695.2076.20Y4 15.472.297,22
Recebidos 540012 540006 23.695.2076.20Y3 16.371.836,72
Recebidos 540012 540006 23.695.2076.20Y4 235.000,00
. UG Despesas de Capital
Or_lgem da Classificagao da acdo 5 —Inversbes | 6 — Amortizagéo
Movimentagio Concedente Recebedora 4 — Investimentos ; . fon
Financeiras da Divida
Concedidos
Recebidos
Movimentacdo entre Unidades Orcamentarias do mesmo Orgéo
UG Despesas Correntes
Origem da S = 2 —Juros e 3 — Outras
Movir?]entagéo Concedente Recebedora CAEESIIELE D E 1 - Peesgal £ Encargos da Despesas
ncargos Sociais G
Divida Correntes
Concedidos
Recebidos
. UG Despesas de Capital
Or_lgem da~ Classificacao da agédo 5 —Inversbes | 6 — Amortizacéo
Movimentagéo Concedente Recebedora 4 — Investimentos . . o
Financeiras da Divida
Concedidos
Recebidos

Fonte: Siafi Gerencial (Extracédo feita pela Coordenagdo-Geral de Planejamento, Orgcamento e Finangcas/MTur)
4.1.3 Realizagéo da Despesa

4.1.3.5 Despesas Totais por Modalidade de Contratagdo — Créditos de Movimentagao

QUADRO A.4.1.3.5 — DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATAGCAO— CREDITOS DE MOVIMENTACAO

Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratacéo | Despesa Liguidada | Despesa paga
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2013 2012 2013 2012
1. Modalidade de Licitacdo (a+b+c+d+e+f+g) 34.239.777,58 | 18.063.798,07 | 34.239.777,58 | 18.063.798,07
a) Convite 0,00 0,00 0,00 0,00
b) Tomada de Precos 0,00 0,00 0,00 0,00
c) Concorréncia 34.094.351,19| 17.789.649,88 | 34.094.351,19| 17.789.649,88
d) Pregdo 145.426,39 274.148,19 145.426,39 274.148,19
e) Concurso 0,00 0,00 0,00 0,00
f) Consulta 0,00 0,00 0,00 0,00
g) Regime Diferenciado de ContratacGes
Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00
2. Contratacdes Diretas (h+i) 8.847.084,27 5.925.471,43 8.847.084,27| 5.925.471,43
h) Dispensa 7,291,498,81 5.925.471,43 7,291,498,81| 5.925.471,43
i) Inexigibilidade 1.555.585,46 0,00 1.555.585,46 0,00
3. Regime de Execucdo Especial 0,00 0,00 0,00 0,00
j) Suprimento de Fundos 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Pagamento de Pessoal (k+I) 183.152,27 168.996,37 183.152,27 168.996,37
k) Pagamento em Folha 0,00 0,00 0,00 0,00
I) Didarias 183.152,27 168.996,37 183.152,27 168.996,37
5. Outros 29.388.601,36 2.480.653,18 | 29.195.425,56 | 2.480.653,18
6. Total (1+2+3+4+5) 72.658.615,48| 26.638.919,05 | 72.465.439,68 | 26.638.919,05

Fonte: Siafi Gerencial (Extracéo feita pela Coordenagéo-Geral de Planejamento, Orcamento e Finangas/MTur)
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4.1.3.6 Despesas Totais por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimentagéo

QUADRO A.4.1.3.6 — DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA — CREDITOS DE MOVIMENTAGAO

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa

Empenhada

Liquidada

RP ndo processados

Valores Pagos

1. Despesas de Pessoal

2013

2012

2013

2012

2013

2012

2013

2012

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

2.Juros e Encargos da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

3. Outras Despesas Correntes

Outros servigos de terceiros — PJ

53.957.994,62

33.790.216,15

36.903.425,62

18.875.781,36

17.054.569,00

14.914.434,79

36.903.426,62

18.875.781,36

Contribuigbes

25.307.939,77

9.765.078,29

3.743.265,71

2.383.660,11

21.564,674,06

7.381.418,18

3.743.265,71

2.383.660,11

Servicos de consultoria

6.478.529,97

6.758.361,73

5.778.529,97

4.852.375,13

700.000,00

1.905.986,60

5.778.529,97

4.852.375,13

Demais elementos do grupo

1.652.832,19

572.932,54

1.652.832,19

527.102,45

0,00

45.830,09

1.652.832,19

527.102,45

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa

Empe

nhada

Liquidada

RP nao Processados

Valores Pagos

4. Investimentos

2013

2012

2013

2012

2013

2012

2013

2012

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

5. Inversdes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacdo da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: Siafi Gerencial (Extracdo feita pela Coordenagéo-Geral de Planejamento, Orcamento e Finangas/MTur)
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4.1.3.7 Analise Critica da realizagdo da despesa

As principais alteracfes verificadas na programagdo or¢camentaria do Ministério do Turismo séo
decorrentes da inclusdo, pelo Congresso Nacional, de emendas ao projeto de Lei Or¢amentaria original,
gerando um aumento importante no valor final da proposta or¢camentéria (Programacdo + Emendas).
Entretanto, os limites estabelecidos no Decreto de Contingenciamento ndo permitiram a execucao
orcamentaria da totalidade das a¢Ges programadas e incluidas pelo Congresso Nacional.

Os limites estabelecidos no Decreto de Contingenciamento levou o 6rgédo a rever a sua forma de atuacéo
frente as demandas do setor, inviabilizando a execucdo da totalidade do orcamento programado para
algumas Acdes inseridas no Plano Nacional de Turismo.

N&o foi identificado no 6rgdo nenhum outro evento significativo a ponto de interferir na execucao
orcamentaria.

4.3 — MOVIMENTACAO E 0S SALDOS DE RESTOS A PAGAR DE EXERCICIOS ANTERIORES

QUADRO A.4.3 — RESTOS A PAGAR INSCRITOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar ndo Processados
Ano de Montante
Inscricdo | 01/01/2013 Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2013
2012 24.382.669,66 | 18.664.931,18 -1.092.377,54 4.625.360,94
2011 38.488.690,60 | 7.792.395,16 -28.748.679,19 1.947.616,25
2010 2.065.299,67 170.489,29 -259.150,71 1.635.659,67
2007 166.666,67 0,00 0,00 166.666,67
Restos a Pagar Processados
Ano de Montante
Inscricdo | 01/01/2013 Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2013
2010 10.031.545,27 167.803,84 -539.798,55 9.323.942,88
2009 670.766,00 0,00 -300.000,00 370.766,00

Fonte: Siafi Gerencial (Extracéo feita pela Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orgamento e Finangas/MTur)

4.3.1 Anélise Critica

Relativamente a politica de gestdo restos a pagar adotada por todo o Ministério do Turismo, observa-se a
intencdo em reduzir o saldo, por meio da reanalise dos objetos e também pelo pagamento dos projetos
aptos a tal. Como mostra o quadro, de um total de R$ 65,1 milhdes em Restos a Pagar existentes no
comeco do ano, sobraram apenas R$ 18 milhdes (cerca de 27% do montante inicial). Os valores que
permaneceram inscritos em restos a pagar ao término do exercicio financeiro de 2013 atendem aos
requisitos da Lei n® 4.320/64 e do Decreto n°® 93.872/86.
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4.4 — TRANSFERENCIAS DE RECURSOS

4.4.1 Relacdo dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

QUADRO A.4.4.1 — CARACTERIZAGAO DOS INSTRUMENTOS DE TRANSFERENCIAS VIGENTES NO EXERCICIO DE REFERENCIA
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Unidade Concedente ou Contratante

Nome: SECRETARIA NAC.DEPOLITICAS DE TURISMO-SNPTUR

CNPJ : UG/GESTAO: 540006
Informacdes sobre as Transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados
N° do Vigéncia
Modalidade | instrumento | Beneficiario Global Contrapartida No Exercicio Acumulado até o Exercicio Inicio Fim Sit.
1 792880 (07810468000190| R$ 182.400,00| R$ 7.296,00| R$ 175.104,00| R$ 175.104,00( 6/12/2013 7/3/2014 1
1 791167 82930181000110| R$ 110.300,00| R$ 2.300,00[ R$ 108.000,00| R$ 108.000,00( 21/11/2013 24/2/2014 1
1 788220 82777301000190| R$ 403.522,00] R$ 33522,15| R$ 300.000,00( R$ 370.000,00| 29/10/2013 6/2/2014 1
1 787446 03073673000160( R$ 104.000,00| R$ 4.000,00 R$ -l R$ 100.000,00( 1/11/2013 24/1/2014 1
1 787072 18629840000183( R$ 243.950,00| R$ 24.000,00| R$ 219.950,00 R$ 219.950,00( 1/11/2013 23/2/2014 1
1 786515 08358889000195| R$ 116.090,00| R$ 3.490,00| R$ 112.600,00| R$ 112.600,00( 21/10/2013 | 30/1/2015 1
1 786514 46680518000114 R$ 146.600,00| R$ 3.600,00| R$ 143.000,00| R$ 143.000,00 16/10/2013 | 15/10/2014 1
1 786512 04873592000107| R$ 115.614,00f R$ 5.000,00| R$ 110.614,00| R$ 110.614,00| 11/12/2013 17/4/2015 1
1 786493 82925025000160( R$ 103.000,00] R$ 3.000,00| R$ 100.000,00| R$ 100.000,00( 14/10/2013 | 31/5/2014 1
1 783329 07963051000168 R$ 133.600,00| R$ 5.344,00| R$ 80.448,00| R$ 80.448,00| 4/8/2013 30/12/2013 1
1 783285 82960758000136( R$ 103.980,00| R$ 3.980,00| R$ 95.94345| R$ 95.943,45| 26/7/2013 9/3/2014 1
1 782632 07667926000184| R$ 100.068,00] R$ 3.050,00| R$ 15.752,77( R$ 15.752,77| 27/6/2013 25/1/2014 1
1 782606 00766717000149( R$ 103.752,00| R$ 3.752,00| R$ 58.232,13| R$ 58.232,13| 13/6/2013 29/3/2014 1
1 776836 13167851000175( R$ 621.500,00| R$ 71.500,00{ R$ 550.000,00 R$ 550.000,00( 14/12/2012 1/11/2014 1
1 776466 05662046000190| R$ 250.000,00| R$ 23.000,00| R$ 227.000,00( R$ 227.000,00( 28/12/2012 20/6/2014 1
1 775411 08946006000168| R$ 299.775,00] R$ 7259197 R$ -| R$ 227.183,03( 5/12/2012 10/3/2014 1
1 775042 87958666000135 R$ 421.292,00| R$ 43.890,00| R$ 377.402,00( R$ 377.402,00| 15/12/2012 | 23/5/2014 1
1 775041 05589348000180| R$ 238.518,00| R$ 23.851,80| R$ 214.666,20| R$ 214.666,20 15/12/2012 | 30/3/2014 1
1 773859 46523114000117( R$ 2.174.000,00f R$ 174.000,00| R$ 1.400.000,00( R$ 1.400.000,00f 9/11/2012 31/3/2014 1
1 767930 10358190000177| R$ 388.000,00| R$ 38.800,00] R$ -l R$ 174.600,00( 30/12/2011 | 29/3/2014 1
1 767868 83108357000115( R$ 100.700,00| R$ 10.700,00| R$ 20.000,00| R$ 90.000,00| 30/12/2011 | 30/5/2014 1
1 767842 82575812000120( R$ 150.000,00] R$ 6.000,00| R$ 44.000,00| R$ 144.000,00( 30/12/2011 | 31/12/2013 1
1 767763 46444063000138 R$ 618.675,00| R$ 30.000,00 R$ -l R$ 294.275,00( 30/12/2011 | 29/12/2014 1
1 767060 69977734000121| R$ 161.030,00| R$ 16.102,96| R$ 74.926,67| R$ 144.926,67| 30/12/2011 | 29/1/2014 1
1 766119 (07810468000190 R$ 545.500,00| R$ 45.500,00| R$ 435.563,70| R$ 500.000,00 28/12/2011 | 29/1/2014 1
1 764946 03507415002511| R$ 1.115.000,00 R$  115.000,00| R$ 566.000,00( R$ 566.000,00( 30/12/2011 | 30/5/2014 1
1 764806 63606479000124| R$ 102.387,00| R$ 10.238,67| R$ 61.431,98| R$ 92.147,99| 30/12/2011 5/5/2014 1
1 764170 10114502000105| R$ 208.430,00( R$ 8.430,00[ R$ 38.595,20( R$ 200.000,00( 20/12/2011 | 31/12/2013 1
1 764033 11361219000132 R$ 208.430,00| R$ 8.430,00| R$ 161.404,80| R$ 161.404,80( 20/12/2011 | 29/1/2014 1
1 763819 63606479000124| R$ 119.850,00| R$ 11.985,00 R$ - R$ 20.000,00| 30/12/2011 | 30/7/2014 1




1 764806 63606479000124 R$ 102.387,00| R$ 10.238,67 R$ 61.431,98| R$ 92.147,99( 30/12/2011 5/5/2014 1
1 764170 10114502000105( R$ 208.430,00| R$ 8.430,00| R$ 38.595,20| R$ 200.000,00| 20/12/2011 | 31/12/2013 1
1 764033 11361219000132( R$ 208.430,00| R$ 8.430,00| R$ 161.404,80| R$ 161.404,80( 20/12/2011 | 29/1/2014 1
1 763819 63606479000124| R$ 119.850,00] R$ 1198500 RS$ -| R$ 20.000,00( 30/12/2011 | 30/7/2014 1
1 762957 01596018000160| R$ 312.800,00| R$ 12.800,00( R$ 262.368,00[ R$ 262.368,00| 20/12/2011 18/3/2014 1
1 762567 87958666000135| R$ 383.282,00| R$ 76.656,48| R$ 56.625,92| R$ 306.625,92| 21/12/2011 | 31/12/2013 1
1 756440 07817993000138| R$ 132.345,00| R$ 13.23447| R$ -| R$ 50.000,00( 19/12/2011 | 31/5/2014 1
1 737448 87958666000135| R$ 370.000,00| R$ 37.000,00f R$ -| R$ 183.000,00f 25/6/2010 14/9/2014 1
1 734005 08579242000193| R$ 257.000,00] R$ 24.000,00 R$ -| R$ 133.000,00f 17/5/2010 | 31/12/2013 1
1 724763 47173729000123| R$ 593.300,00| R$ 53.300,00[ R$ -| R$ 290.000,00| 31/12/2009 | 31/12/2013 1
1 724421 21835111000198| R$ 700.600,00] R$ 70.600,00 R$ -| R$ 630.000,00| 31/12/2009 | 30/12/2014 1
1 724097 09061476000107| R$ 117.000,00| R$ 16.999,81 R$ 34.126,49| R$ 66.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724095 08946006000168| R$ 110.000,00| R$ 10.000,00f R$ -| R$ 66.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724092 69977734000121| R$ 110.000,00| R$ 10.000,00f R$ -| R$ 100.000,00 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724089 01278765000150| R$ 128.600,00] R$ 21.600,00 R$ -| R$ 66.118,25| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724078 15488858000114| R$ 150.383,00| R$ 43.383,00 R$ -| R$ 73.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724071 03500589000185| R$ 374.000,00| R$ 34.000,00] R$ -| R$ 33.546,03| 31/12/2009 | 31/12/2013 1
1 724062 05662046000190| R$ 110.000,00( R$ 10.000,00 R$ 10.118,25| R$ 100.000,00 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724049 03549463000103| R$ 263.300,00| R$ 23.300,00( R$ -| R$ 140.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724033 08783132000149| R$ 109.994,00( R$ 9.994,24 R$ -| R$ 66.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724011 (07817993000138| R$ 110.000,00| R$ 10.000,00f R$ -| R$ 66.000,00| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 724010 08585510000180| R$ 117.000,00] R$ 10.000,00f R$ -| R$ 59.236,50| 31/12/2009 2/6/2014 1
1 723998 30099147000141| R$ 373.000,00] R$ 33.000,00f R$ -| R$ 183.118,25| 31/12/2009 | 30/9/2014 1
1 794986 92963560000160| R$ 457.800,00] R$ 45.780,00] R$ -l RS -| 23/12/2013 | 3/11/2014 1
1 794045 32415283000129| R$ 117.040,00| R$ 2500,00 R$ -| R$ -| 13/12/2013 28/2/2014 1
1 793565 10565000000192| R$ 2.634.242,00 R$  134.242,00( R$ -| RS -| 11/12/2013 5/5/2014 1
1 793544 08260663000157| R$ 869.600,00| R$ 69.600,00f R$ -| R$ -| 20/12/2013 | 31/3/2014 1
1 793256 11294402000162( R$ 946.269,00| R$ 46.269,00) R$ -l RS -| 16/12/2013 15/7/2014 1
1 793254 82892282000143| R$ 934.000,00| R$ 80.000,00[ R$ -| R$ -| 20/12/2013 | 24/11/2014 1
1 791193 76206606000140| R$ 704.800,00] R$ 60.000,00 R$ -l RS -| 13/12/2013 | 12/12/2014 1
1 788324 13076534000143| R$ 700.000,00| R$ 35.000,00f R$ -l R$ -| 10/12/2013 | 30/5/2014 1
1 783649 (07849532000147| R$ 129.900,00| R$ 8.81385] R$ -l RS -| 9/11/2013 9/1/2014 1
1 783308 11333142000197| R$ 141.390,00| R$ 282780 RS -l R$ -| 30/10/2013 16/3/2014 1
1 782634 82915026000124| R$ 101.260,00] R$ 202520 R$ -l RS -| 10/7/2013 25/3/2014 1
1 782610 13100102000120| R$ 102.100,00| R$ 2.100,00 RS -| R$ -| 15/6/2013 12/2/2014 1
1 778259 11097292000149 R$ 208.520,00| R$ 8.520,00 R$ -| R$ -| 15/12/2012 | 24/2/2014 1
1 776954 00671077000193| R$ 300.000,00( R$ 30.000,00f R$ -| R$ -| 15/12/2012 | 31/3/2014 1
1 776348 18296681000142( R$ 104.701,00| R$ 4.701,00 R$ -| R$ -| 12/12/2012 | 20/4/2014 1




1 782610 13100102000120( R$ 102.100,00| R$ 2.100,00 R$ -l R$ -| 15/6/2013 12/2/2014 1
1 778259 11097292000149| R$ 208.520,00( R$ 8.520,00 R$ -| R$ -| 15/12/2012 | 24/2/2014 1
1 776954 00671077000193| R$ 300.000,00] R$ 30.000,00| R$ -l R$ -| 15/12/2012 | 31/3/2014 1
1 776348 18296681000142 R$ 104.701,00| R$ 4.701,00 R$ -l R$ -| 12/12/2012 | 20/4/2014 1
3 TC01/2013 |UFSC- UG15316] R$ 1.400.000,00 -| R$ 700.000,00( R$ 700.000,00 20/04/2013 20/02/14 1
LEGENDA
Modalidade: Situacdo da Transferéncia:

1- Convénio 1- Adimplente

2- Contrato de Repasse 2- Inadimplente
3- Termo de Cooperacéo 3- Inadimpléncia Suspensa

4 - Concluido

5- BExcluido

6- Rescindido

7- Arquivado

Fonte: Coordenagdo-Geral de Convénios e Coordenacdo-Geral de Planejamento, Or¢camento e Finangas

4- Termo de Compromisso

4.4.2 Quantidade de Instrumentos de Transferéncia Celebrados e Valores Repassados nos Trés Ultimos Exercicios

QUADRO A.4.4.2 — RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS PELA UJ NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo — SNPTur
CNPJ: 05.457.283/0007-04
UG/GESTAO: 540006/0001
Quantidade de Montantes Repassados em Cada Exercicio,
Modalidade Instrumentos Celebr_ados Independentemente do ano de Celebracéo do Instrumento (em
em Cada Exercicio R$ 1,00)
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Convénio 37 31 379 14.356.071,00 22.096.334,00 6.479.394,32
Contrato de Repasse - - - - - -
Termo de Cooperacéo 01 - 04 986.542,00 189.305,60 1.506.782,76
Termo de
Compromisso i i i i i i
Totais 38 31 383 16.167.113,00 22.285.639,60 8.233.386,08

Fonte: Coordenacdo — Geral de Planejamento, Orcamento e Financas e Coordenacdo-Geral de Convénios




4.4.3 Informac0es sobre a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios, Termos de Cooperacdo e Contratos de Repasse

QUADRO A.4.4.3 — RESUMO DA PRESTAGAO DE CONTAS SOBRE TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS PELA UJ NA MODALIDADE DE CONVENIO, TERMO DE COOPERAGAO E DE
CONTRATOS DE REPASSE.

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente
Nome: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo — SNPTur
CNPJ: 05.457.283/0007-04 | UG/GESTAO: 540006/0001
Exercicio Instrumentos
8 . Quantitativos e Montante Repassados (Quantidade e Montante Repassado)
Prestacéo Convénios Termo dg Contratos de
das Contas Cooperagao Repasse
Quantidade 208 2
2013 Contas Presfadas Montante Repassado | 15.990.210,89 240.347,00
Contas NAO Quantidade 52
Prestadas Montante Repassado 6.811.840,54
Quantidade 86
2012 Contas Presfadas Montante F_zepassado 12.599.167,94
Contas NAO Quantidade 4
Prestadas Montante Repassado 1.196.000,00
Quantidade 685 2
2011 Contas Presfadas Montante Repassado | 139.126.328,56 1.934.991,10
Contas NAO Quantidade 4
Prestadas Montante Repassado 761.762,27
Anteriores Contas NAO Quantidade
a 2011 Prestadas Montante Repassado
Fonte: Coordenagdo — Geral de Planejamento, Orcamento e Finangas e Coordenacgdo-Geral de Convénios

4.4.4 Informagdes sobre a Anélise das Prestacfes de Contas de Convénios e Contratos de Repasse

QUADRO A.4.4.4 — V1SAO GERAL DA ANALISE DAS PRESTACOES DE CONTAS DE CONVENIOS E CONTRATOS DE REPASSE.

Posicdo 31/12
emR$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo — SNPTur




CNPJ: 05.457.283/0007-04

[UG/GESTAO: 540006/0001

Exercicio da Prestacdo

Quantitativos e Montantes Repassados

Instrumentos

das Contas Convénios Contratos de Repasse
Quantidade de Contas Prestadas 171 -
Quantidade Aprovada 15 -
. Quantidade Reprovada 43 -
Agé?{gepgﬁz(joa(:]eéo Contas Analisadas Quantidade de TCE 20 -
VEETED Montante Repassado (R$) 7.116.882,88 -
Contas NAO Quantidade 77 _
2013 Analisadas Montante Repassado (R$) 10.690.968,58 -
Quantidade Aprovada 6 -
. Quantidade Reprovada 25 -
Corm Prazo de Contas Analisadas Quantidade de TCE - -
Anélise Vencido Montante Repassado (R$) 2.899.951,89 -
Contas NAO Quantidade 1 -
Analisadas Montante Repassado (R$) 146.900,00 -
Quantidade de contas prestadas 108 -
Quantidade Aprovada 12 -
. Quantidade Reprovada 71 -
2012 Contas Analisadas Quantidade de TCE 44 -
Montante repassado 18.324.710,71 -
Contas NAO Quantidade - -
Analisadas Montante repassado (R$) - Z
Quantidade de Contas Prestadas 843 -
Quantidade Aprovada 87 -
. Quantidade Reprovada 398 -
2011 Contas analisadas ' - idade de TCE 232 :
Montante Repassado 103.285.276,43 -
Contas NAO Quantidade 31 _
Analisadas Montante Repassado 4.862.823,00 -
Exercicio Anterior a Contas NAO Quantidade 798 -
2011 Analisadas Montante Repassado 187.781.999,91 -

Fonte: Coordenagdo-Geral de Convénios
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4.45 Andlise Critica

Em relacdo as transferéncias voluntarias que se encontram na situacdo de inadimpléncia efetiva, o Ministério do Turismo tem adotado 0s
seguintes procedimentos:

- Quando da omissao na entrega da prestacdo de contas ou documentacdo complementar (motivos de inadimpléncia do SIAFI 201 ou 218):

i)  apds o término do prazo para a entrega da prestacdo de contas, sem que esta tenha sido encaminhada, na forma estabelecida
no instrumento celebrado, ou para a entrega de documentacdo complementar necessaria a aprovacdo da execucdo fisica, o convenente é
notificado via SICONV, na forma da Portaria Interministerial n® 507/2011, pela &rea técnica responsavel pela celebragdo e acompanhamento da
execucdo do convénio, para, nos termos da Portaria MTur n°® 112/2013, resolver tais pendéncias no prazo de dez dias. Nao atendida a notificacéo,
0 processo é enviado a CGCV para as providéncias quanto a inscri¢do do registro no CAUC e procedimentos de instauracdo de TCE; e

i) aCGCV, enquanto aguarda o prazo de 45 dias daquela notificacao, para fins de registro da inadimpléncia, notifica os demais
responsaveis pela execu¢do do convénio, inclusive a entidade convenente, para apresentacdo das contas ou devolucdo dos recursos recebidos.
Né&o atendida, e decorridos os 45 dias da primeira notificagéo, registra a inadimpléncia e solicita a instauragéo de TCE.

- Quando da entrega da prestacdo de contas ou da documentacdo complementar, no prazo regulamentar ou antes da instauracdo da tomada de
contas especial (processo no TCU):

i)  aprestacdo de contas é analisada incialmente quanto a consecucdo do objeto, pela area técnica responsavel pela celebracéo e
acompanhamento da execucdo fisica do convénio, e, entdo, enviado a Coordenacdo-Geral de Convénios para pronunciamento no tocante a
execucdo financeira;

i) se aconsecucdo do objeto foi reprovada, em sua totalidade, compete a CGCV notificar todos responsaveis pelo convénio, na
parte do convenente: instituicdo, gestores signatarios do instrumento celebrado e gestores sucessores que tiveram participacdo na execu¢do do
objeto ou dos recursos do convénio, para, entdo, ndo acatadas as notificagdes no prazo de 45 dias, registrar inadimpléncia e solicitar instauragdo
de TCE;

iii) se a consecucdo do objeto foi aprovada total ou parcialmente, a parte aprovada é analisada pela CGCV no aspecto da
execucao financeira que, ja partindo de uma aprovacgdo parcial, quando assim se deu na analise da area técnica, podera chegar até a conclusdo
pela reprovacéo total e, entdo, todos os responsaveis relativos a parte do convenente sdo notificados para o ressarcimento dos recursos glosados,
ndo acatadas as notificacbes no prazo de 45 dias, registra-se a inadimpléncia do convenente e solicita-se a instauracdo de TCE. Quando o0s
valores glosados sao inferiores a R$ 75.000,00 ndo ha solicitacdo de instauracdo de TCE, mas registro dos responsaveis no CADIN e o processo
arquivado; e no caso da aprovacao total da prestacdo de contas, nos dois aspectos: técnico e financeiro, os responsaveis sdo notificados desse
resultado e o processo arquivado.
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ITEM 5 — GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS RELACIONADOS

5.1 ESTRUTURA DE PESSOAL DA UNIDADE

5.1.1 Demonstracdo da Forca de Trabalho a Disposic¢éo da Unidade Jurisdicionada

5.1.1.1 Lotacdo

QuADRO A.5.1.1.1 — FORCA DE TRABALHO DA UJ — SITUACAO APURADA EM 31/12

Lotacdo Egressos
Tipologias dos Cargos Ingressos no no

Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 0 53 2 13
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 0 53 2 13
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao érgdo 0 48 0 12
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 0 1 0 0
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 0 0 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas 0 4 2 1
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 12 0 3
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 40* 26 8 13

4. Total de Servidores (1+2+3) 40 91 10*** 29%**

(*) As vagas para provimento dos cargos em comissdo de servidores sem Vinculo com a Administragdo Publica séo autorizadas

pelo Decreto n° 8.102 de 6/9/2013 DOU 9/9/2013.

Obs: Para fins de Ingressos e Egressos no exercicio ndo estdo sendo considerados os servidores efetivos que porventura tenham

sido nomeados e/ou exonerados dos cargos em comissdo na UJ.

(***) Para fins de Ingressos e Egressos, foram computadas as trocas de fun¢éo sem perda do vinculo, isto é, o servidor foi

exonerado de uma funcéo e imediatamente nomeado para outra funcéo.

Fonte: SIAPE (Extracdo feita pela Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur)

5.1.1.2 SituagOes que reduzem a Forga de Trabalho da Unidade Jurisdicionada

QuUADRO A.5.1.1.2 — SITUACOES QUE REDUZEM A FORCA DE TRABALHO DA UJ

Quantidade de Pessoas
Tipologias dos afastamentos na Situacdo em 31 de
Dezembro

1. Cedidos (1.1+1.2+1.3) 0

1.1. Exercicio de Cargo em Comissao 0

1.2. Exercicio de Funcdo de Confianga 0

1.3. Outras SituagBes Previstas em Leis Especificas (especificar as leis) 0

2. Afastamentos (2.1+2.2+2.3+2.4) 0

2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo 0

2.2. Para Estudo ou Missdo no Exterior 0

2.3. Para Servigco em Organismo Internacional 0

2.4. Para Participacdo em Programa de PGs-Gradugdo Stricto Sensu no Pais 0

3. Removidos (3.1+3.2+3.3+3.4+3.5) 0

3.1. De Oficio, no Interesse da Administragdo 0

3.2. A Pedido, a Critério da Administracao 0
3.3. A pedido, independentemente do interesse da Administragdo para acompanhar

cbnjuge/companheiro 0

49



3.4. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administragdo por Motivo de salde
3.5. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administracdo por Processo Seletivo
4. Licenca Remunerada (4.1+4.2)
4.1. Doenca em Pessoa da Familia
4.2. Capacitacdo
5. Licenca ndo Remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5)
5.1. Afastamento do Cénjuge ou Companheiro
5.2. Servico Militar
5.3. Atividade Politica
5.4. Interesses Particulares
5.5. Mandato Classista
6. Outras SituacOes (Especificar o ato normativo)
7. Total de Servidores Afastados em 31 de Dezembro (1+2+3+4+5+6)
Fonte: SIAPE (Extracdo feita pela Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur)

O|0O(O|0O|O|0O|0|0O|O|o|o|Oo|o

5.1.2 Qualificacéo da Forca de Trabalho
5.1.2.1 Estrutura de Cargos e de Funcdes

QUADRO A.5.1.2.1 — DETALHAMENTO DA ESTRUTURA DE CARGOS EM COMISSAO E FUNGCOES GRATIFICADAS DA UJ (SITUACAO EM 31
DE DEZEMBRO)

Lotacdo Ingressos Egressos
no no

Tipologias dos Cargos em Comisséo e das Func¢des Gratificadas | Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comissdo 40 36 18 19
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2. Grupo Diregéo e Assessoramento Superior 40 36 18 19
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 0 6 8 5
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 1 0 0
1.2.3. Servidores de Outros Orgaos e Esferas 0 5 2 1
1.2.4. Sem Vinculo 0 24 8 13
1.2.5. Aposentados 0 0 0 0
2. Funcdes Gratificadas 0 0 0 0
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo 0 0 0 0
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 0 0 0 0
2.3. Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 0 0 0 0
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcéo (1+2) 40 36 18 19

Obs1: N&o foram consideradas as fungdes comissionadas técnicas.

Obs2: Para fins de Ingressos e Egressos, foram computadas as trocas de fungdo sem perda do vinculo, isto é, o servidor foi
exonerado de uma funcéo e imediatamente nomeado para outra fungéo.

Fonte: SIAPE (Extracdo feita pela Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur)

QUADRO A.5.1.2.2 — QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR FAIXA ETARIA - SITUAGAO APURADA EM 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria
Tipologias do Cargo Até 30 |De31a40|De4lab50|Deb51a60|Acimade
anos anos anos anos 60 anos
1.  Provimento de Cargo Efetivo 25 26 6 3 0
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 24 22 2 0 0
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 1 4 4 3 0
2. Provimento de Cargo em Comisséo 7 11 6 3 4
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2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0
22 Grupo Direcdo e Assessoramento 7 9 4 2 4
Superior
2.3. FuncOes Gratificadas 0 2 2 1 0
3.  Totais (1+2) 32 37 12 6 4
Fonte: SIAPE (Extracgdo feita pela Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur) 32
5.1.2.2 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a ldade
5.1.2.3 Qualificacdo do Quadro de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a Escolaridade
QUADRO A.5.1.2.3 — QUANTIDADE DE SERVIDORES DA UJ POR NIVEL DE ESCOLARIDADE SITUAGAO
APURADA EM 31/12
Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade
Tipologias do Cargo 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Provimento de Cargo Efetivo 0 0 0 0 20 25 12 1 0
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira 0 0 0 0 20 20 5 1 0
1.3. Servidores com Contratos Temporarios 0 0 0 0 0 5 7 0 0
2. Provimento de Cargo em Comissao 0 0 0 0 4 20 5 1 1
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 0 0 0 0 4 18 3 0 1
2.3. Req_msnados de Outros Orgdos/Esferas e Exercicio 0 0 0 0 0 5 5 1 0
Descentralizado
2.4. FuncOes Gratificadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3.  Totais (1+2) 0 0 0 0 24 | 45 | 17 2 1

LEGENDA
Nivel de Escolaridade

Nao Classificada.

1 - Analfabeto; 2 - Alfabetizado sem cursos regulares; 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo grau ou técnico; 6 -
Superior; 7 - Aperfeicoamento / Especializacdo / P6s-Graduacao; 8 — Mestrado; 9 — Doutorado/Pés Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 -

Fonte: SIAPE (Extracéo feita pela Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur)
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5.1.3 Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada

QUADRO A.5.1.3 - QUADRO DE CUSTOS DE PESSOAL NO EXERCICIO DE REFERENCIA E NOS DOIS ANTERIORES

Despesas Variaveis

Tipologias/ Exercicios Vencimentqs € P e . . - B_enefigio_s Demais %i?risiiiso(sie Decisoes Judiciais Total
Vantagens Fixas Retribuicdes Gratificaces Adicionais IndenizagBes Assistenciais e Despesas e ——"
Previdenciérios Variaveis
Membros de Poder e Agentes Politicos
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios 2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de Carreira que ndo Ocupam Cargo de Provimento em Comissao
2013 1.238.148,62 0,00 1.407.604,51 82.132,72 14.443,18 397.002,57 55.469,08 0,00 0,00 3.206.752,48
Exercicios 2012 1.495.076,47 0,00 1.132.161,33 60.922,17 100.562,66 378.455,37 178.212,90 0,00 0,00 3.348.751,71
2011 910.758,03 0,00 753.157,68 43.282,34 5.203,50 205.309,05 69.647,63 0,00 0,00 1.987.358,23
Servidores com Contratos Temporarios
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios 2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores Cedidos com Onus ou em Licenca
2013 26.550,96 0,00 37.188,67 1.622,22 0,00 6.668,88 0,00 0,00 0,00 72.028,73,
Exercicios 2012 99.638,96 0,00 85.265,10 13.551,60 0,00 5.658,50 0,00 0,00 0,00 190.542,56
2011 23.008,81 0,00 5.533,12 1.229,95 0,00 5.900,52 0,00 0,00 0,00 35.667,40
Servidores Ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios 2012 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2011 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores Ocupantes de Cargos do Grupo Direc&o e Assessoramento Superior
2013 1.911.950,60 0,00 187.148,61 47.169,21 33.398,87 139.430,44 36.363,71 0,00 0,00 2.355.761,44
Exercicios 2012 1.590.133,16 0,00 84.317,44 50.625,77 81.700,48 872.791,37 42.181,48 0,00 0,00 1.931.749,70
2011 2.011.853,12 0,00 265.120,64 58.184,16 327.663,68 155.614,78 84.186,44 0,00 0,00 2.906.622,82
Servidores Ocupantes de Funcdes Gratificadas
2013 35.990,88 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 35.990,88
Exercicios 2012 36.010,08 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 36.010,08
2011 38.614,46 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 38.614,46

Fonte: SIAPE (Extracdo feita pela Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur)
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5.1.5 Cadastramento no Sisac

5.1.5.1 Atos Sujeitos a Comunicacgdo ao Tribunal por intermédio do SISAC

QUADRO A.5.1.5.1 — ATOS SUJEITOS A0 REGISTRO DO TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos Quantidade de atos
A ao registrono TCU cadastrados no SISAC
Exercicios Exercicios

2013 2012 2013 2012
Admissdo 0 20 0 20
Concessao de aposentadoria 0 0 0 0
Concessao de penséo civil 0 0 0 0
Concessao de pensdo especial a ex-combatente 0 0 0 0
Concessdo de reforma 0 0 0 0
Concessao de pensdo militar 0 0 0 0
Alteracao do fundamento legal de ato concessorio 0 0 0 0
Totais 0 20 0 20

Fonte: Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur

5.1.5.2 Atos Sujeitos & Comunicagdo ao TCU

QUADRO A.5.1.5.2 — ATOS SUJEITOS A COMUNICAGAO A0 TCU (ART. 3° DA IN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos Quantidade de atos
. a comunica¢do ao TCU cadastrados no SISAC
Tipos de Atos — —
Exercicios Exercicios

2013 2012 2013 2012
Desligamento 20 10 20 10
Cancelamento de concessao 0 0 0 0
Cancelamento de desligamento 0 0 0 0
Totais 20 10 20 10

Fonte: Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas/MTur

5.1.5.3 Regularidade do cadastro dos atos no Sisac

QUADRO A.5.1.5.3 — REGULARIDADE DO CADASTRO DOS ATOS NO SISAC

Tipos de Atos

Quantidade de atos de acordo com o prazo decorrido entre o
fato caracterizador do ato e o cadastro no SISAC

Exercicio de 2013

Até 30 dias [De 31 a 60 dias|De 612 90 dias] 1> 9° %0
Atos Sujeitos ao Registro pelo TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
I Admissdo 0 0 0 0
Concessdo de aposentadoria 0 0 0 0
Concessao de penséo civil 0 0 0 0
Concessdo de pensdo especial a ex-combatente 0 0 0 0
Concessdo de reforma 0 0 0 0
Concessao de pensdo militar 0 0 0 0
Alteracdo do fundamento legal de ato concessorio 0 0 0 0
Total 0 0 0 0
Atos Sujeitos a Comunicagdo ao TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
Desligamento 17 3 0 0
Cancelamento de concessao 0 0 0 0
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Cancelamento de desligamento

Total

17

Fonte: Coordenacdo-Geral de Gestéo de Pessoas/MTur

5.2 TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA EMPREGADA E CONTRATAGAO DE ESTAGIARIOS

5.2.3 Informagdes sobre a Contratacdo de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia Ostensiva
pela Unidade Jurisdicionada

QUADRO A.5.2.3 - CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENE E VIGILANCIA OSTENSIVA

Unidade Contratante

Nome: Ministério do Turismo

UG/Gestdo: 540004

| CNPJ: 05.457.283/0002-08

Informac6es sobre os Contratos

e , Nivel de
Ano Iden~t|f| Empresa Periodo Corltratual Escolaridade Exigido
Nat | cacdo de Execucéo das
do | Contrata . dos Trabalhadores .
Area | ure do Atividades Sit.
cont za | Contra da Contratadas Contratados
rato to (CNPJ) F M S
Inicio Fim P{C|P|C]|P|C
02.005.03
2009 | V O | 027/09 1/0001-60 01/10/09 | 30/09/14 | - | - [26|25|-|-| P
05.058.93
2011 L O | 009/11 5/0001-42 16/05/11 | 15/05/14 |18 (18 |01|01|-|-| P

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos/SPOA/MTur

5.2.4 Informacdes sobre Locagdo de Mao de Obra para Atividades ndo Abrangidas pelo Plano de

Cargos do Orgdo

QUADRO A.5.2.4 - CONTRATOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS COM LOCAGAO DE MAO DE OBRA

Unidade Contratante

Nome: Ministério do Turismo

UG/Gestdo: 540004

| CNPJ: 05.457.283/0002-08

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Nivel de Escolaridade Exigido dos
Identificaca Contrat~ual de Trabalhadores Contratados
(IDED Area | Natureza o do SR
Contrato Contrato Empresa Atividades
Contratada Contratadas F M S
(CNPJ) Inicio Fim p C P C p C Sit.
10.660.3 29/05/ 21/0
2012 2 0] 006/2012 | 42/0001- 2012 5/ -l - (2417 - | - P
91 2014
4 01.708.4 (28/07/|127/0 |37 |28 | 2 | 2 | - -
2009 5 O 0212009 | 5ei0001- | 2010 | 77 [ - [ - (23122 - - | F
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62 2014
06.091.6 11/0
2012 12 007/2012 | 37/0001- 122(42(25/ 6/ | 85| -|-1]-1- P
17 2014
06.090.0 13/07/ 12/0
2012 12 012/2010 | 65/0001- 2010 7/ -|-140]140|15|15| P
51 2014
01.708.4 28/07/ 27/0
2009 12 021/2009 | 58/0001- 2010 77 111 -0 -1-1 - P
62 2014
Observacoes:-
LEGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
) Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M)
Area: Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo
1. Seguranga; Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato;
2. Transportes; (C) Efetivamente contratada.
3. Informética;
4. Copeiragem;
5.  Recepcao;
6. Reprografia;
7. Telecomunicacdes;
8. Manutencdo de bens movies
9. Manutencdo de bens iméveis

10. Brigadistas
11. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12. Outras

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos — CGRL/SPOA/MTur

5.2.5 Andlise Critica dos itens 5.2.3 e 5.2.4

N&o houve problemas identificados na condugédo dos contratos de prestacao de servigcos com
locacdo de méo de obra aqui apontados, inclusive as contratacdes de vigilancia e limpeza e higiene.
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ITEM 6 - GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

6.1 GESTAO DA FROTA DE VEICULOS PROPRIOS E CONTRATADOS DE TERCEIROS
a) Legislacd@o que regula a constituicdo e a forma de utilizacao da frota de veiculos

Utilizamos o Decreto n° 6.403, de 17 de mar¢co de 2008, que versa sobre a utilizacdo de veiculos
oficiais pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional; a Instru¢cdo Normativa
SLTI n° 3, de 15 de maio de 2008, que versa sobre a classificacdo, utilizacdo, especificacéo,
identificacdo, aquisicdo e alienacdo de veiculos oficiais e da outras providéncias, bem como a
instrucdo normativa MTur n® 01/2013, que estabelece critérios para utilizacdo dos veiculos
automotores na execuc¢do de servicos de transporte oficial e terceirizado no interesse do Ministério
do Turismo.

b) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ
A importéncia se deve a estrutura do MTur, uma vez que 0s servicos de transporte sdo permitidos
em lei para atendimento das autoridades e nas atribui¢fes intrinsecos ao trabalho. O impacto se da

na melhor gestdo do trabalho nas éareas afins a partir da disponibilizagdo do transporte.

¢) Quantidade de veiculos em uso ou na responsabilidade da UJ

Tipo Carro Marca Placa
Omega CD General Motors | JFP6545
Veiculos de representacao
Fusion V6 Ford JJL1450
Subtotal | 02

Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4887

Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4987

Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4897

Vectra General Motors | JFO2829
Veiculos de transporte Focus 2L FC Flex Ford 3JL1440
institucional
Focus 2L FC Flex Ford JJL1460
Focus 2L FC Flex Ford JJL1470
Focus 2L FC Flex Ford JJL1480
Focus 2L FC Flex Ford JJL1490
Subtotal | 09
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJL1629
Veiculos de servicos Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJL1639
comuns Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJL1649
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJU6488
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Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJU6498
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJU6508
Master bus 16 DCI Renault JJQ1183
Sprinter 313 CDI Mercedes Benz | JJU3231
Subtotal | 08
Total de veiculos da UJ | 19
Fonte: Transporte/CSG/CGRL/SPOA
d) Media anual de quilémetros rodados por grupo de veiculos
Quilometragem
Tipo
Somatdria
Veiculos de representacéo 11.067
Veiculos de transporte institucional 158.666
Veiculos de servigos comuns 143.129
Total de quilometragem 312.862
Meédia de quilometragem 16.466
Fonte: Transporte/CSG/CGRL/SPOA
e) Idade média da frota, por grupo de veiculos
Tipo Carro Marca Placa | Anos
Omega CD General Motors | JFP6545 11
Veiculos de representacéo
Fusion V6 Ford JJL1450 03
Subtotal mediano | 02
Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4887 07
Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4987 07
Astra Sedan Advantage | General Motors | JJE4897 07
Vectra General Motors | JFO2829 17
Veiculos de transporte | go0us 5 FC Flex Ford J1L1440 | 03
institucional
Focus 2L FC Flex Ford JJL1460 02
Focus 2L FC Flex Ford JJL1470 02
Focus 2L FC Flex Ford JJL1480 02
Focus 2L FC Flex Ford JJL1490 02
Subtotal mediano | 3,55
Veiculos de servicos Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJIL1629 02
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comuns
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJL1639 02
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJL1649 02
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJue6488 02
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJU6498 02
Fiesta Sedan 1.6 Flex Ford JJue508 02
Master bus 16 DCI Renault JJQ1183 07
Sprinter 313 CDI Mercedes Benz | JJU3231 05
Subtotal mediano | 03
Idade média da frota | 2,94
Fonte: Transporte/CSG/CGRL/SPOA
f) Custos associados a manutencéo da frota
. Plac Cor\r;slustl MEnneEe Licenci Segqro Plcj‘g . Total por
g Caie a amento Obriga Bronze veiculo
R$ Pecas Servigo toério -
Veicu | Omega CD | JFP6
los de 545 - - - 51,41 105,25 156,66
repre )
Seg;a‘? Fusion V6 Jjéol 5.722,44 27378 86,66 | 51,41 | 10525| 109,80 | 6.349,34
Subtotal 5.722,44 273,78 86,66 | 102,82 | 210,50 | 109,80 6.506,00
Astra JIE4
Sedan 887 7.016,55 2.918,77 892,90 51,41 | 105,25 10.984,88
Advantage
Astra JJE4
Sedan 987 5.295,50 2.869,09 894,94 51,41 | 105,25 9.216,19
Advantage
Astra JIE4
Sedan 897 6.922,49 9.189,96 | 2.198,32 51,41 | 105,25 18.467,43
Veicu | Advantage
los de
trans | Vectra JFO 172252 | 295446 | 10500 | 51,41 | 105,25 4.938,94
2829
porte
instit
; Focus 2L | JJL1
uca::)n FC Flex 440 3.971,28 - 147,00 51,41 105,25 4.274,94
Focus 2L | JJL1
EC Elex 460 7.995,68 70,36 156,52 51,41 | 105,25 8.379,22
Focus 2L | JJL1
FC Flex 470 11.109,72 779,61 439,46 51,41 105,25 12.485,45
Focus 2L | JJL1
EC Elex 480 7.839,23 1.135,68 269,02 51,41 | 105,25 9.400,59
Focus 2L | JJL1 10.698,80 - - 51,41 | 105,25 10.855,46
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FC Flex 490
Subtotal 62.571,77 | 19.917,93 | 5.103,16 | 462,69 | 947,25 89.002,80
Fiesta JiL1
Sedan 1.6 | 629 7.016,55 152,06 204,68 | 51,41 | 105,25 7.529,95
Flex
Fiesta JiL1
Sedan 1.6 | 639 3.414,44 468,55 8428 | 5141 | 10525 4.123,93
Flex
Fiesta JiL1
Sedan 1.6 | 649 6.345,73 152,06 192,64 | 51,41 | 105,25 6.847,09
Flex
?gi'g‘; Fiesta 33U6
servig Sedan 1.6 | 488 5.884,17 161,50 192,64 | 51,41 | 105,25 6.394,97
05 Flex
COMU | Fiasta JJue
NS | sedan 1.6 | 498 9.223,61 161,50 192,64 | 51,41 | 105,25 9.734,41
Flex
Fiesta JJU6
Sedan 1.6 | 508 4.820,59 329,62 232,74 | 51,41 | 105,25 5.539,61
Flex
Master bus | JJQ1
16 DC| 183 572153 | 6.774,64 | 1.382,60 | 51,41 | 246,48 14.176,66
Sprinter JJU3
313 CDI 231 2.317,43 - - 51,41 | 109,96 2.478,80
Subtotal 44.744.05 | 8.199,93 | 2.482,22 | 411,28 | 987,94 56.825,42
Totais 113.038.26 | 28.39165 | 7.52504 | 976,79 2'145’8 109,80 | 152.187.23

Fonte: Transporte/CSG/CGRL/SPOA

* O Unico veiculo que possui Placa de Bronze é o Fusion V6 (placa JJL1450).

Motorista Salario bruto | Valor pago | Quantidade Total Total anual
mensal pelo MTur | contratada mensal
Motorista 1.680,00 3.962,43 10|  39.624,30 | 475,491,60
Executivo
Motorista de 1.456,00 3.691,83 6| 2215098 | 26581180
Carro Leve
Custo total de motoristas anual 741.303,40

Fonte: Setor de Compras/CRL-Transporte/CSG/CGRL/SPOA

g) Plano de substituicéo da frota
N&o h& planos de substituicdo, uma vez que a frota foi renovada em 2012.

h) Razbes de escolha da aquisi¢do em detrimento da locacéo
A principal razdo da escolha foi para reducéo de custos.

59



i) Estrutura de controles de que a UJ dispde para assegurar uma prestacao eficiente e econémica
do servigo de transporte

Dispomos da Plataforma de Gestdo do Turismo - o PGTur. Esse mesmo sistema controlam as

solicitacbes, quilometragem, combustivel e manutencao.

Frota de Veiculos Automotores a servico da UJ, mas contratada de terceiros

a) Estudos técnicos realizados para a opcdo pela terceirizacdo da frota e dos servigos de

transporte

N&o existe mais contrato de terceirizagdo de veiculos para 0 MTur. Mantemos apenas o transporte

fora do Distrito Federal, motivado pela inviabilidade logistica de carros proprios para este fim.

b) Nome e CNPJ da empresa contratada para a prestacao do servigo de transporte

Regido

Empresa

CNPJ

Norte

CM FERREIRA RAMOS - EPP

06.050.372/0001-09

Centro-Oeste

VIP SERVICE CLUB LOCADORA E SERVICOS

LTDA

02.605.452/0001-22

Nordeste

Sudeste

Sul

TATIANNY LOCKS VITORETI - ME

10.858.502/0001-01

Fonte: CRL/CGRL/SPOA

c) Tipo de licitacdo efetuada, n°® do contrato assinado, vigéncia do contrato, valor contratado e
valores pagos desde a contratacéo até dez/12

Para a contratacdo de locadoras de veiculos foi realizada licitacdo cuja modalidade é o Pregéo

Eletrénico, no caso o de niumero 08/2012.

Valor pago até

" NGmero do | Inicio Término da Valor contratado dez/2013
REYEE Contrato daVigéncia Vigénci
igéncia R$ R$
Norte 013/2012 03-set-2012 02-set-2014 54.517,80 2.700,00
Centro-Oeste 015/2012 03-set-2012 02-set-2014 51.900,00 8.740,00
Nordeste
Sudeste 014/2012 03-set-2012 02-set-2014 483.909,50 245.246,39
Sul

Fonte: CRL/CGRL/SPOA

d) Legislacd@o que regula a constituicdo e a forma de utilizacdo da frota de veiculos
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Utilizamos o Decreto n° 6.403, de 17 de marco de 2008, que versa sobre a utilizacdo de veiculos
oficiais pela administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional; a Instrucdo Normativa
SLTI n° 3, de 15 de maio de 2008, que versa sobre a classificacdo, utilizacdo, especificacéo,
identificacdo, aquisicdo e alienagdo de veiculos oficiais e da outras providéncias, bem como a
instrucdo normativa MTur n° 01/2013, que estabelece critérios para utilizacdo dos veiculos
automotores na execucdo de servicos de transporte oficial e terceirizado no interesse do Ministério
do Turismo.

e) Importancia e impacto da frota de veiculos sobre as atividades da UJ

A importancia se deve a estrutura do MTur, uma vez que 0s servicos de transporte sdo permitidos
em lei para atendimento das autoridades e nas atribui¢des intrinsecos ao trabalho. O impacto se da
na melhor gestao do trabalho nas areas afins a partir da disponibilizacéo do transporte.

f) Quantidade de veiculos existentes, discriminados por grupos

Servico contratado por demanda, ndo havendo como precisar a quantidade de veiculos que cada
empresa possui.

6.2 GESTAO DO PATRIMONIO IMOBILIARIO

6.2.1 Distribuicdo Espacial dos Bens Imdveis de Uso Especial

QUADRO A.6.2.1 — DISTRIBUIGAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL DE PROPRIEDADE DA UNIAO

QUANTIDADE DE IMOVEIS
DE PROPRIEDADE DA
. - UNIAO DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO | EXERCICIO
2013 2012

Distrito Federal 01 01

BRASIL Brasilia 01 01

OBS: Faz-se uso de 02 andares (2° e 39), localizados no EMI, Bloco U.

Subtotal Brasil 01 | 01

EXTERIOR ~
Subtotal Exterior NAO SE APLICA
Total (Brasil + Exterior) 01 | 01

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos/SPOA/MTur

6.2.2 Discriminagdo dos Bens Imoveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto Imovel funcional

QUADRO A.6.2.2 — DISCRIMINAGAO DOS BENS IMOVEIS DE PROPRIEDADE DA UNIAO SOB RESPONSABILIDADE DA UJ,
EXCETO IMOVEL FUNCIONAL

Estado Valor do Imovel Despesa no Exercicio
RIP [ Regime ok Valor Data_da Valor Com Com
Conser A Avalia- . ~
~ Histdrico ~ Reavaliado | Reformas | Manutencao
vagao cao
54004 | oroc | 21 5 | 777.892,24| 13/12/13 | 2385234081 Ko sE APLICA
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| 00-1 | | | |

Total

Fonte: SPIUnet/Ministério de Minas e Energia

Andlise Critica

Os andares ocupados pelo Ministério do Turismo na Esplanada dos Ministérios estdo sob
responsabilidade do Ministério de Minas e Energia — MME, e o espaco do Shopping ID, por ser
locado, esté sob a responsabilidade de seu proprietario, assim como o Depdsito da SOF.

OBS: No Relatério de Gestdo de 2013, exercicio de 2012, foram informados equivocadamente 0s
andares 9°, 10° e 11°, sendo os contratos e andares correspondentes desta forma: contrato 13/2008

(10° e 12° andares) e contrato 34/2008 (11° andar).

6.3 DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS LOCADOS DE TERCEIROS

QUADRO A.6.3 — DISTRIBUICAO ESPACIAL DOS BENS IMOVEIS DE USO ESPECIAL LOCADOS DE TERCEIROS

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

OBS: Faz-se uso de 03 andares (10°, 11°e 1

EXERCICIO EXERCICIO
2013 2012
Distrito Federal 01 01
BRASIL Brasilia 01 01

29), localizados no Shopping ID, SCN.

Subtotal Brasil

01

| 01

EXTERIOR

Subtotal Exterior

NAO SE APLICA

Total (Brasil + Exterior)

01

| 01

Fonte: Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos/SPOA/MTur
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ITEM 7 - GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO E GESTAO DO
CONHECIMENTO

7.1 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (T1)

QUADRO A.7.1 — GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO DA UNIDADE JURISDICIONADA

Quesitos a serem avaliados

1. Em relacdo a estrutura de governancga corporativa e de T, a Alta Administracéo da Institui¢do:

X

| | X | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.

7

! % aprovou e publicou as diretrizes para a formulacéo sistematica de planos para gestéo e uso corporativos de TI, com

| | X |aprovou e publicou as diretrizes para gestio da seguranga da informagéo corporativa.

Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que esta em vigor.

Responsabiliza-se pela avaliacéo e pelo estabelecimento das politicas de governanca, gestéo e uso corporativos de TI.
X | aprovou e publicou a defini¢do e distribuicdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes quanto a
gestdo e ao uso corporativos de TI.

foco na obtengdo de resultados de negdcio institucional.
aprovou e publicou as diretrizes para gestdo dos riscos aos quais 0 negdcio esta exposto.

aprovou e publicou as diretrizes de avaliagcdo do desempenho dos servicos de Tl junto as unidades usuarias em termos
de resultado de negdcio institucional.

aprovou e publicou as diretrizes para avaliagdo da conformidade da gestdo e do uso de Tl aos requisitos legais,
regulatérios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituicao.
Designou formalmente um comité de T para auxilia-la nas decisoes relativas a gestdo e ao uso corporativos de TI.

Designou representantes de todas as areas relevantes para o negocio institucional para compor o Comité de TI.

Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.

X

X

X
2

. Em relacdo ao desempenho institucional da gestdo e de uso corporativos de Tl, a Alta Administracdo da institui¢ao:

Estabeleceu objetivos de gestéo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestdo e do uso corporativos de TI, para 2012.

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestdo e de uso corporativos de TI.

Aprovou, para 2012, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o negdcio e a eficacia
dos respectivos controles.

X | Os indicadores e metas de TI sdo monitorados.
Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informacdo e toma decisfes a respeito
quando as metas de resultado ndo sdo atingidas.
Nenhuma das opgdes anteriores descreve a situagdo desta instituicéo.

3. Entre os temas relacionados a seguir, assinale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2013, por iniciativa da

propria instituicdo:

X

Auditoria de governancga de TI.

Auditoria de sistemas de informacgao.

Auditoria de seguranca da informagéo.

Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s).
Qual(is)?

N&o foi realizada auditoria de TI de iniciativa da prdpria instituicdo em 2012.

4. Em relacdo ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo) ou instrumento congénere:

A instituicdo ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

X | Ainstituicdo aprovou e publicou PDTI interna ou externamente.
X | Aelaboragdo do PDTI conta com a participagdo das areas de negécio.
A elaboragdo do PDTI inclui a avaliagdo dos resultados de PDTIs anteriores.
X | O PDTI é elaborado com apoio do Comité de TI.
X | O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEI, PETI etc.).

O PDTI é formalizado e publicado pelo dirigente maximo da instituigdo.

O PDTI vincula as agdes (atividades e projetos) de Tl a indicadores e metas de negécio.

O PDTI vincula as a¢des de Tl a indicadores e metas de servigos ao cidadao.

O PDTI relaciona as a¢Ges de TI priorizadas e as vincula ao orcamento de TI.
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O PDTI € publicado na internet para livre acesso dos cidaddos. Se sim, informe a URL completa do PDTI:

5. Em relacdo a gestdo de informacé&o e conhecimento para o negdcio:
X | Os principais processos de negocio da instituicdo foram identificados e mapeados.
X | Ha sistemas de informacéo que ddo suporte aos principais processos de negocio da instituicéo.
Ha pelo menos um gestor, nas principais areas de negdcio, formalmente designado para cada sistema de informagéo que da
suporte ao respectivo processo de negécio.
6. Em relagdo a gestdo da seguranca da informagdo, a instituicdo implementou formalmente (aprovou e publicou) os
seguintes processos corporativos:
X | Inventério dos ativos de informacéo (dados, hardware, software e instalaces).
Classificacéo da informago para o negdcio, nos termos da Lei 12.527/2011 (p.ex. divulgacéo ostensiva ou classificacéo
sigilosa).
X | Anélise dos riscos aos quais a informacdo critica para o negécio estd submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.
Gestdo dos incidentes de seguranca da informago.
7. Em relacéo as contratacdes de servigos de TI: utilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4) sempre
(4) séo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratagdo.
(4) nos autos séo explicitadas as necessidades de negdcio que se pretende atender com a contratagéo.
(3) sdo adotadas métricas objetivas para mensuracao de resultados do contrato.
(3) os pagamentos sdo feitos em fun¢do da mensuragao objetiva dos resultados entregues e aceitos.
(4) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sdo avaliados conforme padrdes estabelecidos em
contrato.
(4) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, ha processo de software definido que dé suporte aos termos contratuais
(protocolo e artefatos).
8. Em relacdo a Carta de Servigos ao Cidadao (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das op¢des abaixo)
O Decreto ndo é aplicavel a esta instituicdo e a Carta de Servicos ao Cidaddo ndo sera publicada.
Embora o Decreto ndo seja aplicavel a esta institui¢do, a Carta de Servicos ao Cidaddo sera publicada.
A institui¢do a publicard em 2014, sem incluir servicos mediados por Tl (e-Gov).
X | Alinstitui¢do a publicara em 2014 e incluira servigos mediados por T (e-Gov).
A institui¢do ja a publicou, mas ndo incluiu servigos mediados por Tl (e-Gov).
A institui¢do ja a publicou e incluiu servi¢cos mediados por Tl (e-Gov).
9. Dos servicos que a UJ disponibiliza ao cidadédo, qual o percentual provido também por e-Gov?
X Entre 1 e 40%.
Entre 41 e 60%.
Acima de 60%.
N&o oferece servicos de governo eletronico (e-Gov).
Comentarios
Fonte: Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo — CGTI/SPOA

7.1.1 Anélise Critica

Em 2013, o Ministério do Turismo manteve a estratégia de elevar o grau de maturidade dos 10
processos prioritarios de Tl visando a melhoria na entrega de produtos e servigos de Tl com a
mitigacdo de riscos e agregacdo de valor. Obteve, em avaliacdo realizada por consultores do
SISP/MP, no tocante as praticas de gestdo, nota equivalente ao Nivel 2 em escala que variade 0 a 5
do framework de governanga e gestdo de Tl Cobit 4.1, modelo mundialmente reconhecido e
recomendado.

Assim, considerando que a meta é alcancar a média Nivel 3 (Processos de TI definidos,
documentados e comunicados) nos 10 processos prioritarios até 2015, a Coordenacgédo-Geral de Tl
entende que o aperfeicoamento dos processos, associado aos investimentos e qualificacdo da
equipe, tém apoiado a instituicdo no alcance de seus objetivos estratégicos institucionais,
especialmente 0 de “Prover solugoes integradas de tecnologia e comunicagdo, seguras e de alto
desempenho”’.
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ITEM 8 - GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL

8.1 GESTAO AMBIENTAL E LICITACOES SUSTENTAVEIS

QUADRO A.8.1 - GESTAO AMBIENTAL E LICITAGOES SUSTENTAVEIS

Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacao

LicitacOes Sustentaveis

12|34 |5

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagbes que levem
em consideragdo o0s processos de extragdo ou fabricagbo, utilizagdo e descarte dos

produtos e matérias primas.

[1 Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais critérios de
sustentabilidade ambiental foram aplicados?

X

Principalmente,
LicitacGes de
informatica e

2. Em uma andlise das aquisicbes dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior
quantidade de contedtdo recicldvel.

3. A aquisi¢do de produtos pela unidade é feita dando-se preferéncia aqueles fabricados
por fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex.
produtos reciclados, atoxicos ou biodegradaveis).

4. Nos obrigatdrios estudos técnicos preliminares anteriores a elaboragdo dos termos de
referéncia (Lei 10.520/2002, art. 39, Ill) ou projetos bdsicos (Lei 8.666/1993, art. 92, IX)
realizados pela unidade, é avaliado se a existéncia de certificacdo ambiental por parte das
empresas participantes e produtoras (ex: 1ISO) é uma situagcdo predominante no mercado, a
fim de avaliar a possibilidade de inclui-la como requisito da contratagéo (Lei 10.520/2002,
art. 19, pardgrafo unico in fine), como critério avaliativo ou mesmo condigdo na aquisi¢do
de produtos e servigos.

[1 Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual certificacdo
ambiental tem sido considerada nesses procedimentos?

5. No dltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor
consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automdticas, ldmpadas econémicas).

[1 Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual o impacto da
aquisicdo desses produtos sobre o consumo de &gua e energia?

material de
consumo.
X
X
X
[ [ IX

Houve reducéo,
porém as
aquisicoes foram
feitas pelo MME,
gestor do
condominio do
Edificio Sede.

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado).

[1 Se houver concordancia com a afirmacdo acima, quais foram o0s
produtos adquiridos?

x[ [ | |
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7. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizagdo,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

1 Se houver concordancia com a afirmagdo acima, como essa preferéncia
tem sido manifestada nos procedimentos licitatorios?

8. No modelo de execug¢do do objeto sdo considerados os aspectos de logistica reversa,
quando aplicdveis ao objeto contratado (Decreto 7.404/2010, art. 52 ¢/c art. 13).

9. A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentdvel de que trata o art. 16 do
Decreto 7.746/2012.
Se houver concorddncia com a afirmagéo acima, encaminhe anexo ao relatdrio o
plano de gestdo de logistica sustentdvel da unidade.

10. Para a aquisi¢Go de bens e produtos séo levados em conta os aspectos de durabilidade
e qualidade (andlise custo-beneficio) de tais bens e produtos.

11. Os projetos bdsicos ou executivos, na contratagdo de obras e servigos de engenharia,
possuem exigéncias que levem a economia da manuten¢do e operacionalizagéo da
edificagbo, a redugdo do consumo de energia e dgua e a utilizagdo de tecnologias e

materiais que reduzam o impacto ambiental.

12. Na unidade ocorre separag¢do dos residuos recicldveis descartados, bem como sua
destinagdo, como referido no Decreto n® 5.940/2006.

Fonte: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos — CGRL/SPOA/MTur

8.2 CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

QUADRO A.8.2 — CONSUMO DE PAPEL, ENERGIA ELETRICA E AGUA

Adesdo a Programas de Sustentabilidade

Nome do Ano de
Programa Adesdo Resultados
Economia em Energia Elétrica de 5,86%.
PES 2012 Economia em Servigos de Processamento de Dados de
41,63%.
Quantidade | Valor
Recurso Consumido Exercicios
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel 2.043.337 | 1.671.453 [1.802.886 |684.298,85| 370.526,43 | 566.770,02
Agua - - - 1.606,34 | 1.096,26 -
Energia Elétrica - - - 197.286,70 | 207.870,91 -
Total |881.585,55(579.493,60|566.770,02

Fonte: Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos - CGRL/SPOA/MTur

OBS: Os itens (papel, agua e energia elétrica) solicitados no quadro acima tem a seguinte

COMpOsigao:
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Localizacao Edificio Sede Shopping ID SOF Sul
) Né&o se aplica, tendo em
Agua N4o se aplica, tendo em vista a vista a participagao no
participacdo no condominio, que é condominio. Valores
. gerido pelo Ministério de Minase | antitativos e valores | apontados no
Energia Energia. :
- apontados no quadro quadro acima.
eletrica X
acima.
Papel Valores apontados no quadro acima.
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ITEM 9 - CONFORMIDADE E TRATAMENTO DE DISPOSICOES LEGAISE
NORMATIVAS

9.1 TRATAMENTO DE DELIBERAGOES EXARADAS EM ACORDAOS DO TCU

O levantamento dos dados e repostas dadas relativas ao item 9 e seus quadros foi elaborado e
repassado pela Assessoria Especial de Controle Interno — AECI. Os referidos quadros referem-se a
respostas dadas em 2013, ano base do presente Relatorio:

9.1.1 Deliberagdes do TCU Atendidas no Exercicio

QUADRO A.9.1.1 - CUMPRIMENTO DAS DELIBERACOES DO TCU ATENDIDAS NO EXERCICIO

Unidade Jurisdicionada
Denominagdo Completa Cadigo SIORG
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo 72084
Deliberactes do TCU
Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acdérdao Item Tipo Comunicacio Expedida
3502/2013-TCU-12 Oficio n° 0482/2013-
01 017.279/2011-9 Camara 1.7.1 DE TCU/SECEX-SE
Orgdo/Entidade Objeto da Determinagéo e/ou Recomendac&o Cdédigo SIORG
Ministério do Turismo 72084

Descrigéo da Deliberagéo
1.7.1. Determinar ao Ministério do Turismo, com fundamento do art. 250, inciso Il, do TI/TCU,
que adote providéncias no sentido de especificar as medidas reparadoras que devam ser exigidas
do convenente, fixando o prazo e acompanhando o cumprimento, como por exemplo:
Reimpressdo das paginas da cartilha que continham erros ou da devolugdo dos recursos
equivalentes; considerando a impressao de 110.000 unidades da cartilha, contendo erros no
material promocional intitulado “Conheca o Brasil. Viaje Nessa Ideia”, no ambito do Convénio
748061/2010 (SIAFI 748061) celebrado entre este Ministério e o Instituto Recriar (CNPJ
06.690.869/0001-79), pois, com relacdo a cidade de Aracaju, estado de Sergipe, 0 objeto do
Convénio ndo foi atingido, pois apresentou como ponto turistico mais relevante dessa cidade o
Farol da Barra, que é, na verdade, um dos cartbes postais mais conhecidos da cidade de Salvador,
estado da Bahia, além da existéncia de Acento agudo na letra “u”;

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Cddigo SIORG
Departamento de Promogdo e Marketing Nacional - DPMKN 73565
Sintese da Providéncia Adotada
Memorando n°® 87/DPMKN/SNPTur/MTur, de 30 de julho de 2013: “Em resposta a0 Memorando
n° 548/2013/SNPTur/MTur, datado de 28 de junho do corrente ano, que faz referéncia ao Oficio n°
0482/2013 da Secretaria de Controle Externo do Tribunal de Contas da Unido, informo que este
Departamento encaminhou em 3 de julho ultimo, Oficio n® 53/2013/DPMKN/SNPTur/MTur
conforme anexo, ao Instituto Recriar, Convenente responsavel pelo Convénio n® 748061/2010,
repassando a determinacdo do Tribunal de Contas da Unido. O referido Oficio também foi
encaminhado via e-mail em 16 de julho. Informo também que o prazo dado para pronunciamento
do Convenente expirou em 27 de julho e as medidas para ressarcimento dos recursos serdo
tomadas nos proximos dias.”
Sintese dos Resultados Obtidos
Apbs o referido encaminhamento do Oficio n°® 53/2013/DPMKN/SNPTur/MTur ao Instituto
Recriar, 0 Departamento de Marketing Nacional (DPMKN) aguardou pronunciamento do
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Convenente até o prazo de 27 de julho. Como ndo houve resposta, as medidas para ressarcimento
dos recursos financeiros a Unido foram tomadas por meio de uma nova andlise da prestacdo de
contas do convénio, a qual julgou parcialmente reprovado (Parecer Técnico Complementar n°
36/2013, emitido em 25/09/2013) e solicitou a devolucdo de recursos ao erario. Sendo assim, 0
processo foi encaminhado a Coordenacdo-Geral de Convénios — CGCV/MTur para as
providéncias, em 11/12/2013. Entretanto, até 0 momento ndo consta nos autos a solicitacdo de

instauracao de TCE, atribuicdo da CGCV.
Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adogéo de Providéncias pelo
Gestor

A entidade convenente ndo encaminhou resposta dentro do prazo. O oficio encaminhado via
SEDEX (em 03/07/13) retornou por mudanca de endereco da entidade. Os dados cadastrais da
entidade convenente, entretanto, ndo foram atualizados no SICONV, motivo pelo qual a area
técnica ndo conseguiu manter contato e obter resposta, seja por correspondéncia, telefone ou e-
mail.

9.4 DECLARACAO DE BENS E RENDAS ESTABELECIDA NA LEIN° 8.730/93
9.4.1 Situacdo do Cumprimento das ObrigacGes Impostas pela Lei 8.730/93

QUADRO A.9.4.1 — DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, POR AUTORIDADES E SERVIDORES DA UJ, DA OBRIGAGAO DE
ENTREGAR A DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacéo de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situacdo em Relagdo as Posse ou Inicio Final do Final do
Funcbes Obrigados a Entregar Exigéncias da Lei n°® do Exercicio de Exercicio de Exercicio
aDBR 8.730/93 Cargo, Cargo, ; .
Financeir
Emprego ou Emprego ou o
Funcéo Funcéo
Autoridades Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
(Incisos I a VI do art. 1° da Lei n° | Entregaram a DBR 0 0 0
8.730/93) N&o cumpriram a obrigagéo 0 0 0
Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
Cargos Eletivos Entregaram a DBR 0 0 0
N&o cumpriram a obriga¢do 0 0 0
Funcbes Comissionadas Obrigados a entregar a DBR 5 6 38*
(Cargo, Emprego, Fungéo de Entregaram a DBR 5 6 38*
Confianga ou em comisséo) N&o cumpriram a obrigagao 0 0 0

Fonte: SIAPE (Extracdo feita pela Coordenacdo-Geral de Gestéo de Pessoas/MTur)

9.4.2 Situacdo do Cumprimento das Obrigacdes

Para fins de entrega de DBR no Final de Exercicio Financeiro, conforme o disposto na Portaria
Interministerial n°® 298, de 6/9/2007, o servidor pode autorizar o acesso, por meio eletrdnico, as
copias de suas Declaracdes de Ajuste Anual do Imposto de Renda da Pessoa Fisica, com as
respectivas retificacdes, apresentadas a Secretaria da Receita Federal do Brasil, do Ministério da
Fazenda; ou apresentar anualmente, em papel, Declaragdo de Bens e Valores que compdem o seu
patriménio privado, a fim de ser arquivada no Servigo de Pessoal competente.
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9.5 MEDIDAS ADOTADAS EM CASO DE DANO AO ERARIO

QuADRO A.9.5 — MEDIDAS ADOTADAS EM CASO DE DANO A0 ERARIO EM 2013

Tomadas de Contas Especiais

Casog de dano N&o instauradas Instauradas

objeto de

medidas | pispensadas Né&o remetidas ao TCU
admlnlstratlvas Débito Arguivamento Nao enviadas Bl

internas <R$ Prazo Outros Casos* . . . > 180 dias do Tcu

75.000 | > 10 anos Recebimento N&o Débito < R$ St ao
Débito Comprovacéo 75.000 instauracio
420 130 0 312 363 0 79 135 160

Fonte: Coordenacdo-Geral de Convénios — CGCV/SPOA/MTur
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9.6 ALIMENTACAO SIASG E SICONV

QUADRO A.9.6 — MODELO DE DECLARAGAO DE INSERCAO E ATUALIZAGAO DE DADOS NO SIASG E SICONV

DECLARACAO

Eu, Simone Maria da Silva Salgado, CPF n°284.959.421-00, Coordenadora-
Geral de Recursos Logisticos, exercido na Secretaria Executiva, declaro junto aos 6rgos
de controle interno e externo que todas as informagBes referentes a contratos, firmados até o
exercicio de 2013 por esta Unidade estdo disponiveis ¢ atualizadas, respectivamente, no
Sistema Integrado de Administrago de Servigos Gerais ~ SIASG , conforme estabelece o art,

17 da Lein® 12.708, de 17 de maio de 2012 ¢ suas correspondentes em exercicios anteriores.

Brasilia, 25 de fevereiro de 2014,

ey 4

SIMONE MARIA @4 IHVA SALGADO
CPF: 284.959.421-00

Coordenadora-Geral de Recursos Logisticos
Secretaria Executiva

Ministério do Turismo
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DECLARACAO

Eu, Francisco Moreira da Silva, CPF - 279.276.011-72, Coordenador Geral
de Convénios, da Subsccretaria de Plancjamento, Orgamento ¢ Administragio da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo, declaro junto aos Orgéios de controle interno e extemo
que todas as informagdes referentes a convénios ¢ instrumentos congéneres firmados até o
exercicio de 2013 por estd Unidade, estio disponiveis ¢ atualizadas no Sistema de Gestlo de
Convénios ¢ Contratos de Repasse — SICONV, bem como no Sistema Integrado de
Administragio Financeira do Governo Federal — SIAFI, ressalvadas as restrigdes de
comunicagdo de dados entre cles, conforme estabelece o art, 17 da Lei n® 12.708, de 17 de
maio de 2012 e suas correspondentes em exercicios anteriores,

Brasilia, 10 de margo de 2014,

P poie

MOREIRA DA SILVA
279.276.011-72

enador Geral de Convénios
CGCV/ISPOA/SSEMTur
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ITEM10-RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

O principal canal de comunicagdo com os cidadéos e clientes externos do Ministério do Turismo é a
Ouvidoria, orgdo vinculado institucionalmente ao Gabinete do Ministro. O setor disponibiliza o
endereco eletronico ouvidoria@turismo.gov.br, para que a sociedade civil organizada e os cidadaos
possam fazer suas sugestdes, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, bem como tirar davidas sobre
o0s Programas, Ac¢des e Projetos do Ministério do Turismo e suas Secretarias. A Ouvidoria faz ainda
a gestdo do Sistema de InformacGes ao Cidaddo — SIC, instituido pela Lei 12.527/11, por meio do
encaminhamento a Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, de modo a responder as mais
variadas demandas dos cidadaos, dentro das atribuicdes da UJ. Ha ainda a Central de Atendimento
(0800) do MTur, canal institucional que oferece atendimento as dividas da sociedade concernentes
aos programas e acoes do Ministério.

Além deste canal, o Departamento de Produtos e Destinos, vinculado a SNPTur, disponibiliza
canais secundarios de acesso ao cidaddo e aos clientes internos do MTur. Dentre os quais, pode-se
citar os enderecos regionalizacao@turismo.gov.br (para as demandas pertinentes ao Programa de
Regionalizacdo do Turismo — PRT e acOes pertinentes a implementacéo e consolidagdo do mesmo)
e atendimento@turismo.gov.br (demandas pertinentes ao Inventario da Oferta Turistica, bem como,
a disponibilizacdo de metodologia de inventariagdo desenvolvida pelo Ministério). Cabe ressaltar
que estes canais sdo divulgados e utilizados preferencialmente por integrantes da cadeia turistica
nos ambitos regional, estadual e municipal, como parte da estratégia de comunicacao e informacao
entre os entes que fazem parte da Gestdo Descentralizada do Turismo no Pais.

Outro mecanismo importante de participacdo da sociedade nas Politicas Publicas do Turismo séo as
consultas publicas. No ano de 2013, destaca-se, no ambito desta UJ, a consulta publica realizada
entre fevereiro e margo, visando a construcdo da proposta de reformulacdo do Programa de
Regionalizacdo do Turismo, por meio das sugestbes e contribuicdes apresentadas por pessoas
envolvidas direta ou indiretamente com a atividade turistica no pais. Todas as contribui¢bes e
sugestdes foram analisadas pela equipe técnica competente deste MTur e o fruto deste trabalho pode
ser acessado no sitio do MTur.
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ITEM 11— INFORMACOES CONTABEIS

11.1 MEDIDAS ADOTADAS PARA ADOCAO DE CRITERIOS E PROCEDIMENTOS ESTABELECIDOS
PELAS NORMAS BRASILEIRAS DE CONTABILIDADE APLICADAS AO SETOR PUBLICO

O Ministério do Turismo, desde 2011, adota os critérios e 0s procedimentos estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, em especial, nas NBC T 16.9 e
NBC T 16.10 publicadas pelas Resolugdes CFC n° 1.136/2008 e 1.137/2008, respectivamente para
tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustdo de itens do patriménio e avaliacdo
e mensuracdo de ativos e passivos da unidade.

A metodologia adotada para estimar a vida Util econémica do ativo segue a tabela padrdo definida
pela macrofungdo 020330 da Secretaria do Tesouro Nacional — STN, que padroniza os critérios dos
orgdos da Administracdo Publica direta, autarquias e fundacGes publicas pertencentes ao Orcamento
Fiscal e da Seguridade Social, para a geracdo de dados consistentes e comparaveis. Essa
padronizacdo viabiliza a divulgacdo nas notas explicativas do Balanco Geral da Unido dos critérios
adotados para depreciacdo. Do mesmo modo, as taxas utilizadas para os célculos dos valores
residuais também é padronizada e segue o estabelecido nesta mesma norma da STN.

O método de célculo dos encargos de depreciacdo utilizado foi o das quotas constantes, conforme
definido na macrofuncgdo 020330, e sdo compativeis com a vida Gtil econdmica do ativo, e aplicados
uniformemente.

O calculo da depreciacdo no Ministério do Turismo € realizado pela PGTUR — Plataforma de
Gestdo do Turismo, Sistema desenvolvido para o Orgdo que contém entre outros um maodulo de
controle patrimonial.

A metodologia adotada para realizar a avaliacdo e a mensuracdo dos elementos patrimoniais segue 0
estabelecido pelas Normas Brasileiras de Contabilidade e as normas expedidas pela Secretaria do
Tesouro Nacional.

O valor total dos bens moveis do Ministério do Turismo, em 2013, somava R$ 12.449.531,44 e a
depreciacdo, conforme os critérios adotados, teve um impacto na ordem de R$ 3.902.101,32 no
resultado do exercicio. Importante ressaltar que os valores demonstrados referem-se a estrutura de
todas as UJ’s do Ministério do Turismo, tendo em vista a impossibilidade de subdivisdo de
informacdes por UJ.
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QUADRO 11.1 - SITUACAO DOS BENS PATRIMONIAIS E DESPESA DE DEPRECIACAO DE 2013

Conta 5 Valor Depreciacdo
L Termo do Titulo 52.328.01.00
Contabil (R$) (R$)

14.212.04.00 [ APARELHO DE MEDICAO E ORIENTACAO 3.274,21 379,05
14.212.06.00 [ APARELHO E EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO 752.369,35 164.729,41
14.212.10.00 [ APARELHO E EQUIP. P/ ESPORTES E DIVERSOES 199,92 141,00
14.212.12.00 [ APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS 143.279,31 42.732,42
14.212.18.00 [ COLECOES E MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS 9.681,61 3.895,13
14.212.24.00 [ EQUIPAMENTO DE PROTECAO, SEGURANCA E SOCORRO 4.903,12 2.288,25
14.212.30.00 [ MAQUINA E EQUIPAMENTOS ENERGETICOS 112.659,58 36.359,25
14.212.32.00 [ MAQUINAS E EQUIPAMENTOS GRAFICOS 11.471,64 2.518,96
14.212.33.00 [ EQUIPAMENTOS PARA AUDIO, VIDEO E FOTO 88.012,22 29.515,19
14.212.34.00 [ MAQUINAS UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS DIVERSOS 30.714,75 2.894,75
14.212.35.00 [ EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS 5.407.431,00| 2.538.851,98
14.212.36.00 [ MAQUINAS, INSTAL. E UTENSILIOS DE ESCRITORIOS 16.940,58 6.250,05
14.212.38.00 [ MAQUINAS, FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE OFICINA 1.310,19 441,18
14.212.42.00 [ MOBILIARIO EM GERAL 3.007.217,44 945.500,32
14.212.48.00 |VEICULOS DIVERSOS 8.887,51 1.468,95
14.212.52.00 [ VEICULOS DE TRACAO MECANICA 904.145,81 123.539,15
14.212.57.00 [ ACESSORIOS PARA AUTOMOVEIS 3.057,00 596,28
14.212.87.00 | MATERIAL DE USO DURADOURO 421,00 -

Total 12.449.531,44 | 3.902.101,32

Fonte: SIAFI (Extracdo feita pela Coordenacao-Geral de Planejamento, Or¢camento e Finangas CGPOF/MTur)
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11.2 DECLARACAO DO CONTADOR ATESTANDO A CONFORMIDADE DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

11.2.2 Declaragdo com Ressalva

QUADRO A.11.2.2 - DECLARAGAO DE QUE AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS DO EXERCICIO NAO REFLETEM
CORRETAMENTE A SITUAGAO ORGAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL DA UNIDADE JURISDICIONADA.

DECLARAGAO DO CONTADOR

DECLARACAO COM RESSALVA

Denominagéo completa (UJ): Cddigo da UG:

Secretaria Nacional de Politicas de Turismo - SNPTUR 540006

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balancos Orcamentario,
Financeiro e Patrimonial e a Demonstracdo das VariagGes Patrimoniais), regidos pela Lei n.°
4.320/1964 e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico NBC T 16.6
aprovada pela Resolu¢cdo CFC n° 1.133/2008, relativas ao exercicio de 2013, refletem
adequadamente a situacdo orgcamentéria, financeira e patrimonial da unidade jurisdicionada que
apresenta Relatorio de Gestdo, EXCETO no tocante as restricbes contabeis registradas no SIAFI.

Para emissdo da declaracdo, foram considerados os seguintes critérios:

a verificacdo da adequacdo dos demonstrativos teve como base a legislacdo e as praticas
contabeis adotadas pelo Governo Federal;

0 acompanhamento, a analise e as orienta¢cdes de ajustes da execucao contébil dos atos de gestdo
orcamentaria, financeira e patrimonial da Unidade Gestora foram realizados pela Setorial de
Contabilidade do Ministério do Turismo, via SIAFI; e

a analise dos documentos de suporte foi realizada pela Unidade Gestora e registrada a
Conformidade de Registro de Gestdo no SIAFI.

os demonstrativos do fluxo de caixa e do resultado econémico ndo estdo disponibilizados no
SIAFI.

Esta Declaracdo abrange a seguinte unidade gestora executora:
540006 — Secretaria Nacional de Politicas de Turismo.

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaragéo.

Local Brasilia-DF Data 11/02/14

Contador Responsavel Suellen Aguiar Borges CRCn° DF 023.628/0-4

Fonte: Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orcamento e Financas CGPOF/MTur
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ITEM 3 — PARTE B — DEMONSTRATIVO ANALITICO DAS DESPESAS COM ACOES DE PUBLICIDADE E
PROPAGANDA

O Plano Orcamentario 0002, vinculado a Acdo Orcamentaria 20Y3, é destinado principalmente a
realizacdo de campanhas para promocgao do turismo no mercado nacional. Sdo campanhas que tém
como objeto as ac¢Bes de Publicidade e Marketing relacionadas a promocdo, articulacdo ou ainda a
comercializacdo de destinos e roteiros turisticos, de maneira a motivar a populagdo brasileira a
viajar pelo Brasil, aumentando o fluxo do turismo domeéstico.

Quanto as tipologias de acdes de publicidade, informa-se que o Ministério do Turismo realiza
unicamente campanhas de utilidade publica que buscam promover os destinos e roteiros turisticos,
além de informar, alertar ou ainda prevenir a populacdo quanto as normas, informacGes ou leis
especificas do setor turistico. Em 2013, este Ministério, por meio da Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo, contava com uma disponibilidade de verba destinada a contratos de
publicidade no valor total de R$ 50 milhdes, divididos entre duas agéncias: Artplan Comunicacéo e
Bees Publicidade. Os contratos com ambas as agéncias iniciaram-se em 06 de marco de 2013 e
tiveram seu término em 05 de marco de 2014. Do montante total foram utilizados R$ 46,8 milhGes
nesse periodo, tendo em vista a ndo obrigatoriedade de comprimento do contrato total. A verba foi
utilizada para a realizacdo das seguintes campanhas: Sistema Brasileiro de Classificacdo de Meios
de Hospedagem — SBClass; Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego para a
Copa do Mundo - Pronatec Copa; Brasil - Patria de Chuteiras; Programa Viaja Mais Melhor Idade;
Turismo Acessivel; Campanha de Turismo Interno; e Enem, campanha do Ministério da Educacao
com recurso transferido para o MTur para sua concretizagao.
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RESULTADOS E CONCLUSOES

De forma geral, conclui-se que a gestdo da Secretaria Nacional de Politica de Turismo — SNPTur no
ano de 2013 foi satisfatoria em relacdo aos objetivos definidos, apesar do alto contingenciamento
orcamentario imposto a suas Ac¢des Orcamentarias, que atingiu boa parte do exercicio financeiro. A
eficécia da gestdo se mostra por meio de acGes e projetos, tais quais:

- Continuidade da implementacdo da Politica Nacional de Turismo, por intermédio da Gestdo
Descentralizada, do Programa de Regionalizacdo do Turismo relancado, da revisdo do Mapa do
Turismo Brasileiro, e das Reunides periodicas do Conselho Nacional do Turismo — CNT;

- Elaboragdo e divulgacdo do Plano Nacional de Turismo (PNT) 2013-2016, j& em sua terceira
edicdo;

- Normatizacdo da atividade turistica e da prestacdo de servigos turisticos, por meio da
reformulacdo do Sistema de Cadastramento de Prestadores de Servicos Turisticos (Cadastur), da
regulamentacdo do transporte de passageiros com finalidade turistica, bem como acompanhamento
dos processos da classificacdo hoteleira;

- Reformulagéo e relangamento do Programa Viaja Mais Melhor Idade;

- Continuidade das ag¢Oes de promogéo interna do turismo, por meio de campanhas, eventos, internet
e midias sociais. Destaque no ano para as campanhas “Patria de Chuteiras”; “Pronatec Copa”
(ambas relacionadas a Copa do Mundo Fifa 2014), e “Viaja Melhor Idade” e “Turismo Acessivel”,
que visam a inclusdo de consumidores na demanda turistica interna;

- Elaboracdo de importantes estudos e pesquisas conjunturais e estruturais da atividade turistica,
com seéries histdricas, consubstanciando um amplo Sistema de Informagdes Turisticas. Destaque no
ano para os estudos de demanda turistica da Jornada Mundial da Juventude e da Copa das
Confederagdes.
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