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Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 208061,
e consoante o estabelecido na Secdo 1, Capitulo Il da Instrucédo
Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos os resultados dos
exames realizados na gestdo da Unidade Jurisdicionada Agregadora
SECRETARIA NACIONAL DE PROGRAMAS DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO/SNPDTUR
e Unidades Jurisdicionadas Agregadas a ela subordinadas.

I - ESCOPO DOS EXAMES

2. 0Os trabalhos foram realizados por meio de testes, analises e
consolidacbées de informagcbes realizadas ao longo do exercicio sob
exame na unidade jurisdicionada, em estrita observancia as normas de
auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal. Nenhuma restricédo foi

~

imposta a realizacdo dos exames, que contemplaram os seguintes itens:
Il - RESULTADO DOS TRABALHOS

3. Os exames realizados resultaram na identificacdo das constatacdes
listada detalhadamente no Anexo - Demonstrativo das Constatacfes e que
ddo suporte as analises constantes da conclusdo deste Relatoério de
Auditoria. Os pontos listados no referido Anexo -"‘Demonstrativo das
Constatacftes™ foram elaborados a partir das acbes de controle
realizadas na unidade jurisdicionada, durante o exercicio e exame do
processo de contas agregado apresentado pela ultima.

4. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pecas
e respectivos conteudos exigidos pela IN-TCU-47/2004 54/2007 e pelas
DN-TCU-85/2007 e 88/2007, Anexo XI.

5. Em acordo com o que estabelece o Anexo VI da DN-TCU-85/2007, e em
face dos exames realizados, cujos resultados estdo consignados no
Anexo-""Demonstrativo das Constatacbes', efetuamos as seguintes
analises:



5.1 AVAL. DOS RESULTADOS QUANT. E QUALITATIVOS

A Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo -
SNPDTur tem acdes incluidas nos seguintes programas orcamentarios do
Ministério do Turismo:

- 1001: Gestao da Politica de Turismo;
- 1166: Turismo no Brasil: Uma Viagem para Todos.

Abrangendo, para implementacdo de suas acdes, trés Unidades:

- 540007 - CEF/Ministério do Turismo/Mtur:

Responsavel pela i1mplementacdo dos contratos de repasse, com a
interveniéncia da Caixa Econbmica Federal. A interveniéncia da Caixa e
a sua relacdo com o Ministério do Turismo é regida pelo Contrato
Administrativo n© 23/2006. A Unidade é responsavel pela celebracao

de ajustes relativos as acbes 0564 - Apoio a Projetos de Infra-
Estrutura Turistica; 2301 - Sinalizacdo Turistica; 5112 - Adequacéao
da Infra-Estrutura do Patrimbénio Histérico e Cultural para a
Utilizacdo Turistica e 5701 - Implantacdo de Centro de Informacobes

Turisticas, todas pertencentes ao Programa 1166 - Turismo no Brasil:
Uma Viagem para Todos.

- 187003 - EMBRATUR - Caixa Econbmica Federal:

A celebracdo de Contratos de Repasse, nesta UG, ocorreu até 2003, e os
contratos Tforam celebrados com a interveniéncia da Caixa Econbmica
Federal.

Atualmente esta UG esta responsavel pelas prestacdo de contas dos
ajustes anteriormente firmados.

- 540013 - PRODETUR/NE-I1.

Os Programas de Desenvolvimento do Turismo, PRODETUR NORDESTE 11,
PRODETUR SUL, PRODETUR JK e PROECOTUR 11, sdo programas que visam O
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica em grandes regides
do pais.

Os PRODETUR sdao  Ffinanciados pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), e seus empréstimos sdo internalizados por meio
de um agente Tfinanceiro Hlocal, o0 Banco do Nordeste, no caso do
PODETUR NE 1I1.

1.1. PROGRAMA: 1001 - Gestédo da Politica de Turismo

OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS: Coordenar o planejamento e a
formulacdo de politicas setoriais e a avaliacdo e controle dos
programas na area do turismo.

ACOES DO PROGRAMA:  2C01 - Estudos e Pesquisas das Oportunidades de
Investimentos no Ambito do Ativo Turistico Brasileiro



1.1.1. Acéao 2C01 - Estudos e Pesquisas das Oportunidades de
Investimentos no Ambito do Ativo Turistico Brasileiro:

Cabe a SNPDTur executar uma unica acao do programa 1001 - Acdo 2CO1 -
Estudos e Pesquisas das Oportunidades de Investimentos no Ambito do
Ativo Turistico Brasileiro.

Dentre as atribuicbes de coordenar a formulacdo, apoiar, acompanhar e
avaliar as politicas de estimulo e fomento a mobilizacdo da iniciativa
privada, nacional e internacional, para uma participacado ativa na
implementagcdo do Plano Nacional de Turismo, a Secretaria esteve
presente eventos de abrangéncia nacional, voltados para promocdo do
turismo no pais, atuando por meio de palestras, conferéncias e foruns
de debate em torno de temas ligados a politica nacional de atracado de
investimentos turisticos. A participacdo em grandes eventos da cadeia
produtiva do turismo se insere no contexto das acdes voltadas para
prospeccao e divulgacao das oportunidades de investimentos no Pais.

A unidade informa as metas previstas para acfes desenvolvidas e o
realizado:

Acado Desenvolvida Meta Real izado
Participacdo em grandes eventos nacionais de promogcdo de
investimentos no turismo. 8 10
Participacdo em grandes eventos internacionais de promocdo de
investimentos no turismo. 9 10
Promocdo e realizacdo de seminarios, congressos e foruns de
debates sobre financiamento para o turismo. 15 22

A programacao orcamentaria e financeira do exercicio estabeleceu uma
dotacdo de R$ 1.950.000,00 (um milhdo e novecentos e cinquenta mil
reais) para o desenvolvimento da presente acdo no exercicio. Desse
total, foram realizados R$ 1.912.207,70 (um milhdo, novecentos e doze
mil, duzentos e sete reais e setenta centavos), 0 que correspondeu a
uma execucdo de 98,1% dos recursos previstos para a acdo em
referéncia.

Do exposto, percebe-se que as metas fisicas, quando de sua fixacao,
foram subestimadas se analisadas em conjunto com a execugao
financeira. Diante disso, tem-se que o0 MTur poderia adotar metas
fisicas mais audaciosas para a acao.

1.2. PROGRAMA: 1166 - Turismo no Brasil: Uma viagem para todos
OBJETIVOS GERAIS E ESPECIFICOS: Aumentar o fluxo do turismo mediante a
estruturacao e diversificacdo da oferta turistica brasileira.



1.2.1. Acdo 0564 - Apoio a Projetos de Infra-Estrutura Turistica:

A Acdo 0564 - Apoio a Projetos de Infra-Estrutura Turistica tem
abrangéncia em todo o0 territério nacional. No exercicio 2007 foram
apoiados 2.520 projetos, contemplando todos os estados brasileiros.

O numero nado é compativel com o informado no SIGPLAN (2.138), conforme
pode ser visto na tabela a seguir:

Tabela 1 - Metas e Resultados da acdo no exercicio — Acdo
0564
Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
10.518 R$ 1.406.072.500 2.138 R$ 1.139.106.181

Fonte: SIGPLAN

A Unidade informou que a meta fisica realizada na Tabela 1 de 2.138
projetos apoiados ndo corresponde ao numero real de projetos
efetivamente apoiados, uma vez que no Crédito Extraordinario no
SIGPLAN nédo consta o numero de meta fisica realizada, constando apenas
o Financeiro realizado, havendo portanto um déficit de projetos
indicados neste item. O valor real empenhado no SIAFlI foi de 2.520
projetos apoiados no total da acdo 0564, sendo 2.511 contratos de
repasse, 8 convénios diretos e 1 destaque.

A unidade informa também o motivo da grande diferenca entre a meta
fisica prevista e a realizada:

"Nota-se uma diferenca entre a meta fisica planejada e a executada, em
torno de 76,04%. Segundo a unidade, a desigualdade encontra-se no fato
do Ministério ter apoiado em maior numero projetos estruturantes e,
consequentemente, de maior valor. Considera-se que a meta financeira
se manteve dentro de um padrédo de execucdo em torno de 81,01% do valor
planejado. Do valor total apoiado, aproximadamente 310 milhbes, ou
seja, 26,9% do recurso total empenhado foram destinados para projetos
nos 65 destinos indutores, que atualmente é a prioridade do Ministério
do Turismo por meio do Programa de Regionalizacdo do Turismo para o
desenvolvimento do turismo no Brasil e tem por objetivo estruturar
tais destinos com padrdo de qualidade internacional."

A origem dos recursos empenhados na agdo, segundo a unidade, esta
descriminada a seguir:

Tabela 2 - Tipo de Recurso
Tipo de recurso Valor executado
Programacdo MTur R$ 19.911.368,00
Emendas R$ 915.892.688,00
Crédito Extraordinario R$ 203.302.125,00
Total R$ 1.139.106.181,00




Percebe-se que grande parte dos recursos utilizados na acdo é advindo
de emendas parlamentares.
As despesas efetuadas foram distribuidas da seguinte forma:

Tabela 3 — Tipo de Despesa

Tipo de despesas Valor executado
Contratos de Repasse R$ 1.120.841.663,00
Convénios R$ 17.550.000,00
Destaque R$ 250.000,00
Reconhecimento de

divida R$ 360.000,00
Servicos / equipamentos RS 104.518.00
e materiais permanentes

Total R$ 1.139.106.181,00

Releva mencionar que a acao foi objeto de acompanhamento sistematico
por parte da Controladoria-Geral da Unido, conforme indicado
no item 1.1.3.3 deste Relatério e nos 1itens correspondentes
no Anexo - Demonstrativo das Constatacoles.

1.2.2. Acdo 2301 - Sinalizacao Turistica:

A Sinalizacdo de Orientacdao Turistica Tfaz parte do conjunto de
sinalizacdo de indicagdo turistica. E a comunicacdo efetuada por
meio de um conjunto de placas de sinalizacdo, implantadas
sucessivamente ao longo de um trajeto estabelecido, com mensagens
escritas ordenadas, pictogramas e setas direcionais.

Esse conjunto é utilizado para informar os usuarios sobre a existéncia
de atrativos turisticos e de outros referenciais, sobre os melhores
percursos de acesso e, ao longo destes, a distancia a ser percorrida
para se chegar ao local pretendido.

Tabela 1 - Metas e Resultados da acdo no exercicio - Acado
2301
Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
32 R$ 8.000.000,00 21 R$ 7.800.000,00

Fonte: SIGPLAN

Em relacdo as metas, a unidade assim se manifestou: '"foram apoiados 21
projetos, contemplando um total de 6 estados em todas as regides do
Brasil. Para um melhor atendimento ao Plano Nacional do Turismo,
optou-se pelo apoio a projetos intermunicipais versus apoio a projetos
pulverizados. 1Isso ocorreu devido ao fato que 84% do turismo nacional
ocorre por via rodoviaria, dessa forma, deu-se prioridade a
sinalizacdo de roteiros, o0 que reduziu a quantidade de projetos quando
comparado com a meta estabelecida, porém resultou em melhoria da
qualidade do ponto de vista do turista, principalmente o rodoviario.
Com relacdo a meta financeira, sua execucdo praticamente se manteve,
ficando em torno de 97,5% do valor estabelecido.™



1.2.3. Acdo 5112 - Adequacdo da Infra-Estrutura do Patrimbénio
Historico e Cultural para a Utilizacao Turistica:

A Acdo "Adequacdo da Infra-estrutura do Patrimbnio Historico e
Cultural para utilizacdo Turistica” tem como finalidade a
identificacdo dos patrimdénios histéricos e culturais que tém potencial
e atratividade para visitacdo turistica, realizacdo de obras para a
implantacdo de TfTacilidades de acesso, conforto e seguranca para
permitir a utilizacdo dos estabelecimentos pelo turista.

Tabela 1 - Metas e Resultados da acdo no exercicio - Acado
5112
Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
10 R$ 4.800.000,00 11 R$ 4.294.740,00

Fonte: SIGPLAN

A unidade forneceu a seguinte justificativa para a resultado
alcancado, frente a meta prevista: "foram contemplados 11 projetos,
sendo a execucao TFfisica 10% superior a meta planejada, porém a meta
financeira Tficou abaixo do estabelecido, em torno de 89,47% do valor
total. Algumas dificuldades encontradas no desenvolvimento dessa acédo
estdo Qligadas ao assunto de propriedade do imével a sofrer a
intervencdo. O projeto tipico envolve negociacao principalmente com o
6rgdo responsavel pelo tombamento, seja ele o Municipio, Estado ou
IPHAN. Projetos de recuperacdo ferroviaria, contemplados pela acéao,
apresentam também a necessidade de negociacao envolvendo a Rede
Ferroviaria Federal S. A, que se encontra em processo de
inventariacdo."

A tabela a seguir demonstra os tipos de despesa realizados com os
valores respectivos.

Tabela 2 — Tipo de Despesa
Tipo de despesas Valor executado
Contratos de Repasse R$ 4.289.025,00
Servicos R$ 5.715,00
Total R$ 4.294.740,00

1.2.4. Acao 5701 - Implantacdo de Centro de Informacdes Turisticas:

0O apoio a "Implantacdo de Centros de Informacdes Turisticas' em
municipios turisticos contribui para divulgar o turismo local e
regional, a implantacdo de local para a divulgacdo e venda do
artesanato local e sala de reunido para o trade turistico local e para
os conselhos municipais de turismo. Tal local também é utilizado para
a capacitacédo e qualificacdo da mao-de-obra local.

Tabela 1 - Metas e Resultados da acdo no exercicio - Acado
5701
Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
30 R$ 2.894.000,00 11 R$ 2.626.650,00
Fonte: SIGPLAN

A unidade assim se manifestou para justificar as diferencas entre o
previsto e o realizado: "foram atendidos 11 projetos, de um total de
6



30 previstos, ou seja, a execucao fisica ficou em torno de 36,67% do
previsto, porém a execucdo Financeira ficou em torno de 90,76% do
total previsto. Segundo a Unidade, isso se deve ao fato do Ministério
do Turismo ter apoiado projetos de Centros de Informagbes Turisticas
de maiores dimensdes. Foram apoiados a construcdo de Centros de
Informagbes  Turisticas, contemplando quatro centros na Regiao
Nordeste, trés na Regido Sul, trés na Regido Sudeste e um no Centro-
Oeste.™

Nao obstante a jJustificativa apresentada, percebe-se um descompasso
entre as metas fisicas e financeiras que devem ser ajustadas para uma
melhorar compreensdo e analise dos resultados visados. O Ministério
deve programar suas acdes para que essas de fato espelhem os projetos
que serao executados.

Os recursos liberados por essa acdo sdo oriundos da Programacdo do
Ministério do Turismo e executados mediante contratos de repasse.

1.2.5. Acédo 0173 - Participacido da Unidao na Elaboracdo, Execucado e
Acompanhamento do Prodetur Nordeste I1:

A base territorial do PRODETUR NE 1[Il abrange todos os estados da
Regidao Nordeste e, ainda, o norte de Minas Gerais e Espirito Santo. Em
2007 passou a contemplar onze (11) estados, beneficiando 14 Pélos
Turisticos ou seja, beneficios para 111 municipios.

A acdo conta com Investimento de recursos internacionais, devido ao
Contrato de Empréstimo celebrado em 2002, entre o Banco do Nordeste
do Brasil - BNB e o Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID.

O montante do investimento do PRODETUR NE Il é de US$ 400 milhbes de
délares, US$ 240 milhbes tém como fonte o Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID e o restante, US$ 160 milhdes, correspondem a
contrapartida nacional. O Governo Federal, representado pelo
Ministério do Turismo, é o Fiador do empréstimo e o responsavel pela
contrapartida, tendo como parceiros Estados e municipios, tomadores
finais dos recursos e implementadores das acdes previstas no Programa.

0 Programa também contou com o apoio do Banco Mundial - BIRD, que fez
doacdo, no valor de US$ 490 mil, empregados na realizacdo de estudos
complementares aos documentos do Programa.



Nas tabelas,

recursos do PRODETUR/NE 1I1.

EXECUCAO DOS CONTRATOS DO PRODETUR/NE 11

RECURSOS DO FINANCIAMENTO

- Ano Base 2006

abaixo, segundo a unidade, demonstra-se a aplicacdo dos

Em US$ mil
SUBMUTUARIO FINANCIAMENTO COMPROMET IDO e DESEMBOLSADO G
COMPROMET I1DO DESEMBOLSADO
BAHIA 39.000 29.000 74 7.622 20
CEARA 60.000 31.196 52 2.354 4
MINAS GERAIS 27 .500 0 0 16(*) 0,06
PERNAMBUCO 75.000 0 0 44(*) 0,06
PTAUI 15.000 0 0 9(™) 0,06
RI10 GRANDE DO 21.300 16.000 75 3.560 17
NORTE
BNB - 2.200 2.200 100 500 23
Consultorias
TOTAL 240.000 78.396 33 14.105 6
Fonte: BNB fev.2008
™) referente ao pagamento antecipado ao BID da taxa de inspecdo/superviséo.
EXECUCAO DOS CONTRATOS DO PRODETUR/NE 11
RECURSOS DO FINANCIAMENTO - Ano Base 2007
Em US$ mil
SUBMUTUARIO FINANCIAMENTO COMPROMET I1DO % de DESEMBOLSADO % de
COMPROMET 1DO ™) DESEMBOLSADO
BAHIA 39.000 33.562 86 23.348 60
CEARA 60.000 52.046 87 19.245 32
MINAS GERAIS 27.500 12.971 47 1.075 4
PERNAMBUCO 75.000 36.863 49 3.312 4
PIAUI 15.000 9.772 65 9 0,06
RI0 GRANDE 21.300 17.161 81 7.471 35
DO NORTE
BNB - 2.200 2.200 100 872 40
Consultorias
TOTAL 240.000 164 .575 69 55.332 23
Fonte: BNB fev.2008

Considera-se comprometido: acgfes concluidas, em ndo iniciadas,

licitadas a contratar e em licitagao.

execugdo, contratadas ainda

Da analise comparativa da execucdao do contrato de financiamento
internacional, anos base 2006 e 2007, constata-se uma evolucédo em
quase todos os estados, exceto o Piaui, que ainda conta com uma taxa
muito baixa de desembolso.

Segundo a unidade, no tocante a execucdo da contrapartida - recursos
do 0oGU - ocorreram entraves que exigiram dos responsaveis a
desempenhar, permanentemente, o papel de ativadores do processo.
Dentre os problemas encontrados destacam-se:

a) capacidade de endividamento de estados e municipios;

b) dificuldades encontradas pelos municipios na elaboracdo da
documentacao necessaria, prévia, ao estabelecimento dos convénios;

©)
podem ser insuficientes para honrar os compromissos assumidos,
a nado liberacdo de pagamentos;

os limites financeiros disponiveis para o MTur, durante o ano, que
levando

d) problemas relativos a necessidade de se obter licenciamento
ambiental ou, ainda, autorizacdfes dos Orgdos responsaveis pelo
patriménio histoérico/cultural para o desenvolvimento dos projetos;
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e) dificuldades encontradas pelos executores na iImplementacdo de
parcerias e no estabelecimento dos canais participativos para a
sociedade civil.

1.2.6. Acdo 0316- Participacdo da Uniado na Elaboracdo, Execucao e
Acompanhamento do Prodetur Sul:

O PRODETUR SUL tem como objetivo geral a dinamizacdo econbmica na
regido mediante o incentivo as atividades turisticas. Sua base
territorial abrange todos os estados da Regido Sul e, ainda o Estado
do Mato Grosso do Sul, contemplando quatro (04) estados e beneficiando
quatro (04) P6los Turisticos, o que resulta em beneficios para trinta
e nove (39) municipios.

O PRODETUR SUL possui estrutura semelhante ao PRODETUR NE 11 ,embora
ndo conte com recursos externos, baseado num Regulamento Operacional
com critérios e normas estabelecidas.

Os projetos implementados em 2007, em
voltados para as seguintes areas:

numero de treze (13) estéo

- Plano Diretor Participativo;

- Fortalecimento da Gestdo Municipal;

- Infra-estrutura (esgotamento sanitario);

- Projetos aos Acessos dos Produtos Turisticos do Municipio;
- Captacao de Investimentos para o Setor Turistico da Regido.

abaixo, buscam retratar

no ano findo.

As tabelas,
PRODETUR SUL,

a execucao orcamentaria do

CONVENIOS CELEBRADOS E EMPENHADOS EM 2007

Recursos Empenhados e Pagos - Prodetur SUL (0316) - Orcgamento 2007

UF Nome UF Empenhado Saldo a Empenhar Pago Saldo a Pagar
MS MATO GROSSO DO SUL 242 .500,00 0,00 242 .500,00 0,00
PR PARANA 10.887.754,10 0,00 371.179,36 10.516.574,74
SC SANTA CATARINA 14.052.827,90 0,00 407 .500,00 13.645.327,90
SL 2.500.000,00 0,00| 2.500.000,00 0,00
TOTAL 27.683.082,00 0,00| 3.521.179,36| 24.161.902,64

Fonte: Consiafi 15.02.2007

Percebemos que uma grande parte dos recursos empenhados ainda nao
foram pagos. Nao foram fornecidos dados para embasar uma analise mais
profunda quanto a efetividade da execucdo da acao.

1.2.7. Acdo O0A50- Participacdo da Uniao na Elaboracdo, Execucao e
Acompanhamento do Proecotur - Fase 11I:

O Programa de Desenvolvimento do Ecoturismo na Amazénia (PROECOTUR)
foi concebido como parte iIntegrante dos esforcos do governo brasileiro
na busca de modelos alternativos de desenvolvimento da regiao
Amazénica que considerem a necessidade de geracdo de emprego e renda
para a regiado, priorizando as condicfes de sustentabilidade ambiental
especificas desta area. 0O PROECOTUR tem como area de atuacao nove
Estados da Amazodnia.



CONVENIOS CELEBRADOS E EMPENHADOS EM 2007

Recursos Empenhados e Pagos - Proecotur (0A50) -
Orcamento 2007
Saldo a Saldo a
UF Nome UF Empenhado Empenhar Pago Pagar
AC ACRE 430.000,00 0,00 430.000,00 0,00
AP AMAPA 798.500,00 0,00 798.500,00 0,00
PA PARA 800.000,00 0,00 800.000,00 0,00
TO TOCANTINS 650.000,00 0,00 650.000,00 0,00
TOTAL 2.678.500,00 0,00| 2.678.500,00 0,00

Fonte: Consiafi 15.02.2007

Diferentemente da acdo 0316, os recursos empenhados foram efetivamente
pagos. Também ndo foram fornecidos dados para embasar uma analise mais

BN

profunda quanto a efetividade da execucédo da acéo.

1.2.8. Acdo 0562 - Participacdo da Unido na Elaboracido, Execucéo e
Acompanhamento do Prodetur JK:

O PRODETUR JK abrange os estados da Regido Sudeste, Goias e Distrito
Federal.

O Programa foi iniciado em 2006 e em 2007 sofreu um redirecionamento
tendo em vista a opcao TFeita pelo Ministério para a criacao do
PRODETUR NACIONAL. Como o financiamento internacional, neste Programa,
passa a ser tomado diretamente pelo estado, apdés manifestacado de
interesse, o MTur, no ano em analise, teve como objeto o financiamento
do Componente Institucional, voltado ao fortalecimento da gestédo e
financiamento da elaboracdo de estudos, no caso, os Planos de
Desenvolvimento Integrado de Turismo Sustentavel - PDITS, dos quais
dependem o desenho metodoldgico da Acao.

Segundo a unidade, por ser um Programa novo e sua execucao depender de
decisdo dos governos estaduais de aderirem ou ndao ao Programa, 0S
investimentos foram de pouca monta, dirigidos aos Estados de Goias,
Rio de Janeiro e Distrito Federal.

No momento, além do desempenho financeiro ndo ha o que avaliar no
Programa tendo em vista que os convénios foram assinados ao final do
segundo semestre e a etapa atual é de licitacao para contratacao de
servicos.

CONVENIOS CELEBRADOS E EMPENHADOS EM 2007

Recursos Empenhados e Pagos - Prodetur JK (0562) - Orcgamento 2007
UF Nome UF Empenhado Saldo a Pago Saldo a
Empenhar Pagar
DF DISTRITO FEDERAL 387.225,00 0,00 387.225,00 0,00
GO GOIAS 700.000,00 0,00 700.000,00 0,00
RJ R10 DE JANEIRO 500.000,00 0,00 500.000,00 0,00
TOTAL 1.587.225, 0,00 1.587.225,0 0,00
00 0

Fonte: Consiafi 15.02.2007

Os recursos empenhados foram efetivamente pagos e ndo foram fornecidos
dados para embasar uma analise mais profunda quanto a efetividade da
execucdo da acao.
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1.2.9. Acédo 4030 - Certificacdo de Empreendimentos, Equipamentos e
Produtos do Segmento Turistico:

A Certificacdo de Empreendimentos, Equipamentos e Produtos do Segmento
Turistico € a maneira de organizar atividades pela elaboracéo,
publicacdo, promocdo do emprego e utilizacdo de regras e normas
técnicas, visando contribuir para o desenvolvimento econémico e social
de uma regido, um pais ou um segmento.

Em 2007 foram apoiados projetos e eventos que visam contribulr para a
qualidade de servicos e produtos turisticos por meio do incentivo a
criacdo e a publicacdo de normas para o setor e a qualificacdo com
vistas a certificacdo. No exercicio foram comprometidos 99% do
orcamento, com execucdo TFTinanceira de 89%. O saldo foi inscrito em
restos a pagar. Do total dos recursos financeiros executados em torno
de R$ 44 mil referem-se as despesas com diarias e passagens de
técnicos para acompanhamento dos projetos pertinentes a esta acao.

METAS E RESULTADOS DA AGCAO NO EXERCICIO 2007

Previstas Real i zadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
290 R$ 4.350.000,00 665 R$ 3.869.738,00
Fonte: Sigplan

A execucdo de 229% da meta TFfisica em contrapartida a 89% da meta
financeira, demonstra um descompasso entre as projecdes, ressalta-se a
necessidade de se compatibilizar a execucdao fisica e financeira
evitando-se distorcdes como essas que comprometem a analise do
resultado da acéo.

1.2.10. Acgdo 4198 -
Segmento de Turismo:

Certificacdao de Profissionais Associados ao

A Certificacdo de Profissionais Associados ao Segmento de Turismo é
considerada pelo Plano Nacional do Turismo uma ferramenta fundamental
para o aumento da satisfacdo dos turistas, além de contribuilr para a
inclusdo social, a medida que possibilita uma melhor insercao e maior
permanéncia no mercado de trabalho.

A normalizacdo oferece padrées minimos de qualidade e seguranca, que
ao serem adotados garantem a certeza da oferta do melhor produto.
Assim, sdo trabalhadas ao mesmo tempo a satisfacdo do consumidor, a
seguranca da sociedade e a manutencdo de um mercado de turismo
competitivo e estavel.

METAS E RESULTADOS DA AGCAO NO EXERCICIO 2007

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
36.250 R$ 3.920.000,00 32.000 R$ 1.400.910,00

Fonte: Sigplan

Nao obstante a realizacdo de 88% da meta fisica, a meta financeira
atingiu 36 % de realizacdo, 0 que sugere que 0s recursos aplicados a
essa acao estariam superdimensionados, podendo com isso reduzir-se a
alocacdo financeira em prol de resultados mais equilibrados.
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1.2.11. Acdo 4590 - Qualificacdo de Profissionais Associados ao
Segmento de Turismo:

As acles de qualificacao profissional estimulam a educacdo continuada
e a formacdo profissional e tém como premissa o atendimento a demanda
quantitativa e qualitativa do mercado relativamente aos setores,
segmentos e destinos turisticos nas diversas regides do Pais, €
figuram entre as acbes prioritarias do Ministério do Turismo.

Segundo a unidade, a implementacdo dos projetos representa um
comprometimento orcamentario na ordem de 99,9%, que totaliza o valor
de R$ 34.778.679,00, cuja execucdo financeira corresponde a um total R
$ 22.957.963,00. 0 saldo remanescente foi inscrito em restos a pagar,
tendo em vista que parte dos projetos Tforam apoiados no ultimo
trimestre do exercicio. Esta execucdo resulta no alcance de 126.874
pessoas beneficiadas com a qualificacdo profissional em diferentes
ocupacdes do setor turistico.

A Unidade informou que a execucdo da meta fisica superior a previsao
deve-se, principalmente, ao aporte de emenda de comissdo, que no
exercicio de 2007 quase triplicou o orcamento programado quando da
elaboracdo do Plano Plurianual, cujas metas necessitam ser revistas.

METAS E RESULTADOS DA AGAO NO EXERCICIO 2007

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
15.000 R$ 34.806.0000,00 126.874 R$ 22.957.963,00

Fonte: Sigplan

Mesmo triplicando o orgamento programado, a meta fisica fol superada
em mais de oito vezes, fato que iIndica o subdimensionamento da meta
fisica original.

1.2.12. Acdo 2B39 - Fomento a Projetos de Desenvolvimento Turistico
Local e de Inclusédo Social:

A acdo de Fomento a Projetos de Desenvolvimento Turistico Local e de
Inclusdo Social tem como principais desafios a identificacdo, a
formulacdo e a 1mplementacdo de projetos para o iIncremento das
atividades econbmicas vinculadas ao turismo, de modo a integrar a
populacdo local nos processos produtivos do setor turistico, com a
geracado de trabalho e renda.

A unidade informa: '0S recursos para 0 apoio aos projetos previstos
como metas desta acdo em sua totalidade sdo do Orcamento Geral da
Uniao e executados, basicamente, por meio de transferéncias
voluntarias a estados, municipios e organizacfes nao governamentais,
principalmente as representativas do setor. No exercicio totalizou-se
a meta fisica prevista de 77 projetos com um orcamento de R$
9.930.000,00. Além  disso, verifica-se que a meta fisica foi
integralmente cumprida, enquanto observa-se que a meta financeira teve
percentual de cumprimento superior a 75%, sendo que o saldo de R$
2.398.473,00 foi inscrito em restos a pagar para o exercicio de 2008."
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METAS E RESULTADOS DA ACAO NO EXERCICIO 2007

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
77 R$ 9.930.000,00 77 R$ 7.531.405,00

Fonte: Sigplan

S

1.2.13. Acédo 4052 - Fomento & Producdo Local
Produtos para uso dos Empreendimentos Turisticos:

e Distribuicido de

O Fomento a Producdo Local e Distribuicdo de Produtos para Uso dos
Empreendimentos Turisticos busca por meio da politica publica o
desenvolvimento de atributos que fortalecam o0s aspectos naturais,
culturais e sociais dos destinos turisticos como forma de agregacao de
valor ao produto turistico do destino. Nesse sentido as acodes
realizadas em 2007 buscaram abranger setores econdbmicos, como a
gastronomia, o0 artesanato e a cultura, além de outros, estruturando-os
e integrando-os ao turismo.

METAS E RESULTADOS DA AGCAO NO EXERCICIO 2007

Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
120 R$ 7.803.818,00 117 R$ 4.011.985,00

Fonte: Sigplan

A descentralizacdo de recursos para a execucdo da finalidade desta
acdo fToi efetivada na sua maioria por transferéncia voluntaria. Os
projetos foram celebrados por meio de convénios e termos de parceria.

No exercicio foi comprometido o valor de R$ 7.782.469,00, que permitiu
o alcance da quase totalidade da meta fisica prevista. 0 saldo
remanescente da acdo foi lancado em restos a pagar, tendo em vista que
parte dos convénios foram celebrados no ultimo trimestre do exercicio.

1.2.14. Acdo 4054 - Campanha para Promocdo e Divulgacdo dos Produtos
Associados ao Turismo:

A Campanha para Promocdo e Divulgacdo dos Produtos Associados ao
Turismo visa apresentar diferenciadamente o0s destinos turisticos

associando imagens aos produtos que detém atributos naturais e ou
culturais de uma dada localidade, nas feiras e eventos e fortalecer,
dessa maneira, o turismo de negécios relacionado aos produtos
associados.
METAS E RESULTADOS DA ACAO NO EXERCICIO 2007
Previstas Realizadas
Fisica Financeira Fisica Financeira
15 R$ 6.000.000,00 15 R$ 5.848.614,00

Fonte: Sigplan

Percebemos a compatibilidade entre a meta prevista e o resultado
alcancado.
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5.2 QUALIDADE/CONFIABILIDADE DOS INDICADORES

0 Relatodrio de Gestéo da Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo - SNPDTur n&o apresenta os indicadores de
desempenho para avaliacdo dos Programas de Governo previstos na
LOA/2007. Apenas faz referéncia a parametros gerenciais e
operacionais, denominados de indicadores, utilizados internamente
para acompanhamento de suas acdes, conforme discriminado a seguir:

Acao 0173 - Participacdo da Unido na Elaboracdo, Execucdo e
Acompanhamento do PRODETUR Nordeste 11 :

Segundo o0s gestores, para uma unidade que trabalha com projetos, o
mais transparente indicador de desempenho é a capacidade de empenhar e
pagar a provisao recebida e em 2007 conseguiu-se 100% de empenho.
Liberou-se também wuma quantia expressiva para pagamento e, muitas
vezes, quando isso ndo ocorreu foi devido a fatores externos, como ja
citado neste documento, principalmente relativos a inadimpléncia.
Quando das avaliacbes "in loco”™ dos resultados, por parte dos
responsaveis, também foi avaliada a qualidade da intervencdo. Na
medida em que o0s objetos contratados sdo variados, para cada um deles,
os indicadores de qualidade também variam, a saber:

» Planos Diretores: nivel de participacdo popular em sua elaboracéao
como explicitado no Estatuto da Cidade, Lel maior que rege a questao;
minutas de legislacdes especificas (uso e ocupacao do solo, aumento de
arrecadacdo de impostos e tributos municipais, cadastro Unico e base
georeferenciada,dentre outros). O material para andlise sdo os Termos
de Referéncia no 1inicio do processo e o Relatério Final, no
encerramento do processo. Durante a vida util do projeto sdo emitidos
pareceres técnicos;

» Fortalecimento Institucional, tanto da unidade de Gestédo Estadual
quanto das estruturas municipais os indicadores qualitativos referem-
se ao processo de criacdo dos Conselhos Participativos; da
informatizacao de setores estratégicos da administracdo, tendo como o
foco o turismo além, ¢é claro, da mudanca do padrdo de desempenho
operacional da(s) estrutura(s) e equipes alvo;

» Qualificacdo de mao-de-obra, os projetos da Aarea estdo todos em
fase de licitacao/contratacdo ndo havendo, portanto, o que avaliar;

» Recuperacdo de Patrimbnio Historico e/ou Ambiental, o critério
de aceitacdo pelo DPRDT é o Termo de Referéncia do projeto ja contar
com pareceres técnicos e documentagcdo autorizando a intervencao,
expedidos pelos organismos responsaveis por zelar por nosso patriménio
artistico, cultural e ambiental;

» Projetos de Infra-estrutura, quando se refere a fTase de
elaboracdo de projetos, basicos e executivos, os procedimentos sdo
semelhantes aqueles utilizados nos projetos anteriormente citados e é
da analise do Termo de Referéncia que se estabelecem parametros que
garantam a boa qualidade do projeto e da execucdo da obra
posteriormente. Quando o acompanhamento se da no processo licitatorio
e, posteriormente na execucdo do objeto contratado, os procedimentos
sdo de outra natureza: analise do processo construtivo, padréo
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construtivo, interferéncia do canteiro de obra no entorno e qualidade
ambiental, qualificacdo da mao de obra contratada, verificacdo e
controle da medicdo tendo em vista a liberacdo de pagamento e, por
ultimo, o recebimento e liberacdo da obra. Para cada uma dessas etapas
do projeto ha indicadores especificos, quantitativos e qualitativos
referentes a eficiéncia, eficacia e efetividade, como por exemplo: no
processo (cumprimento dos prazos, custos), quanto a eficacia
(qualidade construtiva, desenho arquitetdnico respeitando e nao
agredindo a natureza) efetividade/impacto (aceitacdo da obra pelo
usuario, bem estar, etc.). Embora os indicadores sejam de dominio do
corpo técnico e consultores ndo ha nenhuma orientacdo sobre a
necessidade das prefeituras e estados colocarem em seus projetos
indicadores de acompanhamento e avaliacdo. Os anexos do PRODETUR NE 11
e PRODETUR SUL orientam técnicos e usuarios sobre os requisitos para a
elaboracdo dos documentos técnicos e processos licitatéorios. A atuacédo
do corpo técnico é feita sobre a documentacdo enviada e resulta em um
parecer onde sado elencados problemas existentes.

Acao 0316 - Participacdo da Unido na Elaboracdo, Execucdo e
Acompanhamento do PRODETUR Sul:

Nas avaliacbes "in loco" busca-se também avaliar a qualidade da
intervencdo. Na medida em que os objetos contratados sao variados,
para cada um deles os indicadores de qualidade também variam, a saber:

» Planos Diretores: nivel de participacao popular em sua elaboracéao
como explicitado no Estatuto da Cidade, Lel maior que rege a questéo,
minutas de legislacdes especificas (uso e ocupacao do solo, aumento de
arrecadacao de impostos e tributos municipais, cadastro Unico e base
georeferenciada, dentre outros). O material para analise sdo os Termos
de Referéncia, no inicio do processo e o Relatério Final, no
encerramento do processo. Durante a vida util do projeto sdo emitidos
pareceres técnicos;

» Fortalecimento Institucional, tanto da unidade de gestdo estadual
quanto das estruturas municipais os indicadores qualitativos referem-
se ao processo de criacdo dos conselhos participativos; da
informatizacdo de setores estratégicos da administracdo, tendo como
o foco o turismo além, é claro,da mudanca do padrao de desempenho
operacional da(s) estrutura(s) e equipes alvo;

» Qualificacdo de mao-de-obra, os projetos da Aarea estdo todos em
fase de licitacado/contratacdo ndo havendo portanto o que avaliar.

» Recuperacao de Patriménio Histérico e/ou Ambiental, o critério
de aceitacdo pelo DPRDT é o Termo de Referéncia do projeto ja contar
com pareceres técnicos e documentacdo autorizando a intervencao,
expedidos pelos organismos responsaveis por zelar por nosso patrimbénio
artistico, cultural e ambiental.

» Projetos de Infra-estrutura, quando se refere a Tase de
elaboracdo de projetos, basicos e executivos, 0s procedimentos séo
semelhantes aqueles utilizados nos projetos anteriormente citados e é
da analise do Termo de Referéncia que se estabelece parametros que
garantam a boa qualidade do projeto e da execucdo da obra
posteriormente. Quando o acompanhamento se da no processo licitatorio
e, posteriormente na execucdo do objeto contratado, os procedimentos
sdo de outra natureza: analise do processo construtivo, padréao
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construtivo, interferéncia do canteiro de obra no entorno e qualidade
ambiental, qualificacdo da mao de obra contratada, verificacdo e
controle da medicdo tendo em vista a liberacdo de pagamento e, por
ultimo, o recebimento e liberacdo da obra. Para cada uma das etapas
do projeto ha indicadores especificos, quantitativos e qualitativos
referentes a eficiéncia, eficacia e efetividade, como por exemplo: no
processo (cumprimento dos prazos, custos), quanto a eficacia
(qualidade construtiva, desenho arquitetdnico respeitando e nao
agredindo a natureza,) efetividade/impacto (aceitacdo da obra pelo
usuario, bem estar, etc.).

Agcdo 2C01 - Estudos e Pesquisas das Oportunidades de Investimentos no
Ambito do Ativo Turistico Brasileiro:

Por se tratar de atividades desenvolvidas por meio de acdes de
promocdo de 1iInvestimento e financiamento para o turismo, com foco no
fomento dos negécios turisticos da iniciativa privada, a afericao do
desempenho operacional do Departamento esta associada aos resultados
da propria Politica Nacional de Turismo. Assim, 0s principais
indicadores indiretos de desempenho  operacional podem  ser
representados pelas seguintes informacoes:

» volume de crédito disponibilizado ao consumidor final do turismo;
» volume de crédito utilizado pelo consumidor final do turismo;

» volume de desembolsos realizados as empresas da cadeia de
turismo, em operacdes de investimento e capital de giro;

» quantidade de empreendimentos hoteleiros em implantagcdo no pais; e

» volume de recursos investidos na implantacdo de empreendimentos
hoteleiros no pais.

O volume de recursos envolvidos nos investimentos hoteleiros no pais
também representa um importante indicador indireto das atividades
desenvolvidas. 0 incentivo para implantacdo de empreendimentos
turisticos no pais se insere no contexto das acbes voltadas para
elaboracdo de estudos, pesquisas e analises das oportunidades de
investimento no setor turistico brasileiro, para efeito de captacado de
investidores nacionais e internacionais.

Acdo 2B39 - Fomento a Projetos de Desenvolvimento Turistico Local e de
Inclusédo Social:

Os indicadores de desempenho disponiveis para a acdo tém como fonte o
Sistema de Informacdes Gerenciais e Planejamento (Sigplan), que resume
a execucao fisica- Financeira da acdo. Estes indicadores demonstram a
capacidade de empenho e de pagamento face ao orcamento disponibilizado
em 2007. Neste sentido, ¢é possivel verificar o comprometimento
financeiro de quase 100% dos recursos com 75% de pagamento, estes
percentuais se refletem no cumprimento de 100% da meta fisica, que tem
como unidade projetos.

A efetividade dos recursos comprometidos é acompanhada por meio de
instrumentos qualitativos, sendo um deles os resumos executivos dos
projetos apoiados, nos quais consta o detalhamento por projeto, de
acordo com o0 instrumento de execucdo. Desta forma, demonstra-se o
cumprimento da Tfinalidade da acdo, bem como sua consonancia com 0S
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objetivos do PPA e PNT 2007-2010. Vale ressaltar que este trabalho é
realizado e atualizado periodicamente pelo técnico responsavel pelo
projeto.

Ademais o acompanhamento financeiro da utilizacdo destes recursos é
pautado por procedimentos processuais e operacionais da seguinte
forma:

» acompanhamento da execucdo do projeto in loco”, selecionado

dependendo da complexidade da intervencéao;

» ordenacado das despesas e analise financeira da execucdo do
convénio pela Coordenacdo Geral de Convénios - CGCV/SPOA;

» solicitacao periddica, por meio de oficios diligéncias dos
produtos por meta dos projetos.

No que se refere aos projetos de dinamizacdo econdmica das comunidades
locais com geracdo de trabalho e renda, concretizados por meio do
apoio a projetos de empreendimentos de economia solidaria, que
concentrou 40% dos recursos do orcamento de 2007, o indicador é
calculado com base na renda auferida pelos empreendimentos no inicio e
final do projeto.

Acdo 4052 - Fomento a Producao Local e Distribuicdo de Produtos para
Uso dos Empreendimentos Turisticos:

Tém-se  verificado, por meio do acompanhamento técnico direto
(comparecimento a oficinas de capacitacdo, eventos, visitas técnicas)
e indireto (por meio da solicitacdo de relatorios e diligéncias) que
0s objetos propostos tém tido efetividade e conformidade com os
objetivos estratégicos dessa unidade. H&, no entanto, que se
reconhecer, que as acbes de fomento ao setor da producédo artesanal,
que sao de relevancia para a agregacado de valor a oferta turistica por
suas capacidades de materializar a identidade cultural de um povo num
dado destino, possuem caracteristicas proprias e fragilidades
intrinsecas (sazonalidade da matéria prima, atividade de renda
complementar ao cotidiano e a outras atividades produtivas, etc.), que
diferentemente do setor produtivo tradicional impactam nos indices
almejados por este Ministério.

Acdo 4590 - Qualificacdo de Profissionais Associados ao Segmento de
Turismo:

Para acompanhar a execucdo dos projetos apoiados sdo adotados como
procedimentos e instrumentos: diligéncias, relatorios de visitas
técnicas, relatorios encaminhados pelo convenente, reunifes com o
convenente e participacdo em eventos.

Acdo 4030 - Certificacdo de Empreendimentos, Equipamentos e Produtos
do Segmento Turistico:

Para acompanhar a execucdo dos projetos apoiados sdo adotados como
procedimentos e instrumentos: diligéncias, relatorios de visitas
técnicas, relatorios encaminhados pelo convenente, reunifes com o
convenente e participacdo em eventos.
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Acdo 4198 - Certificacdo de Profissionais Associados ao Segmento de
Turismo:

Para acompanhar a execucdo dos projetos apoiados sdo adotados como
procedimentos e instrumentos: diligéncias, relatorios de visitas
técnicas, relatorios encaminhados pelo convenente, reunifes com o
convenente e participacdo em eventos.

Acbes 0564 - Apoio a Projetos de Infra-Estrutura Turistica; 2301 -
Sinalizacdo Turistica; 5701 - Implantacdo de Centro de Informacdes
Turisticas; 5112 - Adequacdo da Infra-Estrutura do Patriménio

Histérico e Cultural para a Utilizacdo Turistica:

Essas acoes sao operacionalizadas pela CAIXA/SUREP/GEATO, via
contratos de repasse. A CAIXA acompanha as operacdes em andamento por
intermédio de uma metodologia que verifica e monitora as ocorréncias
que iImpactam o processo de repasse dos recursos do OGU, no ambito da
SUREP, e avalia o desempenho da Entidade. Para tanto, sao utilizadas
as seguintes "ferramentas':

1) O Modelo de "Métrica - Fatores de Impacto™, objetiva verificar e
monitorar as ocorréncias que impactam o0 processo de repasse dos
recursos do OGU, no ambito da SUREP, nas diversas etapas de sua
execucdo, desde a contratacdao até a aprovacao da PCF e seu conseqiente
registro no SIAFl, conforme detalhamento a seguir:

Fator de Impacto Estéagio
Contratos firmados ha mais de 150 dias e clausula suspensiva
ndo atendida.
Contratos firmados ha mais de 90 dias, sem autorizacdo para
inicio da execucdo do objeto contratual.
Contratos com inicio da execugdo do objeto contratual
autorizado ha mais de 90 dias, sem registro de inicio.

Infcio de Obra

Contratos com obras atrasadas ou paralisadas. Execucdo Fisica
Execucdo Fisica
Contratos com ritmo de execugdo menor que 30% no semestre. — Ritmo de
Execucao
Contratos com registro de % Fisico executado inferior ao % Execucado Fisico-
financeiro desbloqueado. Financeira
Operacdes com objeto contratual concluido ha mais de 60 dias e Prestacdo de
Prestacdo de Contas Final ndo apresentada a CAIXA. Contas

Contratos com vigéncia expirada e Prestacdo de Contas Final néo

apresentada a CAIXA. Vigéncia

2) 0 Modelo de Métrica - Indicadores de Desempenho, objetiva verificar
e acompanhar o processo no ambito da CAIXA guanto a operacionalizacédo
dos programas de repasse do OGU para os diversos gestores, bem como a
adequacao dos resultados obtidos e o tempo médio de execucdo dos

Contratos de Repasse.
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0 quadro a seguir demonstra os indicadores de desempenho utilizados e
sua posicao em 31/12/2007:

. . indice
Indicador de Estagio Aspecto :
. ; DEZ/2007
Desempenho Avaliado Avaliado Conceito (O/A))OO
Relagdo percentual de Operagdes
. x Ativas (Prestacéo de Contas Final
Execucéo Execugéo = N
Indicador de Eficacia — Fisica Fisica nao apresentada a~CAIXA) com 37,34
Mensurar o Andamento objeto contratual ndo concluido, com
das Obras/Servicos obras/ servicos em andamento
normal ou adiantado.
Indicador de Eficacia — Relagdo percentual de Operacdes
Mensurar o o Legalidade do | Ativas (Prestagéo de Contas Final
Gerenciamento da Vigencia grolcesso ndo apresentada a CAIXA), dentro 99,26
Vigéncia Contratual do prazo de vigéncia contratual.
Indicador de Eficacia — Relagdo percentual de Operagdes
Mensurar o Prazo Médio | Prestagio | Legalidade do Co”‘l_PrZZ}a@ao d?j Conltas Final
da Anélise / Aprovacéao analisada/aprovada peia
da Prestacdo de Contas | ¢ (oM | Pro%eSSO | GIDUR/REDUR em 2007, cujo prazo | 6568
de andlise/aprovacédo foi menor ou
igual a 30 dias.
Fonte: SIAPF, 31/12/2007
No tocante as acgbes 0173 - Participacao da Unido na Elaboracao,

Execucdo e Acompanhamento do PRODETUR Nordeste 11, 0316 - Participacéo
da Uniédo na Elaboracdo, Execucédo e Acompanhamento do PRODETUR Sul e
2C01 - Estudos e Pesquisas das Oportunidades de Investimentos no
Ambito do Ativo Turistico Brasileiro, em que pese a extensa relacido de
indicadores elencados, ndo foram informados os resultados alcancados,
isto é: ndo foram informados os valores desses indicadores.

Em relacdo as acdes 4052 - Fomento a Producdo Local e Distribuicédo de
Produtos para Uso dos Empreendimentos Turisticos, 4590 - Qualificacéao
de Profissionais Associados ao Segmento de Turismo, 4030 —
Certificacdo de Empreendimentos, Equipamentos e Produtos do Segmento
Turistico e 4198 - Certificacdo de Profissionais Associados ao
Segmento de Turismo, a Unidade informou 0s instrumentos e
procedimentos utilizados para acompanhar a execucao.

Indicadores s8o parametros quantitativos ou qualitativos que servem
para detalhar se o0s objetivos de uma proposta ou de uma instituicao
estdo sendo adequadamente conduzidos (avaliacdo de processo) ou foram
alcancados (de resultados). Constituem-se em sinalizadores que
deveriam expressar, sinteticamente, nho caso presente, 0 estagio de
atendimento as missdes IiInstitucionais das Unidades que se pretende
avaliar, e o0 seu desempenho, em termos de eficiéncia, eficéacia,
efetividade ou impacto.

Nesse sentido, observa-se que, em relacdo as acgles 4052, 4590,
4030 e 4198, tomando por base os parametros indicados, ndo é possivel
a avaliacdo do desempenho da Unidade, no que diz respeito a execucao
da politica publica iInscrita nas respectivas Acbdes de Governo.
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Ressaltamos que, como resultado das analises realizadas em relacao a
indicadores durante os trabalhos de Avaliacdo de Gestdo da Unidade
referentes ao exercicio de 2006, ja haviamos emitido recomendacdes no
sentido de que fosse promovida uma reavaliacao dos conceitos
relativos a Indicadores de Desempenho e a Fatores de Impacto, de
forma a possibilitar que esses refletissem com mais exatiddo os
resultados efetivamente alcancados pelo Ministério do Turismo (MTur),
em vista dos recursos publicos alocados nas Acdes/Programas.

RECOMENDACAO: 001

Recomendamos a Unidade avaliar a necessidade de promover ou
complementar a  capacitacdo de servidores para elaboracdo de
indicadores de desempenho das acbes de Governo sob sua
responsabilidade.

RECOMENDACAO: 002

Em relacdo as acbes as acdes 0173 - Participacdo da Unido na
Elaboracdo, Execucdo e Acompanhamento do PRODETUR Nordeste 11, 0316 -
Participacdo da Unido na Elaboracdo, Execucdo e Acompanhamento do

PRODETUR Sul e 2C01 - Estudos e Pesquisas das Oportunidades de
Investimentos no Ambito do Ativo Turistico Brasileiro, recomendamos
que sejam informados os valores alcancados pelos indicadores

mencionados, de Tforma a possibilitar a transparéncia e avaliacao do
desempenho da Unidade na conducao das politicas publicas.

RECOMENDACAO: 003

No tocante as acdes 4052 - Fomento a Producdo Local e Distribuicédo de
Produtos para Uso dos Empreendimentos Turisticos, 4590 - Qualificacéao
de Profissionais Associados ao Segmento de Turismo, 4030 -
Certificacdo de Empreendimentos, Equipamentos e Produtos do Segmento
Turistico e 4198 - Certificacdo de Profissionais Associados ao
Segmento de Turismo, recomendamos a criacdo de iIndicadores que
espelhem o desempenho no atingimento dos objetivos da acdo de Governo.

5.3 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

As informacbes relativas as transferéncias voluntarias, no que
concerne aos convénios e termos de parceria, apontam que foram
realizadas com recursos de programas e acfes sob a responsabilidade da
SNPDTur, no exercicio de 2007, o total de 171 transferéncias,
correspondendo o valor pactuado a R$ 1,2 bilhdo. Deste montante, foram
efetivamente transferidos R$ 175,6 milhdes, o equivalente a apenas
14,5% dos recursos.

Os ajustes totalizam 165 convénios, alcancando 99% do valor pactuado e
6 termos de parcerias, representando 1%.

0 quadro abaixo demonstra a situacdo dos ajustes, considerando-se o
valor pactuado e o valor transferido:
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_ - Valor Pactuado Valor Transferido

Situacao Qtde Qtde/Total (R$) (R$)

A Aprovar 7 4,1% 2.902.080,00 1.601.340,00
A Comprovar 88 51,5% 63.647.993,48 48.374.016,77
A Comprovar/ 13 7,6% 969.280.134,89 60.051.090,86

A Aprovar

A Liberar 1 0,6% 167.600,00 134.080,00
A Liberar/ .

A Aprovar 0,6% 8.811.335,00 1.930.201,50
A Liberar/ 0
A Comprovar 61 35,7% 164.894.650,66 63.491.885,41

Total 171 100% 1.209.703.794,03 175.582.614,54

Consolidacdo do Anexo E - Demonstrativo de transferéncias realizadas no Exercicio, referente
a SNPDTur

Quanto aos contratos de repasse, operacionalizados por intermédio da
Caixa Econbmica Federal - CEF, foram selecionadas, em 2007, 2.603
operacdes pelo MTur, no valor total de R$ 1.180.046.298,75 das
quais foram empenhadas 2.559 operacdes, no valor total de R$
1.138.367.288,75, sendo  firmados 2.412 contratos de repasse,
totalizando R$ 1.097.272.501,25.

Acrescente-se que 29 operacbes, no valor de R$ 15.627.885,00,
foram canceladas pelo MTur ainda no exercicio de 2007.

Como mencionado no 1item 5.1 deste relatério, a acdo 0564 - Apoio a
Projetos de Infra-Estrutura Turistica do Programa 1166 - Turismo no
Brasil: Uma viagem para todos foi objeto de acompanhamento sistematico
no decorrer do exercicio de 2007, com a programacao de realizacdo de
317 fiscalizagbes, abrangendo contratos de repasse no valor total de R
$ 191.973.099,07, além de anadlise das atividades realizadas pela
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo -
SNPDTur.

O item 1.1.3.3 do Anexo - "Demonstrativo das Constatacfes' descreve
o0 resultado dos trabalhos realizados no ambito do Ministério, bem como
0 resultado resumido das fiscalizaclOes realizadas.

A execucdo dos contratos de repasse também foi objeto de fiscalizacdo
por ocasido da realizacdo dos Sorteios de Muncipios, bemo como nos
trabalhos de apuracao de denuncias encaminhadas a Controladoria-Geral
da Uniéo.

A partir da anadlise das constatacfes e causas consignadas nos
Relatoérios de Fiscalizacéao, foram  apresentadas a Unidade,
recomendacdes especificas para as falhas apontadas em cada ajuste
fiscalizado.

Em relacdo a tais recomendacdes, registramos que o atendimento tem
sido efetivado pela SNPDTur de forma razoavel, considerando a grande
quantidade de ajustes e a escassez de pessoal da Unidade.

Além dos fatos particulares a cada um dos ajustes firmados, a analise
dos resultados das Fiscalizacbes e das informacdes apresentadas pelos
Gestores propiciou a identificacdo de algumas fragilidades de carater
geral.
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Assim, verificamos, pelo lado dos convenentes, a inexecucao dos
objetos, execucdo Fora das especificacdes, pagamentos a servicos nao
executados ou em valores incompativeis com o0s precos de mercado,
falhas no projeto basico, falhas formais em licitacdes, fraudes em
processos licitatorios e falta de acompanhamento da execucao.

No tocante aos gestores, registramos fragilidades no acompanhamento e
fiscalizacdo da execucao, em especial quanto a analise e validacado dos
procedimentos licitatérios e quanto a avaliacdodos precos praticados,
falhas na andlise das prestacfes de contas, descumprimento da vedacdo

imposta pela LDO de transferéncia de recursos a ONG.

Quanto a Talta de andlise em relacdo aos procedimentos licitatérios,
mencionamos que, dentre as recomendagbes emitidas no Relatério n°
190070, referente a Auditoria de Gestao, exercicio de 2006, ja
figuravam solicitacdes de providéncias no sentido de incluir, no
contrato n© 02372006, celebrado com a Caixa Econbmica Federal,
previsao para a instituicao, efetivar analise dos procedimentos
licitatérios, devidamente formalizada no processo relativo ao
contrato de repasse, contemplando o0s aspectos necessarios para
garantir minimamente a adequacdo dos certames, e que, no caso da
impossibilidade de delegacdo da referida obrigacdo, que a Unidade
elaborasse estratégia, juntamente com cronograma para execucado das
mencionadas analises de forma direta, conforme tratado no item 1.1.2.1
do Anexo - '"'Demonstrativo das Constatacfes'.

Sobre as falhas relativas a analise dos precos praticados,
observamos que, nos processos Vverificados, existe tdo somente a
indicacdo, nos laudos de analise técnica realizados pela CEF,
da adequacéo dos precos, sem registro dos itens que foram
analisados, e sem as mémorias de calculo.

Registramos também, a elevada ocorréncia de ajustes celebrados sem
transferéncia de recursos, ou seja, com obras ainda ndo iniciadas,
geralmente em razado do ndo atendimento as condicbes minimas exigidas
pela legislacdo, para a transferéncia de recursos. O fato acaba
causando a permanéncia dos recursos referentes a esses ajustes nas
contas abertas pela Caixa, para movimentacdo relativas aos contratos,
impossibilitando o manejo para outros postulantes.

Outro aspecto observado, que merece atencdo € a postura da SNPDTur, em
algumas situacbes, de, ao ser questionada sobre a execucdo ou
acompanhamento de contratos de repasse, simplesmente encaminhar a esta
Secretaria as informacfes prestadas pela Caixa Econbmica Federal em
resposta aos expedientes enviados pela Unidade, sem analise ou
manifestacdo quanto a concordancia em relacdo ao que é informado. Tal
procedimento merece, a nNOSSO ver, revisao, uma vez que a Caixa atua
simplesmente como interveniente, sendo a execucao da politica publica

responsabilidade da SNPDTur.

Ap6s o encaminhamento da Comunicacdo de Encerramento dos Trabalhos, a
Unidade manifestou-se em relacdo ao ponto, Mediante o oficio n°
106/2008/SNPDTur/MTur, de 24/06/2008, que capeou o0 Memorando n°
254/2008/DIETU/SNPDTur/Mtur, no qual o Coordenador-Geral de
Acompanhamento e Fiscalizacdo declara que ‘“quanto ao encaminhamento
das informacbes prestadas pela Caixa, ndo h& apenas um repasse, Visto
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que ha elaboracdo de um minucioso questionamento a Caixa, seguido de
analise das respostas, as quais sao encaminhadas quando corroboradas
por esta SNPDTur”.

A esse respeito, cumpre esclarecer que o resultado das analises
realizadas no ambito da SNPDTur em relacdo as manifestacdes da CEF
ndo constam da documentacdo normalmente encaminhada a esta
Secretaria, da mesma forma que ndo consta manifestacdo explicita
quanto a concordancia com os termos das informacdes oriundas da CEF.

Releva mencionar, também, o fato da transferéncia de recursos ocorrer,
na maioria dos casos, em razao da aprovacdo de emendas parlamentares,
o que dificulta a elaboracdo de estratégia de aplicacdo dos recursos
de forma a contemplar de forma plena o previsto pelo Ministério quando
da elaboracao da politica publica de fomento ao turismo. A observacédo
pode ser corroborada, entre outros fatos, pelas informacdes prestadas
pela Unidade, em atendimento a questionamento da equipe encarregada da
avaliacdo do desempenho da SNPDTur em relacdo a acdo em foco, de que,
anualmente, a Unidade recebe cerca de 6.000 pleitos de solicitacbes de
recursos para infra-estrutura turistica.

Observa-se que, somente para atendimento dessa demanda, todos os
recursos da Unidade, em termos de capacidade operacional restam
esgotados, ndo sobrando espaco para a implantacdo sistematica da
politica publica.

A esse respeito, cumpre ressaltar a iniciativa do Ministério, de
realizar reunides com as bancadas parlamentares, fornecendo
informacbes sobre as necessidades regionais em termos de infra-
estrutura turistica, como forma de adequar a elaboracdo de emendas ao
orcamento as estratégias elaboradas pelo MTur.

RECOMENDAGCAO: 001

Recomendamos a Unidade, diante da falta de resultados efetivos da
negociacdo com a Caixa Econbmica Federal para que esta proceda a
anadlise dos procedimentos licitatérios, elaborar estratégia para
realizar a analise, ainda que por amostragem, submetendo os
resultados, bem como cronograma da realizacdo das analises a esta
Secretaria, para avaliacdo.

RECOMENDACAO: 002

Em relacdo as ocorréncias relacionadas as fragilidades na analise dos
precos praticados nas obras realizadas pelos beneficiarios dos
contratos de repasse, recomendamos a SNPDTur, avaliar, em conjunto com
a Caixa Econdmica Federal, a possibilidade de que seja registrada em
peca especifica, a ser inserida nos processos, a analise em relacédo
aos precos constantes dos projetos basicos, em relacdo aos precos
contratados e do cotejamento entre eles, com as respectivas memdérias
de calculo e indicando o responsavel pela analise.

RECOMENDACAO: 003

Recomendamos a Unidade verificar, em conjunto com a CEF, a existéncia
de contratos de repasse com obras ndo iniciadas ou paralisadas além do
tempo rezoavel, com vistas a analisar a conveniéncia de cancelar tais
ajustes, com o0 retorno dos recursos ao Erario, para realizacao de
transferéncias a outros postulantes.
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RECOMENDACAO: 004

Recomendamos a SNPDTur abster-se de encaminhar expedientes oriundos da
Caixa Econdmica Federal sem analise ou, pelo menos, manifestacao a
respeito da concordancia com o0 que consta dos documentos. Nesse
sentido, recomendamos que o0s documentos originarios da CEF sejam
encaminhados apenas nos casos em que a Unidade julgue imprescindivel o
conhecimento das manifestacfes daquela entidade.

5.4 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO TCU

No que pertine ao cumprimento das determinacdes e recomendacdes
exaradas pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU que foram encaminhadas
diretamente a SNPTur, ou sédo destinados a outras areas do Ministério,
porém referem-se a assuntos correlatos as atividades da Secretaria,
foram informadas, por meio do Oficio n®°052-2008/SNPDTur/MTur,
providéncias tomadas em relacdo aos seguinte Acdérdaos:

a)Acordao n© 3273/2007 - TCU - 1= Camara:
b)Acérdédo n° 1817/2007 - TCU - 12 Céamara:
c)Acoérdao n° 195372007 - TCU - Plenario:
d)Acoérdao n° 159372007 - TCU - 12 Cémara:

O item 1.1.1.1 do Anexo "Demonstrativo das Constatacdes'" deste
Relatério contém o detalhamento das informacdes sobre o assunto.

5.5 CONSTATACOES QUE RESULTARAM EM DANO AO ERARIO

As constatacfes verificadas estdo consignadas no Anexo-''‘Demonstrativo
das Constatacfes™, ndo tendo sido estimada pela equipe ocorréncia
de dano ao erario.

111 - CONCLUSAO

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacao
aplicavel, submetemos o presente relatério a consideracdo superior, de
modo a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria,
a partir das constatacbes levantadas pela equipe, que estao
detalhadamente consignadas no Anexo-"'Demonstrativo das Constatacdes"
deste Relatorio.

Brasilia , 25 de junho de 2008
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PRESIDENCIA.DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

TOMADA DE CONTAS ANUAL

CERTIFICADO N° : 208061

UNIDADE AUDITADA : SNPDTUR/MTUR

cODIGO : 540005

EXERCICIO : 2007

PROCESSO N° : 72000.000831/2008-58
CIDADE : BRASILIA

CERTIFICADO DE AUDITORIA

Foram examinados, qguanto a legitimidade e legalidade, os
atos de gestdo dos responsaveis pelas &reas auditadas, praticados no
periodo de 01Jan2007 a 31Dez2007.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme
escopo do trabalho definido no Relatdério de Auditoria constante
deste processo, em atendimento a legislacdo federal aplicavel as &areas
selecionadas e atividades examinadas, e incluiram provas nos registros
mantidos pelas unidades, bem como a aplicagdo de outros procedimentos
julgados necessadrios no decorrer da auditoria.

3. Diante dos exames aplicados, de acordo com O escopo
mencionado no paradgrafo segundo, consubstanciados no Relatdério de
Auditoria de Gestdo n°® 208061, houve gestores cujas contas foram
certificadas como regulares com ressalvas. Os fatos que ensejaram tal
certificacdo foram os seguintes:

3.1 Falhas que resultaram em ressalvas:

1.1.2.2

Auséncia de efetividade de providéncias relativas a dois fatos
apontados durante a Avaliacdo de Gestdo da Unidade referente ao
exercicio de 2006, com risco potencial de dano ao Erdrio - Municipios
de Campos Gerais/MG e Dinvindépolis/MG.

1.1.3.4

Permanéncia de pendéncias em relacdo a apuracdo de denuncias sobre ma
aplicacdo de recursos nos municipios de Tabuleiro do Norte (CE) e
Cunha (SP).

Brasilia, 25 de junho de 2008

CIRO GUSMAO JR.
Coordenador-Geral da Auditoria da Area de Turismo



PRESIDENCIA DA REPUBLICA
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
SECRETARIA FEDERAL DE CONTROLE INTERNO

TOMADA DE CONTAS ANUAL

RELATORIO N° : 208061

EXERCICIO : 2007

PROCESSO N° : 72000.000831/2008-58
UNIDADE AUDITADA : SNPDTUR/MTUR

cODIGO : 540005

CIDADE : BRASILIA

PARECER DO DIRIGENTE DE CONTROLE INTERNO

Em atendimento as determinacdes contidas no inciso III, art.
9° da Lei n.° 8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do
Decreto n.° 93.872/86 e inciso VIII, art. 14 da IN/TCU/N.° 47/2004 e
fundamentado no Relatdério, acolho a conclusédo expressa no Certificado
de Auditoria, cuja opinido foi pela REGULARIDADE COM RESSALVAS da
gestdo dos responsavelis relacionados no item 3.1 do Certificado de
Auditoria e pela REGULARIDADE da gestdo dos demais responsaveis,
referentes ao periodo de 01/01/2007 a 31/12/2007.

2. As questdes objeto de ressalvas foram levadas ao
conhecimento dos gestores responsaveis, para manifestacdo, conforme
determina a Portaria CGU n° 1950, de 28 de dezembro de 2007, que
aprovou a Norma de Execugdo n° 05, de 28 de dezembro de 2007, e
estdo relacionadas em tépico préprio do Certificado de Auditoria. As
manifestacdes dos Gestores sobre referidas questdes constam do
Anexo-Demonstrativo das Constatacdes, do Relatdrio de Auditoria.

3. Desse modo, o processo deve ser encaminhado ao Ministro de
Estado supervisor, com vistas a obtencdo do Pronunciamento Ministerial
de que trata o art. 52, da Lei n.° 8.443/92, e posterior remessa ao
Tribunal de Contas da Uniéo.

Brasilia, 25 de junho de 2008

VALDIR AGAPITO TEIXEIRA
Secretario Federal de Controle Interno



