Relatorio de Auditoria
Anual de Contas

Presidéncia da Republica L] Controladoria-Geral da Uniao L Secretaria Federal de Controle Interno

Unidade Auditada: SECRETARIA EXECUTIVA - SEIMTUR

Exercicio: 2015

Municipio: Brasilia - DF

Relatorio n°: 201601010

UCI Executora: SFC/DR/CGTES - Coordenaco-Geral de Auditoria das Areas de
Esporte e Turismo

Anélise Gerencial

Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servigo n° 201601010, e consoante
0 estabelecido na Secdo Ill, Capitulo VII da Instrugdo Normativa SFC n° 01, de 06 de
abril de 2001, apresentam-se os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de
contas anual apresentada pela Secretaria Executiva do Ministério do Turismo (SE/MTur),
consolidando as informagdes sobre programas geridos por Unidades de sua estrutura.

Adicionalmente, foram avaliadas, de forma consolidada, as informacdes sobre a gestdo
das demais Unidades do Ministério do Turismo nao relacionadas para apresentacdo de
Relatorio de Gestdo, conforme estabelecido na Decisdo Normativa DN TCU n° 146, de
30 de setembro de 2015.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 18 de abril a 02 de junho de 2016,
por meio de testes, analises e consolidacdo de informacgdes coletadas ao longo do
exercicio sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela Unidade, em
estrita observancia as normas de auditoria apliciveis ao Servigo Publico Federal.

Nenhuma restricao foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatdrio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Analise Gerencial, que
contempla o subitem Resultados dos Trabalhos, o qual registra a sintese dos exames e as
conclusdes obtidas; e Achados de Auditoria, que contém o detalhamento das anélises
realizadas, consistindo, assim, em subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela
Unidade ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Registra-se que 0s Achados de Auditoria apresentados neste Relatorio foram
estruturados, preliminarmente, em Programas e Ac¢bes Orcamentarias organizados em
titulos e subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com 0s quais se relacionam
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diretamente. Posteriormente, apresentam-se as informagOes e as constatagdes que néo
estdo diretamente relacionadas a Programas/Ac¢6es Orgamentarios especificos.

Destaca-se que o Relatorio Preliminar foi encaminhado a Secretaria Executiva por meio
do Oficio n° 13387/2016/CGTES/DR/SFC-CGU, de 05 de julho de 2016, e que as
manifesta¢des da UPC ao mencionado Relatdrio foram encaminhadas por meio do Oficio
n° 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, as quais foram incorporadas a este
Relatorio nos itens especificos a que se relacionavam.

2. Resultados dos trabalhos

Este Relatorio trata dos resultados das analises conduzidas pela CGU e relacionadas a
gestdo da Secretaria Executiva do Ministério do Turismo no exercicio de 2015,
consistindo em subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal
de Contas da Unido (TCU).

O foco das analises voltou-se para a gestdo das Unidades do Ministério do Turismo no
tocante a Acdo 10V0 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica; a Acdo 14KP —
Adequacdo da Infraestrutura Turistica PUblica para os Grandes Eventos Esportivos; e a
Acdo 20Y4 — Articulacdo e Ordenamento Turistico, devido a vinculacdo delas as
atividades finalisticas do MTur. Assim, registra-se que as analises realizadas estiveram
concentradas na Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo
(SNPDTur), Unidade gestora das Agdes 10V0 e 14KP, e na Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo (SNPTur), que tem sob sua responsabilidade a A¢édo 20Y4.

O Relatorio esta estruturado de forma a proporcionar o conhecimento das atribui¢des da
Unidade e das principais atividades sob sua responsabilidade, bem como apresenta 0s
resultados das analises realizadas e seus impactos na gestdo da SE/MTur no exercicio de
2015.

Esclarece-se que foi realizada, em 20 de janeiro de 2016, reunido (consignada em Ata)
entre a Coordenagio-Geral de Auditoria das Areas de Turismo e de Esporte (CGTES), da
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a Secretaria de Controle Externo do
Desenvolvimento Econémico do Tribunal de Contas da Unido (TCU), com vistas a
discutir e definir o escopo do trabalho de Auditoria Anual de Contas 2015 a ser realizado
na Unidade relacionada ao Ministério do Turismo elencada para prestar contas ao TCU,
conforme definicdo da Decisdo Normativa TCU n° 147 de 11 de novembro de 2015.

Nessa reunido ficou estipulado que a analise em relacdo as contas da SE/MTur seria em
relacdo aos seguintes itens do Anexo Il a DN TCU n° 147/2015: item 1 (conformidade
das pecas); item 2 (resultados quantitativos e qualitativos relacionados a gestdo das Acoes
10V0 e 14KP); item 3 (indicadores); item 4 (gestdo de pessoas); item 6 (compras e
contratagdes), e item 11 (controles internos relativos as A¢des 14KP e 20Y4).

Quanto aos outros itens do Anexo Il a DN TCU n° 147/2015, foi definido que haveria
monitoramento do item 5 (transferéncias voluntarias), em razao de abordagens efetuadas
em relatorios de auditoria anual de contas em exercicios anteriores, e que a situacdo
atualizada do referido item seria registrada no campo especifico referente ao
monitoramento das recomendacdes feitas pelo Orgdo de Controle Interno (OCI).

Assim, ficaram excluidos do escopo da auditoria anual de contas da SE/MTur, para o
exercicio de 2015, por ndo se aplicarem a natureza juridica da Unidade e considerando
outros acompanhamentos realizados, ou a serem realizados, pela CGU e pelo TCU, os
seguintes itens do Anexo Il @ DN TCU n° 147/2015: item 7 (avaliacdo de passivos
assumidos pela Unidade, item 8 (gestdo de tecnologia da informacao); item 9 (gestéo do
patrimdnio imobiliario); item 10 (gestdo sobre rendncias tributarias); item 12 (controles
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internos relacionados a elaboragdo das demonstracbes contabeis e de relatorios
financeiros); item 13 (reflexos da desoneracdo da folha de pagamento); item 14 (politica
de acessibilidade); e item 15 (observancia da ordem cronoldgica dos pagamentos
estabelecidos pelo art. 5° da Lei n° 8.666/93).

Apresentam-se, a seguir, informacdes relacionadas ao panorama das Unidades que
compdem a estrutura do Ministério do Turismo e a contextualizacao acerca da atuacéo da
Secretaria Executiva, assim como da Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) e da Secretaria Nacional de Politicas de
Turismo (SNPTur), enquanto Unidades gestoras das Ac¢des de Governo analisadas. Nesse
contexto, faz-se o relato dos seguintes topicos: historico acerca da criacdo do Ministério
do Turismo; estrutura e competéncias das Unidades que o integram; distribuicdo das
competéncias dessas Unidades; e execucdo orcamentaria do Ministério do Turismo.

a) Breve historico acerca da criagdo do Ministério do Turismo

O Ministério do Turismo foi criado como Pasta autbnoma por meio da Medida Proviséria
n° 103, de 1° de janeiro de 2003, posteriormente convertida na Lei n® 10.683, de 28 de
maio de 2003, com as seguintes atribuices:

“Art. 27. Os assuntos que constituem dreas de competéncia de cada
Ministério sdo os seguintes:

(...) XXIHI - Ministério do Turismo:
a) politica nacional de desenvolvimento do turismo;
b) promocéo e divulgacdo do turismo nacional, no Pais e no exterior;

c) estimulo as iniciativas publicas e privadas de incentivo as atividades
turisticas;

d) planejamento, coordenagdo, supervisdo e avaliacdo dos planos e
programas de incentivo ao turismo;

e) gestdo do Fundo Geral de Turismo; e

f) desenvolvimento do Sistema Brasileiro de Certificacéo e Classificacéo das
atividades, empreendimentos e equipamentos dos prestadores de servigos
turisticos.”

Anteriormente, suas atividades eram desempenhadas pelo Ministério do Esporte e
Turismo (Medida Provisoria n® 1.794-8/1998) e pelo Instituto Brasileiro de Turismo —
Embratur (Lei n® 8.181/1991), autarquia vinculada ao Ministério.

b) Entidades vinculadas ao Ministério do Turismo

Hé& apenas uma entidade vinculada ao Ministério do Turismo: o Instituto Brasileiro de
Turismo (Embratur), autarquia especial do Ministério do Turismo responsavel pela
execucdo da Politica Nacional de Turismo no que diz respeito a promog&o, ao marketing
e ao apoio a comercializacdo dos destinos, servigos e produtos turisticos brasileiros no
mercado internacional.

A Entidade trabalha visando a geragdo de desenvolvimento social e econdmico para o
Pais, por meio da ampliacdo do fluxo turistico internacional nos destinos nacionais. Para
tanto, tem o Plano Aquarela — Plano de Marketing Turistico Internacional do Brasil como
orientador de suas atividades.
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C) Organograma do Ministério do Turismo

O Ministério do Turismo é composto por 6rgdos de assisténcia direta e imediata ao
Ministro de Estado, 6rgédos especificos singulares, 6rgédo colegiado e entidade vinculada.
A Figura a seguir ilustra o organograma do Ministério do Turismo, de acordo com o
Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013, que aprovou a Estrutura Regimental do
Ministério do Turismo, a qual esteve vigente no exercicio de 2015.

Figura — Organograma do Ministério do Turismo vigente no exercicio de 2015.
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Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base no Relatério de Gestdo da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo referente ao exercicio de 2015.

Destaca-se que em abril de 2015 foi publicada a Portaria GM/MTur n° 64, de 29 de abril
de 2015, que aprovou o Regimento Interno do Ministério do Turismo revogando a
Portaria GM/MTur n° 109-B, de 11 de outubro de 2005. O referido normativo traz a
previsdo de estrutura regimental conforme organograma existente no Relatorio de Gestao
relativo ao exercicio de 2015.

Registra-se que o Decreto n° 8.627, de 30 de dezembro de 2015, aprovou a nova Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, prevendo no seu artigo 7° que este normativo
entraria em vigor em 14 de janeiro 2016. Desta forma, durante o exercicio de 2015 a
estrutura do Ministério do Turismo ainda teve como amparo legal a defini¢do estabelecida
pelo Decreto n° 8.102/2013.

Haja vista que o presente Relatorio trata da avaliacdo da gestdo da Secretaria-Executiva
do Ministério do Turismo referente ao exercicio de 2015, a estrutura estabelecida pelo
Decreto n° 8.627/2015 ndo sera objeto de analise.

d) O Conselho Nacional de Turismo
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Criado pelo Decreto n° 6.705, de 19 de dezembro de 2008, o Conselho Nacional de
Turismo (CNT) tem por finalidade assessorar o Ministro de Estado do Turismo na
formulacdo e aplicagdo da Politica Nacional de Turismo e dos planos, programas, projetos
e atividades dela derivados. As competéncias do CNT, estdo definidas no Art. 1° do citado
Decreto, nos seguintes termos:

“Art. 1° Ao Conselho Nacional de Turismo, oOrgdo colegiado de
assessoramento superior, integrante da estrutura regimental do Ministério
do Turismo, compete:

| - propor diretrizes, oferecer subsidios e contribuir para a formulagéo e
implementacdo da Politica Nacional de Turismo;

Il - assessorar o Ministro de Estado do Turismo na avaliacdo da Politica
Nacional de Turismo;

Il - zelar pela efetiva aplicacdo da legislacdo que regula a atividade
turistica em geral;

IV - emitir pareceres e recomendacdes sobre questdes do turismo nacional,
guando solicitado;

V - propor ac¢des objetivando a democratizacéo das atividades turisticas
para a geracdo de emprego e renda e a reducéo das desigualdades
regionais;

VI - propor acbes que visem o desenvolvimento do turismo interno e o
incremento do fluxo de turistas do exterior para o Brasil;

VII - zelar para que o desenvolvimento da atividade turistica no Pais se faca
sob a egide da sustentabilidade ambiental, social e cultural;

VIII - propor normas que contribuam para a adequacdo da legislacdo
turistica a defesa do consumidor e ao ordenamento juridico da atividade
turistica;

IX - buscar, no exercicio de suas competéncias, a melhoria da qualidade e
produtividade do setor; e

X - manifestar-se sobre questBes relacionadas ao turismo, objeto de
consultas do Ministro de Estado do Turismo e de entidades publicas e
privadas.”

O Conselho é composto por representantes de 26 entes publicos da administracdo direta
e indireta do Poder Executivo Federal, por trés representantes de notdrio saber na area de
turismo e por representantes de entidades da sociedade civil, de carater nacional,
indicados pelo Conselho e designados pelo Ministro de Estado do Turismo.

O Relatorio de Gestdo da Secretaria-Executiva referente ao exercicio de 2015 registra que
entre os objetivos estratégicos da Unidade estd o de “Fortalecer a gestdo descentralizada,
as parcerias e a participagdo social”. E entre as iniciativas desse objetivo, consta a de
“Reestruturar o modelo de atuagdo do CNT”, que tem como indicador associado, aquele
definido como “Atuagdo do CNT reestruturada”. A avaliagdo final para este indicador,
consignada no referido Relatorio de Gestdo, foi de que a reestruturacdo do Conselho
Nacional de Turismo avancou com a elaboracdo da proposta, em 2015, tendo sido
apresentada em reunides com os membros desse Colegiado para levantamento de
sugestdes e validacdo. Ainda de acordo com o citado Relatorio, houve consenso geral
sobre a necessidade de aprimorar o0 modelo de atua¢do no sentido de tornar as reunides
mais objetivas e agilizar os encaminhamentos resultantes. O Relatério de Gestdo da
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SE/MTur também registra que, atualmente, com 71 integrantes, o Conselho requer maior
atencdo ndo sO quanto as questdes de ordem operacional, mas também estratégicas, para
gue cumpra efetivamente o seu papel de assessoramento ao Ministério do Turismo na
formulacéo e execucdo da Politica Nacional de Turismo.

e) Estrutura e competéncias da Secretaria Executiva do Ministério do Turismo

A Secretaria Executiva do Ministério do Turismo é um 6rgdo de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado, competente para auxilia-lo na definicdo das politicas de
Turismo, em observancia as diretrizes propostas pelo Conselho Nacional de Turismo.

Adicionalmente, a Secretaria Executiva supervisiona e coordena as atividades das
secretarias finalisticas e exerce o papel de 6rgéo setorial dos Sistemas de Governo Federal
(planejamento e orcamento, programacéo financeira, contabilidade federal, modernizacéo
administrativa, recursos humanos, recursos logisticos, informacéo e informatica).

Assim, a SE/MTur ndo é responsavel por desenvolver primordialmente as atividades
finalisticas do Ministério do Turismo, mas consiste em uma unidade de apoio que realiza
atividades de administracéo e de planejamento essencialmente voltadas para auxiliar tanto
0 Ministro de Estado como as secretarias finalisticas a alcangarem os seus objetivos.

De acordo com o consignado no Relatorio de Gestdo relativo ao exercicio de 2015, a
Secretaria Executiva do Ministério do Turismo encontra-se composta pelas seguintes
unidades:

1) Secretaria Executiva (SE)

i.1 Gabinete do Secretario Executivo

i.2 Diretoria de Programa

i.3 Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo (SPOA)
1.3.1 Coordenacao-Geral de Gestéo de Pessoas (COGEP)

i.3.2 Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos (CGRL)

i.3.3 Coordenacdo-Geral de Convénios (CGCV)

1.3.4 Coordenacao-Geral de Tecnologia de Informacéo (CGTI)

i.3.5 Coordenacdo-Geral de Planejamento, Orcamento e Financas (CGPOF)
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Figura — Organograma da Secretaria Executiva do Ministério do Turismo vigente no exercicio de 2015.
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Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base no Relatorio de Gestdo da Secretaria Executiva/MTur
referente ao exercicio de 2015.

As competéncias da Secretaria Executiva/MTur encontram-se estabelecidas no Decreto
n°8.102/2013, nos seguintes termos:

“Art. 6° A Secretaria-Executiva compete:

| - assistir o Ministro de Estado na superviséo e coordenacao das atividades
das Secretarias que integram a estrutura do Ministério e da autarquia a este
vinculada;

Il - supervisionar e coordenar a execucdo das atividades relacionadas com
os sistemas federais de planejamento e de orgcamento, de administragio
financeira, de contabilidade, de administracéo dos recursos de informacéo e
informatica, de organizacao e inovacao institucional, de pessoal civil e de
servicos gerais, no ambito do Ministério; e

11 - auxiliar o Ministro de Estado na definicdo das diretrizes e na
implementacgdo das politicas e agdes da area de competéncia do Ministério.

Paragrafo unico. A Secretaria-Executiva exerce, ainda, por intermédio da
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo, a ela
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subordinada, a funcdo de 6rgdo setorial dos Sistemas de Pessoal Civil da
Administracao Federal - Sipec, de Administracéo de Recursos de Informacao
e Informatica - Sisp, de Servicos Gerais - Sisg, de Planejamento e de
Orcamento Federal, de Administracédo Financeira Federal, de Contabilidade
Federal, de Organizacdo e Inovacdo Institucional - Siorg e do Sistema
Nacional de Arquivos - Sinar.

Art. 7° A Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracio
compete:

| - planejar, coordenar e supervisionar, no @mbito do Ministério, a execucéo
das atividades relacionadas com os sistemas federais de planejamento e de
orcamento, de administragéo financeira, de contabilidade, de administracio
dos recursos de informacdo e informatica, de organizacdo e inovagao
institucional, de pessoal civil, de servigos gerais e de arquivo;

Il - promover a articulacdo com os 6rgdos centrais dos sistemas federais a
que se refere o inciso | do caput, informar e orientar os 6rgdos do Ministério
e a entidade a ele vinculada quanto ao cumprimento das normas
administrativas estabelecidas;

Il - promover e coordenar a elaboracdo e a consolidagdo dos planos e
programas das atividades de sua competéncia, submetendo-os a decisdo
superior;

IV - desenvolver as atividades de execucdo orcamentaria, financeira e
contabil no ambito do Ministério, atuar na elaboragdo, acompanhamento,
avaliacdo e revisdo do plano plurianual, da proposta e da programacgédo
orcamentarias, e propor medidas para correcao de distorcoes;

V - analisar e avaliar as prestacdes de contas do Ministério, parciais ou
finais, quanto aos seus aspectos técnicos e financeiros, e propor a
instauracdo de tomada de contas especial e demais medidas de sua
competéncia quando ndo forem elas aprovadas, apds exauridas as
providéncias cabiveis; e

VI - realizar tomadas de contas dos ordenadores de despesas e de
responsaveis por bens e valores publicos e de todo aquele que der causa a
perda, extravio ou outra irregularidade que resulte em dano ao erario. ”

Contudo, e conforme consignado no Relatério de Auditoria relativo as contas do exercicio
de 2013 (Relatorio n° 201405864), apesar de nao previstas na distribuicdo de
competéncias do Decreto n°® 8.102/2013, a Secretaria Executiva ainda é composta pela
Diretoria de Programas e por uma Assessoria, conforme organograma funcional contido
no Relatorio de Gestdo relativo ao exercicio de 2015, anteriormente reproduzido.

f) Unidade de Coordenacao de Projeto

No ambito do Ministério do Turismo, esteve vigente, durante o exercicio de 2015, o
Projeto Prodetur Nacional — Projeto BID 2229/0OC-BR, cujas atividades foram encerradas
no final deste exercicio. No referido periodo, a execucdo do Projeto foi realizada pela
Unidade de Coordenagdo do Projeto (UCP) vinculada a Secretaria Executiva do
Ministério do Turismo, conforme definido pela Portaria GM/MTur n° 274, de 08 de
outubro de 2013.

As principais func6es do 6rgédo executor para o desempenho do Projeto sdo: i) assegurar
que as obrigacGes assumidas pelo Mutuério no Contrato de Empréstimo sejam cumpridas;
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i) preparar a documentagéo para licitacbes, bem como realizar as aquisi¢des de bens e
servigos, efetuar os pagamentos correspondentes e solicitar os desembolsos ao Banco; iii)
planejar, elaborar e organizar os Planos Operativos Anuais e o Plano de Aquisic¢des e
Contratacdes para o Programa; iv) elaborar os relatorios do Programa; e v) arquivar todos
os documentos comprobatorios dos gastos incorridos.

Em 10 de junho de 2013, por ocasido da 22 Missdo de Administracdo do Projeto, ficou
acordado entre a UCP e o BID que a nova estrutura gerencial para execugdo do Acordo
de Empréstimo passaria a ter a configuracdo apresentada na Figura a seguir.

Figura — Estrutura da Unidade de Coordenacéo de Projeto vigente no exercicio de 2015.

Coordenacdo Geral

Unidade de Coordenacio

de Projeto (UCP) — Especialista Financeiro

Especialista em
Aquisicdes

Coordenacdo Técnica

Especialista em
Monitoramento

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base no Documento “Proposta de altera¢des” da UCP anexa
a Ajuda Memodria da 22 Missdo de Administracdo de 10 de junho de 2013.

) Estrutura e competéncias da Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo

A Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) é 6rgédo
especifico singular do Ministério do Turismo. Sua atuacéo é orientada para subsidiar a
formulacdo dos planos, dos programas e das agdes destinados ao fortalecimento do
turismo nacional. No &mbito da SNPDTur ha quatros departamentos responsaveis pela
execucdo de acdes finalisticas, conforme se verifica na figura a seguir:
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Figura — Estrutura da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo vigente no exercicio de 2015.
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Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base no Relatorio de Gestdo da Secretaria
Executiva referente ao Exercicio de 2015.

As competéncias regimentais da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento
do Turismo, definidas no Decreto n° 8.102/2013, s&o:

“Art. 12. A Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo compete:

| - subsidiar a formulacdo dos planos, programas e agdes destinados ao
desenvolvimento e fortalecimento do turismo nacional, necessarios a
consecucdo da Politica Nacional de Turismo;

Il - subsidiar a formulacéo e acompanhar os programas de desenvolvimento
regional de turismo e a promocao do apoio técnico, institucional e financeiro
para o fortalecimento da execucéo e da participacéo dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios nesses programas;

I - subsidiar o desenvolvimento e supervisionar a execugdo de planos,
projetos e acbes para o estimulo e a captacdo de investimentos privados
nacionais e internacionais, de acordo com as diretrizes da Politica Nacional
de Turismo;

IV - promover a cooperacdo e a articulagdo dos instrumentos da
administracdo publica para financiamento, apoio e promoc¢ao da atividade
turistica;

V - regulamentar e apoiar a certificacdo das atividades, empreendimentos e
equipamentos dos prestadores de servicos turisticos, e fixar os critérios de
avaliacdo dos organismos de certificacdo de conformidade;

VI - apoiar a qualificacdo profissional e a melhoria da qualidade da
prestacéo de servigos para o turista;

VII - apoiar a diversificagdo da oferta turistica, mediante incentivo a
producéo associada ao turismo;
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VIII - propor diretrizes e prioridades para aplicacdo do Fungetur; e

IX - orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos e
programas regionais de desenvolvimento do turismo, de capacitagdo, de
infraestrutura, de financiamento, de fomento e captacdo de investimento
nacional e estrangeiro para o setor de turismo.

h) Estrutura e competéncias da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo

A Secretaria Nacional de Politicas de Turismo (SNPTur) é um 6rgéo especifico singular
do Ministério do Turismo. Conforme informacdes constantes do Relatorio de Gestdo da
Secretaria Executiva/MTur, referente ao exercicio de 2015, sua principal funcdo é
subsidiar a formulacdo e o monitoramento da macropolitica para o setor de turismo de
Pais. A SNPTur também coordena a elaboracdo e propositura do Plano Nacional de
Turismo, bem como de outros instrumentos e normativos regulamentares do setor.
Orienta e acompanha, ainda, a execucdo de projetos de qualificacdo dos servicos e
produtos turisticos, bem como a estruturacdo, diversificacdo, e promocdo da oferta
turistica no pais.

Além de monitorar e avaliar a execucdo dessa politica, a SNPTur busca implementar o
modelo de gestdo descentralizada e regionalizada do turismo nas suas dimensdes
gerencial e territorial, alinhando as a¢fes do Ministério do Turismo (MTur) com o
Conselho Nacional de Turismo (CNT), o Forum Nacional dos Secretarios e Dirigentes
Estaduais de Turismo (Fornatur) a Associacdo Nacional de Secretarios e Dirigentes
Municipais do Turismo (Anseditur) e os Foruns/ Estaduais de Turismo.

No ambito da SNPTur ha trés departamentos responsaveis pela execucdo de acles
finalisticas, conforme se verifica na figura a seguir:

Figura — Estrutura da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo vigente no exercicio
de 2015.

Departamento de Estudos e
Pesquisas

Secretaria Nacional de ‘

Politicas de Turismo ‘ Departamento de Produtose

Destinos

(SNPTur)

Departamento de Marketing
Nacional

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base no Relatdrio de Gestdo da Secretaria
Executiva/MTur, exercicio 2015.

As competéncias regimentais da Secretaria Nacional de Politicas do Turismo, definidas
no Decreto n° 8.102/2013, sdo:

“Art. 8° A Secretaria Nacional de Politicas de Turismo compete:

I. subsidiar a formulagéo e monitorar a Politica Nacional de Turismo, de
acordo com as diretrizes por ela propostas e com os subsidios fornecidos pelo
Conselho Nacional de Turismo;

I1. analisar e avaliar a execugdo da Politica Nacional de Turismo;
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I11. coordenar a elaboragéo e propor ao Ministro de Estado o Plano Nacional
de Turismo, e acompanhar sua execucao;

IV. conceber instrumentos e propor normas sobre a Politica Nacional de
Turismo;

V. coordenar a elaboracéo dos planos, programas e a¢des do Ministério,
necessarios a consecucao da Politica Nacional de Turismo;

VI. conceber as diretrizes para a formulacdo de estudos, pesquisas, anélises
e levantamentos de dados destinados a formulacéo e avaliacdo da Politica
Nacional de Turismo;

VII. desempenhar as funcgdes de Secretaria-Executiva do Conselho Nacional
de Turismo e do Comité Interministerial de Facilitagdo Turistica;

VIII. orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos de
qualificacdo dos servicos turisticos, estruturacdo e diversificacao da oferta
turistica, e de incentivo ao turismo no mercado interno, compreendendo a
divulgacéo dos produtos turisticos brasileiros no mercado nacional;

IX. orientar o levantamento e a estruturacdo de indicadores relativos ao
turismo;

X. promover a cooperacao e articulacdo com os érgaos das administracdes
federal, estadual, distrital e municipal, do setor produtivo e do terceiro setor,
em projetos que possam contribuir para o fortalecimento e para o
desenvolvimento do turismo nacional;

Xl. promover a cooperacdo e articulacdo com os foruns, conselhos,
consorcios e entidades articuladoras do turismo nos &mbitos regional,
estadual e municipal;

XII. articular-se com 6rgdos governamentais e entidades da administracao
publica em seus programas, projetos e acdes que interajam com a Politica
Nacional de Turismo;

X111, exercer agdes relacionadas ao Programa de Combate ao Abuso e a
Exploracéo Sexual de Criancas e Adolescentes; e

XIV. supervisionar e coordenar a execucdo das atividades de marketing no
ambito do Ministério, em articulacdo com o Gabinete do Ministro de
Estado.”

) Execucdo da despesa no ambito do Ministério do Turismo em 2015.

A Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos (UG 540004) ¢é a unidade executora da
despesa publica no Ministério do Turismo que é a responsavel pelo empenho, liquidacao
e pagamento das despesas que suportam as atividades finalisticas do 6rgéo. As unidades
gestoras Secretaria Nacional de Politicas do Turismo (UG 540006); Secretaria Nacional
de Programas de Desenvolvimento do Turismo (UG 540016); CEF/Ministério do
Turismo (540007); Prodetur Nacional (540014); e Coordenacdo-Geral de Convénios (UG
540012) aplicaram recursos publicos no desenvolvimento de suas atividades finalisticas
nos montantes apresentados na Tabela a seguir:

Tabela — Valores empenhados e liquidados pelo Ministério do Turismo em 2015, alocados em suas
diferentes unidades gestoras (UG).

uG Valor Empenhado Despesa Liquidadaem | Despesa Liquidada
em 2015 (R$) 2015 (R$) em 2015 (%)
Dinheiro publico é da sua conta \ www.portaldatransparencia.gov.br
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540004 — CGRL 102.693.567,56 89.384.999,06 87,04
540006 — SNPTur 24.237.085,34 3.174.487,08 13,10
540016 — SNPDTur 12.122.463,13 23.600,65 0,19
540007 — CEF Turismo 357.744.243,44 292.500,00 0,08
540014 — Prodetur 190.700,00 190.700,00 100
540012 - CGCV 13.257.681,94 4.989.515,00 37,63
Total 510.245.741,41 98.055.801,79 19,22

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

Em relacéo ao valor empenhado pelo Ministério do Turismo, identificam-se despesas
relativas aos Programas/Acdes relacionadas no seguinte Quadro:

Quadro — Programas/Acdes em que se identificam empenhos emitidos pelo Ministério do Turismo em 2015.

Programa Acao
0906 | Operaces especiais: Servico da Divida | 0284 | Amortizacdo e Encargos de Financiamento
Externa (juros e amortizagoes) da Divida Contratual

2062 | Promocédo dos Direitos de Criangas e | 4641 | Publicidade de Utilidade Publica
Adolescentes
2076 | Turismo 10V0 | Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica
14TJ | Participacdo da Unido na Implantacdo do
Programa de Desenvolvimento de Turismo
20Y3 | Promogdo e Marketing do Turismo no
Mercado Nacional

20Y4 | Articulagdo e Ordenamento Turistico

2C01 | Promogdo de Investimentos Privados e
Financiamento no Setor

4590 | Qualificagdo, Certificacdo e Producdo
Associada ao Turismo

2128 | Programa de Gestdo e Manutencéo do | OOM1 | Beneficios Assistenciais decorrentes do
Ministério do Turismo Auxilio-Funeral e Natalidade

09HB | Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e
Fundacgbes para o Custeio do Regime de
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais
2000 | Administracdo da Unidade

2004 | Assisténcia Médica e Odontoldgica aos
Servidores Civis

2010 | Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos
Servidores Civis

2011 | Auxilio-Transporte aos Servidores Civis,
Empregados e militares

2012 | Auxilio-Alimentagdo aos Servidores Civis,
Empregados e militares

20TP | Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

2101 | Programa de Gestdo e Manutengdo da | 2017 | Publicidade Institucional

Presidéncia da republica 4641 | Publicidade de Utilidade Pablica

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

j) Programas e Acdes executadas pelo Ministério do Turismo no exercicio de
2015

A Tabela a seguir apresenta os Programas de Governo por meio dos quais o Ministério
do Turismo executa despesas para consecuc¢do dos seus objetivos institucionais, seja no
aspecto administrativo ou no finalistico. Demonstra também o valor liquidado e pago para
cada Programa, assim como a representatividade percentual do valor individual da
despesa empenhada em relacdo ao total empenhado no universo dos Programas
executados pela Pasta no exercicio de 2015.
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Tabela — Programas de Governo executados pelo Ministério do Turismo no exercicio de 2015.

Programa Dotacao Final Despesa Despesa Despesa Paga Despesa
(R9$) Empenhada Liguidada (R$) Empenhada’

(R9) (R9) (%)
2076¢ 1.690.949.469,00 | 427.870.666,05 31.111.519,09 | 31.111.519,09 83,86
21282 88.233.502,00 76.340.687,97 66.611.292,14 | 66.611.292,14 14,96
21013 - 5.700.000,00 0,00 0,00 1,12
0906* 284.884,00 284.882,05 284.882,05 284.882,05 0,06
2062° 150.000,00 49.505,34 48.108,51 48.108,51 0,01
0089° 78.000,00 0,00 0,00 0,00 0
Total 1.779.695.855,00 | 510.245.741,41 98.055.801,79 | 98.055.801,79 100

Programa 2076 — Turismo.

2Programa 2128 — Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério do Turismo.

3Programa 2101 — Programa de Gestdo e Manutencdo da Presidéncia da Republica.

4Programa 0906 — OperagGes Especiais: Servico da Divida Externa.

SPrograma 2062 — Promocgdo dos Direitos de Criangas e Adolescentes.

Programa 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Uni&o.

"Percentual da despesa empenha do respectivo Programa em relagdo ao total empenhado de R$
510.245.741,41.

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

A partir das informagfes da Tabela apresentada, verifica-se que o Programa 2076 —
Turismo possui maior representatividade e materialidade comparativamente ao total de
programas executados pelo Ministério do Turismo, posi¢do natural frente aos demais,
uma vez que esse se caracteriza por registrar a atuacdo finalistica do MTur na busca do
cumprimento de sua missao institucional. Na Figura em sequéncia é feita a exposicao
gréfica da representatividade da despesa empenhada dos Programas geridos pelo
Ministério do Turismo.

Figura — Distribuicdo percentual da despesa empenhada dos Programas de Governo executados pelo
MTur no exercicio de 2015.

® Programa 2076 — Turismo

® Programa 2128 — Programa de
Gestdo e Manutenc¢éo do Ministério
do Turismo

Demais Programas

Fonte: Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

A Tabela anteriormente apresentada evidencia também o baixo nivel de execucdo do
orcamento anual do Ministério do Turismo, aprovado pela Lei n® 13.115, de 20 de abril
de 2015, uma vez que a despesa efetivamente realizada (liquidada) atingiu apenas 5,51%
da dotacéo aprovada para o exercicio de 2015, enquanto 0os empenhos alcangaram 28,67%
dos créditos disponiveis.

Em contraponto, destaca-se que, no decorrer do exercicio de 2015, o Ministério liquidou
despesas inscritas em Restos a Pagar no montante de R$ 567.913.821,65, vinculadas aos
Programas de Governo 2076 — Turismo (72%) e 1166 — Turismo Social no Brasil: uma
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viagem de incluséo (26,8%), conforme consulta ao Sistema Tesouro Gerencial efetuada
em 12 de maio de 2016. Ressalta-se que atualmente o Programa Turismo Social no Brasil:
uma viagem de inclusdo executa apenas restos a pagar, tendo em vista sua desativacdo
em anos pretéritos, quando foi substituido pelo Programa 2076.

As agdes governamentais que compdem o Programa 2076 — Turismo estdo discriminadas
na Tabela a seguir, assim como as respectivas representatividades individuais relativas as
despesas empenhadas no exercicio de 2015.

Tabela — Despesas empenhadas no exercicio de 2015 por Agéo do Programa 2076 — Turismo.

Aco Despesa Representatividade
Empenhada (R$) (%)

10V0: Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica 295.241.653,74 69,00
14TJ: Participacdo da Unido na Implantacdo do Programa 72.950.962,66 17,05
de Desenvolvimento de Turismo
20Y3: Promogdo e Marketing do Turismo no Mercado 50.876.359,04 11,89
Nacional
20Y4: Articulagdo e Ordenamento Turistico 5.948.542,58 1,39
4590: Qualificacdo, Certificagdo e Producéo Associada ao 2.852.988,03 0,67
Turismo
2C01: Promocdo de Investimentos Privados e 160,00 0
Financiamento no Setor

Total 427.870.666,05 100

Fonte: Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio 2016.

Na figura em sequéncia consta a representacdo gréafica das despesas empenhadas no
exercicio de 2015 para as A¢des do Programa 2076 — Turismo.

Figura — Distribuicao percentual da despesa empenhada por A¢des do Programa 2076, no exercicio de
2015.

m 10VO0: Apoio a Projetos de Infraestrutura
Turistica

m 14TJ: Participacdo da Unido na
Implantacéo do Programa de
Desenvolvimento de Turismo

20Y3: Promocao e Marketing do Turismo
no Mercado Nacional

m20Y4: Articulagdo e Ordenamento
Turistico

m 4590: Qualificacéo, Certificagéo e
Produgdo Associada ao Turismo

Fonte: Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

Verifica-se que a A¢do com maior representatividade é a Acdo 10V0, sequida da 14TJ e
da 20Y3. As informacdes relacionadas a aplicacdo de recursos relativos a essas Acoes,
guando pertinente, observando-se o escopo definido para o trabalho, serdo tratadas em
item especifico deste Relatorio.

As Agdes Governamentais que compdem o Programa 2128 — Gestdo e Manutencdo do
Ministério do Turismo estdo discriminadas na Tabela a seguir, assim com as respectivas
representatividades individuais relativas as despesas empenhadas no exercicio de 2015.
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Tabela — Despesas empenhadas no exercicio de 2015 atinentes as Ac¢fes do Programa 2128 — Gestao e
Manuten¢do do Ministério do Turismo.

Agio Despesa Representatividade

Empenhada (R$) (%)

2000: Administragdo da Unidade 43.592.139,72 57,10

20TP: Pagamento de Pessoal Ativo da Unido 28.090.121,60 36,80

09HB: Contribui¢do da Unido para o Custeio do Regime 2.530.480,62 3,31

de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

2012: Auxilio-Alimentagdo aos Servidores Civis, 1.360.246,20 1,78

Empregados e militares

2004: Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores 513.534,74 0,67

Civis

2010: Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos 57.641,25 0,08

Servidores Civis

2011: Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, 191.201,96 0,25

Empregados e militares

OOML1: Beneficios Assistenciais Decorrentes de Auxilio 5.321,88 0,01

Funeral e Natalidade

Total 76.340.687,97 100

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, posicdo em 12 de maio de 2016.

A figura em sequéncia contempla a representacdo grafica das despesas empenhadas no
exercicio de 2015 relacionadas as Ac¢des do Programa 2128 — Turismo.
Figura — Distribuicdo percentual da despesa empenhada entre as A¢des do Programa 2128 em 2015.

m 2000: Administracdo da Unidade

m 20TP: Pagamento de Pessoal Ativo da
Unido

Demais Ac0es

Fonte: Tesouro Gerencial, conforme consulta realizada em 12 de maio de 2016.

Verifica-se que mais de 90% das despesas do Programa de Gestdo e Manutengdo do
Ministério do Turismo foram realizadas com gastos administrativos — de apoio as
atividades finalisticas do Ministério — e com pagamento de pessoal, sendo que 0s
beneficios legais aos servidores consumiram apenas 6% do orcamento do Programa.

2.1 Avaliacao da Regularidade dos Processos Licitatorios da UJ

A avaliacdo da gestdo de compras e contratagdes no ambito da Unidade Prestadora de
Contas (UPC), relativa ao exercicio de 2015, teve como objeto a analise da execucao do
Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR e dos contratos, vigentes nesse periodo,
celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa Econdmica Federal (CAIXA),
visando a prestacdo de servicos por parte da CAIXA referente a operacionalizacdo de
transferéncias voluntarias ou obrigatorias em infraestrutura.
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O Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR financiou parcialmente o Programa de
Desenvolvimento do Turismo (Prodetur Nacional) e foi executado sob a responsabilidade
da Unidade de Coordenacdo do Projeto (UCP), constituida no dmbito da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo.

O referido Projeto n® 2229/0C-BR esta inserido no Programa Tematico 2076 — Turismo
e na Acdo 14TJ — Participacdo da Unido na Implantacdo do Programa de
Desenvolvimento do Turismo — Prodetur. Por sua vez, o Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR foi celebrado entre o Ministério do Turismo e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID). O exame realizado identificou fatos que refletiram tanto na
baixa efetividade quanto na realizacdo de seu objeto — Apoio ao Prodetur Nacional,
evidenciada pelo cancelamento de atividades inicialmente previstas para o Projeto.

O resultado dos trabalhos atinentes ao exame do referido Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR, foi consolidado no Relatorio de Auditoria n°® 201600091, que compde 0
Anexo 1 do presente Relatorio.

Em relacdo a anlise dos Contratos de Prestacdo de Servigos MTur/CAIXA, o exame teve
como base 0s Processos referentes aos Contratos vigentes em 2015 (Contratos n® 19/2011,
n° 14/2013 e n° 28/2015), identificando-se fragilidades na gestéo dos referidos Contratos.

Essas fragilidades contemplam deficiéncia nas atividades de ateste da execucdo dos
servigos realizados pela Contratada no ambito dos Contratos n°® 19/2011 e n° 14/2013;
auséncia de sistematica de controle para acompanhamento das solicitacbes e das
efetivacOes de pagamentos relacionados aos servigos executados no ambito dos Contratos
n° 19/2011 e n° 14/2013; autorizacdo de pagamento indevida relacionada a cobranca
efetuada pela CAIXA para pagamento de servicos prestados no ambito do Contrato n°
19/2011; e operacionalizacdo indevida de transferéncias obrigatérias no ambito do
Contrato n°® 019/2011, relacionado a operacionalizagcdo de transferéncias voluntérias,
quando existia outro contrato especifico voltado a operacionalizacdo de transferéncias
obrigatdrias.

2.2 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos

A avaliagdo dos controles internos administrativos foi efetuada em relagdo a Acdo 14KP
— Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos e a
Acdo 20Y4 — Articulagdo e Ordenamento Turistico, as quais estiveram sob a
responsabilidade das Unidades finalisticas Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) e da Secretaria Nacional de Politicas de
Turismo (SNPTur), respectivamente, no exercicio de 2015.

O Ministério do Turismo apresentou informacdes a respeito das sistematicas de controle
interno adotadas no ambito da Acdo 14KP, constatando-se que as medidas informadas
ndo foram suficientes para dar consecucdo aos objetivos desta Acdo de Governo, haja
vista a verificacdo da baixa execucdo dos contratos de repasse celebrados no ambito da
Acédo em questdo, assim como da morosidade do MTur em realizar medidas visando a
extingdo de ajustes sem execucdo fisica ou em situacdo de baixa execucdo e que ndo
atenderiam aos grandes eventos esportivos.

Quanto as medidas implementadas em 2015 referentes ao controle interno da Agéo 20Y4,
as informacgdes prestadas revelam uma estrutura razoavel de controle interno
implementada no exercicio de 2015 no ambito da Acdo 20Y4. Destaca-se a fragilidade
em relacdo ao componente de controle interno Avaliagdo de Risco, haja vista que,
segundo a Unidade, no periodo analisado, ndo houve sistematica adotada para alcancar
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esse componente. No entanto, foram relatadas iniciativas para o exercicio de 2016 no
sentido de implementar medidas relacionadas a avaliacdo de risco no @mbito da referida
Acéo.

2.3 Avaliacao da Conformidade das Pecas

Com o objetivo de avaliar a conformidade das pecas que compdem 0 processo de
Prestacdo de Contas Anual da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo, foram
analisados o Relatério de Gestdo e o Rol de Responsaveis, referentes ao exercicio de
2015, remetidos, via Sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Unido, em 30 de marco
de 2016. Verificou-se que essas pecas, apresentadas pela Secretaria-Executiva,
correspondem as exigidas pela Instrucdo Normativa TCU n° 63/2010, pelas Decisoes
Normativas TCU n° 146/2015 e n° 1472015, e pela Portaria TCU n° 321, de 30 de
novembro de 2015.

Em analise aos contetdos de apresentacdo obrigatéria no Relatério de Gestdo, foram
verificadas impropriedades relativas a ndo apresentacao de informacdes ou a apresentacdo
de informacdes em desacordo com os normativos que balizam o referido processo, dentre
as quais destacam-se:

a) Quanto a Secdo 4 — Planejamento organizacional e desempenhos orgamentério e
operacional, verifica-se que 0s objetivos estratégicos especificos para o exercicio de 2015
ndo foram apresentados. Adicionalmente, constata-se que as metas estabelecidas para o
exercicio de 2015 em decorréncia do planejamento estratégico, bem como 0s objetivos
relacionados ao Programa 2128 — Gestdo e Manutencdo do Ministério do Turismo e ao
Programa 2076 — Turismo, ndo foram contemplados. Soma-se, ainda, auséncia de clareza
na definigdo do estagio de implementacdo do Planejamento Estratégico;

b) Em relacdo a Secdo 5 — Governanca, ndo ha informacao quanto a aderéncia do registro
das informagdes relativas a processos disciplinares aos preceitos estabelecidos na Portaria
CGU n°1.043, de 24 de julho de 2007, notadamente no que se refere ao prazo de 30 dias
para sua insercdo no Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares (CGU-PAD).

¢) Quanto a Secdo 6 — Relacionamento com a sociedade, ndo foi informado como a
Unidade, de forma geral, se adapta para garantir o acesso facil aos seus servigos, produtos
e instalacbes por cidaddos portadores de alguma deficiéncia, especialmente em
atendimento a Lei 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

d) Em relacdo a Secdo 7 — Desempenho financeiro e informacgbes contébeis, ndo ha
clareza quanto a metodologia adotada para realizar a avaliacdo e mensuracdo das
disponibilidades, dos créditos e dividas, dos estoques, dos investimentos, do imobilizado,
do intangivel e do diferido. Ressalta-se que a Unidade ainda néo realiza a sistemética de
apuracdo de custos; e

e) Quanto a Secao 8 — Areas especiais da gestdo, ndo ha registro de providéncias adotadas
para mitigar os riscos identificados na gestdo de pessoas da Unidade.

Verifica-se, assim, que o Relatério de Gestdo apresentado pelo Gestor por ocasido do
encaminhamento de sua prestacdo de contas ndo contemplou a totalidade dos conteudos
definidos pelo Tribunal de Contas da Unido em seus normativos que disciplinam o
processo de prestacdo de contas anual.

Quanto ao Rol de Responsaveis, foram verificadas impropriedades nos registros
efetuados no Sistema e-Contas em relacéo a inclusao de enderecos de correio eletrdnico
institucional em vez de pessoal, contrariando o documento explicativo do e-Contas. No
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entanto, registra-se que tal documento, contemplando orientacdes, foi inserido no referido
Sistema em abril de 2016, enquanto o Rol de Responsaveis, assim como as demais pegas
que constituem a prestacdo de contas foram encaminhados via Sistema e-Contas até 31
de marco de 2016, ndo havendo possibilidade de as Unidades alterarem, apos este prazo,
as informagdes apresentadas.

2.4 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacdes da CGU

A implementacdo das recomendagdes originarias da Controladoria-Geral da Unido pelas
Unidades do Ministério do Turismo foi avaliada sob duas perspectivas: a imediata —
envolvendo as providéncias adotadas pelo gestor face as recomendagdes expedidas por
ocasido das auditorias anuais de contas referentes ao exercicio de 2014 — e a historica —
referente as recomendacdes registradas no Sistema de Monitoramento das Acles de
Controle (Sistema Monitor) relativas as contas do periodo entre 2008 e 2014.

a) Recomendacdes relativas as Auditorias Anuais de Contas do exercicio de 2014

Trata-se de analise das providéncias adotadas no &mbito do Ministério do Turismo face
as recomendacdes emitidas pela CGU no decorrer das auditorias anuais de contas
referentes ao exercicio de 2014, consignadas nos Relatorios de Auditoria n® 201500033
(Projeto BID n° 2229/0C-BR), 201503435 (SE/MTur) e 201503436 (SNPDTur).

A andlise foi efetuada com base nas informacfes disponibilizadas pelas referidas
Unidades no Plano de Providéncias Permanente (PPP), no Sistema de Monitoramento das
Ac0es de Controle (Sistema Monitor) e no Relatorio de Gestdo da Secretaria Executiva
referente ao exercicio de 2015, apresentando-se, a seguir, Tabela com informacdes a
respeito do atendimento dessas recomendagdes:

Tabela — Consolida¢do da situacdo das recomendagdes emitidas em 2015 as Unidades do Ministério do
Turismo, por ocasido das Auditorias Anuais de Contas.

Quantidade de Recomendacdes Percentual de
Unidade/Projeto Emitidas Canceladas Atendidas Aten(cl}or?ento
SE/MTur 6 0 5 83
SNPDTur 11 0 1 9
BID 2229/0C-BR 32 10 22 100
Total 49 10 28 72

Fonte: Sistema Monitor, conforme situagdo em 05 de julho de 2016.

Depreende-se da leitura da Tabela anterior que o elevado percentual de recomendacgdes
atendidas (72%) decorreu do fato de a Secretaria Executiva do Ministério do Turismo ter
adotado medidas preventivas com a finalidade de mitigar os riscos e fortalecer os
mecanismos de controles internos associados aos processos de trabalho sob sua
supervisdo imediata e de responsabilidade da Unidade de Coordenacéo do Projeto BID
2229/0C-BR. Por outro lado, em que pese a adocdo de procedimentos iniciais para o
atendimento as recomendacfes expedidas, constata-se um baixo percentual de
atendimento das recomendacfes dirigidas a Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo por ocasido da auditoria anual de contas referente ao
exercicio de 2014.

Especificamente em relagdo a implementacdo das recomendacdes inerentes a Acao
Governamental 100 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica, expedidas por meio
do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n° 201503536, verificou-se que a Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo elaborou e formalizou, ja no
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exercicio de 2016, o Manual de InstrucGes para Contratacdo e Execucdo de Contratos de
Repasse, 0 qual formaliza as rotinas, fluxos e procedimentos das atividades relacionadas
aos contratos de repasse, contemplando orientagbes sobre andlise das propostas,
monitoramento da atuacdo da Caixa Econémica Federal e prestacao de contas.

Trata-se, portanto, da implementacdo de recomendacdo relevante para o Ministério do
Turismo, uma vez que tende a aprimorar 0s controles internos administrativos da Unidade
sobre as transferéncias voluntarias efetuadas mediante contrato de repasse.

Entretanto, em relacdo as demais recomendaces direcionadas a SNPDTur por meio do
referido Relatdrio n°® 201503436, verificou-se que as medidas adotadas ndo foram
suficientes para dar cumprimento ao que foi recomendado em relacéo: a providéncias
para viabilizar a conclusdo dos empreendimentos relacionados a Acdo 14KP — Adequacgéo
da Infraestrutura Turistica para Grandes Eventos Esportivos; a implementacdo de
procedimentos voltados & utilizacdo dos sistemas corporativos; a implementacdo de
sistematica de acompanhamento gerencial dos contratos de repasse; a elaboracdo de
diagndstico sobre os contratos de repasse sob sua responsabilidade e as rotinas de
supervisdo das transferéncias voluntarias. Dessa forma, ndo foram implementadas dez das
onze recomendagBes consignadas no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
201503436.

b) Recomendacbes relativas ao Periodo de 2008 a 2014

Trata-se de anélise das providéncias adotadas pelas Unidades do Ministério do Turismo
(Secretaria Executiva, Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo e Coordenacdo-Geral de
Convénios) diante das recomendactes expedidas pela CGU no decorrer das auditorias
anuais de contas relativas aos exercicios de 2008 a 2014.

O levantamento situacional foi realizado a partir da analise dos registros contidos no
Sistema de Monitoramento das Ac¢des de Controle (Sistema Monitor), tendo como suporte
os Relatdérios de Auditoria, os Planos de Providéncias Permanentes, os Relatdrios de
Gestao e outros documentos disponiveis nas bases informacionais da Controladoria-Geral
da Unido, cujo resultado apontou o total de 352 recomendacdes expedidas pela CGU,
distribuidas da seguinte forma:

Quadro — Consolidacdo do quantitativo de recomendagdes por Unidade do Ministério do Turismo,
expedidas no ambito dos Relatérios de Auditoria Anual de Contas atinentes aos exercicios de 2008 a 2014.

. Recomendac6es
Unidade Expedidas
Secretaria Executiva (SE/MTur) 134
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) 97
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo (SNPTur) 67
Coordenacdo-Geral de Convénios (CGCV) 54
Total 352

Fonte: Sistema Monitor, conforme situagdo em 03 de junho de 2016.

Das 352 recomendagdes registradas no Sistema Monitor relativas as auditorias anuais de
contas nas Unidades do Ministério do Turismo, 170 foram atendidas (48,2%), 55 foram
canceladas, consolidadas ou tiveram seu monitoramento finalizado (15,6%) e 127,
correspondentes a 36%, permanecem em monitoramento, conforme detalhado a seguir.
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Quadro — Consolidacdo do quantitativo de recomendacdes expedidas ao Ministério do Turismo e
pendentes de implementacéo, relacionadas aos Relatdrios de Auditoria Anual de Contas atinentes aos
exercicios de 2008 a 2014.

Quantidade de

Unidade Recomendagdes em Relzapresentagla °
Monitoramento ercentua

Secretaria Executiva (SE/MTur) 29 22,8%
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do 60 47,2%
Turismo (SNPDTur)
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo (SNPTur) 22 17,4%
Coordenagdo-Geral de Convénios (CGCV) 16 12,6%

Total 127 100,0%

Fonte: Sistema Monitor, conforme situagdo em 05 de julho de 2016.

Verifica-se que 47,2% das pendéncias sdo de responsabilidade da Secretaria Nacional de
Programas de Desenvolvimento do Turismo, sendo que essas estdo concentradas nos
exercicios de 2008 e de 2009. Secundariamente, a Secretaria Executiva responde por 22,8
% das recomendagdes em monitoramento. A Secretaria Nacional de Politicas de Turismo
e a Coordenacao-Geral de Convénios possuem um quantitativo menor de recomendacdes
n&o atendidas, contudo tratam-se de recomendacdes antigas que exigem acdo do Gestor
para dar atendimento. Registra-se que as unidades SNPTur e CGCV néo tém sido objeto
de auditoria anual de contas nos ultimos exercicios.

2.5 Avaliacdo do CGU/PAD

As atividades de correi¢cdo no &mbito do Ministério do Turismo competem a Comissdo
Permanente de Correicdo (CPC), instituida pela Portaria GM/MTur n°® 284, de 28 de
agosto de 2012, em atendimento as diretrizes fixadas no Decreto n° 5.480, de 30 de junho
de 2005, o qual dispde sobre o Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal.

Constatou-se que a Unidade designou formalmente equipe técnica, constituida de
servidores lotados na Corregedoria e na Coordenacdo de Administracdo de Pessoas, com
0 objetivo de gerir o Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares (CGU-PAD). A
referida equipe, habilitada para os perfis de administrador, cadastrador e consulta ao
sistema, tem atualizado os registros no Sistema CGU-PAD, cumprindo, desta forma, o
disposto no art. 1° da Portaria CGU n° 1.043, de 24 de julho de 2007, que estabelece a
obrigatoriedade de uso do referido Sistema para o gerenciamento das informagdes sobre
processos disciplinares no ambito do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal.

Dessa forma, conclui-se que a unidade estd, de fato, registrando as informacdes referentes
aos procedimentos disciplinares instaurados no Sistema CGU-PAD.

2.6 Avaliacdo dos Indicadores de Gestéo da UJ

A avaliacéo efetuada sobre os indicadores utilizados para mensurac¢ao do desempenho do
Ministério do Turismo incidira exclusivamente sobre os avangos, ou ndo, na definicdo de
indicadores de desempenho, a partir de avaliagfes e recomendacbes anteriormente
expedidas pela CGU e pelo TCU nesse sentido.

O Plano de Agdo para o exercicio de 2015, aprovado pela Portaria GM/MTur n° 57, de
14 de abril de 2015, e alterado pela Portaria GM/MTur n° 146, de 31 de agosto de 2015,
concentra-se em quatro focos estratégicos (gestdo de pessoas, efetividade na aplicagéo de
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recursos, exceléncia administrativa e estruturagdo, fomento e promocgao do turismo) e
contempla 37 iniciativas e 48 indicadores.

No que diz respeito aos quarente e oito indicadores operacionais que integram o Plano de
Acdo, detalhados no Quadro 4.5 E — Sintese das Informacges dos Indicadores do Plano
de Acdo 2015 — do Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva do MTur, embora a
relacdo contemple um indicador de economicidade (Pesquisa Realizada) e trés de
efetividade (Acordo de Cooperacdo Formalizado, Portaria Encaminhada e Atuagédo do
CNT Reestruturada), na verdade, todos objetivam aferir a eficacia das acdes planejadas —
mediante o levantamento da quantidade absoluta ou do percentual de operagdes realizadas
no exercicio — e possuem caracteristicas semelhantes aqueles analisados pela CGU em
exercicios pretéritos, restando evidenciado que esses preenchem os requisitos de utilidade
e mensurabilidade.

Em relagdo a atuacdo do Tribunal de Contas da Unido, destaca-se que ao avaliar a
aplicacdo dos recursos e os indicadores previstos no PPA 2012 — 2015 para o Programa
2076 — Turismo, foi emitido o Acdrddo n° 3558/2014 — TCU — Plenério, de 09 de
dezembro de 2014, o qual recomenda ao Ministério do Turismo que, no prazo de 180
dias, construa novos indicadores para o referido Programa, relacionados as dimensdes de
eficiéncia, de eficacia e de economicidade, com vistas a obtencdo de informacdes
gerenciais que apoiem e sustentem adequadamente a tomada de decisdo por parte dos
gestores do programa.

Em atendimento a demanda da Corte de Contas, a unidade informou a criagdo de quatro
indicadores (Contribuicdo Direta do Turismo no PIB, Empregos Formais no Setor de
Turismo, Indice Internacional de Competitividade no Turismo e Participagio do Turismo
na Receita Cambial Total de Servicos), os quais contemplam informacdo sobre sua
descricdo, area de gestdo, formula de calculo, fonte, custos e utilidade.

Os referidos indicadores preenchem os critérios de mensurabilidade, posto que sdo
acessiveis, tém origem em fontes confiaveis, permitem a comparacdo dos resultados ao
longo do tempo e possuem baixo custo de obtencdo e de utilidade, pois possuem
elementos que subsidiam a tomada de decisdo. Entretanto, a avaliacdo sobre a qualidade
e acompletude dos indicadores, em face das categorias analiticas mencionadas nas alineas
“a” a “1” do subitem III.3 do Relatorio que subsidiou o referido Acordao n® 3558/2014 —
TCU - Plenério, ndo é objeto deste Relatdrio.

2.7 Avaliacao dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da Gestao

Considerando os critérios de materialidade, criticidade e relevancia das acOes
governamentais, a avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos alcangados pelo
Ministério do Turismo incidira exclusivamente sobre o desempenho fisico-financeiro das
Acbes 10V0 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica e 14KP — Adequacdo da
Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos, as quais estdo
vinculadas ao Programa 2076 — Turismo.

Inicialmente, identificou-se o baixo nivel geral de execucdo do orcamento anual do
Ministério do Turismo no exercicio de 2015, uma vez que a despesa efetivamente
realizada (liquidada) atingiu apenas 5,51% da dotagéo aprovada para o exercicio de 2015
(R$ 1.779.695.855,00), enquanto os empenhos alcancaram 28,67% dos créditos
disponiveis.

Como parte do Programa Tematico 2076, a A¢do 100 tem por finalidade desenvolver o
turismo nos Municipios brasileiros, com recursos do Orcamento Geral da Uniéo e
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contrapartida do tomador, principalmente por meio de estudos, projetos e obras, para a
adequacao da infraestrutura turistica de forma que permita a expanséo das atividades e a
melhoria da qualidade do produto para o turista.

A andlise da execucdo financeira da Acdo 10VO0 evidenciou que 27% da dotacdo
disponibilizada (R$ 1.286.223.681,00) foi empenhada, e desses empenhos apenas 0,09%
foi liquidado, remanescendo 99% da despesa empenhada no exercicio de 2015 inscrita
em restos a pagar.

Constatou-se, ainda, a incompatibilidade entre os niveis de execucao fisica e financeira
da Acdo 10V0, pois com a aplicagdo de 0,02% do orcamento foi executada 48% da meta
planejada para o exercicio (considerando o planejamento inicial de 1000 projetos
realizados) ou 122% (considerando a meta reprogramada de 400 projetos realizados).

Por sua vez, a execucdo da Acdo 14KP foi viabilizada por meio da celebracdo de 53
contratos de repasse. Em relacdo a sua execucdo, 0s recursos orcamentarios desta Acao
foram executados totalmente nos anos de 2012 e 2013, sendo que a execuc¢do financeira,
por meio de restos a pagar, tem ocorrido conforme o avanco da execucdo das obras. Em
2015, 49,44% da liguidacdo de restos a pagar da Acdo 14KP foi referente a tarifa de
prestacdo de servicos paga a Caixa Econdmica Federal, na condi¢do de mandataria dos
contratos de repasse celebrados pelo Ministério do Turismo. A diferenca corresponde as
liquidagdes das transferéncias voluntarias.

Em relacdo a execucdo fisica dos 53 contratos de repasse identificou-se baixa execucéo,
assim como a morosidade do MTur em realizar medidas visando a extin¢do de ajustes
sem execucao fisica ou em situacdo de baixa execucdo e que ndo atenderiam aos grandes
eventos esportivos.

2.8 Avaliacao da Gestao de Pessoas

No ambito do Ministério do Turismo, em relacdo a verificacdo da conformidade dos
pagamentos de pessoal, as analises foram realizadas ao longo do exercicio de 2015 e
considerando as trilhas do Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal. Nesse sentido, foi
identificada uma ocorréncia referente ao exercicio de 2015 e cuja justificativa relacionada
foi acatada pela Controladoria-Geral da Unié&o.

2.9 Avaliacdo do Cumprimento das Determinac¢des/Recomendacdes do TCU

Em consulta ao sitio eletronico do Tribunal de Contas da Unido e na base de dados dos
acorddos que foram remetidos a Secretaria Federal de Controle Interno no periodo de
2012 a 2015, ndo foram identificadas determinagdes expressas expedidas pelo TCU para
serem acompanhadas pela Controladoria-Geral da Unido, no exercicio de 2015, em
relagdo & gestdo da Secretaria Executiva e das unidades finalisticas do Ministério do
Turismo.

2. 10 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as constatagdes identificadas pela equipe, aquelas nas quais foi estimada ocorréncia
de dano ao erario séo as seguintes:
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1.11.4

Autorizacdo de pagamento indevida no valor de R$ 417.436,62 realizada pelo Ministério
do Turismo relacionada a cobranca efetuada pela CAIXA para pagamento de servicos
prestados no &mbito do Contrato n® 19/2011.

1.1.15

Operacionalizacdo das transferéncias obrigatérias firmadas pelo Ministério do Turismo
com base na Portaria MP n° 524/2013 regida de forma indevida pelo Contrato de
Prestacdo de Servigos MTur/CAIXA n° 019/2011, sendo que existia outro contrato
especifico voltado a operacionalizacdo de transferéncias obrigatorias.

3. Concluséao

A avaliagdo sobre a gestdo da Unidade Prestadora de Contas Secretaria Executiva do
Ministério do Turismo relativa ao exercicio de 2015 abrangeu, de forma consolidada, as
andlises sobre a gestdo das demais Unidades finalisticas do Ministério do Turismo. A
analise identificou deficiéncias relacionadas a gestdo dos Contratos de Prestacdo de
Servigos MTur/CAIXA realizada no &mbito da Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo. Também foi constatada fragilidade dos controles internos
implementados no &mbito das Acdo 14KP, a qual se refere a adequacdo da infraestrutura
turistica publica para os grandes eventos esportivos.

A relevancia da analise dos Contratos de Prestacdo de Servigos MTur/CAIXA reside no
fato de que seus respectivos objetos visam a operacionalizacédo de contratos de repasse ou
de termos de compromisso, ou seja, as modalidades de transferéncia com maior
materialidade no MTur e que séo vinculadas a atividade finalistica da Pasta.

Por sua vez, a afericdo das atividades executadas no ambito da Acdo 14KP tem relevancia
em decorréncia de essa Acéo ter sido direcionada para a entrega de produtos para atender
0s grandes eventos esportivos (Copa do Mundo FIFA 2014 e, eventualmente, Jogos
Olimpicos e Paraolimpicos Rio 2016), com realizacdo em 2014 e 2016, sendo que foi
constatado o ndo atingimento de seu objetivo para a Copa do Mundo FIFA 2014,
conforme registrado no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n° 201503436, que
avaliou a gestdo da SNPDTur referente ao exercicio de 2014; e, da mesma forma, ndo se
identificam avancos relevantes em relagdo a conclusdo dos empreendimentos
previamente a realizacdo dos Jogos Rio 2016. Nesse contexto, a analise consignada no
presente Relatdrio identificou os avancos relativos a consecuc¢do dos ajustes firmados no
ambito da Acdo 14KP, ja que o MTur optou por dar prosseguimento a execucdo desses
ajustes, enfocando os Jogos Olimpicos e Paraolimpicos Rio 2016. Como resultado da
analise, identificaram-se fragilidades nos controles internos relacionados a referida Acao,
considerando a constatacdo do baixo nivel de execucdo dos contratos de repasse
celebrados no ambito da Acdo 14KP e a sua ndo conclusdo previamente a realizacdo dos
Jogos Olimpicos e Paraolimpicos Rio 2016.

Para as deficiéncias constatadas foram identificadas oportunidades de melhoria,
propondo-se recomendagcfes com foco no aperfeicoamento dos controles internos,
visando & implementacdo de rotinas e procedimentos para adequacdo da gestdo dos
Contratos de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA e para viabilizar a conclusdo dos
empreendimentos, relacionados a A¢do de Governo 14KP.
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Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, considerando o
escopo ajustado junto ao Tribunal de Contas da Unido, por ocasido da reunido realizada
em 20 de janeiro de 2016, submete-se 0 presente relatorio & consideracdo superior, de
modo a possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria.

Registra-se que as informagdes e as constatagdes apresentadas neste relatério foram
estruturadas, preliminarmente, em Programas e Ac¢des Orcamentarias organizados em
titulos e subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com 0s quais se relacionam
diretamente. Posteriormente, apresentaram-se as informacdes e as constatacdes que ndo
estdo diretamente relacionadas a Programas ou Ac¢des Orcamentarios especificos.

Por fim, informa-se que os servidores listados adiante, cuja assinatura ndo foi aposta neste
Relatorio, ndo estavam presentes quando da geracdo final deste documento por motivo
previsto legalmente, apesar de terem efetivamente atuado como membros da equipe de
auditoria.

Brasilia/DF.
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Achados da Auditoria - n° 201601010

1 Turismo

1.1 Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica
1.1.1 FISCALIZACAO INTERNA

1.1.1.1 INFORMACAO

Informacbes acerca dos contratos de prestacdo de servicos celebrados entre o
Ministério do Turismo e a Caixa Econdmica Federal, vigentes no exercicio de 2015,
relacionados a operacionalizacdo de contratos de repasse ou termos de
COMpPromisso.

Fato

Trata-se de contextualizacdo de informacgfes a respeito dos contratos, vigentes no
exercicio de 2015, celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa Econdmica
Federal, visando a prestacdo de servicos por parte da CAIXA referente a
operacionalizacdo de transferéncias voluntarias ou obrigatérias, firmadas na modalidade
de contratos de repasse ou termos de compromisso.

Por meio da Solicitagdo de Auditoria n°® 201601010/01, de 01 de abril de 2016, a
Secretaria Executiva do Ministério do Turismo foi instada a apresentar 0S processos
referentes aos contratos desta natureza. Em resposta, a Unidade apresentou o Memorando
n° 0345/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 06 de abril de 2016, encaminhado pelo Oficio
n° 419/2016/AECI/MTur, de 11 de abril de 2016. No citado expediente, a Unidade
informou e disponibilizou cinco Processos referentes aos trés contratos vigentes em 2015,
de acordo com o Quadro a seguir.

Quadro: Contratos de Prestacao de Servigo firmados entre 0 MTur e a CAIXA, vigentes no exercicio de
2015.

Obijeto

Forma de pagamento de tarifas dos
servicos prestados pela CAIXA

Processos
relacionados

Contrato n® 019/2011

Objeto: Operacionalizagdo dos
Programas e das Ac0es,
lastreados com recursos de

a) Modulo Selecdo — Instrucdo das
propostas selecionadas e empenho
orcamentario — valor de 0,5%, tendo
como referéncia o valor das propostas

Processos n°
72031.008316/2011-54
(Formalizagdo) e n°
72031.010158/2011-01

Objeto: Operacionalizagdo de
Projetos  de Infraestrutura
Turistica apoiados pelo
Programa de Aceleracdo do
Crescimento (PAC),

1.400,00 por acéo selecionada;

b) Méddulo Termos de Compromisso
efetivados e publicados — 0,1% sobre o
valor total de repasse aprovado; e

. . - selecionadas; (Pagamento)
investimentos, consignados no
Orcamento Geral da Unido, a | b) Modulo Contrato assinado -
titulo de transferéncias | Celebracéo do contrato de repasse — valor
voluntarias. de 0,5%, tendo como referéncia o valor de
o repasse contratado; e
Vigéncia inicial:
¢) Mddulo Acompanhamento contrato de
25/10/2011 a 24/02/2012 repasse — Manutencao/vistoria/prestacao
de contas/TCE — no valor de 1,5 %, tendo
como referéncia o valor do investimento
efetivado.
Contrato n° 014/2013 a) Mddulo Instrucdo de Processo — R$ | Processos n®

72030.000249/2013-00
(Formalizagdo) e n°
72030.000146/2015-01
(Pagamento)
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Obijeto

Forma de pagamento de tarifas dos
servicos prestados pela CAIXA

Processos
relacionados

enquadrados na Ag¢do “Apoio a

¢) Médulo Administracdo de Termos de

Projetos de Infraestrutura | Compromisso — 0,9% sobre o valor total
Turistica”,  lastreados  com | de repasse aprovado.
recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido, a
titulo de transferéncia
obrigatoria”.

Vigéncia inicial:
29/05/2013 a 28/05/2015

Contrato n° 028/2015

Operacionalizacdo dos
Programas e das Agdes,
lastreados com recursos de
investimentos, consignados no
Orcamento Geral da Unido, a | b) Moddulo Contrato assinado —
titulo de transferéncias | Celebracdo do contrato de repasse — valor
voluntarias. de 0,5%, tendo como referéncia o valor de
repasse contratado; e

a) Modulo Selecdo — Instrucdo das | Processo n®
propostas  selecionadas e empenho | 72031.003025/2015-01
orcamentario — valor de 0,5%, tendo | (Formalizagdo)

como referéncia o valor das propostas
selecionadas;

Vigéncia inicial:
¢) Mddulo Acompanhamento contrato de
09/09/2015 a 30/11/2015 repasse — Manutencao/vistoria/prestacao
de contas/TCE — no valor de 1,5 %, tendo
como referéncia o valor do investimento

efetivado.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de dados extraidos dos Processos n® 72031.008316/2011-
54, n° 72030.000249/2013-00 e 72031.003025/2015-01, relativos aos Contratos n° 019/2011, n° 014/2013
e n° 028/2015.

Verifica-se, por meio das informagdes do Quadro, que os Contratos n° 019/2011 e
028/2015 possuem como objeto as transferéncias voluntarias, ja o Contrato n® 014/2013
apresenta como objeto as transferéncias obrigatérias. Destaca-se, ainda, a semelhanca na
forma de pagamento de tarifas dos servigos prestados pela CAIXA no ambito dos
Contratos n® 019/2011 e n° 028/2015, assim como a diferenca da forma de remuneracao
referente ao Contrato n°® 14/2013 que foi direcionado para os Termos de Compromisso
celebrados no &mbito do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC).

Em termos gerais, em relacdo aos trés contratos, quanto as responsabilidades das partes,
cabe ao Ministério do Turismo analisar e aprovar as propostas, acompanhando e
avaliando a execucéo e os resultados dos instrumentos, promovendo 0s ajustes que se
fizerem necessarios. Adicionalmente, a CAIXA € responsavel pelas seguintes fases:
analise e aprovacdao do plano de trabalho; execucdo orcamentéaria e financeira;
acompanhamento e afericdo da evolucdo das obras e servicos objeto das contratacdes;
recebimento, analise e adocdo de providéncias necessarias a respectiva analise das
prestaces de contas; e instauracdo de Tomada de Contas Especial nos casos de nao
cumprimento do objeto, parcial ou total, ou na hipo6tese de ndo apresentacdo no prazo
contratualmente estipulado, da prestacdo de contas ou da documentagdo necesséria a sua
analise, ou nos casos de recomendagdo ou de determinagio dos Orgéos de Fiscalizacio e
de Controle.

Ressalta-se que conforme abordado no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
201503436, que avaliou a gestdo da SNPDTur/MTur referente ao exercicio de 2014,
durante a execucdo do Contrato n°® 19/2011 foram celebrados nove Termos Aditivos,
passando o Contrato a ter vigéncia até 31 de agosto de 2015. Desses, oito alteraram a
vigéncia do contrato por periodos irregulares, que variaram de trés a nove meses;
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enguanto que apenas o Terceiro Termo Aditivo alterou a clausula quinta do contrato,
concernente a dotacdo orcamentaria.

Destaca-se, ainda, que o Contrato n® 19/2011 foi celebrado com vigéncia inicial de 120
dias, contados a partir de 25 de outubro de 2011, prevendo a possibilidade de haver uma
Unica prorrogacdo, por igual periodo, de acordo com o definido pelo Contrato de
Prestacdo de Servigos n® 019/2011.

Quanto ao Contrato n°® 14/2013, conforme registrado no referido Relatdrio de Auditoria
Anual de Contas n° 201503436, em 20 de maio de 2015 foi assinado o Primeiro Termo
Aditivo deste Contrato, prorrogando a vigéncia pelo periodo de doze meses.

Em relacdo ao Contrato n° 28/2015, o Primeiro Termo Aditivo prorrogou a vigéncia a
partir de 01 de dezembro de 2015 até 31 de marco de 2016.

Nesse contexto, faz-se necessario apresentar as informac@es inerentes as transferéncias
sob as quais recai a prestagdo de servigos que constitui o objeto dos contratos em questao.

Em relacdo as transferéncias voluntarias, conforme definido pela Portaria Interministerial
MP/MF/CGU n° 507, de 24 de novembro de 2011, o Contrato de Repasse ¢ “um
instrumento administrativo por meio do qual a transferéncia dos recursos financeiros
processa-se por intermédio de instituicdo ou agente financeiro publico federal, atuando
como mandataria da Unido”.

Por sua vez, a Lei n°® 11.578, de 26 de novembro de 2007, dispde sobre a transferéncia
obrigatdria de recursos financeiros para a execucdo pelos Estados, Distrito Federal e
Municipios de a¢des do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC). De acordo com
esta Lei, o instrumento habil para formalizacdo de transferéncias obrigatdrias para
execucao de acles relacionadas ao PAC é o Termo de Compromisso, o qual é apresentado
pelo ente federativo e submetido a aprovacao da Unido.

Conforme dados extraidos do Relatorio de Gestdo da Unidade Prestadora de Contas
referente ao exercicio de 2015, os repasses realizados pelo Ministério do Turismo, nos
ultimos trés exercicios, por meio das modalidades de transferéncia “contratos de repasse”
e “termos de compromisso” alcangaram mais de 90% em relacdo ao total repassado para
a execucdo de forma descentralizada. Em 2015, esse montante representou R$
623.350.843,75, correspondente a 96% em relacdo ao total repassado nesse exercicio.

Desta forma, a analise dos contratos de prestacdo de servigos, vigentes no exercicio de
2015, firmados entre 0 MTur e a CAIXA visando a operacionalizacdo de contratos de
repasse ou de termos de compromisso, decorre da materialidade representada por essas
modalidades de transferéncia no ambito do Ministério do Turismo, bem como em
decorréncia das fragilidades identificadas em relacdo ao acompanhamento efetuado pelo
MTur e relacionado aos servicos prestados pela CAIXA.

A analise dos referidos Contratos sera apresentada nos topicos seguintes deste Relatério
e teve como escopo 0s seguintes aspectos:

e avaliacdo das atividades executadas pelo Ministério do Turismo visando atestar a
execucdo dos servigos realizados pela CAIXA,

e avaliagdo dos mecanismos mantidos pelo Ministério do Turismo para controlar os
pagamentos efetuados a Contratada (CAIXA);

e analise da adequacdo dos valores autorizados para pagamento no exercicio de
2015, referentes a remuneracdo dos servicos prestados pela CAIXA no ambito dos
Contratos n°® 19/2011 e n° 14/2013; e
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e exame da conformidade da execucdo dos contratos de acordo com 0s objetos e
formas de remuneragdo pactuados no dmbito dos Contratos n° 19/2011 e n°
14/2013.

As modalidades de transferéncia, cuja operacionalizagdo constitui o objeto dos contratos
de prestacdo de servico celebrados entre 0 MTur e a CAIXA, sdo firmadas visando a
implementacédo de a¢bes governamentais destinadas ao desenvolvimento da infraestrutura
turistica.

Durante o exercicio de 2015, conforme a Estrutura Regimental do Ministério do Turismo
definida pelo Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013, a Secretaria Nacional de
Programas de Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) esteve responsavel pelas
atividades relacionadas a infraestrutura turistica.

Conforme registrado neste Relatério, o Decreto n® 8.627, de 30 de dezembro de 2015,
aprovou a nova a Estrutura Regimental do Ministério do Turismo, prevendo no seu artigo
7° que este normativo entraria em vigor em 14 de janeiro 2016. Com a nova formulacéo,
as competéncias relacionadas a infraestrutura turistica ficaram sob a responsabilidade da
Secretaria Nacional de Estruturagéo do Turismo.

Ressalta-se que o presente Relatorio, trata da avaliacdo da gestdo referente ao exercicio
de 2015, quando ainda estava vigente a Estrutura Regimental do Ministério do Turismo
definida pelo Decreto n° 8.102/2013.

1.1.1.2 CONSTATACAO

Auséncia de comprovacdao das atividades executadas pelo Ministério do Turismo, no
exercicio de 2015, visando atestar a execucdo dos servicos realizados pela Caixa
Econbmica Federal.

Fato

Trata-se da anélise dos Processos n® 72031.010158/2011-01 e n° 72030.000146/2015-01,
0s quais se referem aos pagamentos relacionados aos Contratos de Prestacdo de Servicos
n° 19/2011 e n°® 14/2013, respectivamente. A andlise teve como escopo a avaliacdo das
atividades executadas pelo Ministério do Turismo, no exercicio de 2015, visando atestar
a execucdo dos servigos realizados pela Caixa Econémica Federal. Destaca-se que a
andlise efetuada ndo se estendeu ao Contrato n® 28/2015, o qual substituiu o Contrato n°
19/2011, considerando que, em andlise ao Processo n°® 72031.003025/2015-01, referente
ao mencionado Contrato n® 28/2015, ndo foram identificados documentos relacionados a
solicitacfes de pagamento efetuadas em 2015.

A responsabilidade pelo atesto da execucao dos servicos prestados pela Contratada esta
prevista nos Contratos n° 19/2011 e n° 14/2013 entre as obrigacGes do Contratante
(Ministério do Turismo), detalhando que este efetuard o pagamento em até trinta dias,
contados da data do recebimento dos documentos de cobranga encaminhados pela
Contratada (CAIXA), prazo em que o MTur deverd proceder as analises sob
responsabilidade de suas areas técnicas.

Verificou-se, em ambos 0s processos, que 0s procedimentos relacionados ao pagamento
dos servigos prestados no &mbito dos referidos Contratos iniciaram-se com o expediente
encaminhado pela CAIXA, cujos anexos informam o mddulo e os ajustes (contrato de
repasse ou termo de compromisso) aos quais se refere a execucao dos servicos, conforme
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previsto nos Contratos. Em seguida, por meio de Memorando, o Coordenador-Geral de
Monitoramento e Fiscalizacdo, do Departamento de Infraestrutura Turistica (DIETU), da
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, atesta a prestacao
dos servicos, sugerindo o pagamento respectivo. Na sequéncia, o Diretor do DIETU
declara-se de acordo com os termos do respectivo Memorando. Por fim, € realizado um
despacho pela SNPDTur, solicitando o pagamento ao setor competente.

Destaca-se que ndo foram identificados registros relacionados ao acompanhamento da
execucdo dos Contratos por servidor na condicdo de fiscal ou de seu substituto,
designados por meio das Portarias n° 20/DGI/MTur, de 22 de margo de 2012, e n°
49/SE/MTur, de 02 de agosto de 2013, para fiscalizacdo dos Contratos n°® 19/2011 e n°
14/2013, respectivamente. Essas nomeacGes foram realizadas quatro meses apos o inicio
da vigéncia, em relacdo ao Contrato n°® 19/2011, e dois meses apos o inicio da vigéncia,
atinente ao Contrato n°® 14/2013.

Ressalta-se que os mesmos servidores nomeados como fiscal e como substituto também
assumiram a funcdo de Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizagdo, em
momentos diferentes, sendo signatarios dos Memorandos que atestaram a execu¢do dos
Servigos.

Em analise aos referidos Processos, além dos citados Memorandos, ndo foram
identificados documentos, elaborados por servidores do Ministério do Turismo, que
demonstrassem a realizacao de atividades visando verificar a adequacao das solicitacdes
de pagamento efetuadas pela CAIXA em relacdo a efetiva execugdo dos servigos pela
Entidade Mandataria. Desta forma, por meio da Solicitacdo de Auditoria n°
201601010/06, de 19 de maio de 2016, a Unidade foi instada a descrever detalhadamente
as atividades realizadas pelo setor competente que deram suporte para atestar a efetiva
execucdo dos servicos prestados no @mbito dos Contratos n® 19/2011 e n°® 14/2013. Em
resposta, a Unidade encaminhou o0 Memorando n°® 491/2016-DIETU/SNETur/MTur, de
23 de maio de 2016, por meio do Oficio n° 645/2016/AECI/MTur, de 31 de maio de 2016,
informando que:

“Por ocasido do recebimento da solicitacdo de pagamento por parte da
mandatéria, o setor responsavel faz a conferéncia das operacdes cujos
valores das tarifas estdo sendo cobrados, procede ao ateste dos valores tendo
como referéncia os sistemas SIACOR, SIAFI e SICONV, e sendo entio
verificado que foi prestado o servico, é feito o encaminhamento para a
secretaria responsavel para a autorizacdo de pagamento por parte do
secretario da area.”

Essa mesma informacdo foi fornecida em relacdo a todos os mddulos dos servigos
prestados, que se referem as etapas executadas pela Contratada.

A resposta fornecida pela Unidade ndo é suficiente para que se possa avaliar a existéncia
e a suficiéncia das atividades realizadas para atestar a execucdo dos servigos. As
informagdes foram apresentadas de forma sucinta, sem detalhamento das atividades,
como foi solicitado.

Desta forma, foi realizada consulta ao Sistema de Convénios (Siconv), em 10 de junho
de 2016, com a finalidade de identificar quais as informagdes constantes desse Sistema
poderiam subsidiar a analise realizada pelo MTur para atestar a prestacao dos servi¢cos. A
consulta ndo se estendeu ao Sistema de Acompanhamento de Contratos de Repasse
(Siacor), mantido pelo MTur, haja vista que seus dados sdo oriundos da propria
mandatéria e ndo ha insercdo de documentos diversos. Por sua vez, o Sistema Integrado
de Administragdo Financeira (Siafi) apresenta apenas informacdes orcamentarias e
financeiras. Desta forma, o Sistema Siconv foi selecionado para esta consulta, tendo em

Dinheiro publico é da sua conta \‘;/ www.portaldatransparencia.gov.br

30


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

vista a possibilidade de inclusdo de diversos documentos relacionados a todas as fases
que percorrem 0s contratos de repasse e por todas as partes envolvidas (convenente,
concedente e mandataria).

A consulta foi feita em relacdo aos Contratos de Repasse n® 766012, 722246, 715093,
724787, 708479, 706798, 707852, 705227, 715845 e 715845, cuja solicitacdo de
pagamento foi realizada por meio do Oficio Caixa n°® 0996/2015/SN, de 23 de junho de
2015, em relacdo aos servicos prestados no ambito do Contrato n°® 019/2011, quanto ao
Modulo Acompanhamento contrato de repasse — Manutencdo/vistoria/prestacdo de
contas/TCE. Considerando que este modulo corresponde a ultima etapa de servigos
prestados pela Caixa em relacdo a cada contrato de repasse, a consulta objetivou
identificar as informagdes inseridas no Sistema Siconv, necessarias para o MTur constatar
que os trés mddulos foram efetivamente cumpridos. Na sequéncia sera detalhado o
resultado das anélises efetuadas em decorréncia da consulta realizada.

A Clausula Segunda do Contrato de Prestacao de Servicos n® 19/2011 dispbe que compete
a CAIXA analisar e aprovar, no Sistema Siconv, os Planos de Trabalho que foram objeto
de aprovacdo das propostas pelo Contratante. Esta atividade refere-se ao “Moddulo
Selecdo — Instrugéo das propostas selecionadas e empenho or¢amentario”. Neste caso,
quando o MTur recebe a cobranca da CAIXA referente a execucdo deste servico, a
Unidade deveria proceder a realizacdo de atividades visando identificar o seu efetivo
cumprimento. A consulta ao Sistema Siconv ndo identificou registros realizados pelo
MTur que pudessem comprovar a realizacdo das atividades que deram suporte ao atesto.
No geral, foram identificadas analises relacionadas a responsabilidade do Contratante
(MTur) de analisar e aprovar, no Sistema Siconv, as propostas cadastradas pelos
proponentes. Destaca-se que esta atividade € anterior aquela relacionada ao Maodulo
Selecdo, ou seja, ndo corresponde a analises relacionadas ao atesto da execugdo deste
Madulo.

Em relacdo ao Modulo Contrato assinado também ndo foram identificados documentos
elaborados pelo Ministério do Turismo, confirmando a execugao dos servigos pela Caixa.

Quanto ao Modulo Acompanhamento contrato de repasse -
Manuteng&o/vistoria/prestacdo de contas/TCE, de forma geral, a consulta identificou o
registro de analise da prestacdo de contas pela Contratada. No entanto, ndo foi localizada
qualquer informagcé&o relacionada ao exame da respectiva prestacao de contas pelo MTur.

Assim, como resultado da consulta ao Sistema Siconv, ndo foi possivel constatar
quaisquer registros eventualmente inseridos pelo Ministério do Turismo, com vistas a
comprovar o acompanhamento da execucdo do contrato de repasse e que pudesse
viabilizar o atesto da execucdo dos servicos prestados pela CAIXA.

Verifica-se, assim, que 0s processos relacionados aos Contratos de Prestacdo de Servicos
nédo possuem informacg6es quanto ao acompanhamento da execucdo desses Contratos e de
que forma é validada a execucdo informada pela CAIXA, mesmo que de forma amostral,
para posterior atesto da execucdo do servigo. Adicionalmente, ndo se identificou quais
acompanhamentos seriam efetuados no ambito dos Sistemas Siconv, Siacor e Siafi, pela
Unidade, e que agregassem informagdes de acompanhamento e de monitoramento que
viabilizassem aferir a execucdo informada previamente ao atesto da execugédo do servico.

Destaca-se, ainda, conforme registrado no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°
201405880, que avaliou a gestdo da SNPDTur referente ao exercicio de 2013, o MTur
possui procedimento de supervisao dos contratos de repasse, conforme disciplinado pelo
art. 26 da Portaria GM/MTur n® 112, de 24 de maio de 2013, a qual estabelece regras e
critérios para a formalizacdo de instrumentos de transferéncia voluntaria de recursos para
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apoio aos programas que visem ao desenvolvimento do Turismo. O citado artigo dispde
0 seguinte:

“Art. 26. A supervisdo dos contratos de repasse pelo Ministério do Turismo
podera recair sobre qualquer contrato ativo e envolvera, anualmente, no
minimo, cinco por cento do numero de contratos celebrados no exercicio
anterior, selecionados por amostragem, observando-se aspectos de
relevancia, criticidade e aparente incompatibilidade entre a execucao fisica
e financeira, incluindo-se, obrigatoriamente, 0s casos de denuncia,
solicitacfes dos oOrgdos de controle e de fiscalizacdo, bem como o0s
instrumentos com valor a partir de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de
reais).”

No intuito de verificar se a Unidade procedeu a supervisdo de contratos de repasse e de
termos de compromisso, cuja operacionalizacdo foi objeto de cobranca pela CAIXA, foi
emitida a Solicitacdo de Auditoria n®201601010/08, de 25 de maio de 2016. Em resposta,
a Unidade apresentou, por meio do Memorando n° 514/2016-DIETU/SNETur/MTur, de
07 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n® 679/2016/AECI/MTUR, de 08 de junho
de 2016, relacdo de sete contratos de repasse supervisionados que estiveram entre as
solicitacfes de pagamento da CAIXA no exercicio de 2015, encaminhadas pelos Oficios
n® 0483/2015/SN e n° 0465/2015/SN, ambos de 20 de marco de 2015, e pelo Oficio n°
0996/2015/SN, de 23 de junho de 2015.

Apesar de a supervisdo ter alcancado sete contratos de repasse, registra-se que no
exercicio de 2015 foi apresentada cobranca pela CAIXA referente a operacionalizacdo de
2.163 contratos de repasse atinentes ao médulo de selecdo, 2.370 relativos a etapa de
contratacdo e mais 883 relacionados a etapa de prestacdo de contas, conforme consulta
ao Processo n° 72031.010158/2011-01.

O Memorando n° 514/2016-DIETU/SNETur/MTur relata situacdes identificadas durante
as supervisdes, como falhas, tanto na parte documental, quanto na parte da execucao das
obras, verificadas “in loco”. No entanto, ndo foram identificadas, no Processo n°
72031.010158/2011-01, documentacdes encaminhadas para a CAIXA solicitando
providéncias para a correcdo das impropriedades constatadas, ou sobrestamento de
pagamentos em decorréncia dessas deficiéncias identificadas, tampouco qualquer
compensacao de tarifas eventualmente ja pagas pelo MTur. O Relatério de Supervisao de
Obras 2015, que apresenta e consolida as constatacdes relacionadas a todos o0s contratos
de repasse supervisionados neste ano, também ndo registra essas informagdes. Este
Relatério (Relatorio de Supervisdo de Obras 2015), que ndo consta dos Processos
analisados, foi anexado ao Memorando n° 464/2016-DIETU, de 17 de maio de 2016,
encaminhado por meio do Oficio n°® 574/2016/AECI/MTur, de 19 de maio de 2016.

O Memorando n° 514/2016-DIETU/SNETur/MTur descreve ainda que, em relacdo a
supervisdo do Contrato de Repasse n° 0244.983-37 (Convénio 614205), identificou-se,
dentre outras ocorréncias, que ndo foi localizada documentacdo atinente a prestacao de
contas do referido ajuste. Isto também foi registrado no citado Relatorio de Supervisédo
de Obras 2015. Néo foi informado no Memorando, ou no Relatério de Supervisao de
Obras 2015, o periodo da realizacdo da supervisdo relacionada ao citado Contrato de
Repasse. No entanto, em consulta ao Sistema de Acompanhamento de Obras, mantido
pela CAIXA em seu sitio eletrdnico na internet, identificou-se o registro de que a
prestacdo de contas teria sido entregue a CAIXA em 12 de novembro de 2014; assim, a
informacdo registrada por ocasido da supervisdo é questionavel. Tal como registrado
anteriormente, ndo se identificou quais foram as providéncias adotadas pelo MTur junto
a CAIXA visando a adocdo das providéncias necessérias junto ao tomador para a eventual
apresentacdo da prestacdo de contas.
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Apesar da auséncia da documentagdo atinente a prestacdo de contas, de acordo com
constatacdo do MTur, foi atestada a execugdo dos servicos relacionados ao Mddulo
Acompanhamento contrato de repasse — Manutengéo/vistoria/prestacdo de contas/TCE,
por meio do Memorando n° 412/2015-DIETU/SNPDTur, de 30 de junho de 2015,
referente ao Oficio Caixa n°® 0996/2015/SN, de 23 de junho de 2015, que solicitou o
pagamento dos servicos prestados em relacdo ao citado Contrato de Repasse, dentre
outros. O Memorando que atesta os servigos ndo faz referéncia a falhas identificadas e
retificacbes eventualmente necessarias e realizadas. Tambeém ndo foram constatados
registros acostados nos autos do processo atinentes a essa especifica questéao.

Diante do exposto, a partir da analise aos Processos, assim como as respostas apresentadas
as solicitacbes de auditoria e a consulta realizada no Sistema Siconv, ndo foi possivel
identificar que tenham sido executadas, no exercicio de 2015, atividades visando atestar
a realizacdo dos servicos prestados pela Caixa Econdmica Federal, seja pelos fiscais dos
Contratos de Prestacdo de Servicos n® 19/2011 e n° 14/2013, seja pelo Coordenador-Geral
de Monitoramento e Fiscalizagdo, pelo Diretor do Departamento de Infraestrutura
Turistica ou pelo Secretario Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo.

Causa

As medidas adotadas pelo Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizacdo e
ratificadas pelo Diretor do Departamento de Infraestrutura Turistica e pelo Secretério
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo ndo foram suficientes para
comprovar a efetiva execucao dos servicos prestados pela Caixa Econdmica Federal no
ambito dos Contratos n® 19/2011 e n° 14/2013.

A conduta do Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizagdo caracterizou
inobservancia ao artigo 83, inciso I, do Regimento Interno do Ministério do Turismo,
aprovado pela Portaria GM/MTur n°® 64, de 29 de abril de 2015, que descreve a
competéncia de supervisionar o trabalho desenvolvido pela mandataria do Ministério no
cumprimento do contrato de prestacdo de servicos vigente relacionado a execucdo de
contratos de repasse.

Por sua vez, a conduta do Diretor do DIETU afrontou o artigo 14, inciso |1, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n° 8.102, de 06 de
setembro de 2013, que estabelece a competéncia do DIETU para coordenar,
supervisionar, acompanhar e avaliar a aplicacdo dos recursos de responsabilidade do
Ministério em acGes de infraestrutura turistica.

A conduta do Secretdrio da SNPDTur contrariou o art. 12, inciso 1X, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n® 8.102, de 06 de
setembro de 2013, em que consta que cabe a SNPDTur orientar, acompanhar e
supervisionar a execugdo dos projetos e dos programas regionais de desenvolvimento do
turismo, de capacitacdo, de infraestrutura, de financiamento, de fomento e de captacao de
investimento nacional e estrangeiro para o setor de turismo.

Adicionalmente, a omisséo dos fiscais dos Contratos n® 19/2011 e n° 14/2013 em relacéo
ao acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos Contratos também deu causa a
ocorréncia do fato, descumprindo as Portarias n° 20/DGI/MTur, de 22 de margo de 2012,
e n° 49/SE/MTur, de 02 de agosto de 2013, em que consta a designacao desses fiscais.

Manifestacdo da Unidade Examinada
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Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n°® 201601010/10, de 15 de junho de 2016, que
encaminhou o fato registrado ao Ministério do Turismo para manifestacdo, foram
encaminhadas  informacbes  adicionais por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, apresentado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016. As informagbes encaminhadas e
relacionadas ao item especifico estdo reproduzidas a seguir:

“2.1 Manifestacdo do DIETu: de fato, embora ocorram — de forma
amostral, ressalte-se - ndo existem registros ou documentos que demonstrem
a realizacdo das atividades de acompanhamento que visam verificar a
adequacdao das solicitacGes de pagamento efetuadas pela Caixa em relacdo
a efetiva execucao dos servigos pela Mandatéria no ambito dos Contratos
Administrativos n° 19/2011 e n°® 14/2013.

2.2 A verificacdo do cumprimento pela Caixa das etapas (modulos) da
execucao dos contratos de repasse que ensejam o pagamento de tarifas — a
aprovacao da proposta (0,5% do repasse da Unido), a celebracdo do
contrato (0,5% do repasse da Uniéo), e a aprovacao da prestacdo de contas
final (1,5% do total contratado) - é realizada por meio de consulta (on-line)
ao SICONV. Nesse sistema, o ateste da realizacdo da primeira etapa é
confirmado pela apresentacdo, na tela do sistema, do nimero do empenho
relacionado a proposta aprovada; na segunda, atesta-se a realizacdo quando
se encontram disponiveis arquivos contendo copia do contrato de repasse
assinado e de sua publicacdo no DOU, além do registro, na tela do sistema,
da data de celebracdo do instrumento. J& a efetiva realizacdo terceira etapa
é verificada por meio da disponibilizacdo de arquivos no sistema
relacionados a prestacdo de contas final, incluindo o documento de
aprovacao gerado e atestado pela Caixa, além de tela do sistema contendo a
situa¢do do contrato “Presta¢do de contas aprovada”, as datas de
apresentacdo da documentacao de prestacéo de contas, de sua aprovagao e
de sua homologacéo no SIAFI, acompanhada do n° do registro no referido
sistema.

2.3 N&o existem, entretanto, registros ou documentos inseridos no
SICONV pelo MTur que atestem a consulta a situacdo dos contratos para
aferir a prestacdo de servicos realizada pela Caixa e, assim, proceder a
autorizacao de pagamento de tarifas.

2.4 Em razdo da identificacdo de lacunas existentes nos referidos
processos de controle, o Departamento de Infraestrutura Turistica adotou
iniciativa — atualmente em curso - que visa promover o aperfeicoamento da
gestdo dos processos de controle associados aos contratos de repasse,
mediante a criacdo de sistematicas de acompanhamento amparadas por
ferramentas computacionais aptas a producdo de relatérios de gestdo e de
afericdo da consisténcia dos dados disponibilizados por meio dos sistemas
SICONV, SIAFI, SIURB e SIACOR.

24.1 Tais ferramentas, organizadas em um sistema e cuja metodologia
de utilizacéo sera formalizada, proverao trés grandes grupos de informac6es
gerenciais: o primeiro, no ambito da execucao fisica dos contratos, envolve
as etapas compreendidas entre aprovacdo da proposta até a prestacéo de
contas final, além da verificacdo do andamento de eventuais procedimentos
de Tomada de Contas Especial; o segundo, envolve a gestdo financeira do
recursos empenhados destinados aos instrumentos pactuados; e, finalmente,
0 terceiro, que possibilitard o acompanhamento das atividades efetuadas
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pela Caixa na condi¢do de Mandatéria da Unido e deste modo, promovera a
efetiva fiscalizacdo dos contratos administrativos objeto do Memorando n°
193/SE, celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa, possibilitando
o0 confronto entre servicos prestados e declarados.

2.4.2 Nesse ultimo grupo, encontrar-se-80 instrumentos que
proporcionardo a conferéncia das operac6es cujos valores das tarifas estéo
sendo cobrados pela Caixa por ocasido do envio da solicitacio de pagamento
ao MTur, além da adocéo de providéncias tempestivas no sentido de corrigir
alguma eventual distor¢éo, resultando na adequada execucao de atividades
acompanhamento da execucdo dos Contratos de Repasse no ambito dos
Contratos Administrativos celebrados entre as duas instituicdes, a exemplo
dos CT’s n° 19/2011 e n° 14/2013.

2.4.3 Ressalte-se ainda, que a realizacéo dos procedimentos de controle
supracitados obedecera estritamente a rotina de organizacao e registro a ser
estabelecida.

2.5 Os pagamentos das parcelas de tarifas a Caixa sdo realizadas
estritamente apoOs a execugdo dos respectivos servigos, de forma que, no
inicio da obras, encontram-se pagas a primeira e a segunda parcelas. Apds
a aprovacdo da prestacdo de contas final, ocasido em que todas as
pendéncias descritas em eventuais “Relatorios de Supervisdo de Obras”
devem ter sido necessariamente sanadas, serd realizado o pagamento de
terceira e Ultima parcela da tarifa.

2.5.1. Assim, em relagdo as situacdes relatadas pelo Memorando n°
514/2016-DIETU/SNETur/MTur — “falhas tanto na parte documental,
qguanto na parte da execucao das obras, verificadas "in loco” - ressaltamos
que ndo cabe, no periodo em que a obra esta em execucao - periodo este em
que pode vir a ser objeto da citada supervisdo — sobrestamento de
pagamentos de tarifas em decorréncia das deficiéncias identificadas, bem
como de compensacao de tarifas eventualmente pagas pelo MTur, haja vista
que tais falhas referem-se a execucdo de um dado contrato de repasse e
ocorrem entre o pagamento de duas tarifas: a segunda parcela, referente a
celebracdo do contrato e a terceira, ainda a vencer, a ser quitada pelo
concedente apenas apos a aprovagdo da prestagdo de contas final.”

Adicionalmente, em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, por meio do
Oficio n® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, apresentando a seguinte
manifestacao:

“Recomendacdo 1 - Recomenda-se a SNETUR que implemente sistematica
efetiva e estruturada que subsidie o atesto da execuc¢do dos servicos
relacionados aos Contratos de Prestac¢éo de Servigos MTur/CAIXA n°
019/2011, n° 14/2013, e n°® 28/2015, definindo procedimentos com o intuito
de validar a realizacéo e a qualidade do servico prestado pela CAIXA,
efetuando os registros pertinentes.

Manifestacdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo a forma de ateste dos
servicos prestados pela mandatéria, o Ministério do Turismo implementara
a devida sistematica para a gestéo eficiente referente a execucao dos servigos
prestados pela mandataria, capaz de comprovar, registrar e atestar a
qualidade dos mesmos.
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O prazo estimado para o desenvolvimento da sistematica, normativos que
deem suporte a gestdo relacionada ao pagamento das tarifas, bem como,
implementacdo dos mesmos € de 12 meses, sem prejuizo de serem
implementadas antes desse prazo, caso haja possibilidade. ”

Anadlise do Controle Interno

A manifestacdo do Ministério do Turismo, apresentada por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016, informa que ndo existem registros ou
documentos que demonstrem a realizagdo das atividades de acompanhamento para
verificar a efetiva execucdo dos servigos pela Mandataria no ambito dos Contratos
Administrativos n° 19/2011 e n° 14/2013.

Pela leitura do subitem 2.2, verifica-se que as atividades realizadas pelo Ministério do
Turismo para atestar a execugdo dos servicos consistiriam na verificacdo sobre a
disponibilidade de informacfes no Sistema Siconv referente a cada etapa da prestacdo
dos servicos. No entanto, ndo hé informacdo de que o Ministério do Turismo proceda a
analise dos documentos para validar que tenha havido execucdo devida e efetiva dos
servigos, mesmo que de forma amostral.

Registra-se, no entanto, que é possivel a institucionalizacao de sistematicas padronizadas,
visando mitigar os riscos relacionados a fragilidade relatada, com a definicéo de critérios
de acompanhamento e de validacdo de informacdes, que considerem, por exemplo, as
caracteristicas dos ajustes com maior risco de execugdo e que possam refletir,
negativamente, na efetividade da politica publica.

Nesse sentido, a manifestacdo da Unidade também relata a adocédo de iniciativa, a qual
estaria em curso, visando ao aperfeicoamento da gestdo dos processos de
acompanhamento associados aos contratos celebrados com a CAIXA. A Unidade
informou que serdo desenvolvidas ferramentas que proverdo trés grandes grupos de
informagdes gerenciais, sendo que “0 primeiro, no ambito da execucdo fisica dos
contratos, envolve as etapas compreendidas entre aprovacdo da proposta até a prestacao
de contas final, além da verificacdo do andamento de eventuais procedimentos de
Tomada de Contas Especial”.

Verifica-se, assim, que a Unidade ndo apresenta dados ou informacbes que
descaracterizem o registro efetuado, relacionado a deficiéncia das atividades executadas
pelo Ministério do Turismo para atestar a efetiva prestacdo dos servicos realizados no
ambito dos Contratos celebrados com a CAIXA. Indica, no entanto, que estdo sendo
adotadas iniciativas para o efetivo acompanhamento dos servicos prestados pela CAIXA
no ambito dos contratos de prestacdo de servigos voltados a operacionalizar a execucao
de contratos de repasse e de termos de compromisso nos quais a Entidade atua como
Mandatéaria da Unido.

Adicionalmente, em sua manifestacéo apresentada por meio do Memorando n° 700/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, a Unidade informa que implementara, em
um prazo estimado de doze meses, sistemética para a gestdo eficiente dos servicos
prestados pela mandataria conforme descrito na recomendacdo referente a esta
constatacao.
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Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que implemente sistematica efetiva e
estruturada que subsidie o atesto da execugéo dos servicos relacionados aos Contratos de
Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n° 019/2011, n° 14/2013, e n° 28/2015, definindo
procedimentos com o intuito de validar a realizacdo e a qualidade do servigo prestado
pela CAIXA, efetuando os registros pertinentes.

1.1.1.3 CONSTATACAO

Auséncia de comprovacdo de existéncia de sistematica de controle, adotada pelo
Ministério do Turismo, para acompanhamento das solicitacdes e das efetivacdes de
pagamentos relacionados aos servicos executados no ambito dos Contratos de
Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n°19/2011 e n° 14/2013.

Fato

Trata-se da anélise dos Processos n® 72031.010158/2011-01 e n° 72030.000146/2015-01,
0s quais se referem aos pagamentos relacionados aos Contratos de Prestacdo de Servicos
MTur/CAIXA n° 19/2011 e n° 14/2013, tendo como foco a avaliagdo dos mecanismos
mantidos pelo Ministério do Turismo para controlar os pagamentos efetuados a
Contratada Caixa Econémica Federal. Destaca-se que o exame descrito ndo se estendeu
ao Contrato n° 28/2015, o qual substituiu o Contrato n°® 19/2011, considerando que, em
anélise ao Processo n® 72031.003025/2015-01, ndo foram identificados documentos
relacionados a solicitacdo de pagamento efetuada no exercicio de 2015.

Por ocasido da analise dos Processos n° 72031.010158/2011-01 e n° 72030.000146/2015-
01 ndo se identificou documentos que comprovassem a existéncia do referido controle.
Este exame identificou que, de forma geral, os pagamentos ndo sdo realizados
integralmente pelo Ministério do Turismo em relacdo as solicitacdes emitidas pela
CAIXA. Neste caso, uma Unica solicitacdo de pagamento pode estar relacionada a mais
de uma ordem bancaria. Apenas pela analise aos processos foi invidvel fazer um
levantamento referente aos pagamentos atinentes a cada solicitacdo de pagamento.

Assim, a Unidade foi requisitada, por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201601010/06,
de 19 de maio de 2016, a descrever como é realizado o controle dos pagamentos efetuados
pelo Ministério do Turismo a CAIXA, referentes a remuneracdo da prestacao de servicos
relacionados aos Contratos n°® 19/2011 e n° 14/2013.

Em resposta, a Unidade apresentou 0 Memorando n° 491/2016-DIETU/SNETur/MTur,
de 23 de maio de 2016, por meio do Oficio n® 645/2016/AECI/MTur, de 31 de maio de
2016, informando o seguinte:

“Seguindo o disposto nos referidos contratos de prestacao de servigos, apos
a prestacdo do servico pela mandatéria essa encaminha oficio ao MTur
listando as operacdes realizadas no periodo, de acordo com suas respectivas
fases.

Ap0s recebimento da solicitacéo de pagamento, o setor responsavel (DIETU)
faz a conferéncia das operagdes cujos valores das tarifas estdo sendo
cobrados, procede ao ateste dos valores tendo como referéncia os sistemas
SIACOR, SIAFI e SICONV e, sendo verificada a efetiva prestacdo dos
servigos, encaminha a secretaria responsavel (SNETur) para que essa emita
autorizagdo de pagamento.”
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Inicialmente, destaca-se que esta informagéo foi a mesma apresentada para a descri¢do
das atividades realizadas pelo setor competente para dar suporte ao atesto da efetiva
execucdo dos servigos relacionados aos Contratos n°® 19/2011 e n° 14/2013. Tal
informacdo ndo contempla descri¢cdo do efetivo controle dos pagamentos, como foi
solicitado.

A Unidade acrescentou, ainda:

“Toda a documentagdo referente ao pagamento das tarifas pagas aos
contratos de prestacéo de servicos supracitados, inclusive os memorandos
que atestam a prestacdo dos servigos, encontram-se acostados aos autos
dos processos encaminhados a auditoria.”

Em relacdo a esta informacdo, reitera-se que a analise aos referidos processos nédo
identificou documentos que evidenciassem a existéncia de controle desses pagamentos.
Como dito anteriormente, fazer um levantamento a partir dos documentos acostados aos
autos do processo, como solicitagdes de pagamento e ordens bancarias, ndo representa a
instituicdo de controle eficiente que permita o efetivo acompanhamento dos pagamentos
realizados, bem como o seu pronto relacionamento as solicitacdes de pagamento
efetuadas pela CAIXA.

Adicionalmente, registra-se que a referida SA n°® 201601010/06 solicitou a relacdo dos
pagamentos autorizados, referentes aos servicos prestados pela Caixa Econdmica Federal
no exercicio de 2015, atinentes aos citados Contratos. Em resposta, por meio do
anteriormente mencionado Memorando n°® 491/2016-DIETU/SNETur/MTur, a Unidade
informou que os valores autorizados para pagamento referem-se aqueles constates dos
respectivos Oficios encaminhados pela CAIXA, solicitando os pagamentos. Apresentou,
ainda, a soma de R$ 15.232.126,38 referente ao valor cobrado pela CAIXA. Porém, de
acordo com o levantamento realizado durante a andlise dos Processos n°
72031.010158/2011-01 e n° 72030.000146/2015-01, verificou-se que o valor total
relacionado as cobrancas, constantes dos oficios encaminhados pela CAIXA no exercicio
de 2015, foi de R$ 21.572.802,07. Assim, considerando a auséncia de informacdes
estruturadas relacionadas ao acompanhamento das acBes da CAIXA relacionadas a
execucdo dos contratos de repasse, seja nos processos respectivos, seja disponibilizadas
pela area responsavel, identifica-se que ndo existe controle gerencial efetivo da execucao
financeira dos Contratos de Prestacdo de Servicos firmados entre o0 Ministério do Turismo
e a CAIXA.

Também foi solicitada ao MTur informacdo referente aos valores totais efetivamente
pagos no exercicio de 2015. A Unidade apresentou, por meio do referido Memorando n°
491/2016-DIETU/SNETur/MTur, o montante de R$ 14.167.064,43, informando que esse
valor refere-se ao total pago, ja descontados os impostos incidentes sobre os servicos
executados. N&o houve detalhamento dos valores correspondentes aos impostos,
tampouco do saldo devedor relativo a cada cobranca efetuada pela CAIXA, apesar de esta
informacdo ter sido solicitada. Sem essas informacdes, € invidvel identificar o que ja foi
quitado e o que ainda resta pendente de pagamento. Assim, considerando a inexisténcia
dessas informacdes nos processos relacionados e a sua ndo apresentacdo em resposta a
demanda efetuada por meio de Solicitagdo de Auditoria, verifica-se que essas
informagdes ndo existem, de forma estruturada, no &mbito do MTur, inviabilizando o
adequado monitoramento da execugéo financeira dos Contratos de Prestagéo de Servigos.

As divergéncias e a auséncia das informacdes descritas, de forma estruturada e gerencial,
ratificam a deficiéncia quanto ao acompanhamento das solicitacdes de pagamentos, bem
como das respectivas autorizacoes e efetivaces desses pagamentos.
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Desta forma, de acordo com as informagdes prestadas e com a andlise dos Processos n®
72031.010158/2011-01 e n° 72030.000146/2015-01, ndo foi comprovada a existéncia de
sistematica de controle, adotada pelo Ministério do Turismo, para acompanhamento das
solicitacOes, das autorizacOes e das efetivacdes de pagamentos relacionados aos servicos
executados no ambito dos Contratos de Prestagdo de Servigos MTur/CAIXA n° 19/2011
e n°®14/2013.

Causa

Falha na sistematica adotada pelo Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizacao
para acompanhamento das solicitacGes e das efetivacOes de pagamentos relacionados aos
servigos executados no ambito dos Contratos de Prestacdo de Servigcos MTur/CAIXA n°
19/2011 e n° 14/2013.

A conduta do Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizacdo caracterizou
inobservancia ao artigo 83, inciso I, do Regimento Interno do Ministério do Turismo,
aprovado pela Portaria GM/MTur n°® 64, de 29 de abril de 2015, que descreve a
competéncia de supervisionar o trabalho desenvolvido pela mandataria do Ministério no
cumprimento do contrato de prestacdo de servigcos vigente relacionado a execucdo de
contratos de repasse.

A ocorréncia do fato também foi oportunizada pela falta de providéncias do Diretor do
Departamento de Infraestrutura Turistica relacionada a competéncia atribuida ao DIETU
para coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a aplicacdo dos recursos de
responsabilidade do Ministério em ac¢Ges de infraestrutura turistica, conforme definido no
artigo 14, inciso 11, da Estrutura Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio
do Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013.

Por sua vez, também houve falta de providéncias por parte do Secretario Nacional de
Programas de Desenvolvimento do Turismo quanto a competéncia imputada a SNPDTur
para orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos relacionados a
infraestrutura turistica, contrariando o art. 12, inciso 1X, da Estrutura Regimental do
Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n° 8.102/2013.

Adicionalmente, a falta de iniciativa e providéncias dos fiscais dos Contratos de Prestacéo
de Servicos MTur/CAIXA n° 19/2011 e n° 14/2013 relativa a0 acompanhamento e a
fiscalizacdo da execucdo dos Contratos também deu causa a ocorréncia do fato,
descumprindo as Portarias n°® 20/DGI/MTur, de 22 de marco de 2012, e n°® 49/SE/MTur,
de 02 de agosto de 2013, em que consta a designacao desses fiscais.

Manifestagdo da Unidade Examinada

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 201601010/10, de 15 de junho de 2016, que
encaminhou o fato registrado ao Ministério do Turismo para manifestacdo, foram
encaminhadas  informagbes  adicionais por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, apresentado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016. As informagbes encaminhadas e
relacionadas ao item especifico estdo reproduzidas a seguir:

“3.1 Manifesta¢do do DIETu: embora as atividades de controle sejam
realizadas, ndo se encontra formalizada a sistematica adotada para
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acompanhamento das solicitacbes e das efetivacbes de pagamentos
relacionados aos servigcos executados no @mbito dos Contratos n° 19/2011 e
no 14/2013.

3.2 Esclarecemos que, conforme apresentado no paragrafo 2.4 e
subitens, uma vez estruturadas e implementadas as aludidas sistematicas de
acompanhamento, haverd pleno controle e verificacdo das tarifas
efetivamente devidas a Caixa.”

O paréagrafo 2.4 e subitens citados no paragrafo 3.2 informa o seguinte:

“2.4 Em razdo da identificacdo de lacunas existentes nos referidos
processos de controle, o Departamento de Infraestrutura Turistica adotou
iniciativa — atualmente em curso - que visa promover o aperfeicoamento da
gestdo dos processos de controle associados aos contratos de repasse,
mediante a criacdo de sisteméticas de acompanhamento amparadas por
ferramentas computacionais aptas a producdo de relatérios de gestdo e de
afericdo da consisténcia dos dados disponibilizados por meio dos sistemas
SICONV, SIAFI, SIURB e SIACOR.

2.4.1 Tais ferramentas, organizadas em um sistema e cuja metodologia
de utilizacéo sera formalizada, proverao trés grandes grupos de informac6es
gerenciais: o primeiro, no ambito da execucéo fisica dos contratos, envolve
as etapas compreendidas entre aprovacdo da proposta até a prestacéo de
contas final, além da verificacdo do andamento de eventuais procedimentos
de Tomada de Contas Especial; o segundo, envolve a gestao financeira do
recursos empenhados destinados aos instrumentos pactuados; e, finalmente,
o0 terceiro, que possibilitard o acompanhamento das atividades efetuadas
pela Caixa na condi¢cdo de Mandatéria da Unido e deste modo, promovera a
efetiva fiscalizacdo dos contratos administrativos objeto do Memorando n°
193/SE, celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa, possibilitando
0 confronto entre servicos prestados e declarados.

2.4.2 Nesse Ultimo grupo, encontrar-se-d40 instrumentos que
proporcionardo a conferéncia das operacdes cujos valores das tarifas estéo
sendo cobrados pela Caixa por ocasido do envio da solicitacao de pagamento
ao MTur, além da adogdo de providéncias tempestivas no sentido de corrigir
alguma eventual distorc¢ao, resultando na adequada execucéo de atividades
acompanhamento da execucdo dos Contratos de Repasse no ambito dos
Contratos Administrativos celebrados entre as duas instituicdes, a exemplo
dos CT’s n° 19/2011 e n° 14/2013.

2.4.3 Ressalte-se ainda, que a realizacéo dos procedimentos de controle
supracitados obedecerd estritamente a rotina de organizacao e registro a ser
estabelecida.”

Adicionalmente, em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, por meio do
Oficio n® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, apresentando a seguinte
manifestacao:

“Recomendacéo 1 - Recomenda-se a SNETUR que implemente sistematica
de controle gerencial e estruturada, visando ao acompanhamento das
solicitagbes e das efetivacbes de pagamentos relacionados aos servicos
executados no &mbito dos Contratos de Prestacao de Servicos MTur/CAIXA
n° 019/2011, n° 14/2013, e n° 28/2015.
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Manifestagdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo ao acompanhamento das
solicitagdes de pagamento, bem como, a conferéncia e a forma de se efetuar
0s mesmos, o Ministério do Turismo implementara a devida sistematica para
a gestdo eficiente referente aos pagamentos que sao realizados a mandatéria,
capaz de atestar os valores pagos, bem como, manter eficiente registro sobre
0S Mesmos.

O prazo estimado para o desenvolvimento da sistematica, normativos que
deem suporte & gestdo relacionada ao pagamento das tarifas, bem como,
implementacdo dos mesmos é de 12 meses, sem prejuizo de serem
implementadas antes desse prazo, caso haja possibilidade.”

Anélise do Controle Interno

A manifestagdo do Ministério do Turismo, apresentada por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016, ratifica a auséncia de controle
sistematizado para acompanhamento das solicitaces e das efetivacGes de pagamentos
relacionados aos servigcos executados no ambito dos Contratos n°® 19/2011 e n°® 14/2013.
No entanto, a Unidade afirma que esta em curso uma iniciativa visando suprir as lacunas
relacionadas a essa fragilidade.

Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatério Preliminar, apresentada por meio do
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, encaminhado
pelo Oficio n° 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, a Unidade informa que
implementara, em um prazo estimado de doze meses, sistemética para a gestdo eficiente
dos pagamentos realizados referentes aos servicos prestados pela mandataria conforme
descrito na recomendacdo atinente a esta constatagéo.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que implemente sistematica de controle
gerencial e estruturada, visando ao acompanhamento das solicitacdes e das efetivacdes
de pagamentos relacionados aos servi¢os executados no ambito dos Contratos de
Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n°019/2011, n° 14/2013, e n° 28/2015.

1.1.1.4 CONSTATACAO

Autorizacdo de pagamento indevida no valor de R$ 417.436,62 realizada pelo
Ministério do Turismo relacionada a cobranca efetuada pela CAIXA para
pagamento de servicos prestados no ambito do Contrato n® 19/2011.

Fato

Trata-se da analise da conformidade dos valores autorizados para pagamento no exercicio
de 2015, referentes a remuneracao dos servicos prestados pela Caixa Econémica Federal
no &mbito dos Contratos de Prestacdo de Servigos n® 19/2011 e n° 14/2013, vigentes no
exercicio de 2015, cujos procedimentos atinentes ao pagamento estdo formalizados nos
Processos n® 72031.010158/2011-01 e n°® 72030.000146/2015-01, respectivamente.
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Em andlise a estes processos, identificou-se que a solicitacdo dos pagamentos é realizada
por meio de oficios encaminhados pela CAIXA ao Ministério do Turismo, informando-
se a etapa e a relacdo dos contratos de repasse a que se refere a prestacdo de servicos.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201601010/06, de 19 de maio de 2016, a Unidade
foi instada a apresentar a relacdo dos pagamentos autorizados e efetivamente pagos,
referentes aos servicos prestados pela Caixa Econémica Federal no exercicio de 2015,
atinentes aos referidos Contratos de Prestacdo de Servigos.

Em resposta, por meio do anteriormente mencionado Memorando n° 491/2016-
DIETU/SNETur/MTur, a Unidade informou que os valores autorizados para pagamento
referem-se aqueles constates dos respectivos Oficios encaminhados pela CAIXA,
solicitando os pagamentos. Apresentou, ainda, a soma de R$ 15.232.126,38 referente ao
valor cobrado pela CAIXA. Porém, conforme ja relatado, de acordo com o levantamento
realizado durante a andlise dos Processos n° 72031.010158/2011-01 e n°
72030.000146/2015-01, verificou-se que o valor total relacionado as cobrancas,
constantes dos oficios encaminhados pela CAIXA, no exercicio de 2015, foi de R$
21.572.802,07.

Quanto a informac&o atinente aos valores totais efetivamente pagos no exercicio de 2015,
a Unidade apresentou, por meio do referido expediente, 0 montante de R$ 14.167.064,43,
informando que esse valor refere-se ao total pago, ja descontados os impostos incidentes
sobre os servicos executados. Ndo houve detalhamento dos valores correspondentes aos
impostos, tampouco de saldo devedor relativo a cada cobranca efetuada pela CAIXA,
apesar de esta informacao ter sido solicitada.

Da analise dos pagamentos autorizados no exercicio de 2015 em relacéo ao Contrato n°
14/2013, ndo foi identificada nenhuma impropriedade quanto aos percentuais e valores
autorizados e efetivamente pagos pelo MTur a CAIXA.

Quanto ao Contrato n® 19/2011, foi verificada divergéncia em um dos onze oficios
encaminhados pela CAIXA, referentes ao exercicio de 2015, e cujos pagamentos foram
autorizados pelo Ministério do Turismo, conforme sera detalhando na sequéncia.

Entre os pagamentos autorizados pelo MTur no exercicio de 2015 atinentes a
remuneracdo da CAIXA referente ao Contrato n® 19/2011, encontra-se o Despacho
SNPDTur de 02 de julho de 2015. Este documento autoriza o pagamento dos servicos
prestados pela CAIXA no valor total de R$ 6.539.896,32, cuja cobranga foi encaminhada
pela Entidade por meio do Oficio n° 0996/2015/SN de transferéncia de recursos publicos,
de 23 de junho de 2015, e que teve os servicos atestados pelo Ministério do Turismo por
meio do Memorando n° 412-2015/DIETU/SNPDTur/MTur, de 30 de junho de 2015.

Conforme o demonstrativo da prestacdo de servi¢o, encaminhado em anexo ao citado
Oficio n® 0996/2015/SN, a tarifa de remuneracdo cobrada refere-se a etapa de prestacdo
de contas de contratos de repasse celebrados entre os anos de 2004 a 2012. Tal etapa
corresponde, ao moédulo  “Acompanhamento  contrato de  repasse @ —
Manuteng¢ao/vistoria/prestagao de contas/TCE”, cujo percentual de remuneracao equivale
a 1,5 %, tendo como referéncia o valor do investimento efetivado, conforme discriminado
no Contrato n® 19/2011.

Com base nessas informacdes, foi realizado céalculo para verificar a conformidade do
valor de tarifa cobrado, constatando-se que alguns valores superaram o percentual devido
de 1,5%, e um valor ndo atingiu esse percentual, como sera demonstrado a seguir.
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Quadro — Demonstrativo dos valores atestados para pagamento por meio do Memorando n° 412-
2015/DIETU/SNPDTur/MTur, de 30 de junho de 2015, e autorizados para pagamento pelo Despacho
SNPDTur de 02 de julho de 2015.

Ano de Valor total dos Percentual .
celebracéo Valor total Valor total . Diferenca
contratos de . da tarifa
do devido? (RS) cobrado (R$) (R9)
repasse (R$) cobrada (%0) S
contrato (B) (©) - (D)=(C)-(B)
d (A) (C)/(A)*100
e repasse
2004 200.000,00 3.000,00 3.000,00 1,500 0,00
2005 8.489.125,00 127.336,87 127.336,87 1,500 0,00
2006 11.099.930,00 166.498,95 188.220,42 1,696 21.721,47
2007 55.892.400,00 838.386,00 954.412,22 1,708 116.026,22
2008 90.745.115,88 1.361.176,74 1.385.157,86 1,526 23.981,12
2009 108.101.345,88 1.621.520,19 1.715.981,28 1,587 94.461,09
2010 84.052.096,46 1.260.781,45 1.361.565,13 1,620 100.783,68
2011 49.096.466,85 736.447,00 797.226,46 1,624 60.779,46
2012 487.500,00 7.312,50 6.996,08 1,435 (316,42)
Total 408.163.980,07 6.122.459,70 6.539.896,32 - 417.436,62

10 valor devido pelos servigos prestados no dmbito do Contrato n® 19/2011, em relagdo ao modulo
“Acompanhamento contrato de repasse — Manutengao/vistoria/prestagio de contas/TCE”, cuja
remuneracao corresponde a aplicacéo do percentual de 1,5%, tendo como referéncia o valor do investimento
efetivado, conforme discriminado no Contrato n® 19/2011.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria, com base no Despacho SNPDTur de 02 de julho de 2015, no
Oficio Caixa n° 0996/2015/SN de transferéncia de recursos publico, de 23 de junho de 2015, e no Contrato
de Prestacdo de Servigo n° 19/2011.

Em anélise aos autos do Processo n® 72031.010158/2011-01, verificou-se que os valores
constantes do Oficio Caixa n® 0996/2015/SN foram atestados pelo Ministério do Turismo
por meio do Memorando n°® 412-2015/DIETU/SNPDTur/MTur, mesmo apresentando
percentuais divergentes do previsto no Contrato de Prestacdo de Servigos, conforme
demonstrado no Quadro anterior.

Dessa forma, foi autorizado o pagamento indevido total de R$ 417.436,62 referente a
solicitagdo de pagamento efetivada por meio do Oficio Caixa n® 0996/2015/SN. Ressalta-
se que, em analise do Processo n° 72031.010158/2011-01, ndo foi identificado documento
fazendo referéncia a correcdo quanto aos valores divergentes apontados.

Em relacdo a quantia ja quitada, relativa a solicitacdo de pagamento realizada por meio
do citado Oficio, o Ministério do Turismo informou, por meio do Memorando n°
491/2016-DIETU/SNETur/MTur, que ja foi pago a Caixa o valor de R$ 747.524,85, ja
descontados os impostos incidentes sobre os servicos executados. Esta informacédo foi
confirmada pela andlise do Processo n° 72031.010158/2011-01, em que foram
identificadas as Ordens Bancéria n°® 20160B800015, de 26 de fevereiro de 2016, e n°
20160B800048, de 10 de margo de 2016, referentes a citada solicitagdo de pagamento.
Acrescenta-se que ndo foi informado o saldo devedor atinente a cobranca efetuada por
meio do Oficio Caixa n° 0996/2015/SN.

Adicionalmente, registra-se, em relacdo a essa cobranca, que foi verificado um periodo
superior a oito meses entre a solicitacdo de pagamento efetuada pela CAIXA e a
efetivacdo do primeiro pagamento. Este lapso temporal representa descumprimento ao
Contrato de Prestacdo de Servigos n° 19/2011, o qual dispde que o MTur devera efetuar
0 pagamento dentro do prazo de trinta dias, contados da data do recebimento da cobranca.
A mesma situacdo foi verificada nas demais autorizacdes de pagamento efetuadas no
exercicio de 2015. O referido Contrato dispGe que em caso de ndo pagamento da prestacao
de servicos dentro desse prazo definido contratualmente, incidira atualizagdo monetaria
pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA).
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Sobre esse tema, foi identificado no Processo n° 72031.010158/2011-01, o Oficio Caixa
n° 2252/2015/SN de Transferéncia de Recursos Publicos, de 23 de dezembro de 2015,
gue a Caixa encaminhou ao MTur solicitando o pagamento de R$ 10.399.065,42 relativo
as tarifas cobradas pela prestacdo de servicos pendentes de pagamento relativos ao
Contrato n®19/2011 e mais R$ 10.011.041,53 referente a atualizacdo monetéria de valores
ndo quitados pelo MTur atinentes a prestacdo de servicos no ambito dos Contratos n°
19/2011 e n° 14/2013.

Adicionalmente, de acordo com o Memorando n°® 1037/2015/DIETU/SNPDTur/MTur, de
30 de dezembro de 2015, constante do Processo n° 72031.010158/2011-01, houve
tentativa de conciliacdo junto a Camara de Conciliacdo e Arbitragem da Administracéo
Federal da Advocacia Geral da Unido (CCAF/AGU), ndo havendo acordo entre a CAIXA
e 0 Ministério do Turismo para a quitacdo desse débito.

Causa

Falha na fase de atesto realizado pelo Coordenador-Geral de Monitoramento e
Fiscalizacdo e ratificado pelo Diretor do Departamento de Infraestrutura Turistica e pelo
Secretario Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, em relacdo a
conferéncia dos valores relacionados a solicitacdo da Caixa Econdmica Federal, feita por
meio do Oficio n°® 0996/2015/SN, de 23 de junho de 2015, para remuneracéo dos servi¢os
prestados por meio do Contrato n° 19/2011.

A conduta do Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizacdo caracterizou
inobservancia ao artigo 83, inciso I, do Regimento Interno do Ministério do Turismo,
aprovado pela Portaria GM/MTur n°® 64, de 29 de abril de 2015, que descreve a
competéncia de supervisionar o trabalho desenvolvido pela mandataria do Ministério no
cumprimento do contrato de prestacdo de servigcos vigente relacionado a execucao de
contratos de repasse.

Por sua vez, a conduta do Diretor do DIETU afrontou o artigo 14, inciso |1, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n® 8.102, de 06 de
setembro de 2013, que estabelece a competéncia do DIETU para coordenar,
supervisionar, acompanhar e avaliar a aplicacdo dos recursos de responsabilidade do
Ministério em ac¢des de infraestrutura turistica.

A conduta do Secretario da SNPDTur contrariou o artigo 12, inciso IX, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n° 8.102, de 06 de
setembro de 2013, em que consta que cabe a SNPDTur orientar, acompanhar e
supervisionar a execu¢do dos projetos e dos programas regionais de desenvolvimento do
turismo, de capacitacdo, de infraestrutura, de financiamento, de fomento e de captacéo de
investimento nacional e estrangeiro para o setor de turismo.

Adicionalmente, a falta de iniciativa e providéncias por parte dos fiscais dos Contratos de
Prestacdo de Servigos n°® 19/2011 e n° 14/2013 relativa ao acompanhamento e fiscalizacao
da execucdo dos Contratos também deu causa a ocorréncia do fato, descumprindo as
Portarias n°® 20/DGI/MTur, de 22 de marco de 2012, e n® 49/SE/MTur, de 02 de agosto
de 2013, em que consta a designacgéo desses fiscais.

Manifestacdo da Unidade Examinada
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Em resposta a Solicitagdo de Auditoria n°® 201601010/10, de 15 de junho de 2016, que
encaminhou o fato registrado ao Ministério do Turismo para manifestacdo, foram
encaminhadas  informacbes  adicionais por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, apresentado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016. As informagbes encaminhadas e
relacionadas ao item especifico estdo reproduzidas a seguir:

“4.1 Manifestagdo do DIETu: embora as atividades de controle
financeiro sejam realizadas, ndo se encontram sistematizadas dentro do
departamento em relagcdo ao acompanhamento das solicitagdes e das
efetivacBes de pagamentos relacionados aos servigos executados no ambito
dos Contratos n° 19/2011 e no 14/2013.

4.1.1 Esclarecemos que, conforme apresentado no paragrafo 2.4 e
subitens, uma vez estruturadas e implementadas as aludidas sistematicas de
acompanhamento, haverda pleno controle e verificacdo das tarifas
efetivamente pagas a Caixa.

4.2 As eventuais inconsisténcias identificadas no demonstrativo dos
valores atestados para pagamento por meio do Memorando n°
412/2015/DIETU/SNPDTur/MTur, cujo pagamento foi autorizado pelo
Despacho SNPDTur de 02 de julho de 2015, podem decorrer de trés
situacgdes:

4.2.1 Aumento de contrapartidas autorizadas pela Caixa, embora, no
ano de 2014, a Mandataria tenha sido orientada pelo Ministério do Turismo
no sentido de negar solicitagdes dessa natureza oriundas dos Tomadores.
Como as tarifas pagas pelo MTur séo calculadas com base no valor global
de cada contrato de repasse celebrado, 0 aumento da contrapartida durante
a execucdo implica aumento do valor das tarifas devidas.

4.2.1.1 Ressalte-se que o aumento do valor da contrapartida pode se fazer
necessario em razao da atuagdo das forcas de mercado sobre os precos de
produtos e servicos no lapso de tempo entre a celebracdo do contrato e a
realizacdo do processo licitatério.

4.1.2 A eventualidade de ter sido considerada como referéncia, pela
MTFC, o valor global do contrato na realizagdo do célculo das duas
primeiras parcelas da tarifa, ao invés do valor do repasse.

4.1.3 Inconsisténcias no banco de dados.

4.1.4 Os dados objeto da planilha apresentada na Solicitacdo de
Auditoria n® 201601010/10 serdo objeto de analise no DIETu e os resultados
decorrentes serdo encaminhados ao Ministério da Transparéncia,
Fiscalizac&o e Controle.

4141 Caso sejam comprovadas as constataces apresentadas,
sera solicitada a Caixa a devolucdo dos recursos indevidamente pagos, ou
sua compensacao, caso haja pendéncias do MTur com a Mandataria.

4.1.3.2 Em qualquer caso, as informacgdes apresentadas na SA n°
201601010/10 seréo utilizadas como instrumento de aperfeicoamento dos
controles em elaboragéo no DIETu.”

O paréagrafo 2.4 e subitens citados no paragrafo 4.1.1 informa o seguinte:

“2.4 Em razdo da identificacdo de lacunas existentes nos referidos
processos de controle, o Departamento de Infraestrutura Turistica adotou
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iniciativa — atualmente em curso - que visa promover o aperfeicoamento da
gestdo dos processos de controle associados aos contratos de repasse,
mediante a criacdo de sisteméticas de acompanhamento amparadas por
ferramentas computacionais aptas a producdo de relatérios de gestdo e de
afericdo da consisténcia dos dados disponibilizados por meio dos sistemas
SICONV, SIAFI, SIURB e SIACOR.

2.4.1 Tais ferramentas, organizadas em um sistema e cuja metodologia
de utilizacéo sera formalizada, proverao trés grandes grupos de informac6es
gerenciais: o primeiro, no &mbito da execucdo fisica dos contratos, envolve
as etapas compreendidas entre aprovacdo da proposta até a prestacdo de
contas final, além da verificacdo do andamento de eventuais procedimentos
de Tomada de Contas Especial; o segundo, envolve a gestdo financeira do
recursos empenhados destinados aos instrumentos pactuados; e, finalmente,
o0 terceiro, que possibilitard o acompanhamento das atividades efetuadas
pela Caixa na condi¢cdo de Mandatéria da Unido e deste modo, promovera a
efetiva fiscalizacdo dos contratos administrativos objeto do Memorando n°
193/SE, celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa, possibilitando
o0 confronto entre servicos prestados e declarados.

2.4.2 Nesse ultimo grupo, encontrar-se-d0 instrumentos que
proporcionardo a conferéncia das operac6es cujos valores das tarifas estdo
sendo cobrados pela Caixa por ocasido do envio da solicitacdo de pagamento
ao MTur, além da adocéo de providéncias tempestivas no sentido de corrigir
alguma eventual distor¢éo, resultando na adequada execucdo de atividades
acompanhamento da execucdo dos Contratos de Repasse no ambito dos
Contratos Administrativos celebrados entre as duas instituicdes, a exemplo
dos CT’s n° 19/2011 e n° 14/2013.

2.4.3 Ressalte-se ainda, que a realizacéo dos procedimentos de controle
supracitados obedecerd estritamente a rotina de organizacao e registro a ser
estabelecida.”

Adicionalmente, em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, por meio do
Oficio n® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, apresentando a seguinte
manifestacao:

“Recomendacdo 1 - Recomenda-se & SNETUR que efetue levantamento do
valor ja pago a Caixa Econdmica Federal referente a solicitacdo de
pagamento encaminhada ao Ministério do Turismo por meio do Oficio n°
0996/2015/SN de transferéncia de recursos publicos, de 23 de junho de 2015,
a respeito da execucdo de servigos prestados no ambito do Contrato n°
19/2011.

Manifestacdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo aos valores
supostamente pagos a maior pelo MTur a mandataria em decorréncia da
prestacdo de servicos cobrada através do Oficio n° 0996/2015/SN de
transferéncia de recursos publicos, o Ministério do Turismo providenciara
minucioso levantamento e conferéncia desses valores, requisitando inclusive
subsidios e explicacdes da mandataria sobre os valores praticados.

O prazo estimado para a verificacdo individual dos valores citados na
recomendacéao supra é de 06 meses, sem prejuizo da certificacdo antes desse
prazo, caso haja possibilidade.
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Recomendacdo 2 - Recomenda-se & SNETUR que, com base no levantamento
do valor ja pago a Caixa Econémica Federal referente a solicitacdo de
pagamento encaminhada ao Ministério do Turismo por meio do Oficio n°
0996/2015/SN de transferéncia de recursos publicos, de 23 de junho de 2015,
adote medidas visando ao ressarcimento dos valores identificados como
pagos indevidamente, cujos percentuais de remuneragao tenham superado a
tarifa de 1,5% sobre o valor total do respectivo contrato de repasse, a qual
foi definida pelo Contrato n° 19/2011 que regeu a execucao desses servicos.

Manifestagdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo aos valores
supostamente pagos a maior pelo MTur a mandatéria em decorréncia da
prestacdo de servicos cobrada no Oficio n° 0996/2015/SN de transferéncia
de recursos publicos, o Ministério do Turismo, apds levantamento citado na
anterior recomendacado e, caso seja comprovado que houve pagamento a
maior, tomar4 as efetivas providéncias para que haja o devido ressarcimento
dos valores pagos a maior.

Apobs procedidas as devidas constatacfes e sendo certificado que houve o
pagamento a maior, o prazo estimado para que se tome as providéncias para
0 ressarcimento ao MTur é de 09 meses, sem prejuizo da implementacéo da
providéncia antes desse prazo, caso haja possibilidade. ”

Andlise do Controle Interno

A manifestacdo do Ministério do Turismo, apresentada por meio do Memorando n°
585/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
742/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016, argumenta que o fato pode ter decorrido
de trés situagdes, sendo: aumento de valor de contrapartida, amparada pela Lei n° 8.666,
de 21 de junho de 1993, e autorizados pela CAIXA; o calculo das duas primeiras parcelas
da tarifa, apresentado no fato, ter tomado como base o valor global dos respectivos
contratos de repasse, ao invés do valor do repasse; e inconsisténcia de banco de dados.

Destaca-se que em relacdo a segunda situacdo, os valores registrados no fato, referem-se
a solicitacdo de pagamento referente a terceira etapa, a qual trata do mddulo
“Acompanhamento contrato de repasse — Manutengao/vistoria/prestacao de contas/TCE”,
ou seja, ndo diz respeito ao calculo das duas primeiras parcelas da tarifa, como levantado
como hipotese pela Unidade.

O Ministério do Turismo informa que analisara os valores apresentados como divergentes
e que a eventual identificacdo de valores autorizados em desacordo com as tarifas devidas,
suscitara a solicitacdo a CAIXA da restituicao dos valores.

A Unidade também afirma que estd em curso uma iniciativa visando suprir as lacunas
relacionadas a auséncia de controle sistematizado para acompanhamento das solicitacdes
e das efetivagcdes de pagamentos relacionados aos servi¢os executados no ambito dos
Contratos celebrados com a CAIXA.

Desta forma, ndo foram apresentadas informacOes adicionais que pudessem
descaracterizar a situacdo de autorizagdo de pagamento indevida no montante de R$
417.436,62 realizada pelo Ministério do Turismo relacionada a cobranca efetuada pela
CAIXA para pagamento de servicos prestados no &mbito do Contrato n® 19/2011.
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Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatorio Preliminar, apresentada por meio do
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, encaminhado
pelo Oficio n°® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, a Unidade informa que
providenciara, no prazo estimado de seis meses, levantamento e conferéncia dos valores
solicitados para pagamento por meio do Oficio n° 0996/2015/SN de transferéncia de
recursos publicos, de 23 de junho de 2015. Caso fiqgue comprovado o pagamento de valor
superior ao devido, a Unidade informa que, no prazo estipulado de nove meses, efetivara
providéncias para o ressarcimento dos valores.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que efetue levantamento do valor ja pago a
Caixa Econbmica Federal referente a solicitacdo de pagamento encaminhada ao
Ministério do Turismo por meio do Oficio n°® 0996/2015/SN de transferéncia de recursos
publicos, de 23 de junho de 2015, a respeito da execucdo de servicos prestados no ambito
do Contrato n® 19/2011.

Recomendacdo 2: Recomenda-se a SNETur que, com base no levantamento do valor ja
pago a Caixa Econémica Federal referente a solicitacdo de pagamento encaminhada ao
Ministério do Turismo por meio do Oficio n°® 0996/2015/SN de transferéncia de recursos
publicos, de 23 de junho de 2015, adote medidas visando ao ressarcimento dos valores
identificados como pagos indevidamente, cujos percentuais de remuneracdo tenham
superado a tarifa de 1,5% sobre o valor total do respectivo contrato de repasse, a qual foi
definida pelo Contrato n° 19/2011 que regeu a execugao desses Servicos.

1.1.1.5 CONSTATACAO

Operacionalizacdo das transferéncias obrigatorias firmadas pelo Ministério do
Turismo com base na Portaria MP n° 524/2013 regida de forma indevida pelo
Contrato de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n° 019/2011, sendo que existia
outro contrato especifico voltado a operacionalizacdo de transferéncias obrigatorias.

Fato

No ambito do Ministério do Turismo, as transferéncias obrigatérias foram estabelecidas
por meio de dois normativos, quais sejam: a Portaria MTur n° 204, de 09 de agosto de
2013, a qual relaciona 47 obras de infraestrutura turistica a serem executadas com
recursos do Orcamento Geral da Unido (OGU), com vistas a sua integracdo ao Programa
de Aceleracdo do Crescimento (PAC); e a Portaria MP n°® 524, de 19 de dezembro de
2013, a qual relacionou Ac¢des Governamentais abrangidas, a partir da data de sua
publicacdo, pelo Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), dentre elas, a Acdo
10VO0 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica.

A Lein®11.578, de 26 de novembro de 2007, dispde sobre a transferéncia obrigatdria de
recursos financeiros para a execucdo pelos Estados, Distrito Federal e Municipios de
acOes do Programa de Aceleracédo do Crescimento. De acordo com esta Lei, 0 instrumento
habil para formalizacdo de transferéncias obrigatorias para execugdo de acles
relacionadas ao PAC é o Termo de Compromisso.

No ambito do Ministério do Turismo, todas as descentralizacdes de crédito que envolvam
a execucdo de obras séo operacionalizadas por intermedio da Caixa Econémica Federal,
a qual atua como mandatéaria da Unido, conforme Contrato de Prestacdo de Servigos
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celebrado entre a CAIXA (contratada) e o Ministério do Turismo (contratante); essa
situacdo aplica-se tanto as transferéncias voluntarias, quanto as transferéncias
obrigatorias. No momento da publicacdo da Portaria GM/MTur n° 204/2013 e da Portaria
MP n° 524/2013, estavam vigentes dois contratos desta natureza, cuja descricao e objeto
sdo:

e Contrato de Prestacdo de Servigos n° 019/2011, firmado em 25 de outubro de
2011, cujo objeto é a prestacdo de servigos pela Contratada (CAIXA), na
operacionalizacdo dos Programas e das Acdes geridos pelo Contratante (MTur),
lastreados com recursos de investimentos, consignados no Orcamento Geral da
Unido, a titulo de transferéncias voluntérias; e

e Contrato de Prestacéo de Servigo n° 014/2013, firmado em 29 de maio de 2013,
Cujo objeto € a prestacdo de servicos pela Contratada (CAIXA), referentes a
operacionalizacdo de Projetos de Infraestrutura Turistica apoiados pelo Programa
de Aceleragao do Crescimento (PAC), enquadrados na A¢ao “Apoio a Projetos de
Infraestrutura Turistica”, gerida pelo Contratante (MTur), lastreados com recursos
consignados no Orcamento Geral da Unido, a titulo de transferéncia obrigatoria,
na forma do disposto em instrumentos a serem editados pela contratante.

Como se verifica, de acordo com a descricdo do objeto dos contratos, o Contrato de
Prestagdo de Servigos n° 014/2013 seria o instrumento héabil, vigente no momento da
publicacdo da Portaria GM/MTur n° 204/2013 e da Portaria MP n° 524/2013, para reger
a operacionalizagdo das transferéncias obrigatdrias no ambito da Agao “Apoio a Projetos
de Infraestrutura Turistica”, abrangidas pelo Programa de Aceleracdo do Crescimento.

Conforme registrado no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201503436, que
avaliou a gestdo referente ao exercicio de 2014 da Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur), foi verificado que os termos de compromisso
relacionados a Portaria GM/MTur n°® 204/2013 estavam sendo regidos pelo Contrato de
Prestacdo de Servicos n° 014/2013. No entanto, aqueles atinentes a Portaria MP n°
524/2013 estavam sendo regidos pelo Contrato de Prestacdo de Servigos n° 019/2011,
também celebrado entre a CAIXA e o MTur.

Nesse contexto, por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201601010/02, de 20 de abril de
2016, a Secretaria-Executiva foi instada a apresentar justificativa, indicando dispositivo
legal ou contratual, caso houvesse, que motivou a operacionalizacdo dos termos de
compromisso referentes a Portaria MP n° 524/2013 por meio do Contrato de Prestacao de
Servicos n° 019/2011 e nao por meio do Contrato de Prestacdo de Servigos n° 014/2013.

Em resposta, a Unidade apresentou o Memorando n°® 406/2016-DIETU/SNETur/MTur,
de 29 de abril de 2016, encaminhado por meio do Oficio n°® 503/2016/AECI/MTur, de 05
de maio de 2016, informando que apos a publicacdo da Portaria MP n° 524/2013 nao
houve orientacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) sobre a
operacionalizacdo dos instrumentos a serem celebrados. Acrescentou que em consulta
informal ao MP, obteve-se “a informagdo de que, as operagoes celebradas no ano de
2013, que foram abarcadas pela supracitada portaria, ndo fazem parte do balango do
PAC, ou seja, ndo sdo operagoes tipicas desse programa’”.

O argumento apresentado ndo possui amparo, haja vista que uma consulta informal ndo
tem respaldo juridico para confrontar o texto legal discriminado na Portaria MP n°
524/2013, em que consta:

“Art. 1° Sdo obrigatorias as transferéncias aos entes federados necessarias
a execucdo das obras e servicos de engenharia e a aquisi¢cdo de maquinas e
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equipamentos custeados pelas agdes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento — PAC, constantes do Anexo a esta Portaria.

Paréagrafo anico. O disposto no caput refere-se as dota¢fes or¢camentarias
do exercicio de 2013 e aplica-se apenas aos termos de compromisso
celebrados apos a publicagdo desta Portaria.”

A Unidade afirma, ainda, por meio do expediente anteriormente mencionado, que apenas
0s 47 ajustes relacionados a Portaria GM/MTur n® 204/2013 séo considerados de fato
termos de compromisso, informando que por ocasido do preenchimento do Relatério de
Gestdo de 2014 teria ocorrido um equivoco na prestacdo da informacdo a respeito do
quantitativo de 1.052 Termos de Compromisso celebrados no mencionado exercicio. Este
namero corresponde a soma dos 47 ajustes relacionados a Portaria GM/MTur n°® 204/2013
e 0s demais 1.005 atinentes a Portaria MP n°® 524/2013.

O Ministério do Turismo prossegue com sua justificativa, informando que, na pratica, a
publicacéo da Portaria MP n° 524/2013 teve o objetivo de “dispensa da obrigatoriedade
daqueles tomadores que encontravam-se inadimplentes, da comprovacdo de
regularidade no CAUC/SIAFI para a celebragdo de seus contratos de repasse”.

Adicionalmente, a Unidade faz a seguinte argumentago:

“Diante de tal situag¢do, a todas as operacgoes envolvendo transferéncias
voluntérias celebradas no ano de 2013, foi dado tratamento de contrato de
repasse, a operacionalizacdo no siconv, bem como o acompanhamento
através do contrato de prestacdo de servigos n° 19/2011, uma vez que, 0
entendimento do MTur, bem como o0 do MPOG, em relacéo a essa operacdes,
é de que elas ndo sdo integrantes do Programa de Aceleracdo do
Crescimento, uma vez que, ndo entram no balang¢o do PAC.”

Reitera-se que o entendimento do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo,
citado pela Unidade seria referente a consulta informal que o MTur fez a este 6rgdo, cujo
entendimento confronta o Art. 1° da Portaria MP n° 524/2013.

No mesmo Memorando n° 406/2016-DIETU/SNETur/MTur, a Unidade cita o disposto
no Oficio-Circular n°® 1/SOF/STN, de 01 de fevereiro de 2016, para justificar a
operacionalizacdo dos termos de compromisso referentes a Portaria MP n°® 524/2013 por
meio do Contrato de Prestacdo de Servicos n® 019/2011. De acordo com a Unidade, o
referido expediente prestou esclarecimentos sobre a incidéncia do Decreto n° 8.407, de
24 de fevereiro de 2015, que regulamentou os critérios para cancelamento e permanéncia
de operacdes que se encontravam inscritas em restos a pagar. A Unidade também
informou que:

“De acordo com o supracitado decreto, para 0s empenhos inscritos em restos
a pagar até 2013, ndo poderia haver desbloqueio destas operacoes, sendo
que, apenas permaneceriam vigentes as operacdes referentes ao Programa
de Aceleracéo do Crescimento-PAC.

Assim, levando-se em consideracao o entendimento do MTur, de que as obras
abarcadas pela Portaria n° 524/2013 néo faziam parte do PAC, ndo houve
por parte do MTur a autorizacdo para a manutencdo dos contratos de
repasse celebrados no ano de 2013, que se encontravam inscritos em restos
apagar.

Observa-se que, caso o entendimento do MTur, em relacdo aos contratos
abarcados pela Portaria n® 524/2013 fosse de que eles faziam parte do PAC,
haveria a obrigatoriedade de manté-los ativos, o que ndo aconteceu, uma vez
que, somente foram mantidos os contratos de repasse de 2013 que se
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encontravam em condi¢Oes de prosseguimento, cumprindo o disposto no
Decreto n° 8.407/2015.”

Como a Unidade afirmou, o disposto no Oficio-Circular n® 1/SOF/STN regulamentou o0s
critérios para cancelamento e permanéncia de operacdes que se encontravam inscritas em
restos a pagar, porém coube ao MTur o entendimento de que os ajustes firmados com
base na Portaria MP n° 524/2013 néo teriam a manutencdo amparada pelo mencionado
Oficio-Circular, pois, segundo a Unidade, tais instrumentos de transferéncia ndo foram
considerados como operacdes atinentes ao Programa de Aceleracdo do Crescimento.

Adicionalmente, por meio do Memorando n° 491/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 23 de
maio de 2016, encaminhado pelo Oficio n® 645/2016/AECI/MTur, de 31 de maio de 2016,
em resposta & Solicitagdo de Auditoria n°® 201601010/06, de 19 de maio de 2016, a
Unidade informou que os ajustes firmados com base na Portaria MP n° 524/2013 foram
celebrados como Termos de Compromisso, mas operacionalizados pela mandatéaria como
contratos de repasse.

Essa informacédo ratifica que os ajustes referem-se ao Programa de Aceleracdo do
Crescimento, ja que, conforme a Lei n°® 11.578/2007, o instrumento habil para
formalizacdo de transferéncias obrigatdrias para execucdo de agdes relacionadas ao PAC
é 0 Termo de Compromisso. Neste caso, 0 Contrato de Prestacdo de Servigos n°019/2011
foi utilizado de forma indevida para reger a operacionalizacdo dos ajustes firmados no
ambito da Portaria MP n° 524/2013, em detrimento da utilizacdo do Contrato n°® 14/2013,
0 qual enquadrava a operacionalizacdo dos ajustes formalizados no &mbito do Programa
de Aceleracao do Crescimento.

A principal diferenga identificada em relagdo aos Contratos de Prestagdo de Servigos n°
019/2011 e n° 14/2013 reside na forma de remunerar a mandatéaria, conforme
demonstrado no Quadro a seguir.

Quadro — Formas de remuneracao relacionadas aos Contratos de Prestacdo de Servigos n° 019/2011 e
014/2013 celebrados entre 0 MTur e a CAIXA.
Contrato (n°) Etapa Valor

019/2011

Selegdo: Instrucdo das propostas
selecionadas e empenho

0,5%, tendo como referéncia o valor das
propostas selecionadas.

Contrato Efetivado: Celebracdo do
contrato de repasse

0,5%, tendo como referéncia o valor de
repasse contratado.

Acompanhamento do Contrato de
repasse

1,5%, tendo como referéncia o valor do
investimento efetivado.

Instrucdo de processo

R$ 1.400,00 por acéo selecionada

Termos de Compromisso efetivados

0,1% sobre o valor total de repasse aprovado

014/2013 e publicados
Administracdo de Termos de | 0,9% sobre o valor total de repasse aprovado
Compromisso
Fonte: Contratos de Prestacdo de Servigos n°® 019/2011 e 014/2013 celebrados entre o MTur e a CAIXA.

Verifica-se que em relacdo a primeira etapa, a forma de remuneracdo do Contrato n°
019/2011 corresponde ao percentual de 0,5%, tendo como referéncia o valor das
propostas selecionadas, enquanto o Contrato n°® 014/2013 remunera com base em valor
fixo de R$ 1.400,00.

No intuito de demonstrar a diferengca entre as duas formas de remuneragdo, foram
realizados calculos com base nos valores de 1.003 termos de compromisso assinados, cuja
relagdo foi apresentada por meio do Memorando n° 491/2016-DIETU/SNETur/MTur, de
23 de maio de 2016, encaminhado pelo Oficio n°® 645/2016/AECI/Mtur, de 31 de maio de
2016. O referido calculo, registrado no Quadro a seguir, demonstra 0 montante de R$
16.822.047,77 referente a remuneracdo total pela prestacdo dos servicos com base no
Contrato n® 19/2011, e R$ 8.133.019,10, caso fosse aplicada a forma de remuneracéo
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definida pelo Contrato n° 14/2013. A diferenca entre esses dois valores corresponde ao
total de R$ 8.689.028,67, representando dano potencial ao Erario pela adogédo de Contrato
indevido.

Quadro — Remunerages devidas a CAIXA calculadas a partir dos parametros definidos nos Contratos n°
19/2011 e n° 14/2013.

. Remuneragdo total referente | Remuneracéo
Valor Total Remuneragao ao Contrato n° 14/2013 (R$) total do Diferenca
total com base
dos Contratos no Contrato n Contrato n° entre (A) e
de Repasse 19/2011 (A) Moédulo Demais 14/2013 (D)
(R$) (R$) Instrucdo? (B) | maédulos? (C) (D=B+C) (R$)
(R9)
672.881.910,70 16.822.047,77 1.404.200,00 6.728.819,10 8.133.019,10 | 8.689.028,67

12,5% sobre o valor total do contrato de repasse, considerando: 0,5%, tendo como referéncia o valor das
propostas selecionadas; 0,5%, tendo como referéncia o valor de repasse contratado; e tendo como referéncia
o valor do investimento efetivado, conforme definido no Contrato n® 19/2011.

2R$ 1.400,00 por cada uma das 1.003 acdes celebradas.

3Moédulos “Termos de Compromisso efetivados e publicados” e “Administragio de Termos de
Compromisso”. Formula de Célculo: 1% sobre o valor total do contrato de repasse.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nas informag6es constantes dos Contratos n® 19/2011
e n°14/2013; e Memorando n® 491/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 23 de maio de 2016, encaminhado pelo
Oficio n° 645/2016/AECI/MTur, de 31 de maio de 2016.

Desta forma, constata-se que a operacionalizacdo dos instrumentos de transferéncia
obrigatdria atinentes ao Programa de Aceleracédo do Crescimento referentes a Portaria MP
n® 524/2013, celebrados no ambito do MTur, foi baseada indevidamente no Contrato de
Prestacdo de Servigcos n° 019/2011, firmado entre 0 MTur e a CAIXA, o qual se refere a
operacionalizacdo de transferéncias voluntarias e € mais oneroso que o Contrato de
Prestacdo de Servigos n® 014/2013, cujo objeto abrange as caracteristicas dos ajustes
firmados a partir da Portaria MP n® 524/2013, que consistem em transferéncias
obrigatorias.

O argumento apresentado pela Unidade para adocdo injustificada do Contrato n°
019/2011 na operacionalizacdo dos referidos ajustes baseia-se em consulta informal ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, o qual, segundo a Unidade, teria
informado que as operac@es atinentes a Portaria MP n° 524/2013 nédo fariam parte do
Programa de Aceleragdo do Crescimento. No entanto, tal argumento, ndo tem amparo,
considerando o disposto na Portaria MP n° 524/2013.

Causa

Inobservancia aos termos dos Contratos de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n°
019/2011 e n° 014/2013, haja vista que o Coordenador-Geral de Monitoramento e
Fiscalizacdo ndo considerou os Termos de Compromisso, celebrados no ambito do
Ministério do Turismo e relacionados a referida Portaria MP n° 524/2013, como
integrantes do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC), resultando no
enquadramento indevido desses ajustes no Contrato n® 019/2011, sendo que existia
vigente o Contrato n° 014/2013 voltado a operacionalizacdo especifica dessas
transferéncias obrigatdrias e menos oneroso.

A conduta do Coordenador-Geral de Monitoramento e Fiscalizagdo caracterizou
inobservancia ao artigo 83, inciso I, do Regimento Interno do Ministério do Turismo,
aprovado pela Portaria GM/MTur n°® 64, de 29 de abril de 2015, que descreve a
competéncia de supervisionar o trabalho desenvolvido pela mandataria do Ministério no
cumprimento do contrato de prestacdo de servicos vigente relacionado a execucdo de
contratos de repasse.
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A ocorréncia do fato também foi oportunizada pela falta de providéncias do Diretor do
Departamento de Infraestrutura Turistica relacionada a competéncia atribuida ao DIETU
para coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a aplicacdo dos recursos de
responsabilidade do Ministério em acGes de infraestrutura turistica, conforme definido no
artigo 14, inciso 1, da Estrutura Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio
do Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013.

Por sua vez, também houve falta de providéncias por parte do Secretario Nacional de
Programas de Desenvolvimento do Turismo quanto a competéncia imputada a SNPDTur
para orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos relacionados a
infraestrutura turistica, caracterizando inobservancia ao art. 12, inciso IX, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n° 8.102/2013.

Adicionalmente, a falta de providéncias dos fiscais dos Contratos n° 19/2011 e n® 14/2013
relativa ao acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos Contratos também deu
causa a ocorréncia do fato, descumprindo as Portarias n° 20/DGI/MTur, de 22 de margo
de 2012, e n° 49/SE/MTur, de 02 de agosto de 2013, em que consta a designagédo desses
fiscais.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 201601010/09, de 15 de junho de 2016, que
encaminhou o fato registrado ao Ministério do Turismo para manifestacdo, foram
encaminhadas as seguintes informacgdes por meio do Memorando n° 580/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, apresentado pelo Oficio n°
753/2016/AECI/MTur, de 23 de junho de 2016.

“Em resposta ao memorando supracitado, que encaminhou a Solicitacao de
Auditoria n® 201601010/09 da Controladoria Geral da Uniéo, no que tange
ao Departamento de Infraestrutura Turistica destacamos o seguinte:

Inicialmente, informamos que foram prestados os esclarecimentos sobre o
assunto por ocasido da apresentacdo da documentacdo referente a
Solicitagcdo de Auditoria n® 201601010/02. Dessa forma, reiteramos o
entendimento do MTur no sentido de que as operagdes em tela tiveram téo
somente seus termos de Contrato de Repasse celebradas com a denominagéo
“Termos de Compromissos”.

O MTur volta a enfatizar que as operacdes se caracterizam como Contratos
de Repasse e sdo operacionalizadas como tal, uma vez que sdo executadas
via Siconv e ndo se encontram incluidas no balango do PAC. Tais elementos
descaracterizam, no nosso entendimento, tais agdes como parte do Programa
de Aceleracéo do Crescimento.

Como ja citado anteriormente, ndo houve orientacdes aos gestores por parte
do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo-MPOG sobre como
operacionalizar tais contratos, uma vez que as operagdes do PAC possuem
rito proprio e simplificado de gestéo.

Esclarecemos que, em decorréncia da divergéncia de entendimentos entre o
MTur e o Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle,
elaboraremos consulta formal ao MPOG para que haja um esclarecimento
sobre a presente demanda e, assim, definir a forma de atuagéo do gestor em
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relacdo a operacionalizagdo dos contratos de repasse abarcados pela
Portaria interministerial n°® 524/2013.

Caso reste pacificado o entendimento do Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacdo e Controle sobre o tema (Portaria 524/2003), encaminharemos
0 entendimento a Caixa Econdmica Federal para a tomada de efetivas
providéncias em relagdo ao tema.”

Adicionalmente, em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o
Memorando n° 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, por meio do
Oficio n® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, apresentando a seguinte
manifestacao:

“Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETUR que efetue apuracgéo do valor
ja pago a Caixa Econdmica Federal referente a operacionalizacdo dos
Termos de Compromisso celebrados no ambito do Ministério do Turismo e
que se enquadram nos termos da Portaria MP n° 524, de 19 de dezembro de
2013.

Manifestacdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo aos valores
supostamente pagos a maior pelo MTur a mandataria em decorréncia da
prestacdo de servigos cobrada em relagdo aos Termos de Compromisso
celebrados na égide da Portaria n° 524/2013-MPOG, o Ministério do
Turismo providenciard gestdo junto ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo-MPOG para sanar quaisquer davidas sobre a forma de
operacionalizacao das operagdes regidas pela supracitada portaria.

Recomendacao 2: Recomenda-se a SNETUR que, com base no levantamento
do valor ja pago a Caixa Econdmica Federal referente a operacionalizagao
dos Termos de Compromisso celebrados no @mbito do Ministério do Turismo
e que se enquadram nos termos da Portaria MP n° 524, de 19 de dezembro
de 2013, adote medidas visando ao ressarcimento dos valores identificados
como pagos indevidamente por terem sido regidos de forma indevida pelo
Contrato de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n° 019/2011, aplicando a
tarifa devida estabelecida pelo Contrato de Prestacdo de Servigcos
MTur/CAIXA n° 014/2013, o qual deveria ter regido a operacionalizagdo
dessas transferéncias obrigatérias.

Manifestacdo MTur: Diante dos apontamentos feitos pelo Ministério da
Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle em relacdo aos valores
supostamente pagos a maior pelo MTur a mandatéria em decorréncia da
prestacdo de servicos referentes as operacdes abarcadas pela Portaria n°
524/2013-MPOG, apés a conclusdo das gestdes junto ao MPOG,
levantamento dos valores e, caso seja comprovado que houve pagamento a
maior, o MTur tomara as efetivas providéncias para que haja o devido
ressarcimento dos valores pagos a maior.

Apos procedidas as devidas constatacfes e sendo certificado que houve o
pagamento a maior, o prazo estimado para que se tome as providéncias em
relacdo as recomendacdes 1 e 2 supra, para o ressarcimento ao MTur é de
12 meses, sem prejuizo da implementacdo da providéncia antes desse prazo,
caso haja possibilidade.”
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Anélise do Controle Interno

Em sua manifestagdo, apresentada por meio do Memorando n° 580/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 21 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
753/2016/AECI/MTur, de 23 de junho de 2016, a Unidade informa que foram prestados
o0s esclarecimentos sobre 0 assunto por ocasido da resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
201601010/02. Assim, essas informacdes ja foram objeto de anélise, as quais foram
registradas no campo “Fato” referente a constatacdo em questao.

Desta forma, ndo foram apresentadas informacdes adicionais e que descaracterizassem a
inadequacdo de operacionalizacdo das transferéncias obrigatorias firmadas pelo
Ministério do Turismo com base na Portaria MP n° 524/2013 por meio do Contrato de
Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n° 019/2011, quando existia outro contrato
especifico, e menos oneroso, voltado a operacionalizacdo de transferéncias obrigatérias
no &mbito do Ministério, contrato MTur/CAIXA n° 014/2013.

Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatorio Preliminar, apresentada por meio do
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, encaminhado
pelo Oficio n°® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, a Unidade informa que
providenciara gestdo junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo para
sanar quaisquer davidas sobre a forma de operacionalizacdo das operacdes regidas pela
Portaria MP n° 524, de 19 de dezembro de 2013. Informa ainda, que, apos a conclusao
das gestdes junto ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e levantamento
dos valores, caso seja comprovado que houve pagamento excedente, o MTur
providenciara, em um prazo estimado de doze meses, o ressarcimento dos valores.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que efetue apuracdo do valor ja pago a Caixa
Econébmica Federal referente a operacionalizacdo dos Termos de Compromisso
celebrados no @mbito do Ministério do Turismo e gque se enquadram nos termos da
Portaria MP n° 524, de 19 de dezembro de 2013.

Recomendacdo 2: Recomenda-se a SNETur que, com base no levantamento do valor ja
pago a Caixa Econdmica Federal referente a operacionalizacdo dos Termos de
Compromisso celebrados no &mbito do Ministério do Turismo e que se enquadram nos
termos da Portaria MP n° 524, de 19 de dezembro de 2013, adote medidas visando ao
ressarcimento dos valores identificados como pagos indevidamente por terem sido
regidos de forma indevida pelo Contrato de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n°
019/2011, aplicando a tarifa devida estabelecida pelo Contrato de Prestacdo de Servicos
MTur/CAIXA n° 014/2013, o qual deveria ter regido a operacionalizacdo dessas
transferéncias obrigatdrias.

Recomendacdo 3: Recomenda-se a SNETur que para os termos de compromisso firmados
a partir da Portaria MP n°® 524/2013, e ainda vigentes, 0s servigos prestados pela Entidade
Mandataria passem a ser remunerados a partir do Contrato de Prestacdo de Servigcos
MTur/CAIXA n° 014/2013.

1.2 Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos
Esportivos

1.2.1 Avaliagdo dos Controles Internos Administrativos
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1.2.1.1 INFORMACAO

Informagdo sobre os parémetros utilizados na analise dos controles internos
implementados no ambito da Acdo 14KP — Adequacéo da Infraestrutura Turistica
Publica e da Agéo 20Y4 — Articulacdo e Ordenamento Turistico.

Fato

Trata-se da avaliacdo da qualidade e da suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pelo Ministério do Turismo no exercicio de 2015 com vistas a garantir que
seus objetivos estratégicos, relacionados a Acdo 14KP — Adequacdo da Infraestrutura
Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos e a A¢do 20Y4 — Articulacdo e
Ordenamento Turistico, fossem atingidos, considerando os seguintes componentes do
sistema de controles internos, definidos conforme a Instrucdo Normativa Conjunta
MP/CGU n° 01, de 10 de maio de 2016:

- Ambiente de controle: é a base de todos os controles internos da gestéo, sendo formado
pelo conjunto de regras e estrutura que determinam a qualidade dos controles internos da
gestdo. O ambiente de controle deve influenciar a forma pela qual se estabelecem as
estratégias e 0s objetivos e na maneira como 0s procedimentos de controle interno séo
estruturados;

- Avaliacdo de risco: é o processo permanente de identificacdo e analise dos riscos
relevantes que impactam o alcance dos objetivos da organizacao e determina a resposta
apropriada ao risco. Envolve identificacdo, avaliacdo e resposta aos riscos, devendo ser
UM processo permanente;

- Atividades de controle: atividades de controles internos séo atividades materiais e
formais, como politicas, procedimentos, técnicas e ferramentas, implementadas pela
gestdo para diminuir os riscos e assegurar 0 alcance de objetivos organizacionais e de
politicas publicas. Essas atividades podem ser preventivas (reduzem a ocorréncia de
eventos de risco) ou detectivas (possibilitam a identificacdo da ocorréncia dos eventos de
risco), implementadas de forma manual ou automatizada. As atividades de controles
internos devem ser apropriadas, funcionar consistentemente de acordo com um plano de
longo prazo, ter custo adequado, ser abrangentes, razodveis e diretamente relacionadas
aos objetivos de controle;

- Informacdo e Comunicacdo: as informacdes produzidas pelo 6rgao ou entidade devem
ser apropriadas, tempestivas, atuais, precisas e acessiveis, devendo ser identificadas,
armazenadas e comunicadas de forma que, em determinado prazo, permitam que 0S
funcionarios e servidores cumpram suas responsabilidades, inclusive a de execucdo dos
procedimentos de controle interno. A comunicagao eficaz deve fluir para baixo, para cima
e através da organizacdo, por todos seus componentes e pela estrutura inteira. Todos 0s
servidores/funcionarios devem receber mensagem clara da alta administracdo sobre as
responsabilidades de cada agente no que concerne aos controles internos da gestdo. A
organizacao deve comunicar as informacGes necessarias ao alcance dos seus objetivos
para todas as partes interessadas, independentemente do nivel hierarquico em que se
encontram; e

- Monitoramento: é obtido por meio de revisdes especificas ou monitoramento continuo,
independente ou n&o, realizados sobre todos os demais componentes de controles
internos, com o fim de aferir sua eficacia, eficiéncia, efetividade, economicidade,
exceléncia ou execucdo na implementacdo dos seus componentes e corrigir
tempestivamente as deficiéncias dos controles internos.
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Com base nessas defini¢cdes serdo detalhadas a seguir as analises individualizadas dos
controles internos administrativos instituidos pelo Ministério do Turismo no exercicio de
2015 relacionados as Ac¢des 14KP e 20Y4.

1.2.1.2 CONSTATACAO

Deficiéncias nos mecanismos de controle interno relacionados a Acao de Governo
14KP - Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos
Esportivos, mantidos durante o exercicio de 2015 pelo Ministério do Turismo.

Fato

Trata-se da avaliacdo da qualidade e da suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pelo Ministério do Turismo no exercicio de 2015 com vistas a garantir que
seus objetivos estratégicos, relacionados a Acdo 14KP — Adequacdo da Infraestrutura
Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos, fossem atingidos.

A execugdo desta Acdo foi viabilizada por meio da celebragdo de 53 transferéncias
voluntarias, na modalidade contrato de repasse, firmadas nos exercicios de 2012 e de
2013, sendo que no exercicio de 2014 ndo houve previsao e execu¢ao orcamentaria; neste
exercicio houve apenas 0 acompanhamento dos contratos de repasse ja celebrados e de
suas respectivas obras, conforme informado no Relatério de Gestdo da Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur), referente ao
exercicio de 2014, o mesmo ocorrendo em relacdo ao exercicio de 2015.

A analise a respeito do componente Ambiente de Controle concentrou-se na identificacéo
da estrutura organizacional do MTur, assim como das atribuicdes de autoridade e de
responsabilidade relacionadas a citada Acdo.

Dentro da estrutura do Ministério do Turismo, a A¢do 14KP esteve, no exercicio de 2015,
sob a responsabilidade da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo (SNPDTur), a qual teve entre suas competéncias a seguinte, conforme o artigo
12 do Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013, que aprovou a Estrutura Regimental
do MTur: “orientar, acompanhar e supervisionar a execug¢do dos projetos e programas
regionais de desenvolvimento do turismo, de capacitacdo, de infraestrutura, de
financiamento, de fomento e captacdo de investimento nacional e estrangeiro para o
setor de turismo.”

O referido Decreto também define que o Departamento de Infraestrutura Turistica
(DIETU) é o responsavel por formular, coordenar e acompanhar os planos, programas e
acOes do Ministério voltados a implementacdo de projetos de infraestrutura turistica.

No que se refere aos normativos formalizados pela Unidade que se relacionam com a
execucao da Acdo 14KP, identificou-se no Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva
do Ministério do Turismo, referente ao exercicio de 2015, a informacdo sobre a
publicagdo da Portaria SNPDTur/MTur n° 15, de 29 de dezembro de 2015, que aprovou
0 Manual de InstrucGes para Contratacdo e Execugéo de Contratos de Repasse, o qual
regula a operacionalizacéo dos Contratos de Repasse celebrados entre a Unido e os entes
federados para a implementacdo de empreendimentos de infraestrutura turistica. Tal
publicacdo representa uma boa préatica realizada pela Unidade no aprimoramento do
controle interno atinente as Ac¢des executadas pelo MTur, como a A¢do 14KP e todas as
Acoes que envolvem investimentos em infraestrutura, as quais utilizam a modalidade
contrato de repasse.
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Por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 201601010/05, de 17 de maio de 2016, a
Secretaria-Executiva foi instada a informar sobre os mecanismos de controle interno
existentes no exercicio de 2015, relacionados a A¢do 14KP. Como resposta, a Unidade
encaminhou o Memorando n° 487/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 20 de maio de 2016,
por meio do Oficio n°® 613/2016/AECI/MTur, de 24 de maio de 2016.

Assim, em relacdo a sistematica utilizada pela Unidade atinente aos componentes
Avaliacdo de Risco e Atividades de Controle, o Ministério do Turismo informou:

“Finalizados os eventos referentes a Copa do Mundo de Futebol Fifa 2014,
restaram alguns contratos de repasse, celebrados por meio da acdo 14KP,
cujas obras ainda ndo apresentavam plena funcionalidade. A partir desse
diagnostico, o MTur deliberou pela manutenc@o desses contratos visto que
0S recursos orcamentarios/financeiros ja estavam disponibilizados e a obras
restariam como legado, desse evento, nos municipios contemplados.

Dessa maneira, a sistematica utilizada pelo MTur, para gestdo da Acéo
14KP, se deu de forma gerencial, acompanhando a evolug¢do dos contratos
através do sistema de acompanhamento de contratos de repasse - SIACOR,
bem como com base nas atualizacdes feitas através de banco de dados pela
mandataria, o que nos proporcionou informacdes necessarias para avaliar a
pertinéncia de se manté-los ou encerra-los.”

Quanto ao componente Informacdo e Comunicacdo, assim como em relacdo ao
Monitoramento, a Unidade informou que dispde de sistema de informacdes gerenciais,
que apresenta, dentre outras funcionalidades, as informacdes sobre a execucdo fisica e
financeira dos contratos de repasse, acrescentando, que essas informagdes também estao
disponiveis para consulta pelo publico em geral. A Unidade ndo detalhou de que forma
essas informacOes podem ser acessadas; registra-se, no entanto, que as informagoes
podem ser acessadas por meio da internet, no seguinte endereco:
http://repasse.turismo.gov.br/.

Apesar das informagdes fornecidas pela Unidade a respeito dos mecanismos de controle
interno implementados no exercicio de 2015 em relacdo a execucdo da Acdo 14KP, foi
constatado que as providéncias ndo foram suficientes para o alcance dos objetivos da
Acdo de Governo.

O acompanhamento dos contratos de repasse relacionados a A¢ao 14KP vem sendo objeto
de anélise especifica desde o ano de 2014, quando se avaliou a gestdo referente ao
exercicio de 2013 da SNPDTur, Unidade responséavel pela execucéo da referida Acéo.
Naquela ocasido, o Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201405880 registrou a
deficiéncia no planejamento, no gerenciamento e no acompanhamento dos contratos de
repasse relacionados a Copa do Mundo FIFA 2014, ou seja, aqueles vinculados a Acao
14KP. Desta forma, foram expedidas recomendacges no sentido de realizar levantamento
da situacdo desses ajustes e, apOs essa providéncia, avaliar a pertinéncia de dar
prosseguimento a execucdo deles, analisando os aspectos de economicidade e de
efetividade da politica pablica a qual tais contratos de repasse estavam vinculados.

Nesse contexto, 0 Relatorio de Gestdo da SNPDTur referente ao exercicio de 2014,
registrou o levantamento da situagdo desses instrumentos de transferéncia voluntéria,
apresentando as informacOes de execucdo atualizadas até 31 de julho de 2014.
Adicionalmente, informou que o Ministério do Turismo manteve a execucdo de todos
aqueles contratos que se encontrassem em condicdes de terem seus objetos executados.

Por sua vez, o Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436, no ambito do qual
foi avaliada a gestdo da SNPDTur referente ao exercicio de 2014, registrou 0 ndo
atingimento do objetivo da Acdo de Governo 14KP, devido & morosidade na execugdo
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dos ajustes. Em relacdo a essa constatagéo, a Unidade manifestou-se informando que no
prazo de noventa dias seria elaborado plano de acdo para analise, processamento e
deliberagdo sobre a manutencdo ou o encerramento das operacdes relacionadas a Agdo
14KP. Com base nessa manifestacéo, foram expedidas recomendacdes no sentido de:

a) identificar os contratos de repasse que ndo estivessem em andamento, ou
que possuissem baixo percentual de execucdo, e avaliar a pertinéncia de dar
prosseguimento a execu¢do dos mesmos, analisando 0s aspectos de
economicidade e de efetividade da politica pablica a qual os mesmos estéo
vinculados.

b) com base no resultado do plano de acédo, identificar os contratos de
repasse celebrados no ambito da Acao 14KP que teréo sua execugéo mantida
a fim de adotar providéncias efetivas para viabilizar a conclusdo desses
empreendimentos nos prazos de execucao ja definidos.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n® 201601010/04, de 12 de maio de 2016, a Unidade
foi instada a apresentar as providéncias executadas ou a executar, visando atender as
referidas recomendacGes. Como resposta, 0 Ministério do Turismo encaminhou o
Memorando n° 464/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 17 de maio de 2016, por meio do
Oficio n® 574/2016/AECI/MTur, de 19 de maio de 2016. No referido expediente, a
Unidade informa que solicitou providéncias a Caixa Econdmica Federal, por meio do
Oficio n®210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, relativas aos contratos
de repasse firmados no ambito da A¢do 14KP. Este expediente relata que avaliou as
operacdes relacionadas a referida Acdo e apresentou orientagdes, as quais estdo
informadas em sequéncia.

Para 0s contratos que se encontravam na situagao “nao iniciado” (sem execucao fisica),
foi solicitado promover a extingdo das operacdes. Segue relacdo dos ajustes que se
encontram nessa situagao:

Quadro — Contratos de repasse em situagdo “ndo iniciado” vinculados a A¢do 14KP, para 0s quais o
MTur informa que foi solicitada a CAIXA a extin¢ao das operacoes.

UF N° (Siconv) Objeto D:ata de Valor total (RS)
assinatura

AM | 786464/2013* | Sinalizagdo Turistica de Manaus — 2 Etapa | 06/11/2013 3.000.000,00

BA | 769537/2012+ | [mplantagdo de 35 modulos portdteis de | yg/105015 | 1,052.632,00
informagdes turisticas
Acessibilidade nos atrativos prioritarios

BA | 769538/2012* | (Requalificacdo urbana para acessibilidade | 06/11/2012 3.157.895,00
dos pontos magicos de Salvador)
Projeto de Acessibilidade nos Atrativos

DF | 786467/2013* | Turisticos Prioritarios para a Copa do Mundo | 26/12/2013 6.388.888,89
de 2014

MT | 770351/2012 |/Acessibilidade nos atrativos —turisticos | 51150915 | 1 491.304,35
prioritarios

MG | 770397/2012+ | Adequacdo de CAT existentes na rota das| 3,150, 283.955,74
grutas de Lund

MG | 7705502012+ | DhaIzacio turistica na Rota das Grutas def 311915 | 1.755.711,11
Execucdo das obras de acessibilidade de

MG | 786465/2013* | atrativos e de equipamentos turisticos de Belo | 11/11/2013 3.586.956,52
Horizonte

PR | 76954912012 |Acessibilidade no entorno das estagdes | 14,1019 1.597.000,00
tubo” proximas aos pontos turisticos

PR | 769551/2012* | Acessibilidade nos atrativos prioritarios 19/11/2012 1.128.000,00

Dinheiro publico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br

59


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

UF

N° (Siconv)

Objeto

Data de

. Valor total (R$)
assinatura

PR

769575/2012*

Acessibilidade: construcdo de equipamento
urbano para apoio aos atrativos do entorno da
Praga Carlos Gomes

19/11/2012 1.190.000,00

PR

786463/2013*

Implantacdo de Acessibilidade em area de
abrangéncia compreendida pelos atrativos
que compdem o roteiro turistico da Linha
Turismo e o Zooldgico

26/12/2013 5.500.000,00

RN

786564/2013

Execucdo das obras de acessibilidade nas vias
de acesso aos atrativos e equipamentos
turisticos prioritarios para a Copa do Mundo
de 2014

26/12/2013 5.100.000,00

RS

787648/2013

Implantar rotas acessiveis no municipio de
Porto Alegre para a Copa do Mundo de 2014

26/12/2013 4.837.000,00

RS

787654/2013

Implantacdo de Sinalizacdo Turistica nas vias
de acesso a Porto Alegre e Regido
Metropolitana

10/12/2013 3.861.200,00

RS

787653/2013

Implantacdo de Sinalizagdo Turistica no
municipio de Viamao — Regido Metropolitana
de Porto Alegre

10/12/2013 600.000,00

RS

787652/2013

Implantacdo de Sinalizacdo Turistica no
municipio de  Gravatai —  Regido
Metropolitana de Porto Alegre

10/12/2013 600.000,00

RS

787651/2013

Implantagdo de Sinalizagdo Turistica no
municipio de Novo Hamburgo — Regido
Metropolitana de Porto Alegre

10/12/2013 600.000,00

RS

791327/2013

Implantagdo de Sinalizagdo Turistica no
municipio de Canoas — Regido Metropolitana
de Porto Alegre

10/12/2013 1.000.000,00

RS

791326/2013

Implantagdo de Sinalizagdo Turistica no
municipio de Cachoeirinha — Regido
Metropolitana de Porto Alegre

10/12/2013 650.000,00

Valor total

47.380.543,61

* Contratos de Repasse extintos, conforme consulta ao Sistema de Acompanhamento de Contratos de
Repasse (Siacor), realizada em 01 de junho de 2016.
Fontes: Oficio n° 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, encaminhado a Caixa
Econémica Federal e apresentado a equipe de auditoria por meio do Memorando n° 464/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 17 de maio de 2016, enviado pelo Oficio n°® 574/2016/AECI/MTur, de 19 de
maio de 2016, consulta ao Sistema de Acompanhamento de Contratos de Repasse (Siacor), efetuada em 01
de junho de 2016.

Em relacdo aos contratos de repasse com baixos percentuais de execucdo de obra, foi
solicitado que os tomadores fossem notificados e que informassem no prazo de trinta dias,
sobre a viabilidade para prosseguimento da execucdo dos objetos dos contratos de
repasse, sob pena de cancelamento dos ajustes, os quais estdo detalhados na sequéncia:

Quadro — Contratos de repasse com baixa execucao fisica vinculados a A¢do 14KP, em relagéo aos quais
o MTur informa que solicitou & CAIXA que avaliasse a viabilidade da continuidade dos mesmos.

Percentual
UF | N°(Siconv) Objeto a:z;::tﬁf‘a Val(ol;$t;) tal de execucao
da obra (%)
AM | 7775502012 | Projetos e Obras def 5y)00 0015 | 5787.310,90 2,68
Acessibilidade — 1* Etapa T ’
MT | 787647/2013 | Sinalizacdo turistica de Cuiabd e | o715 5013 | 3.445.000,00 2,60
entorno
Adequagdo da estrutura do
MT | 786461/2013 | Museu do Rio Cuiabd Hid Alfred | o, 15 o5 453.333,33 4,07
Scaff para implantacdo de
Centro de Atendimento ao
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UF

N° (Siconv)

Objeto

Data de
assinatura

Valor total
(RS)

da obra (%)

Percentual
de execucio

Turista visando a Copa do
Mundo FIFA 2014

MG

770393/2012

Reforma de CAT existentes e
implantagdo de novos CAT no
Terminal Rodoviario e no
Aeroporto de Confins

04/10/2012

1.803.397,54

3,70

PE

769545/2012

Acessibilidade nos atrativos

prioritarios

01/11/2012

7.368.421,05

4,50

PE

769907/2012

Reforma dos CAT existentes e
implantacdo de novo CAT no
bairro da Bomba do Hemetério

31/10/2012

4.800.000,00

7,00

PR

786462/2013

Implantagdo  de
Turistica

Sinalizagdo

26/12/2013

1.358.142,60

0,80

RS

769524/2012

Reforma de dois CATs existentes
em Porto Alegre e implantagdo
de 9 CATs na linha de fronteira.

29/10/2012

4.872.536,88

7,50

RS

769542/2012

Implantacdo da Casa Mercosul
do Turista € Reforma do CIT do
Centro Historico

27/11/2012

7.354.347,83

3,80

RS

787649/2013

Implantagdo de  sinalizagdo
turistica no municipio de Porto
Alegre para a Copa do Mundo de
2014

26/12/2013

689.217,10

1,40

SP

783283/2013

Implantagdo de Infraestrutura de
Acessibilidade em Rotas
Turisticas no municipio de Sao
Paulo

01/11/2013

21.195.652,17

0,40

Valor total

59.127.359,40

Fontes: Oficio n° 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, encaminhado a Caixa
Econémica Federal e apresentado a equipe de auditoria por meio do Memorando n° 464/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 17 de maio de 2016, enviado pelo Oficio n°® 574/2016/AECI/MTur, de 19 de
maio de 2016.

Quanto aos ajustes em situagdo “normal”, foi solicitada a apresentacdo de cronograma
com indicacdo dos prazos e medidas necessarias ao término da execucdo dos objetos
contratados. Segue a relacdo dos contratos de repasse enquadrados nessa situacdo, de
acordo com informacdo do Ministério do Turismo:

Quadro — Contratos de repasse em situa¢do “normal” vinculados a A¢do 14KP.

Fan Fest e no Estadio Nacional
de Brasilia

Percentual
UF | N°(Siconv) Objeto ag:‘;:tﬁia Va'("lig;’tal de execucio
da obra (%)
AM | 7703522012 | Sinalizagdo  turistica  nos| yo,160019 | 2.000.000,00|  92.80
atrativos prioritarios
BA | 769536/2012 | Sinalizagdo  Turistica — n0s| ¢,107015 | 3.684211,00 24,30
atrativos prioritarios
CE | 7759250012 | Acessibilidade  mos - atrativos | 50,11 5015 | 2161897500 32,00
prioritarios (Zonas 1 e 2)
DF | 770549/2012 | Sinalizagdo  turistica  mos|o,107015 | 3.983.814.40 32,10
atrativos prioritarios
DF | 769577/2012 |/Acessibilidade  mos atrativos | 1q,10/2012 490.000,00 | 32,70
turisticos (projeto)
Aquisicdo de duas unidades
DF | 769576/2012 | mOveis tipo van para uso na Fifa | o, 7515 365.000,00| 100,00
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Percentual

UF | N°(Siconv) Objeto az;:: t(lllf‘a Val?l£$t;) tal de execucao
da obra (%)

MT | 769914/2012 | Sinalizagdo — ~turistica  nos| 5,15 5615 | 163043478 |  18.20
atrativos prioritarios
Aquisi¢@o de duas unidades de

MT | 786468/2013 | CAT ~ mével em —veiculos| g1, 55,4 380.000,00|  97.80
adaptados para atendimento ao
turista

MG | 769535/2012 | Sinalizagdo  turistica  mos | o\ 0717 705.000,00 | 56,00
atrativos prioritarios
Sinalizac¢ao turistica nos

PE | 769528/2012 | municipios de Recife, Olinda e | 01/11/2012 3.157.894,74 21,30
Sdo Lourengo da Mata

PR | 7695412012 | Implantagdo de 3 novos CATem | »q1) 5615 | 1200.000,00 36,10
Foz do Iguagu

PR | 769548/2012 | Construgdo de movo CAT no | g, 5615 650.000,00 63,80
Jardim Botanico
Acessibilidade na regido do

PR | 769550/2012 |Batel, com énfase na Praga| 19/11/2012 3.162.873,51 59,80
Espanha
Instalagdo de novo Posto de

PR | 770072/2012 | nformacdo a Turistas (PIT) no | ¢\ 0615 277.80000|  31.90
Aeroporto Afonso Pena e
aquisicao de PIT movel

RI | 769546/2012 |Sinalizagdo  turistica  nos | 5091015 | 15788 448,29 31,00
atrativos prioritarios

RI | 770396/2012 |/Acessibilidade  mos atrativos| 505715 459.594.67| 70,50
prioritarios

RN | 769579/2012 fsc(l)u‘maode4CATm°V“Spara 04/12/2012 354.782.61 95,30

RN | 770441/2012 |Acessibilidade  mnos atrativos | /100015 | 14.636.160,00 77.70
prioritarios.

RN | 769529/2012 | Sinalizagdo - turistica  mos| 4150015 | 3.814.956.52 13,50
atrativos prioritarios
Sinalizagao turistica nos

RS | 769543/2012 | principais acessos a cidade de | 27/11/2012 271.739,13 94,60
Porto Alegre

SP | 769580/2012 | Implantagdo de 5 novos CAT 10/12/2012 950.000,00 73,20

SP | 786466/2013 | Sinalizagdo  Turistica do| .15 5013 | 5 500.000,00 68,80
Municipio de Sdo Paulo

Valor total 82.081.684,65 -

Fontes: Oficio n°® 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, encaminhado & Caixa
Econ6mica Federal e apresentado & equipe de auditoria por meio do Memorando n° 464/2016-
DIETU/SNETur/MTur, de 17 de maio de 2016, enviado pelo Oficio n°® 574/2016/AECI/MTur, de 19 de

maio de 2016.

No referido Oficio n® 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, quanto
aos contratos de repasse que se encontram com indicacao de Prestacdo de Contas Final,
mas sem a apresentacdo pelo tomador ou no caso de ainda néo ter sido analisada pela
mandataria, foi solicitado informar as providéncias adotadas. A Unidade nao informou

quais 0s ajustes que se encontravam nesta situacéo.

As informacOes apresentadas pelo MTur demonstram que quase um ano apds a emisséo
das recomendagOes anteriormente mencionadas ainda ndo houve atendimento integral
delas. Ressalta-se que o Ministério do Turismo informou que a elaboracéo do plano de

acdo foi concretizada apenas em 2016.
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Observando-se 0s quadros anteriores, verifica-se que o levantamento realizado
identificou vinte ajustes (38% em relacdo ao numero total de contratos de repasse
celebrados no &mbito da Acdo 14KP) sem execucdo fisica, para os quais o Ministério do
Turismo solicitou a extin¢do. Registra-se que, no exercicio de 2014, o MTur afirmou que
daria continuidade & execucdo de todos ajustes, por considerar, dentre outros motivos,
que os objetos celebrados para a execucdo de infraestrutura nas cidades sede da Copa do
Mundo FIFA 2014 faziam parte das atribuicGes da Pasta em sua fungéo institucional de
melhorar a infraestrutura nos municipios turisticos, conforme registrado no Relatorio de
Auditoria Anual de Contas n° 201503436. No entanto, desde esse periodo até o0 momento
atual, tais contratos de repasse permaneceram sem execucao fisica.

Em consulta ao Sistema de Acompanhamento de Contratos de Repasse (Siacor), realizada
em 01 de junho de 2016, identificou-se que metade dos contratos de repasse listados na
situacdo “sem execucdo fisica”, ja estavam extintos. Sdo eles: 786464/2013,
769537/2012, 769538/2012, 786467/2013, 770397/2012,770550/2012, 786465/2013,
769551/2012, 769575/2012, 786463/2013. Adicionalmente, foi identificado que outros
sete contratos de repasse possuem registro de cancelamento das Notas de Empenho de
restos a pagar, conforme consulta realizada ao Sistema Siafi em 04 de julho de 2016.

Em relacdo aos contratos de repasse com baixa execucdo fisica, foram relacionados onze
ajustes, que correspondem a 21% em relagéo ao total de 53 contratos de repasse firmados.
Verifica-se que o maior percentual de execucdo alcancado refere-se ao Contrato de
Repasse n° 769524, o qual apresenta execucdo de 7,5%. Destaca-se, também, que os
Contrato de Repasse n°® 787649 e n° 783283, apresentam percentuais de 1,40% e 0,40%,
respectivamente. Tais ajustes foram celebrados em 2012 e 2013 e apds quase quatro e trés
anos, respectivamente, os percentuais de execu¢do ndo atingiram sequer 10%. Mesmo
com esse panorama, a providéncia adotada pelo Ministério do Turismo persiste em
solicitar informacdo dos tomadores sobre a viabilidade para o prosseguimento da
execucdo dos ajustes, sem indicar qual seria a sua diretriz em relacdo a esses contratos de
repasse.

Quanto aos 22 ajustes em situacdo normal, 41% em relacdo ao numero total de contratos
de repasse celebrados no @mbito da Acdo 14KP, dez contratos de repasse apresentam
percentual de execucdo fisica abaixo de 37%. Desses, seis estavam com a vigéncia
proxima do prazo de expiracdo na época em foi expedido o Oficio n° 210/2016-
DIETU/SNETur/MTur e um estava com a vigéncia esgotada. Mesmo assim, o MTur
considerou-os em situagdo normal, em que pese terem sido formalizados para
investimentos em acessibilidade em atrativos turisticos, em sinalizacdo turistica e em
centros de atendimento ao turista a serem disponibilizados considerando a Copa do
Mundo FIFA 2014; assim, verifica-se que os referidos empreendimentos estdo com, no
minimo, dois anos de atraso.

Desta forma, apesar das informacdes fornecidas a respeito dos mecanismos de controle
interno mantidos durante o exercicio de 2015 pelo Ministério do Turismo, relacionados a
execucdo da Acdo 14KP, constatou-se que as medidas informadas nao foram suficientes
para dar consecucdo aos objetivos desta A¢do de Governo. Isto fica evidente na analise
ao plano de ac¢do materializado no Oficio n® 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, remetido
pelo MTur a CAIXA, em que foi observado o registro da baixa execuc¢do dos contratos
de repasse celebrados no dmbito da A¢do em questdo, assim como da morosidade do
MTur em realizar medidas visando a extingdo de ajustes sem execucdo fisica ou em
situacdo de execucdo abaixo de 10%, mesmo apos decorridos trés anos de celebragdo dos
contratos de repasse.
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Causa

Atuacéo deficiente e intempestiva por parte do Coordenador-Geral de Monitoramento e
Fiscalizacdo na conducéo de providéncias relativas a consecucdo dos objetivos da Acao
de Governo 14KP, a qual ¢ discriminada como “Adequagdo da Infraestrutura Turistica
Publica para os Grandes Eventos Esportivos”.

Tal conduta caracterizou inobservéncia ao artigo 83, inciso I, do Regimento Interno do
Ministério do Turismo, aprovado pela Portaria GM/MTur n° 64, de 29 de abril de 2015,
que descreve a competéncia de supervisionar o trabalho desenvolvido pela mandatéria do
Ministério no cumprimento do contrato de prestacdo de servigos vigente relacionado a
execucédo de contratos de repasse.

Adicionalmente, a ocorréncia do fato foi oportunizada pela falta de providéncias do
Diretor do Departamento de Infraestrutura Turistica relacionada a competéncia atribuida
ao DIETU para coordenar, supervisionar, acompanhar e avaliar a aplicacdo dos recursos
de responsabilidade do Ministério em ac¢@es de infraestrutura turistica, conforme definido
no artigo 14, inciso 11, da Estrutura Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por
meio do Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013.

Por sua vez, também houve falta de adocdo de providéncias por parte do Secretario
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo quanto a competéncia imputada
a SNPDTur para orientar, acompanhar e supervisionar a execucdo dos projetos
relacionados & infraestrutura turistica, contrariando o art. 12, inciso IX, da Estrutura
Regimental do Ministério do Turismo, aprovada por meio do Decreto n° 8.102/2013.

Manifestagéo da Unidade Examinada

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 201601010/11, de 16 de junho de 2016, que
encaminhou o fato registrado ao Ministério do Turismo para manifestacdo, foram
apresentadas as seguintes informacbes por meio do Memorando n°
595/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 22 de junho de 2016, enviado pelo Oficio n°
756/2016/AECI/MTur, de 23 de junho de 2016:

“Em resposta ao memorando supracitado, que encaminhou a Solicitacdo de
Auditoria n® 201601010/11 da Controladoria Geral da Uni&o, no que tange
ao Departamento de Infraestrutura Turistica, informamos o seguinte:

Esclarecemos que, conforme informado anteriormente, a gestdo dos
contratos de repasse referentes a Acdo 14KP, destinada a execucéo de obras
nas cidades sede da Copa do Mundo Fifa 2014, foram acompanhadas de
forma gerencial juntamente com o0s outros contratos de repasse geridos pelo
MTur, uma vez que, em que pese ser uma acao especifica, apos transcorridos
0s eventos esportivos de 2014 as obras restaram como legado desse periodo,
tendo sido acompanhadas no ano de 2015 juntamente com os demais
contratos de repasse.

Ainda, diante do diagndstico realizado anteriormente, e como ja informado
por meio do Oficio n°® 210/2016/DIETU/SNETur/MTur, a gestdo relativa a
acdo 14KP encontra-se em plena fase de execucdo e avaliacdo da
conveniéncia e oportunidade da manutencdo dos contratos de repasse
referentes a acao supracitada.
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Esclarecemos que, em que pese as gestdes realizadas pela pasta antes dos
eventos esportivos referentes a Copa do Mundo Fifa 2014, bem como, ap6s
a passagem dos mesmos, verificou-se nesse processo a auséncia de
qualificacéo por parte dos tomadores para dar prosseguimento a execugao
dos objetos contratados, tendo o0 Ministério do Turismo feito todas as gestdes
e acompanhamentos cabiveis, inclusive priorizando a liberacdo de recursos
para a execugdo dos objetos pactuados.”

Adicionalmente, em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, por meio do
Oficio n® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, apresentando a seguinte
manifestacao:

“Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que adote providéncias efetivas
para viabilizar a conclusdo dos empreendimentos relacionados a Acédo de
Governo 14KP - Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os
Grandes Eventos Esportivos, selecionados para terem sua execugao
continuada.

Manifestacdo MTur: As providéncias e gestdes em relacdo a Acdo 14KP,
estdo sendo tomadas, conforme se verifica do disposto no Oficio n°
210/2016/DIETU/SNETur encaminhado por ocasido da apresentacdo das
solicitacdes de auditoria.

Informamos ainda que, a auséncia de efetivas providéncias no ano de 2015
se deu em decorréncia de ter havido manifestacdo no sistema monitor de que
as operacBes da Acdo 14KP j& se encontravam atendidas ou nao
monitoradas, a exemplo das recomendacdes n° 127904 e 127906 do relatério
n°201405880.”

Anélise do Controle Interno

A manifestacdo do Ministério do Turismo apresentada por meio do Memorando n°
595/2016/DIETU/SNETur/MTur, de 22 de junho de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
756/2016/AECI/MTur, de 23 de junho de 2016, foi a mesma ja analisada no campo “Fato”
referente a constatagdo em questao.

Desta forma, ndo foram apresentadas informagdes adicionais quanto ao apontamento de
deficiéncias nos mecanismos de controle interno relacionados a A¢do de Governo 14KP
— Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos,
implementados durante o exercicio de 2015 pelo Ministério do Turismo.

Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatério Preliminar, apresentada por meio do
Memorando n°® 700/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 14 de julho de 2016, encaminhado
pelo Oficio n°® 906/2016/AECI/MTur, de 15 de julho de 2016, a Unidade informa que
estdo sendo tomadas providéncias relativas a gestdo da Acdo de Governo 14KP.

A Unidade informou, ainda, que a auséncia de efetivas providéncias no ano de 2015
decorreu do fato de ter havido registro no Sistema de Monitoramento das Acdes de
Controle (Sistema Monitor) de que as operacdes da Acdo 14KP j& se encontravam
atendidas ou ndo monitoradas, a exemplo das recomendagdes n® 127904 e 127906.

Registra-se, quanto a recomendag&o n° 127904, que a mesma indicava a necessidade de
levantamento de informagdes quanto aos contratos de repasse concluidos antes da
realizacéo do evento Copa do Mundo FIFA 2014, tendo sido considerada atendida a partir
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das informacGes registradas pelo gestor acerca da realizacdo desse levantamento. No que
diz respeito a recomendacdo n°® 127906, a mesma refere-se a atualizacdo de informacdes
no Portal da Transparéncia — Se¢do Copa 2014 e, como houve o fechamento da
mencionada Sec¢édo do Portal em dezembro de 2014, ndo sendo mais tempestiva a insercao
de informagdes, a recomendacdo deixou de ser monitorada. Verifica-se, assim, que a
situacdo das mencionadas recomendacfes nao indica que tenham sido esgotadas as
providéncias sob responsabilidade do gestor para dar consequéncia as a¢les relacionadas
a execucao dos contratos de repasse firmados no ambito da Acdo 14KP.

Ressalta-se que as providéncias visando dar consecucdo ao alcance do objetivo da Acao
14KP sdo de responsabilidade do Ministério do Turismo, sendo desvinculadas da
existéncia, ou ndo, de recomendag¢bes em monitoramento no ambito da CGU.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Recomenda-se a SNETur que adote providéncias efetivas para
viabilizar a conclusdo dos empreendimentos relacionados a A¢do de Governo 14KP -
Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos,
selecionados para terem sua execuc¢do continuada.

1.3 Articulacéo e Ordenamento Turistico
1.3.1 Avaliacao dos Controles Internos Administrativos
1.3.1.1 INFORMACAO

Informagdo a respeito dos controles internos implementados pelo Ministério do
Turismo, no exercicio de 2015, no @mbito da Acéo de Governo 20Y4 — Articulagéo e
Ordenamento Turistico.

Fato

Tratam-se de informagdes relacionadas ao controle interno administrativo implementado
pelo Ministério do Turismo no exercicio de 2015 com vistas a garantir que seus objetivos
estratégicos, relacionados a Acao 20Y4 — Articulacdo e Ordenamento Turistico, fossem
atingidos.

De acordo com o Relatério de Gestdo 2015 da Secretaria Executiva do Ministério do
Turismo, o Planejamento Estratégico do Ministério do Turismo para o quinquénio 2012-
2016, publicado pela Portaria GM/MTur n°® 179, de 26 de abril de 2012, e alterado pelas
Portarias GM/MTur n° 37, de 12 de fevereiro de 2014, e n° 211, de 23 de dezembro de
2015, prevé os seguintes objetivos estratégicos relacionados a Acdo 20Y4: conhecer o
turista, o mercado e o territorio; fomentar, regular e qualificar os servigos turisticos; e
fortalecer a gestdo descentralizada, as parcerias e a participacéo social.

Por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 201601010/07, de 20 de maio de 2016, a
Secretaria Executiva foi instada a informar sobre os mecanismos de controle interno
existentes no exercicio de 2015, relacionados a Agdo 20Y4. Como resposta, a Unidade
encaminhou, por meio do Oficio n® 677/2016/AECI/MTur, de 08 de junho de 2016, os
expedientes citados a seguir, com as informacdes apresentadas pelas coordenagdes, cujas
atribuicOes estiveram relacionadas a referida Acdo em 2015, conforme a Estrutura
Regimental aprovada pelo Decreto n° 8.102, de 06 de setembro de 2013, a qual esteve
vigente no periodo analisado.
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e Memorando n® 025/2016/CGMT/DEOTur/SNETur/MTur, de 07 de junho de
2016;

e Memorando n° 086/2016/DPGE/SE/MTur, de 06 de junho de 2016;
e Memorando n° 104/2016 — DEPES/SE/MTur, de 06 de junho de 2016;
e Memorando n° 114/2016/DEQUA/SNPTur/MTur, de 06 de junho de 2016; e

e Memorando n° 71/2016 — CGPRO/DEMAC/SNQPT/MTur, de 06 de junho de
2016.

Em relacdo ao componente de controle interno Ambiente de Controle objetivou-se
identificar se a estrutura organizacional e a atribuicdo de autoridade e de responsabilidade
estiveram definidas formalmente no exercicio de 2015. Com base nas informacdes
apresentadas pelos Memorandos citados, verificou-se que a Secretaria Nacional de
Politicas de Turismo (SNPTur) esteve responsavel pelas atribuicdes relativas a Acao
20Y4 no exercicio de 2015, conforme competéncias relacionadas ao artigo 8° do Decreto
n° 8.102/2013. Informou-se também que dentro da estrutura da SNPTur, o Departamento
de Produtos e Destinos (DPROD) e o Departamento de Estudos e Pesquisas (DEPES),
foram responsaveis pelo desenvolvimento de atividades atinentes a Acdo 20Y4, conforme
competéncias definidas respectivamente pelo artigo 10 do Decreto n°® 8.102/2013 e pelo
artigo 51, I, da Portaria GM/MTur n°® 64, de 29 de abril de 2015, a qual aprovou o
Regimento Interno do Ministério do Turismo.

Quanto ao componente de controle interno Avaliacdo de Risco, a Unidade foi instada a
informar se adotou, no exercicio de 2015, sistematica para avaliacdo de risco, visando
identificar os gargalos ou pontos criticos relacionados a implementacdo da Ac¢do 20Y4.
O MTur informou, por meio do Memorando n°® 086/2016/DPGE/SE/MTur, que neste
periodo ndo houve implementacdo de sistematica de mapeamento e tratamento de risco
paraa A¢do em questdo. Porém, informou que em 2016 ha tratativas no sentido de mapear
0s riscos das areas do Ministério, sendo, inclusive, um objetivo estratégico tracado para
a Diretoria de Planejamento e Gestdo Estratégica (DPGE). Adicionalmente, informou que
os servidores da DPGE estdo em processo de capacitacdo para elaboracdo do Plano de
Gerenciamento de Riscos e, possivelmente até dezembro de 2016, havera acdes de
implementacédo do Plano.

Quanto ao componente Atividades de Controle, o MTur foi solicitado a informar se no
exercicio de 2015 houve a definicdo de checklist, instru¢cdo normativa, ou outros
instrumentos congéneres para assegurar que as tarefas rotineiras relativas as areas
responsaveis pela Acdo 20Y4 fossem realizadas correta e tempestivamente. A Unidade
informou, por meio do referido Memorando n® 086/2016/DPGE/SE/MTur, sobre o
mapeamento de processos ocorrido em 2012 e 2013 relativo a trés areas responsaveis pela
Acdo 20Y4, sendo Departamento de Estudos e Pesquisas, Coordenacdo Geral de
Regionalizacdo e Coordenacdo Geral de Segmentagéo.

O MTur citou também, no referido expediente, a publicacdo dos normativos que
regulamentam a estrutura regimental do 6rgdo, sendo citado o Decreto n°® 8.102/2013, a
referida Portaria n® 64/2015, e o Decreto n°® 8.627/2015, assim como a Portaria MTur n°
86, de 05 de fevereiro de 2016, que trataram da atualizacdo regimental. A Unidade
acrescenta que em relagdo a nova estrutura regimental, definida pelo citado Decreto n°
8.627/2015, ainda ndo houve atualiza¢do dos processos mapeados em 2012 e 2013.

Relativo ao componente de controle interno Informacgéo e Comunicagéo, a Unidade foi
instada a informar se no exercicio de 2015 o MTur adotou processo definido para
comunicar e disponibilizar tempestivamente as informac6es necessarias para que toda a
equipe conduzisse suas responsabilidades de controle interno no &mbito da Agédo 20Y4.
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Assim, 0 MTur informou, por meio do Memorando n°®
025/2016/CGMT/DEOTur/SNETur/MTur, sobre a producdo de cartilhas acerca da
"Categorizacdo de Municipios das Regides Turisticas do Mapa do Turismo Brasileiro",
dos Programas "Viaja Mais Melhor Idade" e "de Regionalizacdo do Turismo" e guias para
atendimento dos turistas idosos, do grupo Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis,
Transexuais e Transgéneros (LGBT) e com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Informa também sobre o desenvolvimento de sistema de informagGes disponivel em
WWW.mapa.turismo.gov.br para permitir o acesso de qualquer servidor do MTur aos
dados da categorizacdo dos municipios das regifes turisticas do Mapa do Turismo
Brasileiro. Além disso, informou sobre a producao, pela Assessoria de Comunicacéo do
MTur, de videos e de comunicados internos para disseminar a categorizacdo e 0s demais
programas. Adicionalmente, segundo a Unidade, também foram realizadas diversas
reunides com as equipes das coordenagdes envolvidas para alinhamento e discussdo dos
temas.

Por sua vez, o Memorando n° 71/2016 — CGPRO/DEMAC/SNQPT/MTur também
informou sobre a ocorréncia de reunides internas para alinhamento e discussdo dos
seguimentos LGBT, Turismo acessivel, Pessoa ldosa e programas a eles relacionados.
Segundo a Unidade, o MTur ja dispde do portal www.turismoacessivel.gov.br, que retne
informagdes sobre acessibilidade, empreendimentos e atrativos turisticos, além de
publicacbes sobre o tema.

Em relagdo a este componente de controle interno, o MTur informou ainda, por meio do
Memorando n° 114/2016/DEQUA/SNPTur/MTur, que foi realizada a avaliacdo da
Gratificacdo de Desempenho do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (GDPGPE),
a partir das metas institucionais estabelecidas para o Ministério do Turismo para 0 6° ciclo
de avaliacdo. Informou também que este processo se deu no ambito do maodulo
GDPGPE/GDACE do Sistema de Monitoramento e Desempenho, e as atividades e metas
do DEPROD, associadas no sistema, se referem as suas acdes desenvolvidas no ambito
da acdo governamental 20Y4.

A respeito do componente de controle interno Monitoramento, o0 MTur foi questionado
sobre as ferramentas utilizadas no exercicio de 2015, no ambito da Agdo 20Y4,
relacionadas a  este  componente. Por meio do  Memorando n°
025/2016/CGMT/DEOTur/SNETur/MTur, a Unidade informou que dispde do Sistema
de monitoramento e avaliacdo da GDPGPE/GDACE - Gratificacdo de Desempenho do
Plano Geral de Cargos do  Poder  Executivo  (disponivel em
http://monitoramento.mtur.gov.br), que permite a apuracdo do desempenho individual e
institucional, assim como o acompanhamento da meta global do Ministério, dos
departamentos e das atividades de cada equipe, disponibilizando também o
acompanhamento das ac¢des previstas no Plano Plurianual, as metas e Programas do Plano
Nacional de Turismo, o Orcamento e o Plano de Ac¢éo Estratégico. A Unidade acrescentou
que:

“No que se refere especificamente a acdo 0004 - Gestao e Monitoramento do
Programa de Regionalizacdo do Turismo, o indice de Competitividade do
Turismo Nacional é utilizado como ferramenta de monitoramento de 65
destinos constantes no Mapa do Turismo Brasileiro. O contato permanente,
via telefone e correio eletrénico, com interlocutores do Programa de
Regionalizagdo do Turismo também foi utilizado para monitoramento das
regioes turisticas e municipios.”

O Memorando n° 71/2016 — CGPRO/DEMAC/SNQPT/MTur também fez referéncia ao
Sistema de monitoramento e avaliagdo da GDPGPE/GDACE e citou iniciativas como
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producdo de relatorios quinzenais dos acessos ao Guia Turismo Acessivel
(www.turismoacessivel.gov.br) e ao Viaja Mais Melhor Idade (www.viajamais.gov.br);
recebimento periddico de relatérios e questionamentos encaminhados pela empresa
responsavel pelo servico de atendimento ao cidaddo; e contato permanente, via telefone,
correio eletronico ou oficio, com 6rgdos oficiais de turismo, entidades, empreendimentos
e publico final relacionado ao tema.

Por meio do Memorando n° 086/2016/DPGE/SE/MTur, a Unidade ainda citou outros
mecanismos de controle interno como monitoramento mensal do Plano de Ac¢édo e as
Reunides de Alinhamento do Plano de Acdo. No ambito da Ac¢do 20Y4, foi monitorado,
segundo a Unidade, o0 mddulo "Acompanhamento Orcamentario” do Sistema Integrado
de Planejamento e Or¢camento (SIOP), em janeiro de 2016, referente a execucao de janeiro
a dezembro de 2015.

O Memorando n° 114/2016/DEQUA/SNPTur/MTur também informou que consta no
ambito do Ministério do Turismo o Sistema de Monitoramento e Desempenho (Futuro),
gerido pela Secretaria Executiva/MTur, a partir de informacdes prestadas pelas diversas
areas do MTur. De acordo com a Unidade, esse sistema é composto por seis mddulos,
entre eles destaca-se 0 Modulo "Plano de Agdo". Segundo descritivo do préprio Sistema,
é neste modulo onde sdo estabelecidas as iniciativas, indicadores, metas e responsaveis
pelo seu atingimento. Permite 0 acompanhamento dos esfor¢os de cada departamento
para o alcance dos resultados acordados.

Adicionalmente, o referido expediente informou que, no exercicio de 2015, o
Departamento de Produtos e Destinos (DPROD), e suas respectivas coordenagdes
disponibilizaram canais secundarios de acesso ao cidadéo e aos clientes internos do MTur,
acrescentando o seguinte:

“No dmbito especifico da Coordenag¢do-Geral de Competitividade e
Inovacdo - CGPIV, realizou-se 0 monitoramento da execucdo de seus
programas, por meio de relatorios gerenciais, que estimaram a evolucéo do
quantitativo dos prestadores e empreendimentos de servigos turisticos
cadastrados no Sistema CADASTUR (sistema de cadastramento dos
prestadores de servicos turisticos) e o nimero de meios de hospedagem
classificados no sistema SBClass (Sistema Brasileiro de Classificacdo dos
Meios de Hospedagem), possibilitando ainda, a avaliagdo da formalizacao
do setor. Sobre o Sistema Nacional de Registro de Hospedes (SNRHOS), com
significativa base de dados, seu monitoramento foi feito, também, por meio
de relatorios, 0s quais permitiram ao Ministério do Turismo conhecer melhor
os fluxos turisticos, determinar as origens e os destinos dos turistas, bem
como detectar habitos e padrdes associados as relacBes entre turistas e meios
de hospedagem. Outro instrumento de monitoramento utilizado pela
Coordenacao, com apoio dos 6rgaos delegados de turismo nas Unidades da
Federacdo, foi o Relatério Técnico das Atividades Desenvolvidas (RAD's)
gue mapeou, mensalmente e por estado, o nimero de cadastros efetuados no
CADASTUR.”

As informac0es prestadas pelo Ministério do Turismo revelam uma estrutura razoavel de
controle interno implementada no exercicio de 2015 no &mbito da Agéo 20Y4. Destaca-
se fragilidade em relagdo ao componente de controle interno Avaliagdo de Risco, que,
segundo a Unidade, no periodo analisado, ndo houve sistematica adotada para alcangar
esse componente. No entanto, foram relatadas iniciativas para o exercicio de 2016 no
sentido de implementar medidas relacionadas a avaliagéo de risco.
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1.4 Participacdo da Unido na Implantacéo do Prodetur Nacional
1.4.1 CONTRATOS DE OBRAS, COMPRAS E SERVICOS
1.4.1.1 INFORMACAO

Informac6es basicas a respeito do Contrato de Empréstimo BID n° 2229/0C-BR, da
sua execucao, bem como da Acéo 14TJ — Participagdo da Unido na Implantagdo do
Programa de Desenvolvimento do Turismo — PRODETUR, a qual esté vinculado o
Programa.

Fato

Em 2016, foi realizada auditoria especifica sobre a execugdo do Contrato de Empréstimo
BID n° 2229/0C-BR, relativa tanto ao exercicio de 2015 quanto ao encerramento do
Projeto BID 2229/0C-BR, sendo os resultados dos trabalhos consolidados no Relatério
de Auditoria n°® 201600091, que comp®&e 0 Anexo 1 deste Relatorio.

O referido Projeto esté inserido no Programa Tematico 2076 — Turismo, e na Agdo 14TJ
— Participacdo da Unido na Implantacdo do Programa de Desenvolvimento do Turismo —
PRODETUR.

Assinado em 17 de junho de 2010, o Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR estava
previsto para ser concluido até 17 de junho de 2014. No entanto, devido a sucessivos
problemas de baixa execucéo, o prazo final foi alterado para 31 de dezembro de 2015.

Inicialmente, o valor a ser desembolsado pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) seria de US$ 15 milhdes, havendo uma previsdo de contrapartida local de US$ 10
milhdes (total de US$ 25 milhdes). Em decorréncia tanto de cancelamentos de atividades
e produtos do Projeto quanto da valorizacdo do dolar frente ao real, o valor executado
ficou em aproximadamente US$ 5,3 milhGes (21,4% do total inicialmente previsto).

Dentre as principais atividades canceladas, destacam-se as que previam a revisao do Plano
Nacional de Turismo, os estudos e projetos de incluséo social pelo turismo, os estudos
estratégicos de planejamento turistico e os estudos de mercados.

Ressalta-se que o principal objetivo do Projeto era fortalecer o rol articulador do
Ministério do Turismo para um desenho e implementacdo mais eficiente das politicas
publicas. Entretanto, verificou-se que atividades que eram a base para garantir o alcance
do mencionado objetivo foram canceladas.

Portanto, esses fatos refletiram tanto na baixa efetividade quanto no cumprimento parcial
dos termos do Contrato, em especial no que diz respeito ao seu objeto — Apoio ao Prodetur
Nacional, evidenciado pelo cancelamento de atividades inicialmente previstas para o
Projeto.

2 CONTROLES DA GESTAO

2.1 CONTROLES INTERNOS

2.1.1 AUDITORIA DE PROCESSOS DE CONTAS
2.1.1.1 INFORMACAO
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Insuficiéncia das informagdes consignadas pela SE/MTur no Relatério de Gestéo
relativo ao exercicio de 2015.

Fato

Com o objetivo de avaliar a conformidade das pecas que compdem 0 processo de
Prestacdo de Contas Anual da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo, foram
analisados o Relatorio de Gestdo 2015 e o Rol de Responsaveis, remetidos, via Sistema
e-Contas do Tribunal de Contas da Unido, em 30 de marco de 2016.

Em observancia ao que dispdem a Decisdo Normativa (DN) TCU n° 146, de 30 de
setembro de 2015, e a DN TCU n° 147, de 11 de novembro de 2015, bem como a Portaria
TCU n° 321, de 30 de novembro de 2015, a Secretaria-Executiva do Ministério do
Turismo (SE/MTur) apresentou informacdes referentes a Prestacdo de Contas Anual,
considerando as informacfes sobre a gestdo das demais unidades da estrutura do
Ministério, para o exercicio de 2015.

Em analise aos conteidos de apresentacdo obrigatoria no Relatorio de Gestao por parte
da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo, verificaram-se impropriedades
relativas a nao apresentacao de informac6es obrigatdrias ou apresentacdo de informacgoes
em desacordo com 0s normativos que balizam o referido processo, conforme o Quadro
apresentado a seguir.

Quadro — Desconformidades das pecas/contetidos apresentados no Relatério de Gestdo pela Secretaria

Executiva do Ministério do Turismo ao Tribunal de Contas da Unido, por meio do Sistema e-contas, no
ambito da Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2015.

Item do Relatério de Gestao

Informacio nio apresentada /deficiéncia na
informac&o apresentada

Secdo 4 - Planejamento organizacional e
desempenhos orcamentério e operacional,
item 4.1 Planejamento Organizacional

Os objetivos estratégicos especificos para o exercicio de
2015 ndo foram apresentados nesse subitem do Relatério.

Secdo 4 - Planejamento organizacional e
desempenhos orgamentario e operacional,
subitem 4.1.1 - Descricdo Sintética dos
Obijetivos do Exercicio

Ndo foram contempladas nesse subitem: as metas
estabelecidas para o exercicio de 2015 em decorréncia do
planejamento estratégico; e os objetivos relacionados ao
Programa 2128 — Gestdo e Manutencdo do Ministério do
Turismo, assim como ao Programa 2076 — Turismo.

Secdo 4 - Planejamento organizacional e
desempenhos orgamentario e operacional,
subitem 4.1.2 -Estagio de Implementacao
do Planejamento Estratégico

Auséncia de clareza na definicdo do Estagio do
Planejamento Estratégico que foi implementado.

Secdo 5 - Governanca, subitem 5.2 -
Atividades de Correicdo e Apuracdo de
Ilicitos Administrativos

Auséncia de informacdo referente a aderéncia do registro
das informagdes relativas a processos disciplinares aos
preceitos estabelecidos na Portaria CGU n° 1.043, de 24
de julho de 2007, notadamente no que se refere ao prazo
de 30 dias para sua inser¢do no Sistema de Gestdo de
Processos Disciplinares (CGU-PAD).

A Unidade informou apenas que possui servidores
cadastrados para os registros das informagdes no Sistema
CGU-PAD.

Secdo 6 — Relacionamento com a
Sociedade, item 6.1- Canais de Acesso do
Cidadao

Auséncia de clareza quanto as respostas encaminhadas
aos cidaddos a partir das mensagens eletrénicas
encaminhadas as areas responsaveis do Ministério do
Turismo (GM, SE, SNPDTur, SNPTUR), para que fossem
dados os esclarecimentos especificos.

Secdo 6 — Relacionamento com a
Sociedade, item 6.4 - Mecanismos de
transparéncia das informacdes relevantes
sobre a atuacao da unidade

Auséncia de indicacdo do caminho de acesso, no portal da
Unidade, referente as informagdes de sua atuacao,
conforme solicitado nas orientagdes do Sistema e-Contas.
A Unidade apresentou o0s canais pelos quais realiza a

divulgacdo das informagdes atinentes as suas atividades.
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Item do Relatério de Gestao

Informacio nao apresentada /deficiéncia na
informacdo apresentada

Secdo 6 - Relacionamento com a
Sociedade, item 6.5- Medidas para garantir
a acessibilidade aos produtos, servicos e
instalacBes

O Relatério de Gestdo somente contempla as acles
realizadas no ambito do Programa Viaja Mais Melhor
Idade. Nao ha informaces sobre a forma como a Unidade,
de forma geral, se adapta para garantir o acesso facil aos
seus servigos, produtos e instalagdes por cidaddos
portadores de alguma deficiéncia, especialmente em
atendimento a Lei n° 10.098/2000, ao Decreto n°
5.296/2004 e as normas técnicas da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT) aplicaveis, conforme
orientacdes do Sistema e-Contas.

Secdo 7 - Desempenho financeiro e
informacdes contabeis, item 7.1 -
Tratamento Contabil da depreciacdo, da
amortizacdo e da exaustdo de itens do
patrimbnio e avaliagdo e mensuracdo de
ativos e passivos

Auséncia de clareza quanto & metodologia adotada para
realizar a avaliacdo e mensuracdo das disponibilidades,
dos créditos e dividas, dos estoques, dos investimentos, do
imobilizado, do intangivel e do diferido, conforme
solicitado nas orientaces do Sistema e-Contas referente
ao item 7.1 da Segdo ‘“Desempenho Financeiro €
informagdes contabeis”.

Secdo 8 — Areas Especiais da Gestéo,
subitem 8.1.3- Gestdo de Riscos
Relacionados ao Pessoal

Auséncia das providéncias adotadas para mitigar 0s riscos
referentes a reducdo da forga de trabalho do Ministério do
Turismo.

Fonte: Andlise realizada com base no Relatério de Gestdo do exercicio de 2015 da Secretaria-Executiva do
Ministério do Turismo, encaminhado ao TCU por meio do Sistema e-Contas em 30 de marco de 2016, e
orientacOes constantes do referido Sistema.

Verifica-se, assim, que o Relatdrio de Gestdo elaborado pelo gestor e inserido no Sistema
e-Contas ndo contempla a totalidade dos conteudos definidos pelo Tribunal de Contas da
Unido em seus normativos que disciplinam o processo de prestacdo de contas anual
referente ao exercicio de 2015.

Quanto ao Rol de Responsaveis, foram verificadas impropriedades no Sistema e-Contas
em relagdo a inclusdo de enderecos de correio eletrénico institucional ao invés de pessoal,
contrariando o documento explicativo constante do Sistema e-Contas. No entanto,
registra-se que tal documento foi inserido no referido Sistema em abril de 2016, enquanto
o0 Rol de Responsaveis, assim como as demais pecas que constituem a prestacdo de contas
foram encaminhados via Sistema e-Contas em 30 de margo de 2016, ndo havendo
possibilidade de as Unidades alterarem, apds este prazo, as informacgdes apresentadas.

Por fim, registre-se que, no periodo de 01 a 03 de junho de 2015, a Diretoria de Programas
da Secretaria Executiva do Ministério do Turismo nédo teve nenhum dirigente exercendo
a funcédo gerencial de Diretor de Programa, seja na condicéo de titular ou de substituto,
conforme informacdo consignada pelo MTur no Sistema e-Contas.

2.1.1.2 INFORMACAO

Situacao atual das recomendacdes efetuadas pela CGU as Unidades do Ministério
do Turismo por ocasido das auditorias anuais de contas relativas ao periodo de 2008
a 2014.

Fato
Trata-se da analise das providéncias adotadas pelas Unidades do Ministério do Turismo

(Secretaria Executiva, Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do
Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo e Coordenacdo-Geral de
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Convénios) diante das recomendagOes expedidas pela CGU no decorrer das auditorias
anuais de contas relativas aos exercicios de 2008 a 2014.

O levantamento situacional foi realizado a partir da anélise dos registros contidos no
Sistema de Monitoramento das Ac¢des de Controle (Sistema Monitor), tendo como suporte
0s Relatorios de Auditoria, os Planos de Providéncias Permanente, os Relatorios de
Gestao e outros documentos disponiveis nas bases informacionais da Controladoria-Geral
da Unido, cujo resultado apontou o total de 352 recomendagdes expedidas pela CGU,
distribuidas na forma indicada no Quadro a seguir.

Quadro— Consolidacao das recomendac6es por Unidade do Ministério do Turismo, expedidas por ocasiéo
dos Relatorios de Auditoria Anual de Contas atinentes aos exercicios de 2008 a 2014,

Unidade Exercicio Ordem de Servico Quantidade
2014 201503435 6
2013 201405864 24
. . 2012 201306200 3
Secretaria Executiva (SE/MTur) 2011 501203332 3
2010 201108637 25
2009 244760 9
Secretaria Executiva — Projeto BID 2014 201500033 32
2229/0C-BR 2013 201400038 12
2012 201300052 4
2011 201202640 6
Subtotal (SE/MTur) 134
2014 201503436 11
2013 201405880 20
Secretaria Nacional de Programas de 2012 201306215 11
Desenvolvimento do Turismo (SNPDTur) 2011 201203337 8
2010 201108667 5
2009 244756 13
2008 224446 19
Prodetur 2009 244762 10
Subtotal (SNPDTur) 97
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo 2010 201108668 9
(SNPTU) 2009 244758 41
2008 224445 17
Subtotal (SNPTur) 67
2012 201306245 10
2011 201203335 2
Coordenacdo-Geral de Convénios (CGCV) 2010 201108803 7
2009 244759 15
2008 224449 20
Subtotal CGCV 54
Total Geral 352

Fonte: Sistema Monitor, conforme situa¢do em 03 de junho de 2016.

Das 352 recomendacdes registradas no Sistema Monitor relativas as auditorias anuais de
contas nas Unidades do Ministério do Turismo, 170 foram atendidas (48,2%), 55 foram
canceladas, consolidadas ou tiveram seu monitoramento finalizado (15,6%) e 127,
correspondentes a 36%, permanecem em monitoramento, conforme detalhado a seguir:

Quadro — Consolidacdo das Recomendacdes, expedidas ao Ministério do Turismo, pendentes de

implementacéo, relacionadas aos Relatorios de Auditoria Anual de Contas atinentes aos exercicios de
2008 a 2014.

Exercicio da Quantidade de Percentual por
Unidade Prestacdo de | Recomendacgdes em . P
. Unidade
Contas Monitoramento
2014 1
Secretaria-Executiva (SE/MTur) 2013 7 22,8%
2011 4
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2010 9

2009 8

Subtotal 29

2014 10

2013 9

Secretaria Nacional de Programas de 2012 7

Desenvolvimento do Turismo 2011 4
47,2%

(SNPDTur) 2010 4

2009 13

2008 13

Subtotal 60

Secretaria Nacional de Politicas de 2010 6

Turismo (SNPTUR) 2009 13
2008 3 17.4%

Subtotal 22

2012 10

Coordenacdo-Geral de Convénios 2011 1
(CGCv) 2010 4 12,6%

2009 1

Subtotal 16
Total 127 100%

Fonte: Sistema Monitor, conforme situagdo em 05 de julho de 2016.

Verifica-se que 47,2% das pendéncias sdo de responsabilidade da Secretaria Nacional de
Programas de Desenvolvimento do Turismo, sendo que a maior parte estd concentrada
nos exercicios de 2008 e 2009. Secundariamente, a Secretaria Executiva responde por
22,8 % das recomendag¢Bes em monitoramento. A Secretaria Nacional de Politicas de
Turismo e a Coordenacdo-Geral de Convénios possuem um pequeno estoque de
recomendacdes ndo atendidas, contudo tratam-se de recomendacdes antigas que exigem
acdo do gestor para dar atendimento. Registra-se que as Unidades SNPTur e CGCV néo
tém sido objeto de auditoria anual de contas nos Ultimos exercicios.

O detalhamento das recomendacdes que se encontram em monitoramento encontra-se nos
Anexos 2, 3, 4 e 5 deste Relatdrio.

2.1.1.3 INFORMACAO

Situacdo atual da implementacdo das recomendacdes efetuadas pela CGU as
Unidades do Ministério do Turismo por ocasido das auditorias anuais de contas
relativas ao exercicio de 2014.

Fato

Trata-se de analise das providéncias adotadas no ambito do Ministério do Turismo
especificamente face as recomendacdes expedidas pela CGU no decorrer das auditorias
anuais de contas referentes ao exercicio de 2014, consignadas nos Relatorios de Auditoria
n® 201503435 (SE/MTur), n°® 201500033 (Projeto BID n° 2229/0C-BR) e n° 201503436
(SNPDTur). A andlise foi efetuada com base nas informagdes disponibilizadas pelas
referidas Unidades no Plano de Providéncias Permanente (PPP), no Sistema de
Monitoramento das Acdes de Controle (Sistema Monitor) e no Relatério de Gestdo da
Secretaria Executiva referente ao exercicio de 2015.

Os resultados das analises estdo apresentados nos Quadros a seguir — de acordo com 0s
respectivos Relatorios —, que apontam, em sua Ultima coluna, o posicionamento da CGU
acerca do atendimento, por parte das Unidades do Ministério do Turismo, de cada uma
das recomendacdes expedidas, durante o exercicio de 2015.
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Quadro — Acompanhamento de Recomendacdes expedidas pela CGU — Relatério de Auditoria n°
201503435 (Auditoria Anual de Contas 2014 da SE/MTur).

Item do Relatério n°
201503435 (NUmero e
Descrigdo Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual do
atendimento a
Recomendacao

1.1.1.3 - Falhas identificadas na
formalizacdo e na execucgdo do
contrato n® 34/2013, decorrente
de adesdo a Ata de Registro de
Precos n° 18/2013-MI (Pregdo
Eletronico SRP n° 26/2013) para
contratacdo de atualizagdo e
licenciamento de software de
backup.

1: Aprimorar 0os controles interno
administrativos no &mbito da CGT]I, de forma
a garantir que o processo de planejamento das
aquisicdes de solucdes de Tl seja estruturado
para a realizacéo e a formalizacéo de todos os
estudos previstos em norma, observando as
fases do processo de contratacdo e a real
necessidade da Entidade frente a solugdo
escolhida

Atendida

2: Aprimorar os controles internos existentes,
estabelecendo rotinas de modo a garantir que
a execucao contratual se dé em conformidade
com as clausulas existentes no contrato
celebrado

Atendida

1115 - Fragilidade na
metodologia utilizada para o
dimensionamento do  objeto
contratado em decorréncia da
homologagdo do  processo
licitatério Pregdo Eletr6nico n°
11/2014 (Contrato n® 35/2014 -

1. Definir procedimentos operacionais de
forma a aprimorar 0s processos de
planejamento e de contratacdo na area de
Tecnologia da Informagdo, contemplando
todas as etapas necessérias, visando a
aderéncia as orientacBes estabelecidas nas
Instrugdes Normativas SLTI/MP n° 04/2014

Atendida

Servico de  Central de | e n®02/2018.

Atendimento e Suporte

Técnico).

4111 - Deficiéncias nos | 1:  Aprimorar o controle  interno | Em monitoramento
controles internos | administrativo relativo a gestdo das compras

administrativos da SE/MTur | e contratagbes, implementando: a) rotinas

relacionados a gestdo das | para a padronizacdo de especificages de

compras e contratagdes.

bens comumente adquiridos; b) rotinas de
revisdo e de aprovacdo dos artefatos do
planejamento de contratacBes e aquisicdes
elaborando/atualizando manual especifico a
ser implementado; e ¢) controle das empresas
penalizadas com declaracdo de suspensdo,
inidoneidade ou impedimento no ambito da
Unidade.

2: Elaborar estudo com vistas a quantificar as
necessidades de pessoal na area responsavel
pela gestdo de compras e contratacBes do
Ministério do Turismo e adotar providéncias
visando minimizar as deficiéncias existentes
na area de compras e contratacdes do Orgéo,
tanto pela readequacdo dos quadros
profissionais quanto pela capacitacdo dos
agentes envolvidos.

Atendida

4.2.1.4 - Nao disponibilizacéo
das informacGes sobre a
execucdo dos contratos de
publicidade na Internet.

1: Aprimorar 0s controles internos
administrativos no ambito do Ministério do
Turismo, de forma que o processo de
divulgacdo das informacfes de gastos com
publicidade seja detalhado, visando aderéncia
a Lei n® 12.232/2010, bem como definindo
responsabilidades e prazos para a atualizacdo
e publicacdo dessas informacoes.

Atendida
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Fonte: Plano de Providéncias Permanente disponibilizado pelo MTur mediante o Oficio n°
1585/2015/AECI/MTur, de 13 de outubro de 2015, Relatério de Gestdo da SE/MTur relativo ao exercicio

de 2015 e informagdes de monitoramento inseridas no Sistema Monitor.

Quadro — Acompanhamento de Recomendagdes da CGU — Relatério de Auditoria n°® 201500033

(Auditoria Anual referente ao exercicio de 2014 do Projeto BID 2229/0C-BR).

Item do Relatério n°
201500033 (NUmero e
Descricdo Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual
do atendimento
a
Recomendacao

1.1.1.3 - Baixa execucdo fisica e
financeira do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR.

1: Aprimorar 0 monitoramento dos
cronogramas limite para cada area técnica do
Ministério do Turismo responsavel pela
execucdo do referido Projeto, relacionando os
prazos a cada atividade desenvolvida e
apontando as consequéncias pelo ndo
cumprimento dos prazos estipulados.

Atendida

1.1.4.2 - Pagamento de taxas de
Comisséo de Crédito superiores
as taxas previstas devido a baixa
execucao do Projeto.

1: Aprimorar 0 monitoramento de
implementacdo das medidas estabelecidas
com o objetivo de alavancar a execucdo do
Projeto, de modo a detectar e sanar eventuais
gargalos e riscos; além de adotar outras
medidas que propiciem a execucéo do Projeto
e 0 atingimento das metas previstas no
Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR, de
forma a minimizar os gastos com Comisséo
de Crédito, evitando-se o pagamento de
valores superiores aqueles previstos no
cronograma de desembolso.

Atendida

1.1.73 - Deficiéncia do
planejamento realizado para o
dimensionamento de despesas de
pessoal e de  despesas
reembolsaveis, ambas
relacionadas ao Contrato n°
24/2014.

1: Incluir nos Termos de Referéncia das
contratagdes de consultoria ou no decorrer da
formalizacdo do processo, a motivacdo e o
detalhamento, ao menos estimado, de cada
viagem a ser realizada pelos consultores,
inclusive indicando o cronograma dos trechos
a serem transladados, de forma a demonstrar
gue essas viagens correspondam  as
necessidades efetivas do andamento do
Projeto.

Atendida

2: Exigir das empresas contratadas a
apresentagdo da composicdo dos itens
referentes as  despesas  reembolsaveis
efetivamente  realizadas por  Produto,
identificando de forma detalhada os gastos
reembolsaveis para cada Produto do Contrato
n° 24/2014.

Cancelada

3: Incrementar o controle interno da UCP, de
modo a garantir que a proposta técnica
apresentada pela empresa a ser contratada
seja adequada ao Termo de Referéncia da
selecdo, apresente precos de acordo com
aqueles praticados no mercado e adeque-se as
necessidades do Projeto.

Atendida

4: Incluir nos autos dos processos todas as
memorias de calculo realizadas para
quantificar as horas necessarias para 0s
servigos técnicos de consultoria. Caso as
horas contratadas ndo estejam embasadas por
essas memorias, reavaliar a necessidade de
utilizacdo dos servigos técnicos e adaptar os
contratos vigentes, inclusive, procedendo a
reducdo dos custos contratuais, se for o caso.

Atendida
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Item do Relatério n°
201500033 (NUmero e
Descricdo Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual
do atendimento
a
Recomendacao

1.1.74 - Auséncia de
documentacdo necessaria nos
autos do processo para validacdo
da regularidade trabalhista da
empresa lider do consorcio
contratado.

1. Aprimorar o processo de validagdo da
regularizagdo trabalhista na fase prévia de
contratacdo, de forma a documentar todas as
comprovacdes de regularidade nos autos do
processo.

Atendida

1175 - Detalhamento
insuficiente do Termo de
Referéncia e de  outras
documentacbes em relacdo a
servicos a serem executados
pelas contratadas no ambito do
Contrato n° 24/2014. Incluséo de
realizacdo de servigos técnicos
que ndo estavam previstos
inicialmente no Termo de
Referéncia do contrato, sem que
houvesse justificativa para tal
inclusdo.

1: Em relagdo aos produtos ja entregues e
pagos pelo Ministério do Turismo, por
intermédio do Contrato n° 24/2014, apurar 0s
montantes de diarias eventualmente pagas em
valores superiores aqueles praticados no
mercado e, se for o caso, providenciar o
ressarcimento  desses  valores  pagos
indevidamente.

Cancelada

2: Considerando os apontamentos referentes
aos valores pagos a titulo de didrias a
consultores contratados por meio do Contrato
n° 24/2014, recomenda-se ao Ministério do
Turismo que reformule os pardmetros de
diarias utilizados no ambito do Projeto,
efetuando efetivo controle em relacdo aos
valores praticados em contratos vigentes e
futuros relacionados aos servicos de
consultoria no a&mbito do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR.

Cancelada

3: Incrementar o controle interno da UCP, de
modo a garantir que a proposta técnica
apresentada por empresa a ser contratada seja
adequada ao Termo de Referéncia da selecéo,
apresente precos de acordo com o mercado e
adeque-se as necessidades do Projeto.

Atendida

4: Nos casos em que haja modificagdes
materiais do Termo de Referéncia, apresentar
nos autos do processo as justificativas
relacionadas a essas modifica¢es, bem como
garantir que essas modificacbes sejam
aprovadas pelas éareas de interesse do
Ministério do Turismo.

Atendida

5: Especificar de forma suficiente o objeto da
contratagdo, na elaboragdo do Termo de
Referéncia, detalhando os produtos, os
subprodutos e as atividades a serem entregues
pela contratada.

Atendida

6: Verificar a real necessidade dos servicos de
pessoal de apoio remunerados por meio do
Contrato n° 24/2014, bem como proceder a
avaliacdo da adequacédo de calculo de valor
desses  servicos. Caso tenha havido
pagamentos a maior em relacdo a esses
servicos, proceder o devido ressarcimento.

Atendida

1.1.76 - Deficiéncia nas
pesquisas de precos que
subsidiaram a definicdo dos
valores relacionadas aos servicos
técnicos (consultores,
especialistas e outros
profissionais) contratados no
admbito do Contrato n° 24/2014,

1: Aprimorar 0s controles internos
administrativos de forma a fazer constar dos
autos dos processos de contratacdo de
consultores e de empresas de consultoria a
pesquisa de precos de mercado dos servicos
técnicos, inclusive com a insercdo da andlise
critica do preco utilizado e da quantidade de
horas trabalhadas por consultor.

Atendida
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Item do Relatério n°
201500033 (NUmero e
Descricdo Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual
do atendimento
a
Recomendacao

ocasionando na  contratagdo
antiecondmica desses servigos
no valor total de R$ 515.200,00.

2:  Aprimorar 0s controles internos
administrativos de forma a abster-se de
aprovar Termo de Referéncia sem a devida
pesquisa de precos para 0s servigos técnicos
de consultoria e os servigos/produtos a eles
relacionados.

Atendida

3: Apurar a responsabilidade de quem deu
causa ou contribuiu para a precificacdo
equivocada dos servicos técnicos executados
por intermédio do Contrato n°® 24/2014, que
resultou na mensuracdo antiecondmica
desses servicos no valor de, pelo menos, R$
515.200,00.

Atendida

4: Em relacdo aos produtos ja entregues e
pagos pelo Ministério do Turismo, por
intermédio do Contrato n° 24/2014, apurar 0s
valores de servicos técnicos pagos a maior em
comparacdo com aqueles praticados ho
mercado e, posteriormente, providenciar o
encontro de contas em relacdo a valores
eventualmente pagos a maior.

Atendida

5: Considerando os apontamentos referentes
a inadequada valoracdo do custo da hora dos
servigos técnicos relativos ao Contrato n°
24/2014, e em face da despesa antiecondmica
no montante de R$ 515.200,00, recomenda-
se a0 Ministério do Turismo que reavalie 0s
precos utilizados nesses servicos, bem como
que intensifique o controle em relacdo aos
precos praticados em outros contratos
vigentes e futuros no &mbito do MTur e
relacionados aos servicos de consultoria, com
vistas a utilizar para esses servigos valor
compativel com aquele praticado no mercado
ou valor compativel com aqueles praticados
pela mesma contratada em outros contratos
mantidos com a Administracdo Publica
Federal

Atendida

1.1.7.7 - Falha na realizagdo de
pesquisa de mercado relacionada
as despesas reembolsaveis do
Contrato n°® 24/2014.

1: Mesmo que de forma intempestiva,
solicitar ao contratado que elabore, e submeta
a aprovacdo da UCP, um plano de viagens
gue contemple as viagens previstas no ambito
do Contrato n° 24/2014, delimitando quais 0s
motivos das viagens, as datas, 0s destinos e as
atividades a serem realizadas. Ainda, que essa
pratica seja adotada como rotina em contratos
que venham a ser assinados no ambito deste
Projeto ou de outros projetos e que
contemplem despesas reembolsaveis com
deslocamento (didrias e passagens).

Cancelada

2: Adequar o célculo dos valores praticados
no ambito do contrato referentes: a) a gastos
com diérias, utilizando como parametro os
valores praticados pelo mercado; e b) a
despesas com passagens aéreas nacionais e
internacionais, com a utilizacdo de valor
calculado a partir da média de precos obtida
em cotacdo no mercado e com a consideracdo

Cancelada
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Item do Relatério n°
201500033 (NUmero e
Descricdo Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual
do atendimento
a
Recomendacao

da previsao do periodo no qual serdo
realizadas as viagens.

3: Caso tenha havido a realizacdo de despesas
reembolsaveis correspondentes a viagem no
ambito do Contrato n® 24/2014, providenciar
a quantificacdo dos valores praticados acima
daqueles que seriam devidos, com o
consequente ressarcimento de valores pagos
indevidamente pelo MTur.

Cancelada

1.1.7.8 - Inobservancia do
principio da segregacdo de
fungdes no  processo  de
contratacdo  de  instituicdo
especializada para construgdo do
"Sistema Nacional de
Estatisticas de Turismo" que deu
origem ao Contrato n° 24/2014.

1: Definir, juntamente com as areas técnicas
competentes, sistematica de designacdo de
servidores para o planejamento, a execucao e
0 acompanhamento das etapas de selecéo e de
contratacdo de empresas de consultoria, de
analise e de aprovagdo dos produtos
apresentados, em conformidade com o
principio da segregacao de fungdes.

Atendida

1.1.7.9 - Designagéo
intempestiva do fiscal do
contrato, ap6s o inicio da
execucdo de atividades pelo
consarcio contratado.

1: Juntar aos autos do processo, mesmo que
de forma intempestiva, as documentagdes
completas relacionadas a atuacéo do fiscal do
contrato, com vistas a comprovar a sua
atuacdo em relacdo ao acompanhamento e ao
monitoramento dos atos praticados, mesmo
gue previamente & sua designacdo formal,
bem como outros documentos eventualmente
produzidos por representante da
Administracdo que tenha desempenhado
funcBes afetas & fiscalizagdo e ao
acompanhamento do contrato.

Atendida

2: Por ocasido da realizacdo de contratacBes
no ambito do Projeto, proceder a designacao
formal e tempestiva de fiscal do contrato
representante da Administracdo, de forma
concomitante ao inicio da execucdo
contratual, viabilizando que o mesmo possa
acompanhar a execucéo e fiscalizar o contrato
desde o inicio de sua vigéncia, possuindo
embasamento para analisar 0s servigos
executados, o0s produtos entregues pela
contratada e atestar 0s pagamentos
correspondentes.

Atendida

1.1.7.10 - Atrasos na entrega de
Produtos do Contrato n° 24/2014
sem a devida aplicacdo de
sancbes, por falta de previsdo
contratual.

1: Validar os cronogramas de entrega de
produtos pelos consultores e adaptar os
mesmos em caso de necessidade.

Atendida

2: Inserir justificativa pertinente para o atraso
nos autos do processo em que é registrado o
acompanhamento da execucdo do contrato,
seja o atraso motivado por agdo do consultor
ou por acdo do MTur.

Atendida

3: Incluir, nos contratos, clausulas com

Monitoramento

mecanismos de dosimetria no valor das | Finalizado
possiveis sancdes, como forma de penalizar
atrasos e rescisdes unilaterais injustificados,
por parte da contratada.
11711 - Auséncia de | 1: Aprimorar 0s controles internos | Cancelada

documentacdo comprobatdria da
efetiva participacdo do pessoal
alocado para a consecugdo do

administrativos da UCP, de forma a fazer
constar dos autos dos processos de
contratagdo de consultores e de empresas de
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Item do Relatério n° dso't:é%%c};tel;at:)
201500033 (Numero e Recomendacéo 3
Descri¢do Sumaria) Recomendacio
Relatério Inicial referente ao | consultoria a documentacdo das despesas
primeiro produto, objeto do | reembolsaveis efetivamente incorridas,
Contrato n° 24/2014, bem como, | inclusive com a apresentacdo  dos
da comprovagdo das despesas | comprovantes fiscais, bem como o
reembolsaveis efetuadas pelo | envolvimento da equipe técnica contratada,
Consércio FGV/FIPE para a | por produto entregue.
consecucdo  deste  mesmo | 2: Aprimorar 0s controles internos | Atendida
produto. administrativos de forma a abster-se de
autorizar  pagamentos  por  produtos
apresentados sem a comprovacdo das
despesas reembolsaveis efetivamente
incorridas, inclusive com a apresentacdo dos
comprovantes fiscais, bem como sem a
comprovagdo do envolvimento da equipe
técnica contratada, por produto entregue.
3: Exigir do consorcio contratado a | Cancelada
apresentacdo de comprovacdo dos gastos
aferidos com despesas reembolsiveis
relacionadas a todos os produtos entregues.
4: Apurar os valores de servigos técnicos | Cancelada
pagos, confrontando o valor dos
comprovantes fiscais com a documentagdo
comprobatdria apresentada em relagdo aos
gastos reembolsaveis e, posteriormente, caso
seja necessario, providenciar o ressarcimento
de wvalores pagos indevidamente, sem
comprovacdo dos servigos prestados e/ou dos
produtos entregues.
1.1.7.12 - Pagamento de produto, | 1: Especificar suficientemente o objeto da | Atendida
no valor de R$ 667.477,50 que se | contratagcdo, na elaboracdo do Termo de
caracterizou como sendo a | Referéncia, com especial atencdo na
adaptacdo do cronograma de | elaboracdo do Plano de Trabalho, detalhando
execucdo do Contrato n° | os produtos, os subprodutos e as atividades a
24/2014. serem entregues pela contratada, bem como
estruturando o seu cronograma de execucéo,
evitando-se que haja pagamentos por servigos
que poderiam ter sido desenvolvidos pelo
préprio Ministério do Turismo.

Fonte: Plano de Providéncias Permanente disponibilizado pelo MTur mediante o Oficio n°
1632/2015/AECI/MTur, de 22 de outubro de 2015, Relatério de Gestdo da SE/MTur relativo ao exercicio
de 2015, Relatério de Auditoria n° 2016000091 (Projeto BID 2229/0C-BR) e informacdes de
monitoramento inseridas no Sistema Monitor.

Quadro — Acompanhamento de Recomendagdes da CGU — Relatorio de Auditoria n°® 201503436.
(Auditoria Anual de Contas 2014 da SNPDTur).

Item do Relatdrio de
Auditoria n® 201503436
(Numero e Descricao
Sumaria)

Recomendacéo

Situacéo atual do
atendimento a
Recomendacéo

1.1.1.1 - N&o atingimento do
objetivo da Ac¢do de Governo
14KP - Adequacdo da
Infraestrutura Turistica Publica
para o0s Grandes Eventos
Esportivos, devido & morosidade
na execucao dos ajustes.

1: Considerando a manifestacdo da SNPDTur
no sentido de elaborar plano de acdo para
andlise, processamento e deliberagdo sobre a
manutencdo ou encerramento das operagdes
relacionadas a Acdo 14KP, identificar os
contratos de repasse que porventura ndo
estejam em andamento, ou que possuam
baixo percentual de execucdo, e avaliar a
pertinéncia de dar prosseguimento a

Em
Monitoramento.
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Item do Relatorio de
Auditoria n° 201503436
(NUmero e Descricdo
Sumaria)

Recomendacéo

Situacao atual do
atendimento &
Recomendacao

execugdo dos mesmos, analisando 0s
aspectos de economicidade e de efetividade
da politica puablica a qual os mesmos estdo
vinculados.

2: Com base no resultado do plano de acéo, o
qual sera elaborado para deliberagdo sobre a
manuten¢do ou encerramento das operagdes
relacionadas a Acdo 14KP, identificar os
contratos de repasse celebrados no ambito
desta Acdo que terdo sua execu¢do mantida a
fim de adotar providéncias efetivas para
viabilizar a concluséo desses
empreendimentos nos prazos de execucdo ja
definidos.

Em
Monitoramento.

1216 - Monitoramento
deficiente, por parte da
SNPDTur, quanto & atuacdo da
Caixa em relacéo as
transferéncias voluntarias nas
quais ela atua como mandataria
da Unido.

1: Formalizar rotinas, fluxos e procedimentos
de realizago das atividades relacionadas a
transferéncias voluntarias na modalidade
contrato de repasse e instrumentos
congéneres no ambito de atuacdo da
SNPDTur, contemplando as competéncias
guanto a analise das propostas, ao
monitoramento da atuagdo da Caixa, a
fiscalizacdo dos instrumentos respectivos e a
prestacdo de contas, elaborando manual
especifico.

Atendida

2: Implementar as rotinas estabelecidas em
manual relacionadas a execugdo de contratos
de repasse e instrumentos congéneres,
contemplando as diferentes etapas de
acompanhamento de execugdo dos ajustes,
bem como o acompanhamento gerencial das
atividades sob a responsabilidade da Caixa.

Em
Monitoramento.

3: Definir e implementar procedimentos
internos a SNPDTur que contemplem
orientagBes operacionais voltadas a regular
utilizacdo de sistemas de informacéo,
inclusive aqueles implementados no ambito
do MTur, como o Sistema SIACOR, com
vistas a acompanhar todas as etapas de
execucdo dos contratos de repasse e
instrumentos congéneres firmados no &mbito
da SNPDTur, de forma a aprimorar o controle
e 0 monitoramento desses instrumentos.

Em
Monitoramento.

4: Implementar sistematica de
acompanhamento constante dos contratos de
repasse e instrumentos congéneres sob a
responsabilidade da Secretaria, de forma a
apropriar-se de informagfes gerenciais
acerca de sua execucdo e que possibilitem
demandar a adocdo de providéncias
tempestivas pela entidade mandatéria, de
forma a solucionar prontamente quaisquer
situacdes de pendéncia identificadas.

Em
Monitoramento.

5. Elaborar diagndstico, detalhando a
situacdo dos contratos de repasse que estdo
sob responsabilidade da Secretaria Nacional
de Programas de Desenvolvimento do
Turismo, relacionando as pendéncias de

Em
Monitoramento.
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Item do Relatorio de
Auditoria n° 201503436
(NUmero e Descricdo
Sumaria)

Situacao atual do
Recomendacéo atendimento a
Recomendacao

apresentacdo e de analise de prestacdo de
contas, identificando a causa dessas
pendéncias e, em sequéncia, exigindo da
entidade mandataria, Caixa, a elaboragdo de
plano de agdo com o estabelecimento de
cronograma para tratamento do passivo
referente as pendéncias de apresentacdo e de
analise de prestacdo de contas.
1.2.1.7 - Deficiéncia na 1: Formalizar rotinas e fluxos de realizagdo | Em
atividade de supervisdo dos das atividades relacionadas a supervisdo das | Monitoramento
contratos de repasse celebrados transfe_réncias voluntarias  firmadas na
pela SNPDTur. modalidade contra,tO' de repasse,
contemplando, no minimo, as exigéncias
estabelecidas na Portaria GM/MTur n® 112,
de 24 de maio de 2013, detalhando-as, de
forma que estejam explicitos os parametros a
serem utilizados na composi¢ao da amostra.
2: Apurar os fatos e consequéncias da | Em
inobservancia das diretrizes da Portaria | Monitoramento
GM/MTur n°® 112 para a sele¢éo dos contratos
de repasse a serem supervisionados no
exercicio de 2014 e com valor acima de cinco
milhdes de reais.
2.1.1.2 Deficiéncias nos | 1: Aprimorar 0s controles internos | Em
controles internos | administrativos relativos a gestdo das | Monitoramento
administrativos da SNPDTur | transferéncias, no sentido de formalizar e
relacionados a gestdo das | implementar rotinas e fluxos de realizacdo
transferéncias sob | das atividades relacionadas a transferéncias
responsabilidade da Unidade. voluntarias na modalidade contrato de
repasse e instrumentos  congéneres,
contemplando as competéncias do MTur
guanto a analise das propostas, ao
monitoramento da atuacdo da Caixa, a
fiscalizacdo dos instrumentos respectivos e a
prestacdo de contas, finalizando a elaboragéo
de manual especifico..
2:  Aprimorar 0s controles internos | Em
administrativos relativos a gestdo das | Monitoramento
transferéncias, no sentido de implementar as
rotinas estabelecidas em manual relacionadas
a execugdo de contratos de repasse e
instrumentos congéneres, contemplando as
diferentes etapas de acompanhamento de
execucdo dos ajustes, bem como o
acompanhamento gerencial das atividades
sob a responsabilidade da Caixa.
Fonte: Plano de Providéncias Permanente disponibilizado pelo MTur mediante o Oficio n°
1582/2015/AECI/MTur, de 09 de outubro de 2015, Relatério de Gestdo da SE/MTur relativo ao exercicio
de 2015 e informag8es de monitoramento inseridas no Sistema Monitor.

No que diz respeito a implementacdo das recomendagdes inerentes a Acao
Governamental 100 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica, expedidas por meio
do Relatorio de Auditoria Anual de Contas n° 201503536, verificou-se que a Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo elaborou o Manual de Instru¢ées
para Contratacdo e Execucdo de Contratos de Repasse (aprovado por meio da Portaria
SNPDTur/MTur n° 15/2015, de 29 de dezembro de 2015, publicada no Diario Oficial da
Unido de 31 de dezembro de 2015), disponivel no endereco eletrénico
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http://www.turismo.gov.br/manualdeinstrucoescontratosderepasse.pdf. Este Manual
formaliza as rotinas, os fluxos e os procedimentos das atividades relacionadas aos
contratos de repasse, contemplando orientacbes sobre andlise das propostas,
monitoramento da atuacdo da Caixa Econémica Federal e prestacao de contas.

Trata-se, portanto, da implementacdo de recomendacéo relevante para o Ministério do
Turismo, uma vez que, de natureza estruturante, tende a aprimorar os controles internos
administrativos da Unidade e a fortalecer a governanca sobre as transferéncias voluntarias
efetuadas mediante contrato de repasse.

Entretanto, em relagdo as demais recomendac@es direcionadas a SNPDTur por meio do
referido Relatorio n® 201503436, verificou-se que as medidas adotadas ndo foram
suficientes para dar cumprimento ao que foi recomendado em relacdo: a providéncias
para viabilizar a conclusdo dos empreendimentos relacionados a A¢do 14KP — Adequacéo
da Infraestrutura Turistica para Grandes Eventos Esportivos; a implementagdo de
procedimentos voltados a utilizacdo dos sistemas corporativos; a implementacdo de
sistematica de acompanhamento gerencial dos contratos de repasse; a elaboracdo de
diagnostico sobre os contratos de repasses sob sua responsabilidade e as rotinas de
supervisao das transferéncias voluntarias. Dessa forma, ndo foram implementadas dez das
onze recomendacdes consignadas no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n°
201503436.

As informacdes sobre o atendimento as recomendacdes expedidas pela CGU no decorrer
do exercicio de 2015, inerentes as auditorias anuais de contas e a analise da execuc¢do do
Projeto BID 2229/0C-BR, estdo sintetizadas na Tabela a seguir:

Tabela — Consolidag&o das recomendacfes emitidas em 2015, inerentes as auditorias anuais de contas e
a execuc¢do do Projeto BID 2229/0C-BR.

Quantidade de Recomendacgao Percentual de
Unidade/Projeto Emitidas Canceladas Atendidas Atendimento
(%)
SE/MTur 6 0 5 83
SNPDTur 11 0 1 9
BID 2229/0C-BR 32 10 22 100
Total 49 10 28 72

Fonte: Sistema de Monitoramento das A¢Oes de Controle, conforme situacdo em 05 de julho de 2016.

Verifica-se, conforme detalhado na Tabela anterior, que o elevado percentual de
recomendacdes atendidas (72%) decorreu do fato de a Secretaria Executiva do Ministério
do Turismo ter adotado medidas preventivas com a finalidade de mitigar os riscos e
fortalecer os mecanismos de controles internos associados aos processos de trabalho sob
sua supervisdo imediata e de responsabilidade da Unidade de Coordenagédo do Projeto
BID 2229/0C-BR. Por outro lado, em que pese a adocdo de procedimentos iniciais para
o atendimento as recomendacfes expedidas, constata-se um baixo percentual de
atendimento das recomendacdes dirigidas a Secretaria Nacional de Programas de
Desenvolvimento do Turismo por ocasido da auditoria anual de contas referente ao
exercicio de 2014.

2.1.1.4 INFORMACAO
Avaliacdo quanto a utilizacéo do Sistema CGU-PAD.

Fato
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As atividades de correi¢cdo no &mbito do Ministério do Turismo competem a Comissdo
Permanente de Correicdo (CPC), instituida pela Portaria GM/MTur n°® 284, de 28 de
agosto de 2012, em atendimento as diretrizes fixadas no Decreto n® 5.480, de 30 de junho
de 2005, o qual dispde sobre o Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal.

Instado a manifestar-se sobre a equipe técnica designada para registrar as informacdes de
processos disciplinares no Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares (CGU-PAD), o
gestor informou que atualmente ha quatro usuarios do sistema, lotados na Corregedoria e
na Coordenacdo de Administracdo de Pessoas, habilitados para os perfis de
administrador, cadastrador e consulta. Registre-se que tais informacdes coincidem com
aquelas constantes no link de consulta de coordenadores-administradores do sistema,
disponibilizado pela CGU (http://www.cgu.gov.br/assuntos/atividade-disciplinar/cgu-
pad/cgu-pad-nos-orgaos).

No que diz respeito a atualizagdo dos registros do Sistema CGU-PAD, verificou-se que
0s 16 processos disciplinares movimentados pela Unidade no exercicio de 2015,
conforme informacoes disponibilizadas, estdo registrados no Sistema, em cumprimento
as exigéncias do art. 1° da Portaria CGU n° 1.043, de 24 de julho de 2007, que estabelece
a obrigatoriedade de uso do referido Sistema para 0 gerenciamento das informagdes sobre
processos disciplinares no ambito do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal.

Dessa forma, conclui-se que a Unidade esti, de fato, efetuando o registro dos
procedimentos disciplinares instaurados no Sistema CGU-PAD.

3 GESTAO OPERACIONAL

3.1 AVALIACAO DOS RESULTADOS

3.1.1 RESULTADOS DA MISSAO INSTITUCIONAL
3.1.1.1 INFORMACAO

Avaliacao dos indicadores de Desempenho quanto aos critérios de utilidade e de
mensurabilidade.

Fato

Inicialmente, destaca-se que, de acordo com o Relatério de Gestdo 2015 da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo, o Planejamento Estratégico do MTur para o periodo
de 2012 a 2016, aprovado pela Portaria MTur n°® 179, de 26 de abril de 2012 e alterado
pela Portaria MTur n® 37, de 12 de fevereiro de 2014, se desdobra em Planos de Agéo
Anuais, 0s quais compreendem os objetivos e metas previstos no Plano Plurianual (2012-
2015) e no Plano Nacional de Turismo (2013-2016).

O Plano de Acdo para o exercicio de 2015, aprovado pela Portaria GM/MTur n° 57, de
14 de abril de 2015, e alterado pela Portaria GM/MTur n° 146, de 31 de agosto de 2015,
concentra-se em quatro focos estratégicos (gestdo de pessoas; efetividade na aplicagdo de
recursos; exceléncia administrativa; e estruturagdo, fomento e promocao do turismo) e
contempla 37 iniciativas e 48 indicadores, conforme demonstrado pelo referido Relatério
de Gestéo.

No que diz respeito aos quarenta e oito indicadores operacionais que integram o Plano de
Acéo, detalhados no Quadro 4.5 E — Sintese das Informag6es dos Indicadores do Plano
de Acdo 2015, do Relatério de Gestdo da Secretaria Executiva do MTur, embora a relacéo
contemple um indicador de economicidade (Pesquisa Realizada) e trés de efetividade
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(Acordo de Cooperagdo Formalizado, Portaria Encaminhada e Atuagdo do CNT
Reestruturada), na verdade, todos objetivam aferir a eficacia das acbes planejadas —
mediante o levantamento da quantidade absoluta ou do percentual de operagdes realizadas
no exercicio — e possuem caracteristicas semelhantes aqueles analisados pela CGU em
exercicios pretéritos, restando evidenciado que esses preenchem os requisitos de utilidade
e mensurabilidade.

Em relagdo a atuacdo do Tribunal de Contas da Unido, destaca-se que ao analisar a
aplicacdo dos recursos e os indicadores previstos no Plano Plurianual 2012 —2015 para o
Programa 2076 — Turismo, o TCU recomendou, mediante o Acdrdéo n® 3558/2014 — TCU
—Plenario, de 09 de dezembro de 2014, que o Ministério do Turismo construisse, no prazo
de 180 dias, novos indicadores para o referido Programa, relacionados as dimensdes de
eficiéncia, de eficacia e de economicidade, a fim de cumprir a missdo precipua do PPA,
bem como obter informagOes gerenciais que apoiem e sustentem adequadamente a
tomada de deciséo por parte dos gestores do Programa, em consonancia com o0s principios
da transparéncia e da publicidade.

Instada a apresentar informag6es sobre o cumprimento da recomendacdo do TCU, a
Unidade informou, por meio do Memorando n° 50/2016/DPGE/SE/MTur, de 06 de abril
de 2016, encaminhado pelo Oficio n® 419/2016/AECI/MTur, de 11 de abril de 2016, que
o Ministério buscou estabelecer indicadores de desempenho diversificados, de modo que
outras dimensdes além daquela de efetividade fossem contempladas. Ainda de acordo
com o Gestor, a medida teve o objetivo de aperfeicoar o monitoramento e a avaliacéo, de
maneira a permitir a obtencao de informacdes gerenciais mais completas e contribuir para
a transparéncia e a publicidade das agoes.

Em cumprimento a recomendacdo do TCU a Unidade informou que formulou os
seguintes indicadores, todos vinculados a processos finalisticos e sem custos de apuracao,
a serem utilizados no monitoramento do Plano Plurianual 2016-2019.

Quadro — Indicadores de Desempenho do Programa 2076 — Turismo.

agéncias de viagem,
companhias aéreas e
outros servicos de
transporte de
passageiros,  assim

calculado na tabela 6
da TSA:RMF 2008.

Indicador Descricéo Formula de Calculo Fonte Utilidade
Contribuico PIB gerado pelas | Considerando a | World and | No Brasil, o turismo
Direta do Turismo | atividades metodologia de conta Travel tem se consolidado
no PIB econdmicas que | satélite da | Tourism | como uma atividade

tratam  diretamente | Organizacao das | Council econdmica de
com 0s turistas, | Nacdes Unidas, | (WTCC) | grande relevancia,
incluindo hotéis, | consiste no PIB total representando, de

acordo com o
WTTC, 3,6% do
Produto Interno
Bruto (PIB) em
2014. Por sua

como as atividades de relevancia, 0
alimentacéo e acompanhamento

recreacdo que tratam desse dado foi
diretamente com escolhido como um
turistas. E 0 dos quatro
equivalente ao total indicadores do

dos gastos internos do
setor de viagens e
turismo menos as
despesas feitas por
esses prestadores
(inclusive
importacdes).
Periodicidade anual.

Plano Plurianual.
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Indicador Descricao Foérmula de Célculo Fonte Utilidade
Empregos Panorama dos | Somatédrio dos | Ministério | Em termos globais,
Formais no Setor | profissionais com | profissionais com do Brasil aparece como
de Turismo vinculos ativos que | vinculos ativos | Trabalho e | a 9% maior economia

atuam em Atividades | declarados atuantes | Emprego | de turismo.
Caracteristicas do | nas Atividades (MTE) Considerando seus
Turismo. Caracteristicas do efeitos diretos,
Periodicidade anual. | Turismo, segundo indiretos e
convencéo induzidos, estima-se
internacional que em 2014 o
(transporte; hotéis e turismo tenha
similares; agéncias de movimentado  R$
viagens; operadores 492 hilhdes no Pais,
turisticos; servicos de 0 que representa
reservas; e outros 9,6% da economia
servicos de turismo brasileira (WTCC).
néo especificados O total de empregos
anteriormente) formais nas
tomando como atividades
referéncia os dados da caracteristicas  do
Relacdo Anual de turismo apurado na
Informagdes Sociais. Relacdo Anual de
Informagdes Informagdes Sociais
divulgadas pelo (RAIS) foi de 3,2
MTur. milhdes em 2014,
sendo escolhido
como segundo
indicador do
programa.
indice Ranking internacional | Escala de 1 a 7, Férum O papel do setor de
internacional de | comparativo de 140 | construido a partir do | Econémico | turismo na
Competitividade | paises elaborado pelo | levantamento Mundial | economia brasileira
no Turismo Forum  Econdmico | primario de também tem sido
Mundial, com | indicadores objetivos percebido
divulgacéo bianual. e de survey internacionalmente:
internacional 0 pais, em dois anos,
coordenado no Brasil avangou 23
pela Fundacdo Dom posicBes no ranking
Cabral. de competitividade
do turismo,
realizado pelo
Férum Econdmico
Mundial, passando
do 51° lugar, em
2013, para a 28°
posicdo, em 2015.
Desse modo, Indice
internacional de
Competitividade no
Turismo  constitui
um importante
indicador do Plano
Plurianual.
Participacdo do | Receita Cambial do | Razado entre 0 Banco Atualmente, o setor
Turismo na | Setor de Turismo em | acumulado em 12 | Centraldo | de turismo é o
Receita Cambial | relacdo a Receita das | meses da receita Brasil quinto item da pauta

Total de Servigos

Exportacdes.
Periodicidade mensal

cambial de Viagens
Internacionais

(+cartdo de crédito) e
0o acumulado em 12
meses da receita
cambial total das

de exportacbes do
Brasil,
consolidando-se
como um dos
principais  vetores
de entrada  de
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Indicador Descricao Foérmula de Célculo Fonte Utilidade

exportacBes totais de divisas no pais.
Servigos. Assim sendo, a
Participacdo do
Turismo na Receita
Cambial Total de
Servicos foi
escolhida como um
dos indicadores do
Programa.

Fonte: Memorando n° 50/2016/DPGE/SE/MTur, de 06 de abril de 2016, encaminhado pelo Oficio n°
419/2016/AECI/MTur, de 11 de abril de 2016.

A anélise dos indicadores apresentados pela Secretaria Executiva do Ministério do
Turismo revela que esses sdo mensuraveis, posto que sdo acessiveis, tém origem em
fontes confiaveis, permitem a comparacao dos resultados ao longo do tempo e possuem
baixo custo de obten¢do, bem como sdo Uteis a Administracdo, uma vez que traduzem o0s
principais resultados da atividade econdémica e podem ser utilizados no processo
decisorio. Entretanto, a avaliacdo sobre a qualidade e a completude dos indicadores, em
face das categorias analiticas mencionadas nas alineas “a” a “I” do subitem II1.3 do
Relatdrio que subsidiou o referido Acordao n° 3558/2014 — TCU — Plenario, ndo é objeto
de anélise neste Relatorio.

3.1.2 EFETIVIDADE DOS RESULTADOS OPERACIONAIS
3.1.2.1 INFORMACAO

Analise dos resultados quantitativos e qualitativos alcancados pela Unidade, no
exercicio de 2015, em especial quanto a Acdo 10V0 - Apoio a Projetos de
Infraestrutura Turistica e a Acdo 14KP - Adequacdo da Infraestrutura Turistica
Publica para os Grandes Eventos Esportivos.

Fato

Considerando os critérios de materialidade, criticidade e relevancia das Acdes
governamentais e, ainda, o acordo sobre a definicdo do escopo da Auditoria Anual de
Contas relativa ao exercicio de 2015 celebrado entre a CGU e o Tribunal de Contas da
Unido, a avaliacdo dos resultados quantitativos e qualitativos alcangados pelo Ministério
do Turismo incidira exclusivamente sobre o desempenho fisico-financeiro das acdes
orcamentarias 100 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica e 14KP — Adequacéo
da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos, ambas integrante
do Programa Tematico 2076 — Turismo.

Antes, porém, visando a compreensdao do contexto em que as referidas Ac0es
Orcamentarias estdo inseridas, apresenta-se a execucdo orcamentaria do Ministério do
Turismo, segregada por Programa de Governo e, em seguida, serd detalhada por A¢édo
Orcamentéaria do Programa 2076 — Turismo, em virtude de este representar 84% das
despesas empenhadas no exercicio de 2015.

Em consulta ao Sistema Siafi Gerencial, em 12 de maio de 2016, verificou-se que o
Ministério do Turismo, no decorrer do exercicio de 2015, gerenciou creditos
orcamentarios no valor total de R$ 1.779.695.855,00, tendo sido emitidos empenhos no
montante de R$ 510.245.741,41, para fazer face as despesas de Programas de Governo
cuja execugdo orcamentaria encontra-se detalhada na Tabela a seguir.
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Tabela — Execucdo orcamentaria dos Programas de governo geridos pelo MTur no exercicio de 2015.

Programa Dotacao Final Despesa Despesa Despesa Paga Inscritos em

(R$) Empenhada Liguidada (R$) Restos a Pagar
(R9) (R9) (R9)

2076¢ 1.690.949.469,00 | 427.870.666,05 31.111.519,09 | 31.111.519,09 | 396.759.146,96
21282 88.233.502,00 76.340.687,97 66.611.292,14 | 66.611.292,14 9.729.395,83
21013 0,00 5.700.000,00 0,00 0,00 5.700.000,00
0906* 284.884,00 284.882,05 284.882,05 284.882,05 0,00
2062° 150.000,00 49.505,34 48.108,51 48.108,51 1.396,83
0089° 78.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1.779.695.855,00 | 510.245.741,41 98.055.801,79 | 98.055.801,79 | 412.189.939,62

Programa 2076 — Turismo.
2Programa 2128 — Programa de Gestdo e Manutengdo do Ministério do Turismo.
3Programa 2101 — Programa de Gestdo e Manutencdo da Presidéncia da Republica.
4 Programa 0906 — Operacdes Especiais: Servico da Divida Externa.
SPrograma 2062 — Promoc&o dos Direitos de Criangas e Adolescentes.
Programa 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Uni&o.

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme levantamento efetuado em 12 de maio de 2016.

A Tabela evidencia o baixo nivel de execucdo do orcamento anual do Ministério do
Turismo, aprovado pela Lei n° 13.115, de 20 de abril de 2015, uma vez que a despesa
efetivamente realizada (liquidada) atingiu apenas 5,51% da dotagdo aprovada para o
exercicio de 2015, enquanto os empenhos alcancaram 28,67% dos créditos disponiveis.

Em contraponto, destaca-se que, no decorrer do exercicio de 2015, o Ministério do
Turismo liquidou despesas inscritas em Restos a Pagar no montante de R$
567.913.821,65, notadamente vinculadas aos Programas de Governo 2076 — Turismo
(72%) e 1166 —Turismo Social no Brasil: uma viagem de incluséo (26,8%), sendo essa a
despesa mais representativa do MTur no exercicio de 2015, conforme consulta ao Sistema
Tesouro Gerencial em 12 de maio de 2016. Ressalta-se que, atualmente, o Programa
Turismo Social no Brasil: uma viagem de incluséo executa apenas restos a pagar, tendo
em vista sua desativacao em anos pretéritos, quando foi substituido pelo Programa 2076

— Turismao.

A execucdo orcamentaria das Acdes que compdem o Programa 2076 — Turismo, esta
demonstrada na Tabela a seguir:

Tabela — Execuc¢do or¢camentaria das A¢6es do Programa 2076, relativa ao exercicio de 2015.

Cddigo Dotacéo Final Despesa Despesa Despesa Paga Inscritos em
da (R$) Empenhada Liquidada (R$) Restos a Pagar
Acio (R$) (R$) (R$)
10VvO0?! 1.286.223.681,00 | 295.241.653,74 292.500,00 292.500,00 | 294.949.153,74
14TJ2 79.683.000,00 72.950.962,66 190.700,00 190.700,00 72.760.262,26
20Y 33 84.290.628,00 50.876.359,04 | 25.867.213,08 | 25.867.213,08 25.009.145,96
20Y 44 22.902.160,00 5.948.542,58 4.474.788,75 4.474.788,75 1.473.753,83
4590° 12.850.000,00 2.852.988,03 286.157,26 286.157,26 2.566.830,77
2C018 5.000.000,00 160,00 160,00 160,00 0,00
TW177 200.000.000.00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1.690.949.469,00 | 427.870.666,05 | 31.111.519,09 | 31.111.519,09 | 396.759.146,56

110V0 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica.

214TJ — Participagdo da Unido na Implantacdo do Programa de Desenvolvimento de Turismo.
320Y3 — Promocdo e Marketing do Turismo no Mercado Nacional.
420Y4 — Articulagdo e Ordenamento Turistico.

°4590 — Qualificacdo, Certificacdo e Producdo Associada ao Turismo.

62C01 — Promogéo de Investimentos Privados e Financiamento no Setor.
"TW17 — Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica na Faixa de Fronteira.

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme situacdo em 12 de maio de 2016.

Essa Tabela é representativa da materialidade da A¢do Orcamentaria 10V0 — Apoio a
Projetos de Infraestrutura Turistica e da sua importancia para o Ministério do Turismo,

Dinheiro publico é da sua conta

www.portaldatransparencia.gov.br



http://www.portaldatransparencia.gov.br/

uma vez que essa responde por 76% do orgamento da Pasta e por 69% dos empenhos
emitidos no Programa 2076 — Turismo.

a) Informacdes sobre os resultados quantitativos e qualitativos da Acdo 10V0 —
Apoio a Projetos de Infraestrutura Turistica

A acdo 10VO0 integra o Plano Plurianual 2012-2015 por meio da Iniciativa 02V4 —
Adequacédo da Infraestrutura Turistica Publica para o Desenvolvimento Sustentivel do
Turismo, componente do Objetivo 0737 — Promover a Sustentabilidade e a Qualidade de
Forma a Aumentar a Competitividade do Turismo Brasileiro.

Como parte do Programa Tematico 2076, a Acdo tem por finalidade desenvolver o
turismo nos Municipios brasileiros, com recursos do Orcamento Geral da Unido e
contrapartida do tomador, principalmente por meio de estudos, projetos e obras, para a
adequacdo da infraestrutura turistica de forma que permita a expansao das atividades e a
melhoria da qualidade do produto para o turista.

A execucdo orcamentéria e financeira da A¢do, no exercicio de 2015, estd demonstrada
no Quadro a seguir:

Quadro: Execucdo orcamentdria e financeira da Acao 10V0 — exercicio 2015.

Dotacéo (R$) Despesa (R$) (RRG;;OS a Pagar
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga
1.099.623.681,00 | 1.286.223.681,00 | 295.241.653,74 | 292.500,00 | 292.500,00 | 2o+949-153.74

Fonte: Sistema Tesouro Gerencial, conforme situagdo em 12 de maio de 2016.

Acrescente-se que dos R$ 2.901.599,694,62 inscritos em restos a pagar em exercicios
pretéritos, segundo levantamento realizado no Sistema Tesouro Gerencial em 12 de maio
de 2016, o Ministério do Turismo liquidou, no exercicio de 2015, R$ 516.168.851,80,
sendo essa a execucao financeira mais representativa da Agéo.

Conciliando as informacdes da execu¢do orcamentaria com os dados inerentes a execugao
da meta fisica fornecidos pelo Gestor, verifica-se que a Unidade alcangou os resultados
demonstrados a seguir:

Quadro: Execucdo fisica e financeira da Acao 10V0 — exercicio 2015.

Previsto (LOA + Créditos) Resultados
Fisica Meta Fisica Execucdo Financeira
Orcamentaria (Liquidado)
Produto: Projeto (R$) Resultado Percentual Valor (R$) Percentual
Realizado
Previsto: 1000 48,8%
Reprogramado: 400 1.286.223.681,00 488 122% 292.500,00 0,02%

Fontes: Sistema Tesouro Gerencial, conforme situacdo em 12 de maio de 2016 e Memorando n°
0612/SNETur, de 20 de maio de 2016, encaminhado por meio do Oficio n°® 743/2016/AECI/MTur, de 22
de junho de 2016.

A respeito do assunto, inicialmente registra-se que as informacdes sobre a meta fisica da
Acdo 10V0, tanto no que se refere ao planejamento quanto aos resultados atingidos,
consignadas no Quadro 4.3.2.1.B — A¢bes SNPDTur, do Relatério de Gestdo 2015 da
Secretaria Executiva eram inconsistentes com outras fontes de informac6es disponiveis,
tais como o Sistema Integrado de Planejamento e Or¢amento (Siop) e a Lei Orcamentaria
Anual do exercicio de 2015, razdo pela qual foram solicitados ao gestor esclarecimentos
sobre a efetiva quantidade de projetos previstos e realizados e sobre o critério utilizado
para aferir os resultados da Acéo.

Por meio do Memorando n° 0612/2016/SNETur, de 20 de maio de 2016, encaminhado
pelo Oficio n® 743/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016, o Gestor esclareceu que a
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previsdo da meta fisica de mil projetos consta do Plano de Acao do Ministério do Turismo
para o exercicio de 2015, aprovado por meio da Portaria GM/MTur n° 57, de 14 de abril
de 2015, publicado na Secéo 1 do Diario Oficial da Uni&o de 16 de abril de 2015.

Esclareceu, ainda, por meio do referido expediente, que a projecao foi realizada “com
base nos exercicios anteriores, bem como na expectativa da disponibilidade
orcamentaria prevista na Lei Or¢camentaria Anual de 2015, Lei n® 13.115 de 20 de abril
de 2015 e que o Plano de Acdo de 2015 foi estruturado em conformidade com o Plano
Plurianual da Unido (PPA) e com o Planejamento Estratégico do Ministério do Turismo.

Posteriormente, a meta do Plano de A¢ao do Ministério do Turismo “celebrar, observada
a disponibilidade orcamentaria, 1000 (mil) contratos de repasses” foi reprogramada para
400 contratos de repasse. Essa mudanca estd formalizada no Memorando n°
572/2015/DIETU/SNPDTur, de 11 de agosto de 2015, por meio do qual o Departamento
de Infraestrutura Turistica, informa & Chefia de Gabinete da SNPDTur que a alteracao se
justifica “em decorréncia do corte na dotacdo orcamentaria destinada ao Ministério do
Turismo para o exercicio 2015”. Tal solicitacdo, entretanto, ndo estd acompanhada de
qualquer estudo sobre a proporcionalidade entre o contingenciamento or¢camentario e a
meta fisica, tampouco se identifica que tenha ocorrido formalizacao da alteragdo proposta
no Plano de Acdo de 2015. Este Memorando n° 572/2015/DIETU/SNPDTur foi
apresentado em anexo ao citado Memorando n°® 0612/2016/SNETur.

Ainda sobre as informacGes requeridas por meio da Solicitacdo de Auditoria n°
201601010/12, a Unidade foi instada a informar a quantidade efetiva de projetos
realizados no exercicio, disponibilizando documentacdo probatéria e indicando 0s
critérios de mensuracao. Desta forma, por meio do Anexo 4 ao referido Memorando n°
0612/2016/SNETur, a Unidade apresentou relacdo de 488 contratos de repasse celebrados
em 2015, com base na informacdo constante do endereco eletrdnico
http://www.caixa.gov.br/site/paginas/downloads.aspx, representando a afericdo do
resultado realizada pelo MTur.

Importa ressaltar, também, a incompatibilidade entre os niveis de execucdo fisica e
financeira da Acdo, pois com a aplicacdo de 0,02% do or¢camento foi executada 48% da
meta planejada para o exercicio (considerando o planejamento inicial de mil projetos
realizados) ou 122% (considerando a meta reprogramada de 400 projetos realizados).

Tal incompatibilidade decorre do entendimento do Ministério do Turismo sobre a unidade
de medida “Projeto Realizado”. Segundo informagao constante no citado Memorando n°
0612/2016/SNETur, a execucdo fisica dos projetos realizados (contratados) no exercicio
2015 iniciard, em média, dezoito meses apos a aprovacdo da proposta e celebracdo do
contrato de repasse e a execu¢do das obras demora, em média, de quatro a cinco anos.
Dessa forma, o Ministério do Turismo “entende que a unidade de medida Projeto
Realizado corresponde ao contrato de repasse celebrado”.

Tal compreenséo ja foi questionada pela CGU por ocasido da Auditoria Anual de Contas
da SNPDTur, exercicio de 2013, conforme transcri¢do a seguir, registrada no Subitem 2.2
do Relatorio n° 201405880:

“(...)No que tange a avaliacdo das Ac¢des 10VO0 e 14TJ, foi utilizada a mesma
unidade de medida, qual seja “projeto realizado”, para mensurar as
respectivas metas fisicas, o que ndo retrata o empreendimento efetivamente
concluido e sim a assinatura do instrumento de transferéncia”.

Dessa forma, qualquer tentativa de avaliagdo da compatibilidade entre os niveis de
execucdo fisico e financeira revelar-se-a indcua, uma vez que ambas se realizam
efetivamente em momentos distintos. No primeiro caso, em razédo de a quase totalidade
dos valores empenhados (99%) serem inscritos em restos a pagar, situagdo que néo
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garante a transferéncia dos recursos financeiros; no segundo, em razdo de os projetos
serem efetivamente entregues a populacdo trés a quatro anos apds a celebragdo do
contrato de repasse.

b) Informacdes sobre os resultados quantitativos e qualitativos da Acdo 14KP —
Adequacéo da Infraestrutura Turistica Publica para Grandes Eventos Esportivos

Componente do Programa Temaético 2076, a Acdo 14KP tem como objetivo apoiar
projetos para estruturacdo de infraestrutura turistica visando garantir a qualidade dos
produtos e servicos turisticos quando da realizacdo dos megaeventos esportivos.

Incialmente, vale registrar que esta A¢do nao foi contemplada com dotacao orcamentaria
na Lei Orcamentéaria Anual do Exercicio de 2015, logo, além da inexisténcia de meta
fisica, a execucdo financeira restringiu-se a liquidacdo de despesas inscritas em restos a
pagar em exercicios anteriores.

De acordo com o Relatorio de Gestao, exercicio 2015, “Esta Acdo orcamentaria foi
especifica para os grandes eventos esportivos que aconteceriam nos anos de 2014 e 2016.
A acdo foi executada totalmente nos anos de 2012 e 2013, totalizando R$
200.000.000,00".

O levantamento realizado no Sistema Tesouro Gerencial em 12 de maio de 2016 indica
que em 1° de janeiro de 2015 permaneciam inscritos em restos a pagar 0 montante de R$
90.109.388,13 (45,05% da dotacdo) e que foi liquidado no exercicio de 2015 o valor total
de R$ 4.246.941,25, correspondente a 4,71% da despesa inscrita em restos a pagar,
revelando, portanto, um baixo nivel de execucdo financeira da Acéo.

Do valor liquidado no exercicio de 2015, R$ 2.099.989,99 (49,44%) referem-se a tarifa
de prestacéo de servicos paga a Caixa Econdmica Federal, na condicdo de mandataria dos
contratos de repasse celebrados pelo Ministério do Turismo. A diferenca corresponde as
liquidacGes das seguintes transferéncias voluntarias:

Quadro — Liquidacéo de Restos a Pagar da Acdo 14KP — exercicio 2015.
Data da

Favorecido Liquidaca Valor (R$)
iquidacéo

Empresa Estadual de Turismo do Amazonas 16/10/2015 1.046.200,00
Séo Paulo Turismo S/A 16/10/2015 886.600,00
Municipio de Cuiaba 16/10/2015 174.374,40
Instituto Municipal de Turismo de Curitiba 16/10/2015 10.865,14
Municipio de Cuiaba 23/12/2015 8.025,60
Municipio de Salvador 23/12/2015 12.000,00
Municipio de Porto Alegre 23/12/2015 8.877,12

Total 2.146.942,26

Fonte: Anexo 5 ao Memorando n® 0612/2016/SNETur, de 20 de maio de 2016, encaminhado por meio do
Oficio n° 743/2016/AECI/MTur, de 22 de junho de 2016.

Ressalte-se a informacéo constante no Relatorio de Gestdo da SE/MTur, exercicio 2015,
de que o Departamento de Infraestrutura Turistica avaliou os contratos de repasse
vinculados a Acdo de Governo 14KP e identificou aqueles que poderiam ser encerrados
devido a auséncia de execucdo fisica das obras contratadas, analisando os aspectos de
economicidade e de efetividade dessa politica publica.

A respeito do assunto, por meio do Memorando n°® 464/2016-DIETU/SNETur/MTur, de
17 de maio de 2016, encaminhado & CGU mediante o Oficio n°® 574/2016-AECI/MTur,
de 19 de maio de 2016, a Unidade informou a existéncia de 20 contratos de repasses cuja
execucao do objeto ainda ndo havia sido iniciado, totalizando R$ 47.380.543,61, e para
0S quais 0 Ministério do Turismo solicitou a extin¢do das operacdes a Caixa Econdmica

Dinheiro publico é da sua conta \‘%;,, www.portaldatransparencia.gov.br

91


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Federal. Desses, dez ja foram extintos e outros sete possuem registro de cancelamento
das Notas de Empenho de restos a pagar, conforme consulta realizada no Sistema de
Acompanhamento de Contratos de Repasse (Siacor), realizada em 01 de junho de 2016 e
consulta efetuada ao Sistema Siafi em 04 de julho de 2016.

Informou, ainda, por meio do referido Memorando n° 464/2016-DIETU/SNETur/MTur,
a ocorréncia de onze contratos com baixos percentuais de execucao de obra (até 7%),
totalizando R$ 59.127.359,40, em relacdo aos quais solicitou que a Caixa Econémica
Federal notificasse os tomadores para que esses informassem no prazo de trinta dias,
sobre a viabilidade para prosseguimento da execucdo dos objetos dos contratos de
repasse, sob pena de cancelamento dos ajustes.

Ressalta-se que essas medidas foram formalizadas & Caixa Econdémica Federal por meio
do Oficio n® 210/2016-DIETU/SNETur/MTur, de 07 de abril de 2016, restando
comprovada a morosidade do Ministério do Turismo na regularizagdo definitiva dos
contratos de repasse inerentes aos grandes eventos esportivos.
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Anexo 1 - Relatério de Auditoria n® 2016000091 - Resultados dos exames
realizados na gestédo do Prodetur Nacional - BID n° 2229/0C-BR.

PRESIDENCIA DA REPUBLICA B
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

RELATORIO Ne°: 201600091

UCI: SFC/DR/CGTES - Coordenacdo-Geral de Auditoria das Areas de Esporte e Turismo
EXERCICIO: 2015

UNIDADE AUDITADA: SECRETARIA EXECUTIVA - SE/IMTUR

CIDADE: Brasilia

UF: DF

RELATORIO DE AUDITORIA

| - INTRODUCAO

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servi¢co n° 201600091, e consoante 0
estabelecido na Secdo VI do Capitulo VII da Instru¢do Normativa SFC n° 01, de 06 de abril de
2001, apresentam-se os resultados dos exames realizados na gestdo do Projeto Prodetur
Nacional - BID 2229/0C-BR, parcialmente financiado com recursos do Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID), por intermédio do Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR,
executado sob a responsabilidade da Unidade de Coordenacdo do Projeto (UCP), constituida
no ambito da Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo (SE/MTur), durante o exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2015, bem como referentes ao encerramento do mencionado
Contrato.

Il -ESCOPO DO TRABALHO

Os trabalhos de auditoria foram realizados na sede da Unidade Executora, em Brasilia/DF, no
periodo de 01 de fevereiro de 2016 a 23 de marco de 2016, em estrita observancia as normas
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de auditoria da CGU, as normas brasileiras e internacionais de auditoria e aos requisitos de
auditoria do Banco Interamericano de Desenvolvimento, tendo como objetivo verificar:

a) a execucdo do Projeto em confronto com as metas estabelecidas no plano de trabalho;

b) a adequabilidade dos controles internos contabeis, financeiros, patrimoniais e
administrativos mantidos pela Coordenacédo do Projeto;

c) o cumprimento, pelo mutudrio, das clausulas contratuais de carater contabil,
financeiro e gerencial;

d) de forma integrada, a conformidade dos processos de licitacdo/selecdo com as
politicas do Banco e da legislacdo nacional aplicavel, a adequabilidade dos pagamentos
realizados e das solicitacdes de desembolso apresentadas ao Banco; e

e) a adequabilidade da apresentacdo das Demonstracdes Financeiras e das Notas
Explicativas do Projeto.

Nenhuma restricdo foi imposta aos exames realizados, tendo sido prestadas todas as
informacdes e as explicacgdes solicitadas. Os itens selecionados pela equipe de auditoria estéo
indicados a seguir:

a) Diarias e Passagens: no periodo auditado ndo foram realizados gastos diretos (em
rubrica especifica) com diarias e passagens no ambito do Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR;

b) Aquisicdo de Bens, Obras e Servicos: ndo houve aquisicdo de Bens, Obras ou
Servicos com recursos do Projeto, exceto os de Consultoria;

c) Contratacdo de Servigcos de Consultoria: foram analisados todos os contratos de
pessoas fisicas que estavam vigentes no exercicio de 2015, em namero de trés. Em
relacdo aos contratos firmados com pessoas juridicas, verificou-se que, no exercicio,
havia cinco contratos administrativos vigentes, dos quais foi selecionado para anélise o
Contrato n® 24/2014, com base nos critérios de materialidade, de relevancia e de
criticidade;

d) Gerenciamento de Bens Patrimoniais: ndo foram adquiridos bens com recursos do
Projeto, ndo havendo, portanto, registro de opinido para este assunto no Relatorio; e

e) Demonstracbes Financeiras: foram analisadas as Demonstracdes Financeiras do
Projeto referentes ao periodo compreendido entre 01 de janeiro de 2015 e 31 de
dezembro de 2015.

Registra-se que o Relatorio, em sua versdo preliminar, foi encaminhado & UCP por meio do
Oficio n° 2423/2016/CGTES/DR/SFC/CGU-PR, de 01 de abril de 2016, para manifestacdo em
relagdo aos registros efetuados. A manifestagdo da UCP foi encaminhada & CGU por meio do
Oficio n° 431/2016/AECI/MTur, de 14 de abril de 2016, e foi incorporada aos registros
especificos a que se referem.
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111 - RESULTADO DOS EXAMES

1 RECURSOS EXTERNOS

1.1BID

1.1.1 Avaliagdo de Controles Internos
1.1.1.1 INFORMACAO

Contextualizacdo e Estrutura Organizacional da UCP do Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR.

Fato

O Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, celebrado em 17 de junho de 2010, estabeleceu
como 6rgdo executor do Projeto o Departamento de Programas Regionais de Desenvolvimento
Turistico (DPRDT), da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo
(SNPDTur), do Ministério do Turismo, a partir de 2016 denominada Secretaria Nacional de
Estruturacdo do Turismo, em decorréncia das alteragcOes da estrutura regimental do MTur
implementadas por meio do Decreto n° 8627/2015.

Em 08 de dezembro de 2011, por meio da Portaria GM/MTur n° 246, a execugdo do Projeto
transferiu-se para o Gabinete do Ministro de Estado do Turismo (GM/MTur), com a
correspondente aprovacao do BID, o qual indicou a ndo objecédo a essa decisao.

Posteriormente, por intermédio da Portaria GM/MTur n.° 274, de 08 de outubro de 2013, a
execucdo do Projeto transferiu-se do GM/MTur para a Secretaria-Executiva do Ministério do
Turismo (SE/MTur). Esta alteracdo se mantém até o exercicio de 2016.

Com relacdo ao organograma gerencial do Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR, por
ocasido da 2% Missdo de Administracdo do Projeto, ficou acordada a definicdo de uma nova
estrutura gerencial para execucdo do Acordo de Empréstimo. A nova configuracdo esta
demonstrada na Figura a seguir:
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Figura — Organograma da UCP referente ao Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR.

Secretaria Executiva

Coordenacdo Geral

Coordcnagdo Técnica

Area Meio do MTur
Especialista Financeiro Especialista Aquisicdes Especialista Monitoramento

Areas Finalisticas do
MTur

Areas Finalisticas do
MTur

Areas Finalisticas do
MTar

Fonte: Documento “Proposta de alteragdes” da UCP anexa a Ajuda Memoria da 2* Missdo de Administragdo de
10/06/2013.

Ainda com relacdo a estrutura gerencial, a UCP contou, em seu quadro, com um assistente
técnico-administrativo, que apoiava a Coordenagdo Técnica nos procedimentos administrativos
e financeiros e de processos de selecéo.

Ressalta-se que, desde maio de 2014, o cargo de especialista financeiro ficou vago, ndo sendo
preenchido no exercicio de 2015, e que os procedimentos inerentes a estas atividades foram
conduzidos pela Coordenacdo Técnica e pela Coordenacdo Geral da UCP, com o apoio do
assistente tecnico-administrativo.

Segundo informado pelo gestor, para o exercicio de 2015, a estrutura gerencial para execugao
do Acordo de Empréstimo manteve-se inalterada.

Outro fato a se destacar em relacdo ao organograma da UCP foi a participacdo efetiva de
consultores contratados como integrantes da equipe principal da UCP. Assim, cabe a UCP
garantir que os conhecimentos adquiridos com a execucédo dos trabalhos dos consultores sejam
propagados e retidos no Orgdo, ja que a atividade de consultoria é originariamente temporaria,
pontual e de apoio.

Em relacéo a execucéo financeira do Projeto, o Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR previu
a antecipacdo de recursos pelo BID. Além disso, a execu¢do financeira e orcamentaria foi
realizada de forma exclusiva por meio de Unidade Gestora cadastrada no SIAFI (UG 540014 —
Apoio ao Prodetur Nacional). A execucdo deveria ser feita de forma direta pela UCP, néo
existindo descentralizagdo de execucéo fisica e financeira. No entanto, o MTur utilizou recursos
da contrapartida do Contrato de Empréstimo para que outras Entidades executassem atividades.

Com vistas ao acompanhamento e a avaliagdo de resultados e ao alcance de metas do Contrato
de Empréstimo, a UCP informou que fez 0 acompanhamento das contas no Sistema Integrado
de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIAFI). A UCP utilizou, ainda, gréficos
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gerenciais e planilhas de controle em Excel de onde sdo gerados relatorios a partir das
informagdes sobre empenhos e pagamentos disponiveis no SIAFI.

Adicionalmente, a UCP utilizou o Sistema de Avaliacdo e Monitoramento, implantado em
2013, o qual prevé o uso de indicadores com o objetivo de disponibilizar um conjunto de
informacdes voltadas a analise de resultados alcancados pelo Projeto e do desempenho durante
a execucao das atividades.

Outro mecanismo de monitoramento informado pela UCP foi a utilizacdo do sistema de
acompanhamento financeiro do BID.

1.1.1.2 CONSTATACAO

Estrutura operacional provida pelo Ministério do Turismo para execu¢ao do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR insuficiente para assegurar que as atividades inicialmente
pactuadas fossem cumpridas.

Fato

Inicialmente, o Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR estava previsto para ser executado em
quatro anos a partir de sua assinatura, que ocorreu em 17 de junho de 2010. No entanto, devido
aos sucessivos problemas de execucao, o prazo final foi alterado para 31 de dezembro de 2015.

O Grafico apresentado a seguir reflete a execucdo financeira anual acumulada do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR. Também demonstra 0 ano de aprovacao pelo BID das alteracfes
de valores que ficariam disponiveis para execugdo do Contrato.

Gréfico - Evolugdo acumulada da execuc¢do financeira e das reducdes de valores do Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR ao final de cada exercicio
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e Fxecucdo financeira acumulada do Projeto

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nos Relatorios de Auditoria n°® 201202640, 201300052,
201400038, 201500033 e nos documentos: Notas das Demonstra¢es Financeiras — Projeto “Apoio ao Prodetur
Nacional”, de 01/01/2015 a 31/12/2015.
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Ao analisar as informacdes presentes no Gréfico, verifica-se que o valor executado ficou em
21,4% do inicialmente previsto. Ressalta-se que a baixa execucéo do Contrato de Empréstimo
n® 2229/0C-BR foi constatada para todos os exercicios de execucdo do Projeto, situacéo
relatada em todas as agdes de controle realizadas pela Controladoria-Geral da Unido (CGU)
sobre a gestdo do referido Contrato.

O primeiro apontamento com relacéo a baixa execucdo financeira foi registrado no Relatdrio
de Auditoria n°® 201202640, referente a analise da gestdo de 2011, onde se analisou a execugéo
do Projeto nos primeiros 18 meses (17 de junho de 2010 a 31 de dezembro de 2011). A época,
a UCP esclareceu que a baixa execucdo foi causada devido ao periodo eleitoral e aos problemas
de gestdo ocorridos no MTur no exercicio de 2011.

No entanto, a baixa execucéo financeira foi constatada novamente pela equipe de auditoria da
CGU no Relatério de Auditoria n°® 201300052, no qual se registraram as analises relacionadas
a execucdo do Projeto em 2012. Nessa ocasido, foi apresentada uma série de medidas pela
direcdo do Projeto visando alavancar a sua execucgéo, as quais, segundo a UCP, surtiriam efeitos
em 2013 e 2014.

No trabalho de auditoria referente ao exercicio de 2013, em nova analise relacionada a execugdo
do Projeto, que resultou no Relatério de Auditoria n® 201400038, verificou-se a implementacéo
de melhorias gerenciais de monitoramento e de acompanhamento em relacdo ao Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR, inclusive com a utilizacdo de indicadores de desempenho e com
o fomento de interacdo entre a UCP e as areas finalisticas do MTur.

No entanto, verificou-se que tais medidas ndao foram suficientes para alavancar a execugéo do
Projeto, uma vez que se constatou, novamente, a baixa execucao fisica e financeira do Contrato
de Empréstimo n° 2229/0C-BR durante o exercicio de 2014.

Apos a realizacdo da 22 Missdo de Administracdo, em 10 de junho de 2013, foram pactuados
novos prazos de execucao e novo valor total do Projeto, que passou a corresponder ao montante
de US$ 14.080.000,00. Todavia, mesmo com a extensdo de prazos executorios, a UCP néo
conseguiu cumprir as metas estabelecidas para 2014, fato relatado no Relatorio de Auditoria n°
201500033.

Ressalta-se que, para o exercicio de 2014, assim como verificado no exercicio de 2013, ocorreu,
por parte da UCP, a implementacdo de melhorias gerenciais de monitoramento e de
acompanhamento em relacdo ao Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, inclusive com a
utilizacdo de indicadores de desempenho e com o fomento de interacdo entre a UCP e as areas
finalisticas do Ministério do Turismo. Identificou-se, também, a evolucdo dos compromissos
firmados, inclusive com o aumento da execucao financeira no ambito do Projeto, conforme
verificado no Gréafico apresentado anteriormente.

No entanto, verificou-se, mais uma vez, que tais medidas ndo foram suficientes para assegurar
gue a execucao financeira ficasse dentro da execucdo prevista pela equipe responsavel pelo
Projeto. Segundo informado pelo gestor, foram varios 0s imprevistos ocorridos no ambito da
execucdo do Projeto, no ano de 2014, dentre os quais, as mudancas decorrentes da troca de
Ministro e de setores estratégicos para o desenvolvimento do Projeto.

A baixa execucéo financeira do Contrato de Empréstimo manteve-se para o exercicio de 2015.
Este fato esta relatado no item 1.1.2.2 deste Relatorio. O principal entrave identificado para que
a execucdo financeira ndo prosperasse nesse exercicio deveu-se, segundo informado pelo
gestor, ao pouco tempo para execuc¢do das atividades, tendo em vista o encerramento do Projeto.
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As principais causas apontadas nos Relatorios de Auditoria anteriormente citados que
contribuiram para a baixa execucgéo financeira do Contrato de Empréstimo estéo relacionadas:
ao atraso na contratacdo de profissionais de apoio a UCP; a transi¢cdo de governo ocorrida em
2011 e aos problemas de gestdo ocorridos no MTur no mesmo exercicio, ocasionando a
vacancia de postos-chave no Ministério; a deficiéncia de planejamento; e a fragilidade do
mapeamento e do monitoramento dos riscos e dos gargalos que impactariam a continuidade e
0 andamento do Projeto.

A partir de uma visdo geral da execucdo do Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR e dos
problemas identificados nas acdes de controle realizadas pela CGU, verificou-se que ndo existia
estrutura suficiente no MTur alocada & execugdo do Projeto e que abarcasse as necessidades
operacionais para execucao do referido Contrato.

Agrava-se o fato de que, conforme apontado no Relatorio de Auditoria n® 201202640, em 31
de dezembro de 2011 ainda ndo havia equipe formada para operacionalizar a execucao do
Contrato de Empréstimo. Portanto, dezoito meses ap6s a celebragdo do Contrato de
Empréstimo, o Ministério do Turismo ainda ndo havia viabilizado essa estrutura para conduzir
a execucado do Projeto, impactando no desempenho das atividades inicialmente previstas.

A estruturacdo para a execuc¢do do Contrato de Empréstimo por parte do MTur comecou a ser
viabilizada no exercicio de 2012. Segundo apontado no Relatério de Auditoria n°® 201300052,
a UCP, a partir do segundo semestre de 2012, passou a planejar e acompanhar de forma
trimestral o andamento do Projeto, portanto dois anos ap6s a assinatura do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR.

No entanto, tal estruturacdo néo foi suficiente para alavancar a execugdo fisica e financeira do
Contrato de Empréstimo no exercicio de 2013. Segundo manifestacdo do gestor informada no
Relatorio de Auditoria n® 201400038, o aspecto inovador de algumas acbes que seriam
desenvolvidas no ambito do Projeto dificultou consideravelmente a elaboragédo dos termos de
referéncia e documentos bésicos para a realizacdo das contratacdes necessarias.

Ressalta-se que, segundo 0 Anexo Unico do Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR, caberia
ao Orgdo Executor, dentre outras fungdes, assegurar que as obrigagdes assumidas no ambito do
Contrato de Empréstimo fossem cumpridas.

No entanto, conforme relatado anteriormente, apenas 21,4% do valor financeiro inicialmente
previsto foi utilizado na execucdo final do Contrato de Empréstimo. Adicionalmente, atividades
que estavam previstas para serem executadas no ambito deste Contrato foram canceladas, fato
relatado no item 1.1.2.2 deste Relatorio.

Verifica-se, portanto, que o Ministério do Turismo, érgdo responsavel pela execucdo do
Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, ndo se estruturou para assegurar que todas as etapas
do Projeto fossem executadas, prejudicando o alcance do objetivo inicialmente pactuado.

Causa

O Ministério do Turismo ndo garantiu as condi¢Ges necessarias para assegurar que o objetivo
inicialmente pactuado quando da celebracdo do Contrato de Empréstimo n © 2229/0C-BR fosse
alcancado.
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Manifestacdo da Unidade Examinada

Em resposta a SA n° 201600091/08, de 22 de marco de 2016, por meio do Oficio n°
352/2016/AECI/MTur, de 30 de margo de 2016, a UCP apresentou a seguinte manifestacao:

“Inicialmente a Coordenacdo Geral da UCP/SE registra que TODAS AS
OBRIGAC}()ES CONTRATUAIS ASSUMIDAS PELO MTUR, NO AMBITO DO
CONTRATO BID 2229/0C-BR, FORAM DEVIDAMENTE E RIGOROSAMENTE
CUMPRIDAS.

As clausulas que tratam de obrigacdes com elaboracdo e apresentacdo de
Relatorios foram rigorosamente cumpridas pela UCP/SE, haja vista a emissdo de
ndo-objecdes por parte do BID, a todos os diferentes modelos de Relatorios
exigidos.

As clausulas que tratam de pagamento de encargos do empréstimo foram
rigorosamente cumpridas pelo MTur, sendo os encargos pagos ao BID sempre em
tempo habil e nos valores apresentados em cobranca pelo Banco e de acordo com
0s procedimentos or¢amentarios, financeiros e contébeis, por meio do SIAFI.

As clausulas que tratam da apresentacdo e comprovacao de aplicacdo de recursos
de contrapartida nacional frente aos valores de empréstimo foram devidamente
cumpridas e receberam as devidas ndo-objecdes por parte do BID.

As clausulas que tratam da execucao fisica e financeira da Matriz de Investimentos
foram devidamente observadas no que tange aos normativos e politicas de selecdo
e contratagéo de consultorias do BID e receberam a ndo-objecdo do Banco em
todos os procedimentos de contratacdo e em todas as fases de cada uma das
atividades previstas na Ml.

Todas as alteracdes e adequacgdes em relacdo ao Contrato de Empréstimo, seja de
qual ordem foram, SEMPRE, se deram precedidas de apresentacdo ao BID, para
aprovacao e nao-objecdo e as que efetivamente levaram a alteracdes em valores,
prazos e atividades do Contrato foram submetidas a COFIEX/SEAIN, para analise,
aprovacao e emissdo de Recomendacdo do GTEC. Todas as alteracdes de valores,
atividades e prazos contam com Termos Aditivos aprovados pelo BID, pela SEAIN,
pela STN e assinados pela PGFN e BID, sendo devidamente publicados em DOU.

Em relacdo a estrutura organizacional e operacional definidas pelo MTur para a
execucdo do Contrato BID 2229/0C-BR, as mesmas foram adequadas e suficientes
para atender ao cumprimento do Contrato de Empréstimo.

Cabe explicar que, previamente a assinatura do Contrato de empréstimo, ocorre a
fase de preparacao da operacgdo e do projeto objeto do empréstimo. Nesta fase o
BID realiza varias missdes de avaliacéo junto ao futuro 6rgéo executor do projeto,
onde avalia a capacidade de execucdo tanto financeira, quanto técnica e a
estrutura organizacional para procedimentos administrativos, financeiros,
contabeis e de auditoria interna.

Ressalta-se que a aprovacdo do Banco e emissdo de ndo-objecdo € condicéo
imprescindivel para autorizacéo a formalizacao do Contrato de Empréstimo e que
todas as tratativas previamente definidas sédo observadas pela SEAIN, STN e PGFN
na fase de negociacdo do Contrato de Emprestimo. Ou seja, se o Contrato de
Empréstimo foi assinado é porque o MTur atendia as condi¢bes minimas de
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estrutura operacional e de pessoal para a execucdo do Contrato de Empréstimo
BID 2229/0C-BR.

Registre-se que o MTur além de contar com uma Unidade de Coordenacéo do
Programa, com Coordenador Geral, Coordenador Teécnico, Especialista
Financeiro, Especialista em Aquisi¢des nas Politicas do BID e Especialista em
Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo de Projetos, além de pessoal de apoio,
contou com a estrutura operacional do MTur para a execu¢do do Contrato de
Empréstimo, tanto para as atividades de formalizag&o e registro de Contratos de
Consultorias especializadas, por meio da CGRL, quanto para os procedimentos de
empenhos, pagamentos e registros no SIAFI, por meio da CGPOF, além da
COGEP, CONJUR, e Gabinete da Secretaria Executiva.

Agregue-se a isto, o envolvimento das areas finalisticas do MTur, responsaveis pela
elaboracdo dos Termos de Referéncias e execucdo e acompanhamento dos
Contratos de Consultorias Especializadas, referente as agdes previstas na Matriz
de Investimentos do Contrato de Empreéstimo, definidos em Portaria Ministerial.

Desta forma, fica evidente que o MTur estruturou-se para assegurar a execucéao do
Contrato BID 2229/0C-BR e garantiu o cumprimento de todas as obrigacgdes
contratuais assumidas, desde a fase de preparacdo e negociacdo, até a fase de
execucao e encerramento.”

Posteriormente, apds o recebimento do Relatdrio Preliminar de Auditoria n® 201600091, de 01
de abril de 2016, bem como apés a realizacdo de reunido de busca conjunta de solucdes,
ocorrida em 07 de abril de 2016, o0 MTur, por intermédio do Oficio n°® 431/2016/AECI/MTur,
de 14 de abril de 2016, novamente se manifestou apresentando as seguintes consideragdes:

“Como registro adicional, a UCP/SE esclarece que em rela¢do a estrutura
organizacional e operacional provida pelo MTur cabe registrar que o MTur
cumpriu o que previa o Anexo Unico do Contrato 2229/0C-BR, Item 4.02, no
que diz respeito a equipe de apoio liderada por um Coordenador Geral do
Programa, uma vez que contratou todos os especialistas previstos, com excecao
do especialista sécio-ambiental que ndo foi contratado por ndo haver
necessidade.

O MTur prop6s, ainda, na revisdo do Contrato ocorrida em junho/2013, uma
adequacdo da UCP, onde incluiu um especialista em planejamento,
acompanhamento e avaliacdo de projetos, que foi igualmente contratado. A
equipe foi mantida até o final da execucéo do Contrato, em dezembro/2015.

Em relacdo a Recomendacéo 1, informamos que o MTur ja tomou providéncias
para garantir mecanismos necessarios a plena execucéo dos futuros Contratos
de Financiamentos Externos, em que o MTur venha a ser 0 6rgao executor, e
garantir o alcance dos objetivos e resultados esperados inicialmente, haja vista,
a publicacdo do Manual de Procedimentos: Execucdo de Projetos com
Financiamento Externo e Contrapartida Nacional, publicado na data de
12/04/2016, por meio da Portaria 136, de 11/04/2016.

Em relacdo a Recomendacéo 2, esclarecemos que o Manual de Procedimentos:
Execucéo de Projetos com Financiamento Externo e Contrapartida Nacional,
identifica ao final de cada uma das Etapas de Execucdo de um Contrato de
Empréstimo, os possiveis gargalos e riscos, por meio de um quadro que
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demonstra 0S Pontos de Alerta do Processo
(Problema/Causa/Consequéncia/Solugdo Proposta), bem como tras os registros
das Recomendac6es exaradas pela equipe de auditoria da CGU, durante todo o
periodo de execucdo do Contrato 2229/0C-BR, para que sejam observadas em
futuros Contratos que venham a ser celebrados com o Governo Federal e que o
MTur seja o 6rgdo executor.

O referido Manual foi publicado na data de 12 de abril de 2016, por meio da
Portaria n® 136, de 11 de abril de 2016.”

Anélise do Controle Interno

Em sua manifestacdo a UCP informou, inicialmente, que as clausulas contratuais foram
cumpridas, fato validado pela equipe de auditoria.

Em relagdo & estrutura organizacional e operacional definidas pelo MTur, a UCP, em sua
manifestacdo, informou que foram adequadas e suficientes para atender ao cumprimento do
Contrato de Empréstimo. Ancora-se na emissdo da ndo objecdo por parte do BID que aprovou
0 MTur como 6rgdo executor do Projeto. Adicionalmente, tece consideragdes sobre a estrutura
organizacional do MTur relacionadas a execu¢do do Contrato de Empréstimo e informa a
publicacdo do Manual de Procedimentos: Execucdo de Projetos com Financiamento Externo e
Contrapartida Nacional.

Ao analisar a manifestacdo, verifica-se que a UCP ndo apresentou elementos novos que
alterassem o entendimento do registro em tela. Ressalta-se que a ndo objecdo do BID quanto as
condi¢des minimas de estrutura operacional e de pessoal da UCP para a execu¢do do Contrato
de Empréstimo, por si s6, ndo é suficiente para garantir a execu¢cdo do mesmo, vez que para a
execucdo do Projeto faz-se necessario o envolvimento das diferentes areas do Ministério do
Turismo que possuam relacdo com o objeto em execucdo. No entanto, cabe ao Ministério do
Turismo, na execucdo de seus Projetos financiados com recursos de empréstimo, prover e
eventualmente adequar as condi¢des necessarias para que 0s objetivos iniciais do Projeto sejam
alcancados, seja no ambito da UCP, seja no ambito de suas unidades. Registra-se,
adicionalmente, de maneira positiva, a publicacdo do Manual de Procedimentos referenciado
na manifestacdo encaminhada pelo gestor.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Estruturar, para 0os proximos contratos de empréstimo em que o Ministério
do Turismo for designado como 6rgdo executor, a unidade responsavel pela execugdo do
contrato, bem como envolver tempestivamente as diferentes areas que possuem relacionamento
com a execucédo do Projeto, com o objetivo que as atividades pactuadas sejam realizadas.

Recomendacdo 2: Implementar, desde o inicio da execucgdo, para 0s proximos contratos de
empréstimo em que o Ministério do Turismo for designado como érgédo executor, mecanismos
de mapeamento e de monitoramento dos riscos e dos gargalos que possam impactar a
continuidade e o andamento do projeto, atentando para as fragilidades apontadas em a¢6es de
controle sobre a gestdo do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR.
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1.1.1.3 INFORMACAO

Analise do sistema de controle interno referente a gestdo do Acordo de Empréstimo n°
2229/0C-BR.

Fato

Foram avaliados os controles internos e financeiros do Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-
BR com o objetivo de verificar sua adequabilidade e suficiéncia para garantir a eficiéncia e a
eficdcia da gestdo, com base nos seguintes aspectos: Ambiente de Controle; Avaliacdo de
Riscos; Procedimentos de Controle; Informacdo e Comunicagéo; e Monitoramento.

Em apoio a avaliacdo dos controles internos, foi solicitado a dire¢do do Projeto o preenchimento
do questionario “Autoavaliacdo da Estrutura de Controle Interno do Projeto”, referente a
avaliagdo efetuada pela UCP em relagdo aos cinco elementos componentes do Sistema de
Controle Interno citados. Os responsaveis pelo preenchimento do mencionado questionario
foram o Coordenador-Geral da UCP e a Coordenadora-Técnica da UCP.

Em todas as respostas, 0s gestores consideraram que 0s aspectos de controle interno
empreendidos ao Projeto séo integralmente aplicados no contexto da Unidade.

No entanto, verificaram-se impropriedades significativas que comprometeram o0s aspectos de
controle interno da UCP. A seguir, passa-se a discorrer sobre os principais pontos observados,
tanto relacionados aos aspectos positivos, quanto aos negativos identificados.

Com relacao ao aspecto “Ambiente de Controle”, foi perceptivel a organizagdo processual, o
esforco para a realizacdo do acompanhamento e do monitoramento e a transparéncia das acdes
empreendidas no Projeto. Contudo, verificou-se que o MTur ndo proveu de modo suficiente a
estrutura operacional da UCP para assegurar que as obrigacdes assumidas fossem cumpridas,
situacdo informada no item 1.1.1.2 deste Relatdrio.

Com relagdo ao aspecto “Avaliagdo de Riscos”, o principal registro a ser feito refere-se ao atraso
da execucdo fisica e financeira do Projeto, que persistiu durante toda a sua execucdo, conforme
tratado nos itens 1.1.1.2 e 1.1.2.2 deste Relatério. Foi observada, ainda, a participacdo de
consultores contratados como integrantes da equipe principal da UCP, o que sinalizou para a
necessidade de uma constante avaliacdo de riscos por parte da Coordenagdo do Projeto, uma
vez que terceiros contratados, neste caso, estavam atuando gerencialmente e de posse de
informac0es privilegiadas, as quais deveriam, posteriormente, ser incorporadas por servidores
do Ministério do Turismo, de forma a proporcionar o desenvolvimento do 6rgao.

No que se refere ao aspecto “Procedimentos de Controle”, foram verificadas medidas para
minimizar os atrasos ou a fim de alavancar o Projeto em decorréncia da baixa execucao fisica
e financeira identificada, porém, considerando toda a trajetéria do Projeto, essa execucao
permaneceu baixa conforme disposto nos itens 1.1.1.2 e 1.1.2.2 deste Relatorio. Observou-se
positivamente que a UCP manteve o detalnamento das atividades/produtos que seriam
realizados até a conclusao do Projeto.

Sobre o aspecto “Informagdo e Comunicac¢do”, ndo foram identificadas situagdes relevantes
passiveis de aprofundamento, considerando-se adequados os procedimentos instituidos.
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Quanto ao aspecto “Monitoramento”, foi observada positivamente a manuten¢do de uma pasta
atualizada de correspondéncia permanente entre a UCP e o BID. Ademais, destacaram-se a
organizacdo, 0 monitoramento e a transparéncia das agdes empreendidas no Projeto.
Adicionalmente, para reforcar o componente Monitoramento, a UCP fez constar em sua equipe
0 Consultor Especialista em Monitoramento e Avaliacdo de Projetos, que foi responsavel por
desenvolver trabalhos especificos voltados para o0 acompanhamento permanente da execucao
do Contrato de Empréstimo. No entanto, no que se refere a atuagéo junto ao Orgéo de Controle
Interno, verificou-se que, apesar de esforcos empreendidos pela UCP, existe recomendagéo
expedida pela CGU por ocasido da agdo de controle realizada em 2012 que esta pendente de
implementacdo, sendo tal fato retratado no item 1.1.4.1 e no Anexo 1 do presente Relatdrio.
Ainda em relacdo as recomendacdes pretéritas expedidas pela CGU, verificou-se, na presente
auditoria, reincidéncia relacionada a baixa execucao do Projeto. Tal reincidéncia foi registrada
no item 1.1.2.2 deste Relatério. Assim, as situacGes relatadas prejudicaram o aspecto
“Monitoramento” do Sistema de Controle Interno da UCP.

1.1.2 AVALIACAO DOS RESULTADOS
1.1.2.1 INFORMACAO

Informac@es acerca das alteracfes sofridas no ambito do Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR ao longo de sua execucao.

Fato

Com o objetivo de fortalecer o papel articulador do Ministério do Turismo (MTur) para que
atuasse de forma mais eficiente no desenho e implantacdo das politicas publicas de turismo, a
Republica Federativa do Brasil celebrou com o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID), em 17 de junho de 2010, o Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR (Apoio ao Programa
Nacional de Desenvolvimento do Turismo — Prodetur Nacional). Este Contrato de Empréstimo
foi inserido no Programa de Governo 2076 — Turismo, especificamente na A¢do Orgamentéria
14TJ — Participacdo da Unido na Implantacdo do Programa de Desenvolvimento do Turismo —
Prodetur.

A execucdo do referido Contrato de Empréstimo e a utilizacdo dos recursos do financiamento
do Banco ficaram sob a responsabilidade do MTur.

O custo total para a execucdo do Contrato de Empréstimo foi estimado em quantia equivalente
a US$ 25.000.000,00. Nos termos deste Contrato, o0 BID comprometeu-se a conceder ao
Ministério do Turismo um financiamento até um montante de US$ 15.000.000,00. As quantias
desembolsadas a débito deste financiamento constituiriam o empréstimo propriamente dito.

O valor dos recursos adicionais que o MTur se comprometeu a fornecer para a completa e
ininterrupta execucdo do Contrato foi estimado em quantia equivalente a US$ 10.000.000,00.

No intuito de avaliar o andamento do Contrato de Empréstimo, acelerar a sua execucao e revisar
suas atividades, foi realizada, em 11 de janeiro de 2012, no ambito do Gabinete do Ministro, a
12 Missdo de Administracdo do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR. Essa primeira reunido
com a Missdo de Administracdo do Contrato de Emprestimo n° 2229/0C-BR, dentre outras
decis0es, ratificou os investimentos para o fortalecimento do Sistema Nacional de Estatisticas
do Turismo, as pesquisas de demanda potencial internacional e os estudos de caracterizagéo da
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hotelaria nacional que iriam subsidiar a formulacdo de novas politicas nacionais.
Adicionalmente, foram especificadas as regides para a elaboracdo de Planos Regionais de
Desenvolvimento do Turismo (Rota das Emocdes e Serra Gaucha/Catarinense).

Posteriormente, em 10 de junho de 2013, foi realizada a 22 Missdo de Administracdo do
Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR, com o objetivo de retirar do escopo do Projeto
atividades que nédo seriam executadas, definir, adequar e priorizar as agdes essenciais e buscar
solucdes para acelerar a execucdo do mesmo.

Apo6s a 22 Missdo de Administracdo, ficou acordado junto ao BID, ao Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) e a Secretaria do Tesouro Nacional (STN/MF) que o
novo prazo de vigéncia do Empréstimo seria prorrogado para 17 de junho de 2015.

Adicionalmente, nessa Missao, foi retificado o valor global previsto inicialmente para o Projeto,
passando de US$ 25.000.000,00 para US$ 14.080.000,00, o que representou uma reducgdo de
43,68% dos recursos financeiros propostos, ocasionando uma restruturacdo nos Componentes
Finalisticos e de Administracdo do Projeto, bem como nos seus respectivos valores.

As alteracdes acordadas por ocasido da 22 Missdo de Administracdo foram ratificadas em 11 de
julho de 2014, por meio do “Instrumento de Alteragcdo Contratual”, assinado por representantes
da Republica Federativa do Brasil e do Banco Interamericano de Desenvolvimento.

Em 20 de novembro de 2014, realizou-se no Ministério do Turismo nova “Missdo de Visita
Técnica do Empréstimo n® 2229/0C-BR”, com o objetivo de verificar 0 andamento das
atividades do Contrato de Empréstimo e revisar os cronogramas fisicos, financeiros e de
desembolsos dos recursos do empréstimo.

Como resultado da Misséo, ficou aprovado o Documento “Proposta de Alteragdes do
Programa”. As principais propostas aprovadas pela Missdo estdo elencadas em sequéncia:

e Prorrogagdo do prazo de desembolsos do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR até
31 de dezembro de 2015;

e Reviséo da Matriz de Investimento;

e Solicitacdo, junto a Comissdo de Financiamentos Externos/Secretaria de Assuntos
Internacionais do  Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
(COFIEX/SEAIN/MP), de ampliacdo do prazo de operacdo do projeto em seis meses,
ou seja, até 31 de dezembro de 2015;

e Comprometimento dos recursos do financiamento do empréstimo até o dia 30 de abril
de 2015; e

e Revisdo do Cronograma de Desembolsos do Projeto para enquadrar no teto aprovado
para desembolso do Projeto.

Em fevereiro de 2015, a Secretaria de Assuntos Internacionais do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (SEAIN/MP) informou que o pleito relativo ao Programa Nacional de
Desenvolvimento do Turismo foi retirado de pauta na 258% Reunido do Grupo Técnico da
Comissao de Financiamentos Externos (GTEC/COFIEX), que foi realizada em 11 de fevereiro
de 2015. A retirada da pauta deu-se pela impossibilidade de avaliacdo, vez que a Lei
Orcamentaria de 2015 ainda ndo havia sido aprovada. Foi recomendado que o executor
apresentasse a Secretaria Executiva da COFIEX cancelamento de parte dos recursos nédo
desembolsados do empréstimo, compativel com o cronograma financeiro de execucdo do
Programa.
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Em 20 de marcgo de 2015, novo pleito referente a prorrogacdo do prazo de desembolsos foi
apresentado a SEAIN/MP. Também foi solicitada aprovacdo de cancelamento parcial do
orcamento do Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR.

Por meio da Recomendacéo n°® 03/0260, de 08 de abril de 2015, 0 GTEC/COFIEX informou ao
MTur a aprovacdo do pleito relativo ao cancelamento de US$ 4.780.000,00 do Prodetur
Nacional e a prorrogacao do prazo de desembolsos dos recursos para 31 de dezembro de 2015.
O orcamento do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR passou a ser de US$ 9.300.000,00.

Adicionalmente, por intermédio do Oficio n°® 014/2015/UCP Prodetur Nacional/SE/MTur, de
10 de junho de 2015, a Unidade de Coordenacéo do Projeto (UCP) encaminhou ao BID nova
solicitagdo de cancelamento de recursos do Projeto no valor total de US$ 3.100.000,00, sendo
US$ 1.820.000,00 de recursos do financiamento e US$ 1.280.000,00 de recursos da
contrapartida nacional. Paralelamente, apresentou a mesma solicitagdo a SEAIN/MP.

Em 24 de junho de 2015, o GTEC/COFIEX, por meio da Recomendacédo n° 12/0262, aprovou
as alteracOes contratuais pleiteadas pela UCP.

Consideradas as alteracdes propostas durante o ano de 2015, o orcamento do Contrato de
Empréstimo n° 2229/0C-BR foi reduzido para U$ 6.200.000,00, valor que representa uma
reducdo de 75,2% do valor incialmente previsto para o Contrato de Empréstimo.

A nova Matriz de Investimentos revisada apds a provacgdo da Gltima alteracéo esta representada
no Quadro a seguir.

Quadro — Matriz de Investimentos revisada apds as altera¢fes aprovadas no exercicio de 2015 (milhares de US$)

Cédigo Categorias BID Local Total %
1 Administragdo e Acompanhamento 500 140 640 10,32
1.1 Gestdo do Projeto 320 80 400 6,45
1.2 Acompanhamento e Avaliagdo 180 40 220 3,55
1.3 Divulgacdo de Resultados 0 20 20 0,32
2 Custo Direto 3.250 2.310 5.560 89,68
21 Fortalecimento da _Gestao Nacional do 1620 300 1920 30,97
Turismo
29 Planejamento Estac_iual e Municipal do 1,630 600 2930 35.97
Turismo
Apoio aos Investimentos Estaduais e
2.3 Municipais no &mbito do Prodetur 1.630 600 2.230 35,97
Nacional
3 Custo Indireto 0 0 0 0,00
3.1 Imprevistos 0 0 0 0,00
Total 3.750 2.450 6.200 100,00

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nos Relatérios de Auditoria n°® 201300052, 201400038,
201500033 e nos documentos: Notas das Demonstra¢des Financeiras — Projeto “Apoio ao Prodetur Nacional”, de
01/01/2015 a 31/12/2015.

1.1.2.2 CONSTATACAO

Baixa execugdo fisica e financeira do Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR
relacionada ao exercicio de 2015.

Fato
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Com o objetivo de avaliar a execug¢do do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR durante o
exercicio de 2015, no que se refere ao nivel de implementacdo financeira do orgcamento,
procedeu-se a andlise do Plano Operativo, dos Relatorios Semestrais de Progresso, dos
Demonstrativos Financeiros e das Notas Explicativas referentes ao exercicio sob exame.

Conforme relatado no item 1.1.2.1 deste Relatério, o Contrato de Empréstimo sofreu
readequacdes com o objetivo de retirar do seu escopo atividades que ndo seriam executadas,
definir, adequar e priorizar as agdes essenciais e buscar solucGes para acelerar a sua execucao.

Especificamente para o exercicio de 2015, decidiu-se, em reunido ocorrida em 07 de maio de
2015, entre 0 MTur e o BID, que a atividade prevista no Contrato de Empréstimo para a
contratacdo de consultoria para elaboracdo de “Planos para Regides Turisticas: Regidao de Foz
de Iguagu” ndo seria concluida. Segundo informado pelo gestor, essa atividade foi iniciada e
avancou ate a fase de analise das propostas técnicas. Entretanto, nenhuma empresa que constou
da lista curta atingiu a pontuacédo minima para se qualificar no certame. Diante do fato relatado,
optou-se pelo cancelamento da atividade, tendo em vista que ndo haveria tempo habil para que
a UCP readequasse tecnicamente o Termo de Referéncia.

Na mesma reunido, decidiu-se que a contratacdo de consultoria para a realizacdo da atividade
“Estudo de Demanda Potencial Internacional” ndo seria realizada. A UCP propoés ao BID
incluir, como contrapartida nacional, alterando a atividade que seria cancelada, um produto que
0 MTur havia realizado nos exercicios de 2013 e 2014 com o titulo de “Estudos e Pesquisas de
Demandas de Mercado”, que nao fazia parte das atividades previstas inicialmente no Contrato
de Empréstimo. O BID concordou previamente com a alteracéo.

Outra alteracdo aprovada pelo BID decidida na mencionada reunido foi a troca da nomenclatura
da atividade “Estudos para Maximizac¢ao do Legado dos Megaeventos Esportivos™, que passou
a ser chamada de “Megaeventos Esportivos: Perspectivas e Desafios para o Turismo no Brasil
2030”. A aprovagao pelo BID tinha como condigdo para elegibilidade da alteragdo que o prazo
para o comprometimento dos recursos do empréstimo deveria ser até 30 de junho de 2015 e a
execucdo final da atividade n&o ultrapassasse a data de 15 de dezembro de 2015.

No entanto, por meio do Oficio n°® 014/2015/UCP Prodetur Nacional/SE/MTur, de 10 de junho
de 2015, o MTur informou que ndo iria conseguir cumprir 0 prazo para esta ultima atividade,
tendo em vista a necessidade de adequacdo do Termo de Referéncia.

Diante deste fato, o0 MTur propds o cancelamento dessa atividade, bem como um novo
cancelamento parcial no montante total de US$ 3.100.000,00, sendo US$ 1.820.000,00 de
recursos do financiamento e US$ 1.280.000,00 de recursos de contrapartida nacional. Por meio
da CBR n°2609/2015, de 04 de agosto de 2015, o BID informou a aprovacéao dos cancelamentos
propostos pelo Ministério.

Verificou-se que, inicialmente, o montante disponivel para execucdo do Contrato de
Empréstimo para o exercicio de 2015 era de US$ 5.954.089,33, j& considerado o cancelamento
de recursos aprovado pelo BID em 10 de novembro de 2014 e corroborado pelo GTEC/COFIEX
em 08 de abril de 2015.

Apds o novo cancelamento de recursos aprovado em 04 de agosto de 2015, o montante total
disponivel para ser executado pelo Projeto no exercicio de 2015 passou a ser US$ 2.500.072,45.
Deste valor, foi executado efetivamente US$ 1.645.312,93 até o final do exercicio.

Ressalta-se que, para os exercicios de 2013 e de 2014, ocorreu a implementagdo de melhorias
gerenciais de monitoramento e de acompanhamento em relacédo ao Contrato de Empréstimo n°
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2229/0C-BR, inclusive com a utilizacdo de indicadores de desempenho e com o fomento de
interacdo entre a UCP e as areas finalisticas do MTur. A partir dessas iniciativas, identificou-
se, também, que houve a evolugcdo dos compromissos firmados, inclusive com o aumento da
execucdo financeira no &mbito do Projeto.

No entanto, tais medidas, como verificado, ndo foram suficientes para assegurar que a execucao
fisica e financeira ficasse dentro da execucdo prevista pela equipe responsavel pelo Projeto para
0 exercicio.

Ademais, mesmo com as reformulacgdes e as retificacdes da estrutura e do orgcamento do Projeto,
0S seus objetivos finalisticos e a totalidade da execucdo fisica ndo foram integralmente
atingidos. Assim, registrou-se a baixa execucao fisica para o exercicio de 2015 desse Projeto
corroborado pelo cancelamento de atividades conforme relatado no item 1.1.2.1 deste Relatorio.

Diante do exposto, conclui-se que, no exercicio de 2015, novamente houve baixa execucdo
fisica e financeira do Contrato em relacéo a previsdo inicial para o exercicio, uma vez que duas
atividades previstas para serem executadas foram canceladas e uma atividade foi trocada por
outra que ja havia sido executada pelo MTur nos exercicios de 2013 e 2014 e que apenas
27,11% do valor inicialmente previsto para o exercicio foi executado.

Causa

Deficiéncia em definir, tempestivamente e de forma efetiva, medidas que alavancassem de
modo suficiente a execucdo do Contrato de Empréstimo n.° 2229/0C-BR para 0 exercicio de
2015.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Em resposta a SA n°® 201600091/08, de 22 de marco de 2016, por meio do Oficio n°
352/2016/AECI/MTur, de 30 de margo de 2016, a UCP apresentou a seguinte manifestacéo:

“O planejamento é uma ferramenta fundamental na execucédo de um Contrato de
Empréstimo celebrado junto ao BID, procedimento este que € exigido pelo Banco
a cada exercicio de execucdo do Contrato de Empréstimo, com Relatorios de
Avangos e Planejamentos Semestrais, momento em que Se pode rever e
reprogramar aquilo que se havia planejado no semestre anterior.

E fato que a UCP/SE/MTur sempre se utilizou desta ferramenta, fato este
comprovado pelas ndo-objecdes do BID ao cumprimento das clausulas contratuais
que fazem referéncia a elaboracdo dos respectivos Relatdrios e Instrumentos de
Planejamento e Acompanhamento.

Fato é, também, que a UCP/SE foi além dos instrumentos de planejamento e
monitoramento definidos pelo Banco e elaborou e implantou uma sistematica de
planejamento, monitoramento e avaliacdo da execuc¢do do Contrato BID 2229/0C-
BR, a partir do exercicio 2013.

Conforme citado pela equipe de auditoria, em novembro de 2014, a UCP/SE
solicitou ao BID uma visita técnica para alinhamento final da execucdo do
Contrato BID 2229/0C-BR, momento em que foi aprovada pelo BID uma
prorrogacao do prazo de desembolsos até dezembro/2015. Naquela oportunidade,
esclarecemos que ndo houve nenhuma solicitagdo de cancelamento de recursos do
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empréstimo. Houve sim, um acordo para que 0S recursos restantes fossem
comprometidos até 30/04/2015 e, caso ndo se concretizasse 0 comprometimento
dos respectivos valores até a data acordada, o BID consideraria cancelados os
recursos restantes do empréstimo.

Neste sentido, pode-se dizer que havia entendimento prévio pela possibilidade de
revisdo do planejamento 2015 j& em abril do mesmo exercicio, o que de fato
ocorreu, ficando a execucéo fisica e financeira do referido exercicio, baseada na
execucdo dos contratos de consultorias ja celebrados e ainda vigentes & época.

Neste momento registra-se aquilo que esté relatado pela equipe de auditoria em
relacdo as trés atividades que se encontravam pendentes de contratacdo com
recursos do empréstimo, sendo que, em duas delas se decidiu pelo cancelamento ja
no més de abril e uma terceira atividade foi viabilizada por meio de uma revisao
substancial do Termo de Referéncia, objeto e prazos, entretanto, a area
responsavel pela atividade, em reunido final aos inicios dos trabalhos de sele¢éo e
contratacéo, declarou nao conseguir cumprir as recomendacdes prévias exaradas
pela equipe da CGU em auditoria do inicio de 2015, momento em que O
Coordenador Geral da UCP decidiu por encerrar os trabalhos desta atividade e
submeter ao Banco e a COFIEX/SEAIN pleito de mais um cancelamento parcial
dos recursos do empréstimo.

Ressalta-se que todas as alteracOes e adequacdes no planejamento das execucdes
fisicas e financeiras e cancelamentos parciais foram previamente aprovados pelo
BID e pela COFIEX/SEAIN.

Neste sentido, ainda no primeiro semestre de 2015, os instrumentos de
planejamento do Contrato de Empréstimo 2229 encontravam-se devidamente
ajustados e sua execucao, tanto fisica, quanto financeira, foi plenamente realizada
até o final do exercicio.

Conclui-se, entdo, que a execucdo do Contrato 2229/0C-BR, em 2015, foi
planejada a partir das atividades que jé se encontravam contratadas e vigentes e,
neste ponto, foram concluidas em 100% tanto a execucdo fisica, quanto a
financeira, planejadas para o exercicio de 2015. Faz-se apenas uma ressalva para
0 saldo ndo desembolsado da ordem de US$ 355 mil dolares de recursos do
empréstimo e de US$ 498 mil délares de recursos de contrapartida, que se deram
em virtude de variacdo cambial ocorrida no exercicio de 2015, ndo sendo
necessario o desembolso ou utilizacdo destes valores, para o cumprimento das
obrigaces contratuais, previamente assumidas pelo MTur, ou seja, utilizou-se
menos quantidade de délares para o pagamento das despesas em reais.

Ainda em relagdo a execucdao fisica cabe registrar que ao final do exercicio 2015,
foram realizados 84,21% das atividades previstas na Matriz de Investimentos
revisada em junho/2013, conforme detalhado no quadro abaixo, resultante do
monitoramento da execucdo fisica do Contrato 2229, por meio do Indicador de
Formalizacéo de Contratos.

Para Consultores Individuais Para Empresas Consultoras Total
Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado
7 7 12 9 19 16
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b)

IFCc = 100,00% IFCep = 75,00% IFCrota = 84,21%

Posteriormente, apds o recebimento do Relatério Preliminar de Auditoria n°
201600091, de 01 de abril de 2016, bem como ap06s a realizagao de reunido de busca
conjunta de solucdes, ocorrida em 07 de abril de 2016, o MTur, por intermédio do
Oficio n® 431/2016/AECI/MTur, de 14 de abril de 2016, novamente se manifestou
apresentando as seguintes consideracdes:

“Ndo obstante o ja exposto anteriormente pela UCP/SE/MTur, cabe deixar
registrado alguns nameros da execucdo fisica e financeira do Contrato BID
2229/0C-BR, que demonstram o empenho do MTur no objetivo de alcancar ao
maximo os resultados esperados com o referido Contrato.

A Matriz de Investimentos do Contrato, considerada executavel, contava com 24
atividades a serem contratadas/executadas e um montante de US$ 25 milhdes de
dolares.

Em junho/2013 ocorreu uma revisao substancial do Contrato aprovada pelo BID e
pela Cofiex/Seain, onde foram expurgadas aquelas atividades que ndo se
encaixavam na realidade atual do MTur e no prazo de execucéo aprovado. Desta
forma, a Matriz de Investimentos executavel passou a contar com 19 atividades e
um montante de US$ 14,0 milhGes de ddlares.

Ao final da execucdo fisica e financeira, em dezembro/2015, identificou-se os
seguintes nimeros, obtidos a partir dos Indicadores de Resultados utilizados pela
UCP/SE.

Em relacdo a execucdo financeira:

Milhdes (US$)

Orgamento Orcamento Revisado Executado Variacdo Cambial / Cancelado
Original (junho/2013) Economicidade
25,00 14,08 5,35 4,40 4,33
100% 56,32% 38,00% 31,25% 30,75%

Observa-se que 38% do orcamento revisado do Contrato foi executado entre
julho/2013 e dezembro/2015.

Entretanto ao olharmos para os valores compostos por variacdo cambial em
virtude da desvalorizacéo do Real e economicidade alcancada na contratacao das
atividades, verificamos que 31,25% do orcamento ndo foi executado por estes
motivos e ndo por falta de execucdo ou capacidade de execucdo. Desta forma ao
olharmos para estes dois nimeros identificamos que 69,25% foi executado.

Ou seja, foi efetivamente cancelado o percentual de 30,75% do or¢gamento revisado
e aprovado em junho/2013.

Em relacéo a execucao fisica:

Para Consultores Individuais Para Empresas Consultoras Total
Previsto Realizado Previsto Realizado Previsto Realizado
7 7 12 9 19 16
IFCci = 100,00% IFCep = 75,00% IFCrotal = 84,21%
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1. Das 24 atividades previstas na Matriz de Investimentos inicial, 5 foram excluidas
na revisao de junho/2013, restando 19 atividades a serem contratadas e realizadas
até dezembro/2015.

2. Observa-se que no total, 84,21% foram realizadas. Destaca-se o0 resultado
alcangado de 100% com a contratacdo de consultorias individuais.

Por fim, em relacdo a Recomendacdo 1, da referida constatacdo 1.1.2.2,
informamos que o Manual de Procedimentos: Execucdo de Projetos com
Financiamento Externo e Contrapartida Nacional, descreve no Capitulo 9 — Etapa
5 — Avaliagdo e Monitoramento, a necessidade de um Sistema de Gestdo Contabil
e Financeiro e de Monitoramento e Avaliacdo, previamente aprovado pelo Banco,
que permita a determinagdo do cumprimento dos Indicadores da Matriz de
Resultados.

O referido Manual foi publicado na data de 12/04/2016, por meio da Portaria 136,
de 11/04/2016.

Andlise do Controle Interno

Em sua manifestacdo inicial, a UCP informa que os procedimentos adotados em relacdo ao
cumprimento das clausulas contratuais que fazem referéncia a elaboracdo dos respectivos
Relatdrios e Instrumentos de Planejamento e Acompanhamento estdo de acordo com as regras
do Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR, corroborados pela ndo objecdo do BID para
justificar seus procedimentos. Ressalta-se que a responsabilidade pela execucdo do Contrato de
Empréstimo era do Ministério do Turismo, por meio da UCP. A ndo objecdo do Banco néo se
refere a uma avaliacdo de execucdo fisica e financeira do Projeto, e sim a verificacdo da
aderéncia as normas da Instituicdo. Caberia ao MTur prover os mecanismos suficientes para a
execucdo do referido Contrato. No entanto, conforme relatado no item 1.1.1.2 deste Relatorio,
a execucao de todo o projeto, assim como a execucao especificamente no exercicio de 2015,
ficou aquém do inicialmente previsto.

Adicionalmente, a UCP se manifesta informando que desde o inicio da execucdo do Contrato
de Empréstimo utilizou ferramentas de planejamento e de monitoramento e que a partir do
segundo semestre de 2013 foi além dos instrumentos exigidos pelo BID, pois elaborou e
implantou uma sistematica de planejamento, monitoramento e avaliacdo da execu¢do para o
referido Contrato de Empréstimo. Esta informacéo ja foi objeto de anélise neste mesmo registro,
inclusive indicando melhorias gerenciais de monitoramento e de acompanhamento em relacéo
ao Contrato de Empréstimo, as quais, no entanto, ndo foram suficientes para assegurar que a
execucdo fisica e financeira ficasse dentro da execucao prevista pela equipe responsavel pelo
Projeto.

Em relacdo a execucdo fisica e financeira referente ao exercicio de 2015, a UCP manifestou-se
indicando que cumpriu 100% do planejado para o periodo, vez que Se 0s recursos restantes para
execucdo das atividades previstas na nova matriz de investimento ndo fossem comprometidos
até 30 de abril de 2015, deveriam ser cancelados. Registra-se, no entanto, que ao final do
exercicio de 2014, a Matriz de Investimento revisada pela Missdo de Visita Técnica realizada
em novembro de 2014 manteve atividades para serem executadas em 2015. Se as atividades
estavam previstas para serem executadas em 2015, ao serem posteriormente canceladas,
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deixaram de ser realizadas, comprometendo, assim, o percentual de execucéo planejado para o
exercicio, bem como do Projeto.

Quanto a publicacdo do Manual de Procedimentos: Execucdo de Projetos com Financiamento
Externo e Contrapartida Nacional, ocorrida em 12 de abril de 2016, por meio da Portaria n°
136, de 11 de abril de 2016, bem como as informacles adicionais apresentadas, nédo
descaracterizam o registro anteriormente efetuado, cabendo ao MTur, em contratos de
empréstimos a serem celebrados em ocasido futura, adotar procedimentos suficientes para
garantir a execucdo da avenca.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Implantar, desde o inicio da celebracdo dos proximos contratos de
empréstimo a serem executados pelo Ministério do Turismo, mecanismos de monitoramento e
de acompanhamento da execucdo do Projeto, inclusive com a utilizacdo de indicadores de
desempenho e com a previsdo definida em normativo acerca do envolvimento das &reas
finalisticas do Ministério com as diferentes atividades que comp&em a execucdo das metas do
Projeto, com o objetivo de assegurar que as obrigacfes assumidas no Contrato de Empréstimo
sejam cumpridas.

1.1.3 Avaliacdo e Monitoramento Externo
1.1.3.1 INFORMACAO

Acompanhamento da execucao do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR por érgaos
de controle externo e pelo Agente Financiador.

Fato

Quanto a atuacio de Orgdos de Controle Externo, em pesquisa realizada nos enderecos
eletronicos do Ministério Publico da Unido (MPU) e do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
em 11 de fevereiro de 2016, a partir do critério “BID 2229”7, ndo foram identificadas
determinacGes ou recomendacdes expedidas ao Projeto por estes 6rgdos no ano de 2015.

No entanto, por meio do Oficio n® 0192/2015-TCU/SecexDesenvolvimento, de 08 de maio de
2015, o TCU realizou diligéncia com vista ao saneamento do processo de Prestacdo de Contas
TC 024.452/2013-0, que trata de Contas Ordinarias do Exercicio de 2012 da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo (SE/MTur). No que tange ao Contrato de Empréstimo n°
2229/0C-BR, foram solicitadas as seguintes informacoes a respeito das providéncias do MTur
em relacdo a recomendacOes exaradas pela CGU no Relatério de Auditoria Anual de Contas
referente ao Exercicio de 2012 da SE/MTur (Relatério n® 201306200):

= Comprovacao dos resultados do processo de Tomada de Contas Especial (Processo n°
72031.004854/2012-51), resultante da reandlise dos produtos entregues pela
Consultoria de Aquisi¢des (Processo Administrativo n°® 72031.004380/2012-10),
notadamente se houve a devolucédo do valor glosado de R$ 99.700,00;

= Comprovacdo dos resultados do Processo Administrativo n® 72031.004854/2012-51,
onde foram reanalisados os produtos apresentados pela Consultoria de Estatistica,
notadamente se houve a devolucdo do valor glosado de R$ 11.500,00; e

Dinheiro publico é da sua conta \‘;/ www.portaldatransparencia.gov.br

20


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

= Comprovacao dos resultados da sindicancia e do Processo Administrativo Disciplinar
abertos para a apuragéo das responsabilidades de servidores pelo aceite e pagamentos
relativos aos produtos apresentados pelas consultoras Especialista em Aquisicdes e
Especialista em Estatistica, no total de R$ 148.740,00, em face da auséncia da
verificacdo da adequabilidade das horas apropriadas e da qualidade dos produtos
apresentados.

Por meio do Oficio n® 202/2016/AECI/MTur, de 17 de fevereiro de 2016, foi apresentado a
equipe de auditoria copia do expediente (Oficio n°® 630/2015/AECI/MTur, de 02 de junho de
2015) que comprova o atendimento da diligéncia do TCU.

Com relacdo a atuacdo de Agentes Externos ao Projeto, por meio da SA n° 201600091/01,
solicitou-se a Unidade de Coordenacdo do Projeto (UCP) que apresentasse os relatorios ou as
atas decorrentes de missdes do BID realizadas no ano de 2015, caso tivessem ocorrido, bem
como que informasse sobre a existéncia de determinagfes, recomendacfes ou diligéncias
expedidas pela SEAIN/MP e pela STN/MF no decorrer do exercicio de 2015. Em resposta, por
intermédio do Oficio n°® 126/2016/AECI/MTur, de 04 de fevereiro de 2016, foi encaminhada
resposta elaborada pelo Coordenador-Geral da UCP informando que “nido houveram missdes
do BID no decorrer do exercicio de 2015 e que “nao ocorreram determinagdes, recomendagdes
ou diligéncias dos demais 6rgdos mencionados no decorrer do exercicio de 2015”.

A partir das informacdes prestadas pela UCP, verifica-se que houve o atendimento as
diligéncias, recomendacdes, determinagdes ou solicitagdes efetuadas por érgdos de controle ou
agentes externos em relacdo ao Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR no exercicio de 2015.

Para sanar duvidas a respeito de constatacdes registradas pela CGU no Relatorio de Auditoria
n° 201500033, a UCP solicitou ao BID, por meio do Oficio n® 010/2015/UCP/SE/MTur, de 15
de abril de 2015, orientacfes sobre a execucdo do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR,
mais especificamente quanto aos seguintes assuntos:

» Formuléario PR-5 — Discriminacdo de Despesas Reembolsaveis;

= Comprovacao de realizacdo de despesas no contrato por Preco Global;

= Negociagdo financeira;

= Cumprimento das exigéncias das Politicas do Banco em Selecdo Internacional e a
efetividade de ndo objecéo ex-ante;

= Inser¢do de sancao por descumprimento de clausula obrigacional.

Tais orientacGes foram encaminhadas pelo BID a UCP por meio da CBR-1838/2015, de 08 de
junho de 2015, e sdo apresentadas no Quadro a seguir:

Quadro — Orientagdes expedidas pelo BID por meio da CBR-1838/2015, em relagéo ao Contrato de Empréstimo
n° 2229/0C-BR.

Assunto Orientacdo

No contrato por Preco Global, o Formulério PR-5 (Discriminagdo de Despesas
Reembolsaveis) tem a finalidade Unica de facilitar a elaboracéo dos elementos

Formulario PR-5 — de custo para estabelecer uma referéncia na verificacdo do orgamento. Assim,
Discriminacdo de Despesas | este Formulario ndo seré utilizado como base para 0s pagamentos, ou seja, 0S
Reembolsaveis gastos reembolsaveis ndo tém de ser comprovados, nem serdo reembolsados

pelo contratante posteriormente & sua realizacdo ja que estdo embutidos no
preco ofertado.

Comprovacao de realizagdo | No contrato por Prego Global, o preco ofertado j& deve incluir todos 0s custos.
de despesas no contrato por | Assim, ndo ha exigéncia de comprovar a realizacdo de despesas ou 0 montante
Preco Global efetivo das despesas.
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Assunto Orientacdo

No caso de Selecdo Baseada em Qualidade (SBQ), a proposta financeira sera
Negociacdo financeira negociada entre o mutuario e o consultor, incluindo a remuneracdo dos
consultores e outras despesas.

Cumprimento das exigéncias | A ndo objecéo constitui uma revisdo preliminar do cumprimento dos elementos
das Politicas do Banco em | encaminhados em relagdo as politicas de aquisicbes do Banco, vide os
Selecdo Internacional e a parametros estabelecidos nos pontos 1.12, 1.17 e apéndice 1 das politicas para

efetividade de ndo objecdo | selecdo e contratagdo de consultores financiados pelo BID.
ex-ante

No caso de insercdo de sancdo por descumprimento de clausulas obrigatorias
em contratos de consultoria ja celebrados, tal medida ndo deve ser realizada,
pois geraria uma situacdo de inseguranca juridica para a firma contratada.
Ademais, as garantias de proposta e de execucdo ndo sdo recomendadas para
servicos de consultoria. A execucdo dessas garantias esta frequentemente
sujeita a decisdes subjetivas, podendo ser facilmente objeto de abuso e tende a
encarecer 0s custos do setor de consultoria, sem beneficios evidentes, aumento
esse consequentemente repassado para 0 mutuario.

Insercdo de sancédo por
descumprimento de clausula
obrigacional

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria, baseada nas informagdes extraidas do Oficio n® 126/2016/AECI/MTur,
de 04 de fevereiro de 2016, ANEXO 8 — Pasta denominada “ANEXO 8 - SA201600091-01 - item 3(a) Oficios e
CBRs”, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201600091/01.

1.1.4 Acompanhamento de Recomendacdes da CGU
1.1.4.1 INFORMACAO

Acompanhamento de Recomendacgdes expedidas pela CGU no ambito das acgdes de
controle realizados sobre a gestdo do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR.

Fato

Durante o periodo de execucdo do Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR, a CGU realizou
quatro acOes de controle objetivando analisar a execucdo desse Contrato. Como resultado
dessas acOes de controle, originaram-se 62 recomendacdes emitidas no ambito dos Relatérios
de Auditoria n® 201202640, 201300052, 201400038 e 201500033.

Verificou-se positivamente que a UCP empreendeu esforgos no intuito de atender as
recomendacdes emanadas pela CGU. No entanto, verificou-se percentual de recomendagfes
gue ainda se encontram em monitoramento (1,6%), portanto pendentes de atendimento e
considerando a finalizagdo do Contrato de Empréstimo.

O Quadro resumo apresentado em sequéncia apresenta a situacdo atual de atendimento das
recomendacdes expedidas pela CGU:

Quadro — Resumo com estatistica de atendimento das recomendag¢des da CGU constantes dos Relatorios de
Auditoria n® 201202640, 201300052, 201400038 e 201500033.

Situacao Atual Quantidade de Recomendaces por Ano Percentual
2012 2013 2014 2015 Global (%)
Atendidas 5 9 5 22 66,1
Canceladas (*) - 2 - 9 (***) 17,7
Em monitoramento 1 - - - 1,6
Outras situagdes (**) - - 8 1 14,6
Total Geral 62 100
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(*) recomendacgdes canceladas em virtude de perda de objeto, em decorréncia de decurso de prazo sem
implementacdo ou por impossibilidade de monitoramento;

(**) recomendaces cujo acompanhamento seria efetuado em conjunto com outras recomendac6es; e

(***) parte das recomendaces canceladas decorreu de orientagdes prestadas pelo BID a UCP por meio da CBR-
1838/2015, de 08/06/2015, e da CBR-2536/2015, de 25/09/2015.

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir das informagoes extraidas do Sistema Monitor em 19 de abril
de 2016.

A recomendacdo que se encontra em monitoramento, bem como a analise da providéncia e
justificativa apresentada relativa a essa recomendacdo estd demonstrada em sequéncia, no
Anexo 1 (Acompanhamento das recomendac6es da CGU).

1.1.5 Demonstrac6es Financeiras
1.1.5.1 INFORMACAO

Analise das Demonstracdes Financeiras conforme os objetivos e os termos fixados no
Contrato de Empréstimo.

Fato

Com o objetivo de verificar se as Demonstracbes Financeiras Béasicas do Contrato de
Empréstimo n® 2229/0C-BR estdo corretamente apresentadas e representam adequadamente,
em seus aspectos mais relevantes, a movimentacao financeira e os investimentos realizados no
Projeto no exercicio de 2015, solicitou-se a direcdo do Projeto, por meio da SA n°
201600091/01, de 28 de janeiro de 2016, a apresentacdo dos seguintes documentos:

Demonstracdes Financeiras Basicas;

Notas Explicativas;

Carta de Representacdo da Geréncia do Projeto;

Extrato do Fundo Rotativo; e

Informagdes sobre a ocorréncia de eventos subsequentes relevantes entre a data de
fechamento das demonstragdes financeiras e a realizagdo da auditoria.

Por intermédio do Oficio n® 126/2016/AECI/MTur, de 04 de fevereiro de 2016, o gestor
apresentou a documentacéo solicitada.

Verificou-se que as Demonstracdes Financeiras Basicas encontravam-se devidamente
formalizadas, contendo o numero e o nome do Projeto, o periodo de referéncia, a moeda em
que os valores sdo apresentados, a data da elaboracdo da documentacao, a identificacdo e a
assinatura dos responsaveis.

Segundo informado pelo gestor, ndo ocorreram eventos subsequentes entre a data de
fechamento das demonstrages financeiras e a realizagdo da auditoria.

Com relacdo as Notas Explicativas, verificou-se que prestam os esclarecimentos necessarios ao
pleno entendimento dos demonstrativos financeiros, inclusive com as informages referentes
as distorcdes ou alteracdes que constam dos demonstrativos, bem como informam os principios
contabeis adotados e os critérios utilizados para elaboracdo das demonstracGes financeiras do
Projeto.
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Diante dessas consideracdes, com relacdo a analise das Demonstra¢@es Financeiras do Projeto
e das respectivas Notas Explicativas, verificou-se que as mesmas refletem, em seus aspectos
mais relevantes, os aportes de recursos e a execucao das despesas em conformidade com as
categorias de gastos e 0s componentes programaticos do Projeto.

Ainda, em virtude dos valores consolidados nesses documentos financeiros apresentados,
observou-se que a execucdo orcamentaria do Projeto foi feita em observéncia aos limites de
despesa fixados no Contrato de Empréstimo sob analise.

1.1.6 Comprov. de Gastos junto ao Agente Financeiro
1.1.6.1 INFORMACAO

Anélise da regularidade da comprovacéo de gastos pela UCP junto ao BID.
Fato

Foram analisados os Pedidos de Desembolso n® 11, 12, 14, 15 e 16, apresentados pela UCP ao
BID durante o exercicio de 2015, e, por amostragem, as despesas neles informadas, sendo
verificado que essas despesas:

i.  Estavam apoiadas em documentacdo original comprobatoria;
ii.  Tiveram sua conversdo para a moeda da operacdo efetivada corretamente;
iii.  Sao elegiveis para alocacdo ao programa e para financiamento do Banco, conforme o
caso; e
iv.  Foram aplicadas em atendimento exclusivo as finalidades do Programa.

1.1.7 Cumprimento de Clausulas Contratuais
1.1.7.1 INFORMACAO

Adequado cumprimento das Clausulas Contratuais.
Fato

Os juros sobre os saldos devedores diarios do empréstimo, as comissdes de crédito incidentes
sobre o saldo ndo desembolsado do financiamento, bem como a amortizacdo da divida
contratual foram pagos pelo MTur, no exercicio de 2015, em conformidade com o estabelecido
no Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, nos valores registrados no Quadro abaixo:

Quadro — Pagamento de compromissos contratuais ao BID, efetuados pelo MTur, no exercicio de 2015.

Despesa Ordem Bancaria Valor (US$) Valor (R$)
Juros 20150B800983 12.643,91 39.385,78
Comissédo de Crédito 20150B800983 7.809,01 24.325,07
Amortizagio 20150B800983 71.001,99 221.171,20
Total 91.454,91 284.882,05

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria com base nas informacdes extraidas do Processo n® 72031.016525/2010-
91.
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Destaca-se que, em 21 de outubro de 2015, o MTur realizou transferéncia contabil dos
compromissos contratuais para a Coordenagdo-Geral de Controle da Divida Publica, da
Secretaria do Tesouro Nacional (CODIV/SUDIP/STN/MF), ficando sob responsabilidade da
STN/MF, a partir daquela data, o pagamento das obrigagdes externas originarias do referido
Contrato de Empréstimo.

Pelo exposto e com base nas demais verificacGes realizadas pela equipe de auditoria, conclui-
se que o MTur observou as clausulas de carater contabil, financeiro e gerencial do referido
Contrato de Empréstimo, exceto no que se refere aos registros dos itens 1.1.1.2 e 1.1.2.2 deste
Relatdrio, que tratam, respectivamente, da insuficiéncia da estrutura operacional provida pelo
Ministério do Turismo para assegurar que as obrigagdes assumidas no Contrato de Empréstimo
n® 2229/0C-BR fossem cumpridas e da baixa execucgdo fisica e financeira do Contrato de
Empréstimo.

1.1.7.2 INFORMACAO
Atuacdo da UCP no sentido de reduzir o pagamento de Comissédo de Crédito.
Fato

Inicialmente, o Contrato de Empréstimo n°® 2229/0C-BR estava previsto para terminar no
exercicio de 2013. Devido ao atraso na execucdo do Projeto, o mencionado Contrato foi
prorrogado para o fim de 2015, inclusive com redugdo nos valores previamente estabelecidos,
conforme informado no item 1.1.2.1 deste Relatdrio.

Segundo os termos do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, a Comissdo de Crédito é
devida pelo mutuéario sobre o saldo ndo desembolsado do empréstimo. Esta comissdo deixaria
de vigorar, no todo ou em parte, conforme o caso, na medida em que: (i) tivessem sido efetuados
0s respectivos desembolsos; ou (ii) o financiamento tivesse ficado total ou parcialmente sem
efeito.

No ambito do mencionado Contrato, a Comissdo de Crédito devida pelo mutuario era de 0,25%
ao ano sobre o saldo ndo desembolsado do financiamento.

Os Relatorios de Auditoria n°® 201202640, 201300052 e 201400038, referentes a execucao do
Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR nos exercicios de 2010 e 2011, de 2012 e de 2013,
apontaram que os valores pagos relativos a comissdo de crédito estavam, respectivamente,
acima de 100%, de 330%, de 3.000% e de 1.800% do esperado, apesar do cumprimento das
clausulas contébil-financeiras.

A partir de janeiro de 2014, com a repactuacgéo de valores de desembolso, ocorreu uma reducéo
de 43% nos valores relacionados a Comissédo de Crédito, com relacdo ao exercicio anterior. No
entanto, verificaram-se, para o exercicio de 2014, pagamentos a titulo de Comissdo de Crédito
no valor de US$ 21.986,67. Este fato foi apontado no Relatério de Auditoria n® 201500033.

Para o exercicio de 2015, verificou-se, mais uma vez, que a execu¢cdo do Contrato de
Empréstimo ficou aguém do planejado pela UCP, conforme demonstrado no item 1.1.2.2 deste
Relatorio.

No entanto, verificou-se que a UCP, ao perceber que ndo conseguiria cumprir o planejado, agiu
no sentido de cancelar os créditos que ndo conseguiria executar. Com o cancelamento desses
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créditos, o gestor pagou, a titulo de Comissdo de Crédito, o valor de US$ 7.809,01, o que
representa uma reducgéo de 64,5% quando comparada ao exercicio anterior.

Diante do exposto, verificou-se que, para o exercicio de 2015, o gestor atuou no sentido de
reduzir os valores a serem pagos a titulo de Comisséo de Crédito, optando pelo cancelamento
daqueles créditos que ndo conseguiria executar no ambito do Projeto.

1.1.8 Contratacao de Consultorias
1.1.8.1 INFORMACAO

Detalhamento das contratacdes de consultorias de pessoa fisica e de pessoa juridica que
estavam vigentes no exercicio de 2015 no ambito do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-
BR.

Fato

No decorrer do exercicio de 2015, estavam vigentes os Contratos n® 001/2013, 001/2014 e
002/2014 com pessoas fisicas e os Contratos n°® 023/2013, 003/2014, 024/2014, 001/2015 e
002/2015 com pessoas juridicas, no ambito do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR,
conforme detalhado no Quadro apresentado adiante:

Quadro — Contratos de Consultoria vigentes em 2015, com recursos do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR.

. Processo S Valor
Contrato Contratado Objeto (n°) Vigéncia (R$)
Apoiar a equipe do
Ministério do Turismo no
gue tange as acoes de
melhoria do Sistema de
001/2013 Passaporte Informagdes e Estatisticas | 72031.0040 19/03{:2013 132.700.00
*EK ALY Fr* de Turismo constantes no 31/2012-25 B
L 31/12/2015
primeiro Componente do
Programa Apoio ao
Prodetur Nacional —
Contrato n° 2229-OC/BR.
Prestacdo de servigos de 06/06/2014
001/2014 oo zggp ';11-** consultoria especializada 2?/323011%032 a 150.000,00
B em aquisicdes em projetos. 05/06/2015
Servicos técnicos
especializados em 20/08/2014
002/2014 ook QEYP ';51_** planejamento, ;3?2301191058 a 180.000,00
R acompanhamento e 31/07/2015
avaliacdo de projetos.
Petrocchi S
Consultoria Ltda e Desslr;‘r’]‘;"gr'ajt'ggig?ggo € | 72.031.006 | 13/12/2013
023/2013 | Barcelona Media Marketin Tur?stico do 705/2012- a 1.366.400,00
Inovagéo Brasil Bgrasil 26 12/01/2015
(BMiBrasil) '
N Elaborar diretrizes para
Fundacdo x 28/08/2014
003/2014 | Universidadede | 20+ 2 ﬁ’;;g%‘;?%ga Z?f&i‘fgg a 442.415,15
Brasilia (FUB) o h 27/01/2015
Qualificagdo em Turismo.
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Contrato

Contratado

Objeto

Processo

(n°)

Vigéncia

Valor
(R$)

024/2014

Consorcio
Fundacgdo Getulio
Vargas (FGV) e
Fundacéo Instituto
de Pesquisas
Econbmicas
(FIPE)

Elaborar o Diagnoéstico e
Plano Estratégico de
Estatisticas Turisticas

Nacionais.

72031.0062
59/2013-31

29/08/2014
a
28/09/2015

4.449.850,00

001/2015

Escola Nacional
de Administracdo
Publica (ENAP)

Realizacdo de cursos de
educacdo continuada para
desenvolvimento técnico e

gerencial, destinados a
capacitacdo de servidores

publicos vinculados ao

Ministério do Turismo

72035.0004
83/2015-41

28/04/2015
a
27/12/2015

76.300,00

002/2015

Fundacéo
Universidade de
Brasilia (FUB)

Concepcéo da Politica
Nacional de Qualificacdo
em Turismo, a partir das

Diretrizes de Qualificagéo e
da Pesquisa avaliativa dos
arranjos territoriais
possibilitadores da
qualificacdo do turismo
nacional, nas cinco regides
federativas do pais, tendo
como recorte 0s municipios
classificados nos clusters A,
B e C, da metodologia da

72031.0020
50/2015-60

31/08/2015
a
29/07/2016

1.394.906,10

categorizacéo,
contemplados pelo
PRONATEC/Turismo e/ou
que implementaram
projetos de qualificagéo
financiados pelo Ministério
do Turismo no periodo de
2004 a 2014, por intermédio
de descentralizacdo de
créditos orgamentarios e
financeiros.
Total 8.192.571,25
Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de informages extraidas do “Anexo 14 — Monitoramento de
Contratos”, do Memorando n° 002/2016/UCP/SE, encaminhados por meio do Oficio n® 128/2016/AECI/MTur, de
04 de fevereiro de 2016, em resposta a Solicitagdo de Auditoria n® 201600091/01.

Foram selecionados para andlise, com base nos critérios de materialidade, criticidade e
relevancia, os Contratos n® 001/2013, 001/2014 e 002/2014, referentes aos contratos de
consultoria com pessoa fisica, e 0 n°® 024/2014, referente ao contrato de consultoria de pessoa
juridica. O montante analisado corresponde a 60% do valor total dos contratos de consultoria
gue estavam vigentes no exercicio de 2015.

A analise da regularidade das contratacbes de consultorias de pessoa fisica demonstrou a
adequabilidade com as politicas do BID dos procedimentos de selecdo, de contratacdo e de
pagamento relativos aos servicos prestados, bem como com a legislacdo nacional aplicavel.

Em relacdo a contratacdo de consultoria de pessoa juridica (Contrato n® 024/2014), verificou-
se apenas a adequabilidade do procedimento de pagamento. Os procedimentos de selecdo e de
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contratacdo ndo foram analisados nesta auditoria, pois essas questdes ja haviam sido abordadas
no Relatorio n® 201500033, elaborado em 2015.

Quanto a efetividade do servigo de consultoria prestado pelo Consércio FGV/FIPE no &mbito
do Contrato n® 024/2014, destaca-se que os produtos entregues tratam, entre outros temas, da
descricdo e documentacdo do atual SITUR NACIONAL e de alguns diagnésticos (Ex.: contas
satelites de turismo; diretorio de meios de hospedagem; usuérios reais e potenciais do SITUR
NACIONAL). Os relatorios apresentam também algumas propostas como, por exemplo, a
renovacao das pesquisas de turismo interno, a renovagao de pesquisas de turismo internacional
e 0 desenho e a gestdo da futura base de dados do SITUR NACIONAL FORTALECIDO, nao
tendo sido verificada nesta auditoria a utilizacdo dessas informacdes nas demais fases previstas
do Projeto porque ainda ndo houve a efetiva incorporacdo desses sistemas/conhecimentos nos
processos de trabalho do MTur.

Registra-se, com relacdo ao Contrato n°® 002/2015, que 0s recursos or¢camentarios e financeiros
foram descentralizados no &mbito do Termo de Execucdo Descentralizada n® 002/2015 para a
Fundacao Universidade de Brasilia, que devera apresentar a correspondente prestacdo de contas
apos o alcance de cada meta estabelecida no Plano de Trabalho. Para esse Contrato, foi prevista
a entrega de trés produtos: o primeiro e 0 segundo deverdo ser entregues em 27 de abril de 2016,
enquanto que o Ultimo esta previsto para ser entregue em 26 de julho de 2016. Devido a este
fato, o Contrato em tela ndo foi objeto de escopo desta auditoria, vez que ndo houve a efetiva
incorporacdo dos conhecimentos que deverdo conceber a Politica Nacional de Qualificagdo em
Turismo.

Segundo informado pelo gestor, a contabilizagdo da execucdo financeira destes recursos para o
BID somente ocorrerd apds a aceitacdo, por parte da UCP, das correspondentes prestacfes de
contas. No entanto, para fins de demonstracdo da execugdo financeira do Projeto, a UCP
considerou esta descentralizagdo como um pagamento efetivamente realizado.

1.1.8.2 INFORMACAO

Contrato n° 024/2014, cujo objeto € a prestacao de servigos de consultoria especializada
para elaboracdo do Diagnostico e do Plano Estratégico de Estatisticas Turisticas
Nacionais.

Fato

Em 29 de agosto de 2014, foi celebrado o Contrato n® 024/2014 com o consércio formado pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e a Fundacéo Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), por
meio do método de “Selecao Baseada na Qualidade” (SBQ), com prazo de execucao de treze
meses e com prego global de R$ 4.459.850,00 (o custo estimado no Termo de Referéncia do
Contrato foi de R$ 4.460.291,85).

O referido Contrato tinha como objeto a prestacéo de servigos de consultoria especializada para
elaboracdo do Diagndstico e do Plano Estratégico de Estatisticas Turisticas Nacionais, que
visavam ao fortalecimento do atual Sistema Federal de Informagdes Turisticas (SITUR
FEDERAL).
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Esse Plano representava uma renovacdo das operacOes estatisticas do Brasil, que seriam
alinhadas as recomendacdes feitas pela Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) em 2008,
bem como contribuiriam com os esforcos para garantir a harmonizacdo dos sistemas de
estatistica dos paises do Cone Sul, composto por Argentina, Brasil, Chile, Paraguai e Uruguai
(Projeto Conesul).

A contratacdo de prestacdo de servicos em questdo estava prevista na primeira Matriz de
Investimentos do Contrato de Empréstimo n® 2229/0C-BR (produto 2.1.1.2, referente ao
componente “2.1 — Fortalecimento da Gestdo Nacional do Turismo”), e suas despesas deveriam
sequir as disposicOes estabelecidas no Documento “GN-2350-7 — Politicas de Selecdo e
Contratacdo de Consultores Financiados pelo BID”, conforme preconizava a Clausula 4.03 do
Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR.

O Quadro a seguir apresenta a relagdo dos produtos constantes no Contrato n® 024/2014, o
conteudo dos relatdrios previstos no Termo de Referéncia, os seus prazos de entrega (contados
a partir da data de assinatura do Contrato), bem como os seus valores percentuais em relagéo
ao preco global da contratacéo.

Quadro — Detalhamento dos produtos constantes do Contrato n® 024/2014 quanto a contelido, prazo de entrega

em dias corridos (contado a partir da data de assinatura do Contrato) e valor percentual em relacéo ao prego
global.

Prazo de Valor %
Produto Contetido entrega (preco
(dias corridos) global)
Rﬁ:?é?;;o Plano de Trabalho com Planejamento Executivo do Projeto 30 15%
Relatdrio 3. Diagndstico com usuérios reais e potenciais do
atual SITUR FEDERAL - Versdo 1
- Relatdrio 4. Proposta de Termo de Referéncia para contratagdo
Primeiro . . - - .
relatério das pesquisas de~tur|smo internacional com metodologia
Teécnico de renovada - Versdo 1 90 30%
Avanco Relatério 5. Operacédo Piloto do turismo internacional -
Metodologia e resultados obtidos - Versdo 1
Relatério 8 - Diagnostico sobre o diretdrio de meios de
hospedagem - Versdo 1
Relatério 1 - Descri¢do e documentagdo do atual SITUR
FEDERAL - Verséo 1
Relatdrio 2 - Diagnostico sobre Contas Nacionais, Balango de
Pagamentos e Conta Satélite de Turismo - Versao 1
Seguon Relatdrio 4 - Proposta de Termo de Referéncia para contratagao
r,elaj[orlo das pesquisas de turismo internacional com metodologia 120 20%
T?:”'CO de | renovada - Versio 2
vanco Relatdrio 5 - Operagdo Piloto do turismo internacional -
Metodologia e resultados obtidos - Versao 2
Relatério 6 - Propostas para renovagao das pesquisas de
turismo interno - Versédo 1
Relatério 4 - Proposta de Termo de Referéncia para contratagdo
das pesquisas de turismo internacional com metodologia
Terceiro renovada - Versdo 3
relatério | Relatorio 5 - Operagéo Piloto do turismo internacional -
Técnico de | Metodologia e resultados obtidos - Versio 3 240 15%
Avango | Relatorio 7 - Proposta para o desenho e gestdo da futura base
de dados do SITUR FEDERAL FORTALECIDO - Versdo 1
Relatdrio 9 - Desenho de esquema de Governancga - Versao 1
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Prazo de Valor %
Produto Contetdo entrega (preco
(dias corridos) global)

Relatdrio 10 - Diagndstico para colaboragdo com o IBGE em
outras areas estatisticas - Versdo 1

Relatorio 11 - Iniciativas de capacitacdo e formacao - Versao 1
Relatorio 12 - Seminarios sobre a operacao piloto do Turismo
Internacional - resultados, conclusdes e propostas de
cooperacédo - Versédo 1

Relatério 13 - Sistema de avaliacdo do Plano Federal
Estratégico de Estatisticas Turisticas - Versdo 1

Relatdrio 1 - Descrigdo e documentagdo do atual SITUR
FEDERAL - Versdo Final

Relatorio 2 - Diagnostico sobre Contas Nacionais, Balanco de
Pagamentos e Conta Satélite de Turismo - Verséao Final

Relatorio 3 - Diagnostico com usudrios reais e potenciais do
atual SITUR FEDERAL - Versdo Final

Relatdrio 4 - Proposta de Termo de Referéncia para contratagao
das pesquisas de turismo internacional com metodologia
renovada - Verséo Final

Relatério 5 - Operacdo Piloto do turismo internacional -
Metodologia e resultados obtidos - Verséo Final

Relatério 6 - Propostas para renovacao das pesquisas de

turismo interno - Verséo Final

Relatério | Relatorio 7 - Proposta para o desenho e gestdo da futura base
Final | de dados do SITUR FEDERAL FORTALECIDO - Versio 360 20%

Final

Relatorio 8 - Diagnostico sobre o diretdrio de meios de

hospedagem - Verséo Final

Relatdrio 9 - Desenho de esquema de Governanca - Versao

Final

Relatdrio 10 - Diagndstico para colaboragdo com o IBGE em

outras areas estatisticas - Verséo Final

Relatdrio 11 - Iniciativas de capacitacdo e formagdo - Versao

Final

Relatdrio 12 - Seminérios sobre a operagdo piloto do Turismo

Internacional - resultados, conclusdes e propostas de

cooperacao - Versdo Final

Relatdrio 13 - Sistema de avaliagdo do Plano Federal

Estratégico de Estatisticas Turisticas - Versdo Final

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de informagdes extraidas do Processo n® 72031.006259/2013-

31, 11° volume, fl. 2372, “Quadro 2 — Cronograma de entrega de produtos”.

Segundo a Cléausula 6.4 das Condicdes Gerais do Contrato (CGC), os pagamentos de cada
parcela pela entrega dos produtos acima e posterior aceite pelo MTur seriam realizados na
seguinte proporcdo: 62% para a FGV; e 38% para a FIPE.

Ademais, havia a previsdo de dois tipos de gastos no Contrato n® 024/2014: remuneracéo de
pessoal; e despesas reembolsaveis. Seus valores sdo apresentados no Quadro a seguir.

Quadro — Tipos de gastos e valores previstos no Contrato n° 024/2014.

Gastos Valor (R$)
Remuneracdo de pessoal 3.905.850,00
Despesas reembolsaveis 544.000,00
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| Total | 4.449.850,00 |
Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de informacdes extraidas do Processo n® 72031.006259/2013-
31, 11° volume, fl. 2314.

Em analise aos Processos n° 72031.006259/2013-31, 72031.002688/2015-09,
72031.001899/2015-16, 72031.003571/2015-34 e 72031.004320/2015-77, verificou-se que o

MTur realizou pagamentos pelos produtos contratuais entregues pelo Consércio FGV/FIPE em
conformidade com os valores previstos no Contrato n°® 024/2014-MTur e no 1° Termo Aditivo.

1.1.8.3 INFORMACAO
Atraso na entrega dos produtos relacionados ao Contrato n° 024/2014.
Fato

Todos os produtos previstos no Contrato n° 024/2014 sofreram atraso na entrega pelo Consorcio
FGV/FIPE, como demonstra o Quadro a seguir:

Quadro — Prazo e tempo de entrega (em dias corridos) dos produtos previstos no Contrato n® 024/2014

Prazo de entrega previsto no
Contrato n° 024/2014
(dias corridos)

Atraso em relacdo ao
Contrato n° 024/2014
(dias corridos)

Relatério entregue
pela FGV/FIPE

Tempo de entrega
(dias corridos)

Relatorio Inicial 30 34 4

o
Teenico de Avango. 240 406 166
Relatorio Final 360 454 94

Fonte: Elaborado pela equipe de auditoria a partir de informaces extraidas dos Processos n° 72031.006259/2013-
31, 72031.006767/2014-08, 72031.002688/2015-09, 72031.001899/2015-16, 72031.003571/2015-34 e
72031.004320/2015-77.

Os produtos intermediarios (primeiro, segundo e terceiro relatério Técnico de Avanco), por
exemplo, tiveram atrasos que variaram de cinco a sete meses. Ja o produto final (“Relatorio
Final”) sofreu um atraso menor, de aproximadamente trés meses. Apesar dos atrasos, 0S
produtos teriam sido entregues contendo todos os relatdrios previstos no Termo de Referéncia
do Contrato n°® 024/2014. Registre-se, no entanto, que ndo foram avaliados os impactos deste
atraso na entrega dos demais produtos previstos originalmente na Matriz de Investimentos.

No Processo n° 72031.006259/2013-31, consta a seguinte justificativa do Consércio FGV/FIPE
na solicitacdo de aditamento do prazo do Contrato por noventa dias:

“(...) Assim, a complexidade deste trabalho tem dificultado o desenvolvimento das
atividades como previsto inicialmente, uma vez que sdo muitos documentos a serem
consultados e muitos temas a serem abordados nas diversas recomendacoes e
orientacOes internacionais.
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O projeto prevé a elaboracdo de 13 (treze) relatdrios técnicos, porém o contrato
prevé a entrega de 05 (cinco) produtos. Esse arranjo demanda que os relatérios
sejam desenvolvidos paralelamente para que o produto contratual possa ser
apresentado tempestivamente. Porém, em alguns casos, existem relatorios que ndo
podem ser elaborados em paralelo, pois necessitam de informacgdes que apenas
estardo disponiveis ao final de um outro relatorio que também compora o produto
contratual. O Relatério 5 (Operacdo-piloto do Turismo Internacional -
Metodologia e Resultados Obtidos), por exemplo, apenas pode ser elaborado ap6s
a finalizacdo do Relatorio 4 (Proposta de Termo de Referéncia para Contratacéo
das Pesquisas de Turismo Internacional com Metodologia Renovada). No entanto,
os dois relatérios fazem parte do segundo produto contratual, o que impossibilita
sua elaboracdo em paralelo e exige o adiamento da concluséo e da entrega do
produto.”

Por essa razdo, em 26 de agosto de 2015, o Contrato n°® 024/2014 foi aditado com prazo de
vigéncia até 29 de dezembro de 2015, ap0s avaliacédo técnica do DEPES/MTur (Nota Técnica
n°07/2015 — DEPES/SNPDTur/MTur, de 06 de agosto de 2015), a ndo objecdo do BID (CBR-
2787/2015, de 14 de agosto de 2015) e o parecer juridico da Consultoria Juridica do MTur
(Parecer n°00129/2015/CONJUR-MTur/CGU/AGU, de 21 de agosto de 2015). Registre-se que
0 aditamento em questdo tratou apenas da prorrogacdo do prazo de execugdo, sem
modificaces, portanto, no contetdo dos produtos, na equipe técnica e no custo do projeto.

Em 2014 e 2015, nos Relatdrios de Auditoria n°® 201400038 e 201500033, a CGU relatou a
auséncia de clausula no Contrato n® 024/2014 prevendo sanc¢des para 0s atrasos injustificados
na entrega de produtos, bem como para possiveis rescisdes unilaterais contratuais injustificadas
por parte do contratado.

Em resposta ao Oficio n® 010/2015/UCP/SE/MTur, de 15 de abril de 2015, o BID se posicionou
a respeito do assunto (CBR-1838/2015, de 08 de junho de 2015):

“O Banco ndo poderia autorizar a inser¢do de san¢do por descumprimento de
clausulas obrigatdrias do contrato ja celebrado pelas seguintes razdes:

e O processo de selecéo foi realizado sem esse mecanismo de san¢des. A insercao
da clausula depois da assinatura do contrato, de maneira unilateral, geraria
uma situacao de inseguranca juridica para a firma contratada.

e Por analogia as regras do Banco para Garantia de Proposta e de Execucao: de
acordo com o ponto 4.10 da politica, as garantias de proposta e de execucao
ndo sao recomendadas para servicos de consultoria. A execucdo dessas
garantias esta frequentemente sujeita a decisfes subjetivas, podendo ser
facilmente objeto de abuso e tende a encarecer 0s custos do setor de consultoria,
sem beneficios evidentes, aumento esse consequentemente repassado para o
Mutudario.”

Apesar do entendimento contrario apresentado pelo BID, vez que o Contrato ja estava vigente,
a definicdo de penalidades pelo atraso na entrega de produtos de consultoria consiste em boa
pratica de gestdo de contratos; a existéncia de clausulas prevendo sancdes para 0s atrasos
injustificados na entrega de produtos, bem como para possiveis rescisdes unilaterais do contrato
sem justificativa por parte do contratado, favoreceria a observancia aos prazos ajustados
contratualmente.
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Apbs o recebimento do Relatorio Preliminar de Auditoria n® 201600091, de 01 de abril de 2016,
bem como ap0s a realizacdo de reunido de busca conjunta de soluges, ocorrida em 07 de abril
de 2016, 0 MTur, por intermédio do Oficio n® 431/2016/AECI/MTur, de 14 de abril de 2016, a
UCP se manifestou apresentando as seguintes consideragoes:

“Apesar de constar como informacéo no Relatério 201600091, a UCP/SE registra
as seguintes consideracdes em relagéo a este Item:

a)

b)

Em 20/05/2015 foi realizada uma reunido, convocada pela UCP/SE, com 0s
servidores do DEPES/MTur e representantes do Consércio FGV/FIPE, onde se
definiu a necessidade prorrogacdo da execucdo do Contrato 024/2014 e
adequacédo do cronograma de entrega dos Produtos por mais 60 (sessenta)
dias.

Constam do Processo de Selecdo 72031.006259/2013-31, a Ata da referida
reunido e toda a documentacao que embasou os procedimentos de elaboragdo
e formalizacé@o do Termo Aditivo, com as justificativas pelo atraso na execugao
(Carta do Consorcio, Nota Técnica do DEPES e Nota Técnica da UCP/SE e
toda documentagéo reflexa). Constam do Volume 12 do processo.

Constam de cada processo de pagamento dos Produtos apresentados apds esta
data, a referéncia em Nota Técnica, a respeito da prorrogacao de prazo e ajuste
de cronograma:

Inicialmente cabe destacar que em 20/05/2015, a Coordenacéo Geral
da UCP realizou uma reunido com os servidores do DEPES e
representantes do Consorcio FGV/FIPE, com o intuito de se garantir a
execucdo do Contrato 024/2014 e o desenvolvimento das atividades
previstas e contratadas. De acordo com o definido na reunido em
referéncia, os cronogramas de realizacdo das atividades e entrega dos
Produtos foi readequado de forma a se garantir a exequibilidade dos
servicos contratados, sem prejuizo dos objetivos esperados. Desta
forma foi proposta a prorrogacéo do prazo de execu¢do do Contrato
024/2014, por mais 90 (noventa) dias, ou seja, até 29/12/2015. As
atividades previstas nos termos do Contrato deverdo ser concluidas até
30/11/2015.

Com a adequagdo de um novo cronograma, o referido Produto 2 foi
apresentado dentro dos prazos acordados, conforme planilha de
controle de execucao dos Contratos de Prestacdo de Servicos utilizada
pela UCP/SE, anexa a esta NT.

Texto extraido da Nota Técnica emitida guando do pagamento do Produto 2.
Este mesmo registro consta de todos 0s outros processos de pagamento.

Desta forma, a UCP/SE registra que em relacéo aos prazos inicialmente previstos
houve um atraso final de aproximadamente 60 dias na entrega do Produto Final,
mas que nao houve prejuizos aos resultados e desdobramentos reflexos ao Plano
de Estatisticas Turisticas.

Registra ainda, que de acordo com o que foi repactuado, tanto o Consorcio, quanto
0 DEPES/MTur, cumpriram os prazos de forma pontual, conforme demonstrado
pela Planilha de Monitoramento e Acompanhamento de Contratos da UCP, que se

Dinheiro publico é da sua conta \‘;/ www.portaldatransparencia.gov.br

33


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

encontram anexos a todas a Notas Técnicas constantes dos processos de
pagamentos.

Em sua manifestacdo, a UCP informa que ndo houve atraso na entrega dos produtos contratuais
em relagdo ao cronograma previsto no primeiro Termo Aditivo do Contrato n® 024/2014,
assinado em 26 de agosto de 2015, dois dias ap0s a data inicialmente prevista para entrega do
produto final. De fato, ao tomar como pardmetro o novo cronograma de entregas definido no
primeiro Termo Aditivo, todos os produtos previstos a partir daquela data foram entregues no
novo prazo. Ressalta-se que o pardmetro utilizado pela equipe de auditoria para avaliar a data
de entrega dos produtos foi o cronograma previsto inicialmente no Contrato, que previa a
entrega do produto final até 24 de agosto de 2015, ao passo que o produto final foi efetivamente
entregue em 26 de novembro de 2015.

IV — CONCLUSAO

Com base nos trabalhos de auditoria realizados sobre a gestdo da UCP referente ao exercicio
de 2015 e considerando o encerramento do Contrato de Empréstimo, a equipe de auditoria € de
opinido que foram mantidos controles internos razoaveis, em seus aspectos substanciais, exceto
no que se refere aos pontos objeto de registro no presente Relatério:

a) Avaliacdo de Controles Internos: 1.1.1; e
b) Avaliacdo dos Resultados: 1.1.2.

Em relacgdo a avaliacdo da execucdo do Contrato de Empréstimo n° 2229/0C-BR, celebrado em
junho de 2010 e com vigéncia até dezembro de 2015, verificou-se um atraso na estruturacao
operacional da UCP por parte do MTur, que somente comegou a ser viabilizada no exercicio de
2012, cerca de dois anos e meio apés a celebracdo do referido Contrato. Como consequéncia
desse atraso, verificou-se ineficacia e ineficiéncia em sua gestéo.

Como exemplo da ineficiéncia da gestdo, o MTur incorreu em gastos com o0 pagamento de
comissdo de crédito em montante de US$ 125.914,80 superior aos valores originalmente
previstos no Contrato de Empréstimo, pela ndo execucgdo das atividades constantes no Contrato.

Quanto a ineficicia da gestdo, verificou-se, por exemplo, que, no exercicio de 2015, duas
atividades previstas no Contrato de Empréstimo foram canceladas por ndo haver mais tempo
habil para sua execugdo. Em consequéncia do cancelamento de diversas atividades previstas no
Contrato, a execucdo financeira do Projeto ficou em 21,4% do inicialmente previsto.

Ressalta-se que o principal objetivo do Projeto era fortalecer o rol articulador do MTur para um
desenho e implementacdo mais eficiente das politicas publicas. No entanto, verificou-se que
atividades que eram a base para garantir o alcance do mencionado objetivo foram canceladas.
Dentre as principais atividades canceladas, destacam-se as que previam a revisdo do Plano
Nacional de Turismo, os estudos e projetos de inclusdo social pelo turismo, os estudos
estrategicos de planejamento turistico e os estudos de mercados.
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Portanto, esses fatos refletiram na baixa efetividade quanto ao cumprimento dos termos do
Contrato, em especial no que diz respeito ao seu objeto — Apoio ao Prodetur Nacional,
evidenciada pelo cancelamento de atividades inicialmente previstas para o Projeto.

Brasilia/DF, 26 de abril de 2016.

Relatdrio supervisionado e aprovado por:

Cargo: Coordenador-Geral de Auditoria da Area de Turismo e Esportes
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Acompanhamento das recomendagdes da CGU.

Relatério n° 201202640

Constatacdo 1.1.12.3 - Aprovacdo e pagamento de servigos sem verificacdo da
adequabilidade dos produtos apresentados as horas apropriadas.

Recomendagéo 2: 1D Sistema Monitor — 9635

Apurar responsabilidade pelo aceite e pagamentos, relativos aos produtos apresentados pelas
consultoras Especialista em Aquisicdes e Especialista em Estatistica, no total de R$ 148.740,00,
sem verificacdo da adequabilidade das horas apropriadas e da qualidade dos produtos
apresentados.

Manifestacéo da Unidade:

Com o objetivo de atender ao Relatorio Preliminar n°® 201600091 da CGU, em especial quanto
aos registros relacionados ao monitoramento de recomendacdes de trabalhos anteriores, 0 MTur,
por intermédio do Oficio n® 431/2016/AECI/MTur, de 14 de abril de 2016, assim se manifestou,
com as informac0es editadas para preservar a identidade de pessoas citadas:

“I..]

2. Em relacdo a recomendacdo n° 02, do item n°® 1.1.12.3 (Relatdrio 201202640), a saber:
“apurar responsabilidade pelo aceite e pagamentos, relativos aos produtos apresentados pelas
consultoras Especialistas em Estatistica, no total de R$ 148.740,00, sem verificacdo da
adequabilidade das horas apropriadas e da qualidade dos produtos apresentados”, cabem
acrescentar as manifestacdes complementares a seguir.

3. A fim de cumprir a recomendacdo do Orgdo de Controle Interno, foi instaurada a
Sindicancia Investigativa n® 72031.000679/2013-11, concluindo pela necessidade de instauragao
de PAD, indicando como possiveis acusados os servidores [...].

4. Entdo, em atendimento a recomendacéo da Comisséo de Sindicancia, mediante a Portaria
SE/MTur n°® 07, de 11/04/2013, instaurou-se o Processo Administrativo Disciplinar n°
72031.002199/2013-87. No curso do processo, a Comissdo de PAD - CPAD notificou o [...] por
atos relacionados ao aceite e a pagamento relativos aos Contratos n°s 01/2010 e 04/2010.

5. Em seu Relatério Final, datado de 22/10/2014, a CPAD concluiu pela inocéncia dos
Senhores [...], bem como pela responsabilizacdo do Senhor [...], em face dos descumprimentos
dos incisos | e Il do art.116 e do inciso XV do art. 117 da Lei n® 8.112/90 (art. 116, | - exercer
com zelo e dedicacdo as atribuicbes do cargo; art. 116, 11l - observar as normas legais e
regulamentares e art. 117, XV- proceder de forma desidiosa), propondo a aplicacdo da
penalidade de converséo da exoneracdo em destituicdo de cargo em comisséo.

6. Mediante 0 Memorando n° 117/CPCor/SE/MTur, de 28/11/2014, enderecado ao
Secretario-Executivo do MTur, a Comissdo Permanente de Correicdo encaminhou os autos do
processo, propondo a remessa ao Ministro de Estado do Turismo, a fim de que fosse proferido o
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julgamento, resultando na publicacdo da Portaria GM/MTur n° 24, de 29/01/2015, aplicando a
penalidade proposta no Relatorio ao servidor.

7. Ocorre que, em 09/02/2015, a Chefe de Gabinete do Ministro, por meio do Memorando
n® 32/2015/GM/MTur, encaminha os autos do processo em comento a Consultoria Juridica deste
Ministério, com vista a avaliar o cumprimento do Decreto n°® 3.035/1999. O citado Decreto
estatui ser indispenséavel a manifestacdo do 6rgao de assessoramento juridico em atos que destitui
ou converte a exoneracdo em destituicdo de cargo em comissdo de integrante do grupo de
Direcdo e Assessoramento Superior, niveis 5 e 6, conforme art. 1°, inciso Il do Decreto n°
3.035/1999.

8. Observa-se, dessa forma, que ndo foi seguido o rito no presente processo, razao pela qual
a Portaria n° 24, de 29/01/2015, foi tornada sem efeito por meio da Portaria GM/MTur n° 27, de
10/02/2015. Esse vicio ainda era passivel de ser convalidado.

9. No entanto, a analise juridica do processo, apresentada no Parecer n°
34/2015/CONJUR/MTur/CGU/AGU, de 25/03/2015, entendeu haver vicios na conducdo do
processo que geram a nulidade parcial. As analises e conclusdes trazidas pela CONJUR/MTur
sdo pertinentes quanto aos aspectos disciplinar e juridico, podendo ensejar a nulidade do
processo pelos vicios que sdo apresentados na sequéncia:

10.1. Na fase de Instrucdo, ndo restou esclarecido o motivo pelo qual dos 5 servidores
indicados na sindicancia investigativa, apenas 2 figuraram como acusados juntamente com um
terceiro servidor.

10.2. O Termo de Indiciacao enderecado ao Senhor [...] ndo atende aos requisitos estabelecidos
no art. 161 da Lei n® 8.112/1990 por néo ter sido especificado os fatos imputados ao agente,
tampouco foram indicadas as provas existentes que demonstrassem minimamente a autoria do
ato, limitando-se o documento a citar os dispositivos legais supostamente infringidos pelo
acusado.

11.  Essa fragilidade no indiciamento foi questionada na defesa do indiciado. E inegavel que
tal situacdo cria um obstaculo a defesa, por dificultar a aplicacdo dos principios do contraditério
e da ampla defesa, em fase de o acusado néo ter a real identificacdo de qual conduta a ele esta
sendo imputada, gerando a nulidade do procedimento.

12.  Diante desses aspectos, verificou-se a necessidade de o MTur declarar a nulidade parcial
do Procedimento Administrativo, convalidando os atos praticados até a fase de instrucao
processual, sendo necessaria a designacdo de uma nova comissdo de PAD, com vistas a reiniciar
a apuracdo da fase de instrugao.”

Andlise do Controle Interno:

A partir da analise da manifestacdo da Unidade e dos trabalhos de auditoria realizados no &mbito
do Projeto, verificou-se que o MTur procedeu a apuragdo de responsabilidade pelo aceite e
pagamentos relativos aos produtos apresentados pelas consultoras Especialista em Aquisicoes e
Especialista em Estatistica, sem verificagdo da adequabilidade das horas apropriadas e da
qualidade dos produtos apresentados.
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No entanto, conforme verificado, ocorreu a necessidade de designacdo de uma nova comissao
de PAD, com vistas a reiniciar a apuragdo da fase de instrugdo, em decorréncia de falhas
identificadas no procedimento anteriormente instaurado, conforme informado.

Destaca-se, contudo, o tempo decorrido desde a identificagdo das falhas na conducéo do PAD e
sem que tenham sido adotadas providéncias para a instauracdo de um novo procedimento

administrativo.
Diante do exposto, a recomendacéo esta pendente de atendimento.
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Anexo 2 - Analise do Plano de Providéncias Permanente da Secretaria
Executiva do Ministério do Turismo. Recomendac¢6es em Monitoramento.

Relatério n° 201503435 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2014

Constatacao — Deficiéncias nos controles internos administrativos da SE/MTur relacionados a gestdo das compras e
contratacoes.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143787

Aprimorar o controle interno administrativo relativo a gestdo das compras e contratagdes, implementando: a) rotinas para a
padronizacdo de especificagdes de bens comumente adquiridos; b) rotinas de revisdo e de aprovacdo dos artefatos do
planejamento de contratacGes e aquisi¢des elaborando/atualizando manual especifico a ser implementado; e c) controle das
empresas penalizadas com declaragéo de suspensdo, inidoneidade ou impedimento no &mbito da Unidade.

Manifestacdo da Unidade

"1. a) A Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos - CGRL recebe as demandas de aquisi¢do de bens de diversos setores
do MTur. Como rotina, sdo verificadas as especificacbes de bens semelhantes adquiridos anteriormente, visando a
padronizacdo. Contudo, muitas vezes ndo € possivel padronizar, por dois motivos: as especificagcdes sdo alteradas pelo
préprio fabricante ou em funcéo da aquisigao ser realizada por meio de licitagdo, onde o julgamento se d& pelo menor prego,
visando assim a economicidade das mesmas e a relacéo custo x beneficio. Diante do exposto, ratifica-se que o MTur busca,
na medida do possivel, essa padronizacdo. b) O Planejamento das contratagdes de bens e servicos comuns sao
regulamentadas, no &mbito do Ministério do Turismo, por meio da Portaria n°® 153 de 21 de junho de 2014, no mesmo
sentido, nos procedimentos de aquisi¢do sdo realizados check lists anexos, para comprovagdo das regularidades dos artefatos
de planejamento. c) Até a presente data ndo consta nenhuma ocorréncia de penalidades com declaracdo de suspenséo,
inidoneidade ou impedimento de licitar/contratar no &mbito do MTur, caso venha a ocorrer a CGRL providenciaré controle
em planilha a ser elaborada. c) até a presente data ndo consta nenhuma ocorréncia de penalidades com declaracdo de
suspensdo, inidoneidade ou impedimento de licitar/contratar no ambito do MTur, caso venha a ocorrer a CGRL
providenciara controle em planilha a ser elaborada."

Anélise do Controle Interno

Verifica-se da anélise da resposta do Gestor que a recomenda¢do ndo sera implementada em sua integralidade, uma vez
que, segundo o Gestor, 0s controles internos administrativos existentes sdo suficientes para atender a demanda da auditoria.
Ocorre que os checklists apresentados anexos a resposta se propfem apenas a verificar a existéncia de documentos
necessarios a contratacdo, sem, entretanto, conter qualquer procedimento relacionado a avaliagdo do contetddo dos
documentos. Destaca-se que os argumentos apresentados se assemelham aqueles ja refutados pela equipe de auditoria no
decorrer dos trabalhos de campo. Assim, a recomendacdo permanece pendente de atendimento.

AN
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Relatério n° 201405864 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2013.

Constatacdo — Auséncia de publicacdo de normativo contendo os procedimentos de selecdo interna entre as
agéncias de publicidade.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127898

Elaborar, aprovar e publicar na imprensa oficial normativo contendo o manual de procedimentos de publicidade do
Ministério do Turismo, inclusive as regras sobre o procedimento de selecdo interna entre as agéncias de publicidade
contratadas, em cumprimento ao disposto no § 4° do art. 2° da Lei n® 12.232/2010.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatério de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014: “Atendido conforme Manual
de Procedimentos das A¢des de Publicidade. Publicado no Sitio do MTur. Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatorio
Preliminar de Auditoria Anual de Contas, referente ao exercicio de 2014, a Unidade encaminhou o Memorando n°
101/2015/SE/MTur, de 20 de agosto de 2015, encaminhado por meio do Oficio n° 1347/2015/AECI, de 20 de agosto de
2015, apresentando as seguintes informacgoes:

“O Departamento de Marketing Nacional, encaminhou a SNPTur, o Memo. n° 36/2014 -DPMK/SNPTUR/MTur,
solicitando a aprovagdo e publicagdo do Manual de Procedimento das Ac¢Bes de Publicidade no Diario Oficial da Unido
(anexo XII, em midia digital).”

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n° 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas os esclarecimentos relativo as novas recomendacdes
constantes no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndo havendo manifestagcdo quanto ao tratamento
dado as recomendac@es pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo 111 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendagdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestéo 2013, da SE/MTur — Relatério n® 201405864). Dessa forma, a recomendagdo permanece em monitoramento.

Constatacao — Celebracao de Termo de Cooperacdo entre a Secretaria-Executiva do Ministério do Turismo e a
Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica, cujo objeto foi a descentralizagdo de crédito para a
realizacdo de atividade n&o condizente com a competéncia institucional do Ministério do Turismo.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 127902

Estabelecer em normativo interno a necessidade de prévia andlise e aprovacéo dos termos de cooperagdo mediante parecer
técnico da area competente e parecer juridico da Consultoria Juridica, em consonancia com o art. 44 da Portaria
Interministerial MP/MF/CGU n° 507, de 24/11/2011, e com o art. 38, c/c art. 116, ambos da Lei n° 8.666/1993.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatorio de Gestdo da SE/Mtur referente ao Exercicio de 2014 (Justificativa para o seu ndo
Cumprimento):“Oficio n° 1098/2014/AECI/MTur. Sera expedido normativo interno da Secretaria-Executiva para
Secretarias e SPOA contendo orienta¢des gerais relacionadas aos termos de execugdo descentralizada. ”

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n® 1585/2015/AECI/Mtur, de 13/10/2015, contempla apenas os esclarecimentos relativos as novas recomendagoes
constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento
dado as recomendacdes pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constantes no Anexo |11 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendaces expedidas pela CGU, constantes do Relatorio de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relatdrio n® 201405864). Recomendagdo nao implementada.
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Constatacao — Deficiéncia na gestao de convénios no &mbito de atuacdo da Secretaria-Executiva do Ministério do
Turismo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127882

Incluir, em normativo adequado, regramento a respeito da obrigatoriedade de cadastramento de informacdo no(s)
sistema(s) de informacdo adotado(s) na Pasta para garantir o controle e o acompanhamento tempestivo, fidedigno e
completo das transferéncias voluntarias.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatorio de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014: “Oficio n°
1098/2014/AECI/MTur.

O atendimento da presente recomendacédo esta condicionado a evolugdo do projeto do desenvolvimento dos sistemas
PGTur, em interface com MTurDoc, SIAFI e SICONV (recomendacéo 1, constatacdo 3.1.1.2). Essa recomendagédo
excede as competéncias da CGCV, entretanto segue as providéncias com seus respectivos diagnosticos: Elaborar
diagnostico da situagdo do sistema de informacdo adotado na Unidade para o controle e o acompanhamento das
transferéncias voluntarias. Diagnéstico: o acompanhamento das transferéncias voluntarias € realizado através de
aplicativos em funcionamento na plataforma PGTur (tramitacdo de processo; distribuicdo de prestacdo de contas para
andlise; recebimento e anexagdo de documentos; acompanhamento de notificacdes e respectivos prazos; parcelamento; e
cadastro de manifestacdes técnicas e oficios) em sincronia com o MTurDoc, SICONV e extragdo de dados do SIAFI.
Essa extracdo estd sendo realizada manualmente, entretanto, estamos em permanente articulacéo para com a CGTI para
a melhoria dos processos. Elaboracdo, apresentagdo e aprovacéo do projeto de aprimoramento do sistema de informagéo
para controle e acompanhamento das transferéncias voluntérias Sistema em funcionamento e em permanente vigilancia
para fins de melhoria. Sistema de acompanhamento de convénios em pleno funcionamento. A CGCV est4 em permanente
articulacio para com a CGTI para a melhoria dos processos. ”. Adicionalmente, em manifestagdo ao Relatorio Preliminar
de Auditoria Anual de Contas, referente ao exercicio de 2014, a Unidade encaminhou o Memorando n°
101/2015/SE/MTur, de 20 de agosto de 2015, encaminhado por meio do Oficio n° 1347/2015/AECI, de 20 de agosto de
2015, apresentando as seguintes informagoes:

“Conforme e-mails de abril/2015 (da CGCV em 07/04/2015, anexos XIV e XV, em midia digital) e minutas de criagao
do SIACONV e do CATV (anexos XVI e XVII, em midia digital), encontra-se em discussdo, no ambito da SE, o
normativo destinado a estabelecer regramento a respeito da obrigatoriedade do cadastramento de informag6es na PGTur,
referentes as transferéncias voluntarias.”

Anélise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n® 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas 0s esclarecimentos relativo as hovas recomendagdes
constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndao havendo manifestagdo quanto ao tratamento
dado as recomendacdes pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo 111 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendagdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relatério n® 201405864). Assim, a recomendacdo continua pendente de atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127884

Elaborar diagnostico detalhado da situagdo dos convénios cujas prestacdes de contas encontram-se pendentes de analise
e, na sequéncia, elaborar plano de acdo e cronograma para o tratamento do passivo de prestagdo de contas pendentes de
anélise.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatério de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014:

Elaboracao do diagnostico detalhado da situagdo dos convénios cujas prestagdes de contas encontram-se pendentes de
andlise e elaboragdo do plano de agdo e cronograma para o tratamento do passivo de prestacdo de contas pendentes de
andlise. Diagnostico realizado. Apresentado ao GM, SE e SPOA, em 18/02/2015, via e-mail. Elaborar plano de agdo e
cronograma para o tratamento do passivo de prestacdo de contas pendentes de analise. Com a instituicdo da CEPC -
Comissao Especial de Prestacdo de Contas, o cumprimento dessa recomendacéo ficou a cargo da SPOA, através da CEPC.
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Adicionalmente, em manifestacdo ao Relatdrio Preliminar de Auditoria Anual de Contas, referente ao exercicio de 2014,
a Unidade encaminhou o Memorando n° 101/2015/SE/MTur, de 20 de agosto de 2015, encaminhado por meio do Oficio
n° 1347/2015/AECI, de 20 de agosto de 2015, apresentando as seguintes informacdes: “Em fevereiro de 2015 a CGCV
apresentou ao Gabinete do Ministro, a Secretaria-Executiva e a SPOA diagndstico (Anexo XII1, em midia digital).com a
situacdo dos convénios celebrados pelo MTur, em especial no tocante as prestacdes de contas pendentes de analise
conclusiva no ambito da SE, e plano de acdo para atuacdo no passivo. Na ocasido a CAPC/CGCV contava com 10
Servidores: 9 analistas e 1 Coordenador. Dos 9 analistas, 1 estava designado para analisar prestacdes de contas parciais
para fins de concessdo de repasse e os 8 demais atuando no estoque de prestacdo de contas, cujo tempo estimado para
conclusdo era de aproximadamente 466 dias Uteis (e-mail de 18/02/2015). Segue contedido do e-mail encaminhado:
Condicdo de analise de prestacdo de contas por parte da CGCV. Hoje a CGCV tem, na atividade de andlise de prestacéo
de contas, 9 Servidores + 1 Coordenador. Os 9 Servidores estdo com atribui¢des distribuidas da seguinte forma: 1
analisando convénios em situacao de liberacdo de repasse; 2 analisando prestacGes de contas, em atendimento a 6rgaos
de controle; 2 analisando prestagdes de contas, em prioridades do Ministério (Conselho); 2 analisando prestacdes de
contas, em prioridade de convenente por estar em situacdo de inadimpléncia no CAUC; e. 2 analisando prestacGes de
contas do estoque (ndo priorizado). Observa-se, com isso, que 8 Servidores estdo diretamente atuando no estoque de
prestacdes de contas da CGCV. Do estoque de 1.862 prestacfes de contas pendentes de analise conclusiva, tem-se o
seguinte, sobre as condices de andlise: a). Gasta-se, em média, 2 dias para fazer a primeira analise de prestacdo de contas
e 1 dia para cada reanalise; b) Cada prestacdo de contas, para finalizagdo, tem-se, em média, 3 analises.

Vamos considerar que 50% das prestac@es de contas ja tiveram a primeira analise e o restante pelo menos uma reanalise
(esse dado pode ser obtido da PGTur, mas, no momento, esta apresentado inconsisténcia), assim, multiplicando 50% de
1.862 por 2 e somando mais uma reanalise para cada um dos convénios, chegamos a necessidade de 3.724 dias Uteis para
que um Servidor faca todas as analises; ¢) Considerando 8 Servidores, serdo necessarios 466 dias Uteis; d) Considerando
20 dias Uteis para cada més, serdo necessarios, pelo menos mais 23 meses para zerarmos o estoque atual (verifica-se que
ainda temos 881 prestacbes de contas vencidas e ndo entregue e 1.063 nas areas técnicas); e) Para que o estoque atual
venha a se aproximar de ZERO, até o final deste exercicio, serdo necessarios, pelo menos, mais 12 servidores e um
coordenador. ”

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n° 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas os esclarecimentos relativo as novas recomendacdes
constantes no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento
dado as recomendac@es pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo 111 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendagdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relatério n° 201405864). Assim, a recomendag¢do continua pendente de atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127886

Adequar o quantitativo de pessoal em exercicio na CGCV, especialmente na Coordenacéo de Prestacdo de Contas - CPC,
a partir de diagnostico realizado no ambito da Secretaria-Executiva, a fim de reduzir a quantidade de passivo de prestacoes
de contas de transferéncias voluntarias com pendéncia de analise financeira e evitar incongruéncia de informagdes acerca
dessas transferéncias.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatério de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014:

“Oficio n° 1098/2014/AECI/MTur - Diagndstico apontando o quantitativo de pessoal necessario, especialmente na
Coordenagdo de Prestacdo de Contas, a fim de reduzir o passivo de presta¢es de contas de transferéncias voluntarias
com pendéncia de analise financeira e evitar incongruéncia de informagdes acerca dessas transferéncias.
Dimensionamento da forca de trabalho da CGCV informada & COGEP, com cdpia para 0 SPOA, por e-mail, em
04/04/2014, e, posteriormente, através de Nota Técnica s/n°, de Set/2014, enviada a Secretaria-Executiva através do
Memo 0177/2014-CGCV, de 27/08/2014. ”Ja em manifestacdo ao Relatorio Preliminar de Auditoria Anual de Contas,
referente ao exercicio de 2014, a Unidade encaminhou 0 Memorando n® 101/2015/SE/MTur, de 20 de agosto de 2015,
encaminhado por meio do Oficio n° 1347/2015/AECI, de 20 de agosto de 2015, apresentando as seguintes informacoes:
“A situagdo estrutural da CGCV tem sido objeto de permanente discussdo com as autoridades superiores (SPOA, SE e
GM), especialmente no tocante a quantidade de prestacdes de contas pendentes de andlise e organizacdo dos controles
internos.
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Quanto ao passivo de prestagcdes de conta, a demanda ndo é somente de analise, mas, também, de acompanhamento da
situacdo de todos os convénios celebrados pelo MTur, especialmente no tocante aos prazos; instru¢do processual quanto
instauracdo de TCE; concessdo e acompanhamento de parcelamentos e devolucdes de recursos; execucdo orcamentaria e
financeira de convénios e registros diversos; recebimento, autuacdo, expedicdo e controle de processos, documentos e
notificacdes; e atendimento a convenente, demandas de 6rgdos de controle, da ouvidoria, SIC e de convenentes. Ressalte-
se a criacdo da CEPC em margo/2015, adequando o quantitativo de Servidores para analise do passivo de prestacdo de
contas, no prazo de um ano, estando, ainda, em ajuste, 0 quantitativo para as demais atribuicdes da CGCV.

Em relacdo as recomendacdes 2 e 5, pesa como fator negativo a eficacia na aplicacéo de providéncias de solucdo, a larga
evasdo dos Servidores concursados para outros quadros de tabelas mais interessantes, pois tem sido fator grande desafio
para a Administragdo manter uma estrutura adequada ao bom desempenho na conducéo das atribui¢fes afetas ao bom
acompanhamento e registros dos convénios celebrados pelo MTur e a redugdo do passivo de prestagdes de contas, pois
as providéncias quase nunca sdo suficientes, pois saem os Servidores mais bem preparados e 0s que ingressam geralmente
sdo extremamente carentes de capacitagdo. Certo, ainda, que os ingressos dependem de autorizagcdo do Ministério do
Planejamento e, por isso, muito moroso e quase sempre em quantidades bem a quem das necessidades.

Em relagdo as recomendacgdes 2 e 5, pesam como fatores negativos a eficacia na aplicacdo de providéncias de solugdo a
adequacdo do quantitativo de pessoal as demandas da Coordenagao-Geral de Convénios: a larga evasdo dos Servidores
concursados para outros quadros de tabelas mais interessantes e o baixo interesse dos Servidores pelas atribuigdes afetas
a CGCV, devido a imposicao de altos niveis de complexidade e responsabilizacdo e, ainda, de comprometimento devido
a necessidade de se cumprir arrojadas metas de produtividade. Esses fatores sdo de grande desafio para a Administracéo,
pois tornam as providéncias quase sempre insuficientes, porque saem os Servidores mais bem preparados e 0s que
ingressam geralmente sdo extremamente carentes de capacitacdo. Certo ainda, que os ingressos, por dependerem de
autorizacdo do Ministério do Planejamento, sdo0 muito morosos e quase sempre em quantidades bem a quem das
necessidades. ”

Analise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n® 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas 0s esclarecimentos relativo as hovas recomendagdes
constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento
dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo |11 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendacdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relat6rio n° 201405864). Dessa forma, a recomendacao permanece pendente de atendimento.

Constatacao — Inobservancia do principio da segregacéo de fungdes no processo de contratagéo dos servigos de
publicidade do Ministério do Turismo

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127892

Abster-se de dar continuidade a procedimento licitatério do qual ndo conste manifestacdo formal expressa de
concordancia por parte da autoridade méaxima da Unidade demandante do bem ou servigo ou do qual ndo conste mengéo
expressa ao ato de delegagdo de competéncia, em observancia ao principio da segregacéao de fungdes, devendo consignar
essa orientacdo em normativo interno a ser elaborado, aprovado e publicado pelo Ministério.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatorio de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014:“O atendimento com a
publicacdo da Portaria n® 153, de 21 de julho de 2014, que estabelece procedimentos e critérios para contratagdes no
ambito do Ministério do Turismo”. Em manifesta¢do ao Relatorio Preliminar de Auditoria Anual de Contas, referente ao
exercicio de 2014, a Unidade encaminhou 0 Memorando n° 101/2015/SE/MTur, de 20 de agosto de 2015, encaminhado
por meio do Oficio n° 1347/2015/AECI, de 20 de agosto de 2015, apresentando as seguintes informagdes: “Encontra-se
em tramite no Ministério, proposta de expedicdo de portarias de definicdo de competéncias para tais procedimentos. A
portarias estdo em anélise para deliberagdo do Sr. Ministro de Estado e do Sr. Secretério Executivo, constante do Processo
n° 72030.000252/2015 — 87. Com a defini¢do das competéncias das Autoridades do MTur, além das atribuicdes ja
especificadas no Regimento Interno, a autorizagdo prévia para se iniciar 0s processos licitatorios sera observada nos
termos do art. 38 da Lei n°® 8.666/93 e do inciso V, art. 30 do Decreto n°® 5.450/2005.
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Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n° 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas 0s esclarecimentos relativo as novas recomendacdes
constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503435, ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento
dado as recomendacdes pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo 111 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendacdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relatdrio n° 201405864). Recomendacao pendente de implementacéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127894

Formalizar as rotinas e os fluxos de procedimentos a serem realizados nas aquisi¢Oes, por area competente, incluindo a
utilizacéo efetiva de documento a ser incluido em todos os processos, com atesto de atendimento de todos os requisitos,
por servidor responsavel por essa verificacao.

Manifestacdo da Unidade

Conforme consignado no Relatério de Gestdo da SE/MTur referente ao Exercicio de 2014:
“Foi publicada portaria n® 153, de 21 de julho de 2014, que estabelece procedimentos e critérios para contratagdes no
ambito do Ministério do Turismo. ”

Anélise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria-Executiva, relativo ao exercicio de 2014, encaminhado por meio do
Oficio n° 1585/2015/AECI/MTur, de 13/10/2015, contempla apenas os esclarecimentos relativo as novas recomendacdes
constantes no Relatorio de Auditoria Anual de Contas n® 201503435, ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento
dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de atendimento, notadamente aquelas constante no Anexo |11 do mesmo
Relatério (Situacdo atual das recomendacdes expedidas pela CGU, constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas,
gestdo 2013, da SE/MTur — Relatdrio n® 201405864). Assim, a recomendacao esta pendente de atendimento.
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Relatério n° 201203332 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2011.

Constatacao — Auséncia de analise dos valores unitarios da proposta apresentada pela licitante e aceite de proposta
com valores acima do avaliado pela comissao.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 52253

Incluir em norma interna dispositivos destinados a padronizar a elaboragéo do projeto basico ou termo de referéncia, bem
como os procedimentos relativos a realizagdo das licitagdes, incluindo: a forma como devem constar no termo de
referéncia os critérios objetivos de aceitabilidade de precos unitarios e global e a necessidade da observancia ao principio
da vinculacdo ao instrumento convocatério, com a utilizacdo exclusiva de critérios editalicios no julgamento das
propostas e desclassificacdo de licitantes.

Manifestacdo da Unidade
Por ocasido da manifestacdo ao Relatdrio Preliminar, o Gestor informou que as orientag@es contidas nas recomendacdes
ja estdo sendo incluidas no Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos Administrativos do MTur, em fase de ajustes.

Anélise do Controle Interno
Considerando que ainda ndo houve a publicacdo do Manual de Licitagdes e Contratos do MTur, a recomendacao esta
pendente de implementac&o.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 74906

Nomear para ocupante de Comissdo de Licitacdo exclusivamente servidores que tenham comprovado conhecimento
técnico e legal acerca dos procedimentos definidos pela lei e normativos para analise de propostas de precos.

Manifestacéo da Unidade
O Gestor informou que a recomendacéo ja é observada pelo Mtur ao compor Comissdes de Licitagdo e continuara sendo
observada nas futuras nomeagoes.

Andlise do Controle Interno

Considerando que em procedimentos licitatérios realizados posteriormente foram identificadas falhas do mesmo tipo e
que ainda ndo houve a publicacdo do Manual de Licita¢des e Contratos do MTur, contemplando orientagdes no sentido
de promover a implementagdo da recomendacdo e que mitigariam os riscos de novas ocorréncias, a recomendacao esta
pendente de implementac&o.

Constatacao — Auséncia de critérios para a definicao do valor do ingresso a ser cobrado; de dados fidedignos sobre
a quantidade de visitantes; e de controles efetivos sobre recursos de bilheteria arrecadados no 6° Saldo do Turismo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 74796

Exigir da contratada o cumprimento da alinea b, paragrafo segundo da Clausula 5% do contrato n° 04/2011, relativa a
realizacdo de auditoria contabil para apuragdo dos valores efetivamente recolhidos em bilheteria.

Manifestacdo da Unidade
O Gestor encaminhou resposta da empresa Promo Inteligéncia Turistica Ltda, na qual a empresa apresentou
documentacdo probatdria acerca da realizagdo de auditoria contabil, conforme estipulado no contrato.

Anélise do Controle Interno
Considerando que ndo foram apresentadas informacdes posteriores pelo gestor acerca das analises realizadas pela area
responsavel do MTur, tampouco analise acerca da suficiéncia das informagdes apresentadas pela contratada.
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Relatério n° 244760 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2009.

Constatacdo — Adesdo a Ata de Registro de Precos sem observancia dos preceitos legais do registro.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87701

Considerando que o Contrato n°® 001/2008, encontra-se encerrado a partir de 02/01/2010 pelo término da vigéncia,
recomenda-se que se institua rotinas internas com vistas a orientar as futuras adesdes a Atas de Registro de Precos, de
forma que as mesmas sejam precedidas de detalhada analise quanto ao revestimento dos preceitos legais.

Manifestacdo da Unidade

A Diretora de Gestéo Interna esta elaborando documento normativo, estabelecendo regras béasicas as adesfes de Atas de
Registro de Precos. Entre as regras a serem dispostas, salientamos:

Obrigatoriedade de Elaboracdo de Projeto Basico/ Termo de Referéncia, que deve conter no minimo os seguintes itens:
- Objeto a ser contratado, com descricdo detalhada do servico/ material a ser contratado/ adquirido; - Justificativa da
necessidade da contratacdo; - Valor estimado da contratagdo, com memoria de calculo que expressem a composicdo de
todos os seus custos unitarios, bem como os quantitativos a serem contratados; - Métodos e prazos de execugao;
ObrigacOes das partes; - San¢des; - Indicagdo da Dotacdo Orgcamentaria de onde ird correr a despesa; e- Vigéncia
contratual. Obrigatoriedade de Elaboracéo de Estudo Tecnica que comprove que a pretensa Ata de Registro a ser aderida
atende as necessidades da &rea demandante, conforme termos dispostos no Projeto Basico.

Obrigatoriedade de Elaboracdo de Pesquisa de Pre¢os, com no minimo trés propostas distintas & da empresa registrada
em Ata, para comprovagdo da vantajosidade da Adesdo a Administracdo. Por fim, a area solicitante deve encaminhar
memorando com a devida autorizacdo da autoridade superior de cada Secretaria/ Gabinete, & Diretoria de Gestéo Interna
solicitando a contratagéo, bem como encaminhando os referidos documentos.

Andlise do Controle Interno

Considerando que ndo houve o encaminhamento de informagGes posteriores acerca da implementacdo de rotinas de
contratagdo e que ainda ndo houve a publicacdo do Manual de LicitacGes e Contratos do MTur, que possibilitaria mitigar
0s riscos de novas ocorréncias do mesmo tipo, a recomendacao estd pendente de implementagéo.

Constatacao — Deficiéncia nos atos de requisi¢do, liquidagdo e pagamento dos servigos objeto do Contrato n°
001/2008.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15791

Apure os fatos apontados neste relatdrio quanto a atuagdo dos agentes envolvidos nos pagamentos efetuados a empresa
DIALOG Servigos de Comunicacédo e Eventos Ltda.

Manifestacdo da Unidade

Entre as incumbéncias da Comissao criada para analisar os processos de pagamento a empresa Dialog, esta a de verificar
a atuacdo dos agentes envolvidos nos pagamentos, apontando as eventuais falhas processuais, bem como a de elaborar
documento contendo recomendacfes, a fim de que a Administracdo aperfeicoe as rotinas de anélise da adequagdo dos
produtos recebidos ao que foi estabelecido no termo avencado, anteriormente a efetivagdo do pagamento a contratada.
Em sua ultima manifestacéo, o gestor informou ter instituido Comisséo, por meio da Portaria n® 65, de 15/12/2010, para
no prazo de 60 dias, apurar os fatos apontados no Relatério n® 244760 da CGU quanto a atuacdo dos agentes envolvidos
nos pagamentos, promover a revisao dos pagamentos manifestando-se quanto a adequacao e consisténcia dos mesmos e
elaborar documento para aperfeicoar as rotinas de analise da adequacdo dos produtos recebidos ao que foi estabelecido
nos termos avengados.

Analise do Controle Interno
Considerando que houve a indicacdo de constituicdo de comissdo para analise dos processos de pagamento, mas hao
foram encaminhadas informac@es posteriores a CGU, a recomendacdo permanece em monitoramento.
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Recomendacao — ID Sistema Monitor 18364

Manifeste-se conclusivamente quanto a adequacdo e a consisténcia dos pagamentos efetuados, a partir da revisdo
recomendada no item 1; requerendo da contratada, conforme o juizo formado, o ressarcimento dos valores
correspondentes aos servicos eventualmente ndo prestados ou cujos precos ndo se apresentem adequados.

Manifestacdo da Unidade
Conforme providéncias implementadas na recomendagdo 001, na existéncia desses valores, iremos oficiar a empresa,
para que providencie a restituicdo dos valores indevidos.

Andlise do Controle Interno
Considerando que houve a indicacdo de constituicdo de comissdo para analise dos processos de pagamento, mas nao
foram encaminhadas informac@es posteriores a CGU, a recomendacdo permanece em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87703

Revise os pagamentos efetuados a empresa DIALOG na vigéncia do contrato n® 001/2008, considerando as
impropriedades apontadas neste relatorio, a fim de verificar a efetiva entrega dos servigos contratados, bem como a
adequacdao dos precos praticados.

Manifestacdo da Unidade

Foi criada Comissdo, por meio da Portaria n® 65, de 15/09/2010, para analisar, verificar e quantificar eventuais valores
pagos sem a comprovagdo efetiva dos servigos prestados, bem como na adequacdo dos pre¢os praticados. Na existéncia
desses valores, iremos oficiar a Empresa Dialog, para que providencie a restitui¢cdo dos valores indevidos. Encaminhamos
cbpia da referida Portaria.

Anélise do Controle Interno
Considerando que houve a indicacdo de constituicdo de comissdo para analise dos processos de pagamento, mas ndo
foram encaminhadas informac@es posteriores a CGU, a recomendacdo permanece em monitoramento.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 87704

Aperfeicoe as rotinas de analise da adequacéo dos produtos recebidos ao que foi estabelecido no termo avencado,
anteriormente a efetivacdo do pagamento a contratada.

Manifestacdo da Unidade

Conforme disposto no item 1.3, implementaremos cursos de capacitacdo aos servidores designados & Fiscalizagdo de
Contratos.

Em sua ultima manifestagdo, o gestor informou ter instituido Comissdo por meio da Portaria n® 65, de 15/12/2010, para
no prazo de 60 dias, apurar os fatos apontados no Relatdrio n® 244760 da CGU quanto a atuacdo dos agentes envolvidos
nos pagamentos, promover a revisao dos pagamentos manifestando-se quanto a adequacao e consisténcia dos mesmos e
elaborar documento para aperfeicoar as rotinas de analise da adequacdo dos produtos recebidos ao que foi estabelecido
nos termos avengados.

Andlise do Controle Interno

Considerando que ndo houve o encaminhamento de informacGes posteriores acerca da implementacdo de rotinas de
fiscalizacdo de contratos, que ndo houve a indicacdo de realizacdo de capacitacdo dos servidores designados como fiscal
dos contratos e que ainda ndo houve a publicagdo do Manual de Licitacdes e Contratos do MTur, que possibilitaria mitigar
0s riscos de novas ocorréncias do mesmo tipo, a recomendacao estd pendente de implementagéo.

Constatacao — Pagamentos decorrentes do Contrato n° 005/2007 efetuados sem a comprovagéo efetiva dos servigos
prestados, tendo por base apenas o valor total previsto para os pagamentos mensais.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 87698
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Revise os relatorios de atividades entregues pela Fundacéo Universidade de Brasilia, a fim de verificar a efetiva entrega
dos servigos contratados.

Manifestacdo da Unidade

A Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos iniciou a analise de todos os pagamentos realizados a FUB, por meio do
contrato n® 005/2007, para verificar e quantificar eventuais valores pagos sem a comprovacao efetiva dos servicos
prestados. Na existéncia desses valores, iremos oficiar a Fundacdo, para que providencie a restituicdo dos valores
indevidos.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo foram apresentadas informagdes posteriores pelo gestor acerca das analises realizadas pela area
responsavel do MTur.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87699

Manifeste-se conclusivamente quanto a adequacdo e a consisténcia dos produtos apresentados pela contratada, a partir da
revisdo de que trata a recomendagdo 001; requerendo da contratada, conforme o juizo formado, o ressarcimento dos
valores correspondentes aos servigos eventualmente nao prestados.

Manifestacdo da Unidade

Conforme providéncias implementadas na recomendacéo 001, na existéncia desses valores, iremos oficiar a Fundagéo,
para que providencie a restituicdo dos valores indevidos.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo foram apresentadas informacdes posteriores pelo gestor acerca das analises realizadas pela area
responsavel do MTur.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87700

Aperfeicoe as rotinas de andlise da adequacdo dos produtos recebidos ao que foi estabelecido no termo avencado,
anteriormente a efetivacdo do pagamento a contratada.

Manifestacdo da Unidade

Salientamos que ¢ designado no minimo um servidor, com respectivo substituto, para acompanhar e fiscalizar a execugao
dos Contratos, cabendo a ele acompanhar, controlar e avaliar a execugdo dos servicos, bem como dirimir as davidas que
surgirem no seu curso, de tudo dando ciéncia & administragdo superior, nos termos do art. 67 da Lei n® 8.666/93 em sua
versdo atualizada.
Em raz8o das eventuais falhas na Fiscalizacdo dos Contratos, implementaremos cursos de capacitacdo aos servidores
designados a Fiscalizacdo de Contratos.

Anélise do Controle Interno

Considerando que ndo foram apresentadas informacGes posteriores pelo gestor acerca de capacitacfes eventualmente
realizadas pelo MTur e que tampouco houve a publicacdo do Manual de Licitagbes e Contratos do MTur, que
possibilitaria mitigar os riscos de novas ocorréncias do mesmo tipo, a recomendacdo esta pendente de implementacéo.
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Relatério n° 201108637 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2010.

Constatacao — Atesto e pagamento de notas fiscais referentes a execucédo do item 4.3, do Termo de Referéncia do
Contrato n° 008/2010, sem a comprovacdo efetiva da prestacdo de servicos referentes a suporte para
gerenciamento de projetos no total de 9.968 horas.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161157

Apurar as horas de servico efetivamente prestadas pela empresa TS Consultoria em decorréncia da execugdo do Contrato
n® 08/2010, especialmente no tocante a execucdo do item 4.3 do Termo de Referéncia, em vista da auséncia de
detalhamento das 9.968 horas referentes a treinamentos e capacitacdes e suporte em gerenciamento de projetos prestados
a CGTI, providenciando a devolugéo de recursos eventualmente pagos de forma indevida.

Manifestacdo da Unidade

A DGl instaurar, por intermédio de portaria, Comissédo de Apuracdo composta por servidores do Ministério para proceder
a avaliacdo e o levantamento das horas de servigos prestadas pela empresa TS Consultoria em decorréncia da execucao
do Contrato n° 08/2010.

Anélise do Controle Interno

Nos termos do Relatério de Auditoria n® 201203312, foram informadas as a¢Bes que serdo executadas para o atendimento
da recomendacdo, portanto, até que sejam informadas medidas tomadas que mitiguem a irregularidade apontada,
recomendacgdo pendente.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161158

Apurar responsabilidade pelos atestos nas notas fiscais n ° 0630, 0667, 06395, 0732, 0726, 0756, 0786, 0787, 0755, 0816
e 0724, as quais totalizam R$ 1.650.660,00, sem a discriminagdo, nas notas fiscais e nos relatérios apresentados, das
horas despendidas na execu¢do dos servicos ofertados.

Manifestacdo da Unidade
Por intermédio do Oficio n° 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma: Cabera @ mesma comissdo a ser instituida para a apuracéo da determinada nesta recomendacao.

Andlise do Controle Interno
Foram informadas as acbes que serdo executadas para o atendimento das recomendagdes, portanto, até que sejam
informadas medidas tomadas que mitiguem a irregularidade apontada, pendente a recomendagéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161159

Definir, em futuras contratagfes, método de avaliagdo da conformidade dos produtos e servigos entregues com relagdo as
especificacdes técnicas, com vistas ao recebimento por parte do fiscal do contrato somente quando atendidos os
indicadores, métricas, valores e prazos estabelecidos.

Manifestacdo da Unidade

Por intermédio do Oficio n® 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma: Mapear os processos de gestdo contratual; Formalizar os processos de gestdo; Implementar modelo de governanga
que contemple gestdo de niveis de servico.

Anadlise do Controle Interno
De acordo com o Relatdrio de Auditoria n°® 201203312, foram informadas as a¢Bes que serdo executadas para o

atendimento das recomendac@es, portanto, até que sejam informadas medidas tomadas que mitiguem a irregularidade
apontada, recomendagdo pendente.
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Constatacao — Auséncia de mencdo da utilidade e da mensurabilidade dos indicadores definidos pela unidade.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161149

Observar, nas contrataces de servicos de tecnologia da informacdo, o cumprimento das trés fases disciplinadas pela
IN/SLTI/MPOG n° 04/2008: Planejamento da Contratacdo, Selecdo do Fornecedor e Gerenciamento do Contrato.

Manifestacdo da Unidade

No que se refere aos procedimentos de aquisi¢des da area de Tl ficara a cargo do COMITE DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO a tarefa de elaboragio de instrugdes de servigo que versem sobre as fases e etapas a serem cumpridas
por cada area, nos termos da IN/SLTI/MPOG n°. 04/2010.

Andlise do Controle Interno

Por intermédio do Oficio n° 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma: os procedimentos de aquisicdes da éarea de TI ficardio a cargo do COMITE DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO que compora o Manual de Gest#o e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos do MTur. No Oficio n°
269/2012/AECI/MTur, de 25/04/2012, que encaminhou o Memorando n° 77/2012/DGI/SE, de 24/04/2012, consta a
informacdo da publicacdo, em 04/05/2012, da Portaria DGI n° 26/2012, prorrogando 0 prazo por mais trés meses, a partir
de 03/05/2012, para a elaboracdo deste manual. Portanto, a recomendacdo sera considerada atendida no momento da
elaboracdo das instrucBes citadas que acontecera somente ap6s a criagdo do COMITE DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO.

Constatacao — Auséncia de registro dos Contratos n° 017/2005, no valor de R$ 800.000,00 e n° 018/2008, no valor
de R$ 241.578,51, no sistema SIASG.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161143

Observar na execugdo dos contratos a necessidade de registro dos mesmos no sistema SIASG em conformidade com o
disposto no § 3° do art. 19 da Lei n® 12.309/2010, definindo rotinas para tanto, de forma a fortalecer os controles internos
da unidade relativos a gestdo de contratos.

Manifestacdo da Unidade

Encontra-se em fase de elaboragdo o manual de gestdo de contratos que ird padronizar - naquilo que for possivel - as a¢Ges
de fiscalizacdo e gestdo do contrato. Uma vez elaborado e aprovado, o manual serd institucionalizado por meio de portaria
da SE.

Complementando as informagdes constantes no Oficio n® 586/2011/AECI/MTur, 0 MTur enviou o Oficio n°
250/2012/AECI/MTur, de 23/04/2012, que encaminhou 0 Memorando n°® 70/2012/DGI/SE, de 19/04/2012, informando
acerca da publicacdo da Portaria N° 14, de 1°/03/2012, prorrogada pela Portaria N° 23, de 30/03/2012, tendo como objeto
a constituicdo de uma comissdo para elaborar o0 Manual de Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos Administrativos do MTur.
No Oficio n° 269/2012/AECI/MTur, de 25/04/2012, que encaminhou 0 Memorando n° 77/2012/DGI/SE, de 24/04/2012,
contendo, em anexo, na Planilha de Acompanhamento das providéncias, a informacéo da publicacdo, em 04/05/2012, da
Portaria DGI n°® 26/2012, prorrogando 0 prazo por mais trés meses, a partir de 03/05/2012, para a elaborac¢do do manual.

Andlise do Controle Interno

Nos termos do Relatdrio de Auditoria n® 201203332, a recomendagdo podera ser considerada atendida no momento da
publicacdo da citada portaria.

Constatacao — Contratacdo de empresa para a realizacdo de objeto que ja estava contemplado em outro contrato
vigente.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161150
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Apurar responsabilidade pela contratacdo referente ao Contrato n° 008/2010 na vigéncia do Contrato n° 32/20009.

Manifestacdo da Unidade
Por intermédio do Oficio n® 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma: A DGI instaurard, por intermédio de portaria, Comisséo de Apuragdo composta por servidores do Ministério.

Andlise do Controle Interno

Conforme consta no Relatério de Auditoria n® 201203312, "a recomendac&o sera considerada realizada quando concluido
o procedimento responsavel pela apuragdo da irregularidade apontada”.

Constatacao — Nao comprovacéo da compatibilidade dos valores do Contrato n.° 06/2010, celebrado por Dispensa
de Licitacdo, com os precos praticados no mercado.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161164

Recomenda-se que seja efetuado levantamento de precos para comprovar a compatibilidade dos valores do Contrato n.°
06/2010 com os pregos praticados no mercado.

Manifestacdo da Unidade

Por intermédio do Oficio n° 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma:

Quando da contratacdo o referido processo seguiu para DGI instruido com os elementos ja informados a auditoria. No
gue tange a pesquisa de mercado restou evidenciado que o procedimento foi conduzido pelo DEPES conforme memorando
encaminhado a Equipe de Auditoria.

No Oficio n° 269/2012/AECI/MTur, de 25/04/2012, que encaminhou 0 Memorando n° 77/2012/DGI/SE, de 24/04/2012,
consta, em anexo, 0 Memorando n°® 04/2012/DGI/SE/MTur, de 12/01/2012, da DGI ao Diretor do Departamento de
Estudos e Pesquisas, solicitando a realizacéo de pesquisa de precos praticados no mercado para embasamento do contrato
cuja motivacéo foi a Dispensa de Licitagéo n° 78/2010. Em resposta, a Diretoria do Departamento de Estudos e Pesquisas
enviou 0 Memorando N° 031/12 — DEPES/SNPTur/MTur, de 10/02/2012, contendo, em anexo, uma proposta de trabalho
do Programa de P6s-graduacéo em Gestdo e Empreendimentos/PPGE da Universidade Federal Fluminense/UFF, referente
a elaboragdo do “Estudo de Efeito de Demanda, Benchmarking e estudos locais de Turismo para a Copa do Mundo de
2014”.

Andlise do Controle Interno

Levando-se em consideracdo que foi realizado o levantamento de pre¢cos com apenas uma instituicdo para comprovar a
compatibilidade com os precos de mercado e que nao foi realizada a pesquisa de mercado para que fosse comprovada a
impossibilidade de competicdo, CONSIDERA-SE PENDENTE DE ATENDIMENTO A RECOMENDACAO.

Constatacao — Ndo comprovacao da compatibilidade dos valores do Contrato n® 29/2010, celebrado por Dispensa
de Licitagdo, com os pre¢os praticados no mercado.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161162

Recomenda-se que seja efetuado levantamento de precos para comprovar a compatibilidade dos valores do Contrato n.°
29/2010 com os pregos praticados no mercado.

Manifestacdo da Unidade

Por intermédio do Oficio n° 586/2011/AECI/MTur, de 06/12/2011, o Ministério do Turismo manifestou-se da seguinte
forma:

Quando da contratacdo o referido processo seguiu para DGI instruido com os elementos ja informados a auditoria. No
que tange & pesquisa de mercado restou evidenciado que o procedimento foi conduzido pelo DCPAT conforme
memorando encaminhado a Equipe de Auditoria.
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Andlise do Controle Interno

Texto extraido do Relatério de Auditoria n® 201203332:

Levando-se em conta que ndo foi realizado o levantamento de preco para comprovar a compatibilidade com aqueles de
mercado, bem como néo foi realizada a pesquisa de mercado para que fosse comprovada a impossibilidade de competicéo,
CONSIDERA-SE PENDENTE DE ATENDIMENTO A RECOMENDACAO.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161163

Recomenda-se que seja comprovado por meio de pesquisa no mercado a impossibilidade de realizacdo de competicéo,
por intermédio de procedimento licitatorio, entre as entidades para prestar os servicos de consultoria.

Manifestacdo da Unidade

Os processos respeitardo o procedimento de pesquisa de mercado, independente da modalidade em que vierem a ser
celebrados: dispensa, inexigibilidade, concorréncia, tomada de preco, convite, pregdo, adesdo a registro de preco, etc. No
Oficio n° 269/2012/AECI/MTur, de 25/04/2012, que encaminhou 0 Memorando n® 77/2012/DGI/SE, de 24/04/2012,
consta, em anexo, 0 Memorando n°® 04/2012/DGI/SE/MTur, de 12/01/2012, da DGI ao Diretor do Departamento de
Estudos e Pesquisas, solicitando a realizacéo de pesquisa de precos praticados no mercado para embasamento do contrato
cuja motivacéo foi a Dispensa de Licitagdo n° 78/2010. Em resposta, a Diretoria do Departamento de Estudos e Pesquisas
enviou 0 Memorando N° 031/12 — DEPES/SNPTur/MTur, de 10/02/2012, contendo, em anexo, uma proposta de trabalho
do Programa de Pds-graduagdo em Gestdo e Empreendimentos/PPGE da Universidade Federal Fluminense/UFF, referente
a elaboragdo do “Estudo de Efeito de Demanda, Benchmarking e estudos locais de Turismo para a Copa do Mundo de
2014”.

Analise do Controle Interno

Levando-se em consideracdo que foi realizado o levantamento de precos com apenas uma instituicdo para comprovar a
compatibilidade com os precos de mercado e que nao foi realizada a pesquisa de mercado para que fosse comprovada a
impossibilidade de competicdo, CONSIDERA-SE PENDENTE DE ATENDIMENTO A RECOMENDAGCAO.
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Relatério n° 20120640 — Projeto BID 2229/0C-BR - Exercicio 2011

Constatacao — Aprovacéo e pagamento de servicos sem verificacdo da adequabilidade dos produtos apresentados
as horas apropriadas.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 9635

Apurar responsabilidade pelo aceite e pagamentos, relativos aos produtos apresentados pelas consultoras Especialista em
Aquisicles e Especialista em Estatistica, no total de R$ 148.740,00, sem verificacdo da adequabilidade das horas
apropriadas e da qualidade dos produtos apresentados.

Manifestacdo da Unidade

Com o objetivo de atender ao Relat6rio Preliminar n° 201600091 da CGU, em especial quanto aos registros relacionados
ao monitoramento de recomendagdes de trabalhos anteriores, o MTur, por intermédio do Oficio n® 431/2016/AECI/MTur,
de 14 de abril de 2016, assim se manifestou, com as informacGes editadas para preservar a identidade de pessoas citadas:
2. Em relagdo a recomendagdo n® 02, do item n° 1.1.12.3 (Relatorio 201202640), a saber: “apurar responsabilidade pelo
aceite e pagamentos, relativos aos produtos apresentados pelas consultoras Especialistas em Estatistica, no total de R$
148.740,00, sem verificagao da adequabilidade das horas apropriadas ¢ da qualidade dos produtos apresentados”, cabem
acrescentar as manifestagdes complementares a seguir.

3. A fim de cumprir a recomendacdo do Orgdo de Controle Interno, foi instaurada a Sindicancia Investigativa n°
72031.000679/2013-11, concluindo pela necessidade de instauracdo de PAD, indicando como possiveis acusados 0s
servidores [...].

4. Entdo, em atendimento a recomendacdo da Comissdo de Sindicancia, mediante a Portaria SE/MTur n® 07, de
11/04/2013, instaurou-se o Processo Administrativo Disciplinar n°® 72031.002199/2013-87. No curso do processo, a
Comisséo de PAD - CPAD notificou o [...] por atos relacionados ao aceite e a pagamento relativos aos Contratos n°s
01/2010 e 04/2010.
5. Em seu Relatorio Final, datado de 22/10/2014, a CPAD concluiu pela inocéncia dos Senhores [...], bem como pela
responsabiliza¢do do Senhor [...], em face dos descumprimentos dos incisos I e 1l do art.116 e do inciso XV do art. 117
da Lei n® 8.112/90 (art. 116, | - exercer com zelo e dedicagdo as atribui¢fes do cargo; art. 116, Il - observar as normas
legais e regulamentares e art. 117, XV- proceder de forma desidiosa), propondo a aplicacdo da penalidade de conversdo
da exoneragdo em destituicdo de cargo em comiss&o.

6. Mediante o Memorando n® 117/CPCor/SE/MTur, de 28/11/2014, enderecado ao Secretario-Executivo do MTur, a
Comissdo Permanente de Correi¢cdo encaminhou os autos do processo, propondo a remessa ao Ministro de Estado do
Turismo, a fim de que fosse proferido o julgamento, resultando na publicacdo da Portaria GM/MTur n° 24, de 29/01/2015,
aplicando a penalidade proposta no Relatério ao servidor.

7. Ocorre que, em 09/02/2015, a Chefe de Gabinete do Ministro, por meio do Memorando n°® 32/2015/GM/MTur,
encaminha os autos do processo em comento a Consultoria Juridica deste Ministério, com vista a avaliar o cumprimento
do Decreto n° 3.035/1999. O citado Decreto estatui ser indispensavel a manifestacdo do 6rgdo de assessoramento juridico
em atos que destitui ou converte a exoneragao em destituicdo de cargo em comissao de integrante do grupo de Diregdo e
Assessoramento Superior, niveis 5 e 6, conforme art. 1°, inciso |11 do Decreto n° 3.035/1999.

8. Observa-se, dessa forma, que ndo foi seguido o rito no presente processo, razdo pela qual a Portaria n° 24, de
29/01/2015, foi tornada sem efeito por meio da Portaria GM/MTur n° 27, de 10/02/2015. Esse vicio ainda era passivel de
ser convalidado.

9. No entanto, a analise juridica do processo, apresentada no Parecer n° 34/2015/CONJUR/MTur/CGU/AGU, de
25/03/2015, entendeu haver vicios na conducdo do processo que geram a nulidade parcial. As analises e conclus6es
trazidas pela CONJUR/MTur sdo pertinentes quanto aos aspectos disciplinar e juridico, podendo ensejar a nulidade do
processo pelos vicios que sdo apresentados na sequéncia:

10.1. Na fase de Instrucdo, ndo restou esclarecido o motivo pelo qual dos 5 servidores indicados na sindicancia
investigativa, apenas 2 figuraram como acusados juntamente com um terceiro servidor.

10.2. O Termo de Indiciacdo enderecado ao Senhor [...] ndo atende aos requisitos estabelecidos no art. 161 da Lei n°
8.112/1990 por ndo ter sido especificado os fatos imputados ao agente, tampouco foram indicadas as provas existentes
que demonstrassem minimamente a autoria do ato, limitando-se o documento a citar os dispositivos legais supostamente
infringidos pelo acusado.

Dinheiro publico é da sua conta \‘;:, www.portaldatransparencia.gov.br

53


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

11. Essa fragilidade no indiciamento foi questionada na defesa do indiciado. E inegavel que tal situag&o cria um obstaculo
a defesa, por dificultar a aplicagdo dos principios do contraditério e da ampla defesa, em fase de o acusado néo ter a real
identificacdo de qual conduta a ele esta sendo imputada, gerando a nulidade do procedimento.

12. Diante desses aspectos, verificou-se a necessidade de o MTur declarar a nulidade parcial do Procedimento
Administrativo, convalidando os atos praticados até a fase de instrucdo processual, sendo necessaria a designacao de uma
nova comissdo de PAD, com vistas a reiniciar a apuragdo da fase de instrucao.

Andlise do Controle Interno

A partir da analise da manifestacéo da Unidade e dos trabalhos de auditoria realizados no &mbito do Projeto, verificou-
se que o MTur procedeu a apuracdo de responsabilidade pelo aceite e pagamentos relativos aos produtos apresentados
pelas consultoras Especialista em AquisicOes e Especialista em Estatistica, sem verificacdo da adequabilidade das horas
apropriadas e da qualidade dos produtos apresentados. No entanto, conforme verificado, ocorreu a necessidade de
designacdo de uma nova comissdo de PAD, com vistas a reiniciar a apuracdo da fase de instrucdo, em decorréncia de
falhas identificadas no procedimento anteriormente instaurado, conforme informado.

Destaca-se, contudo, o tempo decorrido desde a identificacdo das falhas na condugdo do PAD e sem que tenham sido
adotadas providéncias para a instauracdo de um novo procedimento administrativo. Diante do exposto, a recomendagéo
esta pendente de atendimento.

‘-
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Anexo 3 - Analise do Plano de Providéncias Permanente da Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo. Recomendacdes
em Monitoramento.

Relatorio n°® 201503436 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2014.

Constatacao — Deficiéncia na atividade de supervisdo dos contratos de repasse celebrados pela SNPDTur.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143797

Formalizar rotinas e fluxos de realizacdo das atividades relacionadas a supervisdo das transferéncias voluntarias firmadas
na modalidade contrato de repasse, contemplando, no minimo, as exigéncias estabelecidas na Portaria GM/MTur n°® 112,
de 24 de maio de 2013, detalhando-as, de forma que estejam explicitos os parametros a serem utilizados na composicao
da amostra.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, com os seguintes esclarecimentos:

Com o intuito de sanar as duvidas acerca do processo de supervisdo de contratos de repasse,das atividades relacionadas
a supervisdo encaminhamos memorando n° 679/20 15-DIETU/SNPDTur/MTur que solicita a alteracdo da portaria
112/2013 (ver anexo 5). Destaco que os originas dessa solicitacdo estdo consignados no processo n® 72031.003454/2015-
71, atualmente em andlise na Consultoria Juridica do MTur.

Andlise do Controle Interno

As informagdes prestadas pelo gestor, acompanhadas dos respectivos documentos de suporte, evidenciam que a unidade
iniciou as tratativas objetivando a implementacdo da recomendagdo. Entretanto, torna-se necessério a atualizacdo da
informag&o sobre a efetiva modificacdo da Portaria MTur N° 112, DE 24/5/2013, conforme solicitado no Memorando n®
679/2015-DIETU/SNPDTur/MTur, de 22/9/2015. Dessa forma, a recomendacao continua pendente de atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143798

Apurar os fatos e consequéncias da inobservancia das diretrizes da Portaria GM/MTur n® 112 para a sele¢éo dos contratos
de repasse a serem supervisionados no exercicio de 2014 e com valor acima de cinco milhdes de reais.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo a seguinte manifestacéo:

"Acreditamos, salvo melhor juizo, que ndo existem fatos a apurar, pois no entendimento do DIETU a portaria 112 foi
fielmente cumprida. No entanto, entendemos que a redacdo da mesma merece atualizagdo, motivo pelo qual solicitamos
sua reformulagdo (ver anexo 5)."

Anélise do Controle Interno

Em sua manifestacdo o gestor mantém o entendimento de que a Portaria GM/MTur n® 112/2013 foi cumprida, ndo
havendo, por conseguinte, necessidade de apurar fatos. Ocorre que ha evidéncias de que os critérios de selecdo de
contratos de repasse a serem fiscalizados, fixados na referida Portaria, ndo foram observados, requerendo nova
manifestacdo do gestor. Esclarecemos que a recomendacéo visa identificar em que medida o processo de supervisdo das
transparéncias voluntérias foi prejudicado e quais a¢des o0 Ministério do Turismo deverd adotar com vistas a recomposi¢do
da governanga dessa atividade. Dessa forma, a recomendacdo continua pendente de atendimento.

Constatacdo — Deficiéncias nos controles internos administrativos da SNPDTur relacionados & gestdo das
transferéncias sob responsabilidade da Unidade.
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Recomendacao — ID Sistema Monitor 143799

Aprimorar os controles internos administrativos relativos a gestdo das transferéncias, no sentido de formalizar e
implementar rotinas e fluxos de realizacao das atividades relacionadas a transferéncias voluntarias na modalidade contrato
de repasse e instrumentos congéneres, contemplando as competéncias do MTur quanto a analise das propostas, ao
monitoramento da atuacdo da Caixa, a fiscalizagdo dos instrumentos respectivos e a prestacdo de contas, finalizando a
elaboracéo de manual especifico.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, o gestor encaminhou o Memorando n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, com a seguintes afirmacdo: "Acreditamos que o0 tratamento dessa
recomendacdo ja foi apresentado nos tépicos anteriores."

Andlise do Controle Interno

Destaca-se que foi identificada a publicacdo do Manual de Instrucdes para Contratacdo e Execucdo de Contratos de
Repasse no sitio internet do MTur, no seguinte link
http://www.turismo.gov.br/manualdeinstrucoescontratosderepasse.pdf, datado de 21/12/2015, aprovado por meio da
Portaria n. 15/2015, de 29/12/2015, da SNPDTur, publicada no DOU de 31/12/2015, se¢do 1.Embora o Manual de
Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos de Repasse contemple as atividades denominadas "Preparar Relatorio
de Acompanhamento dos Contratos de Repasse” e "Analisar Relatério de Acompanhamento dos Contratos de Repasse”,
essas, ndo contém os seguintes detalhamentos comuns a todas as atividades constante do manual: tarefas a serem
desenvolvidas, o que deve ser observado, dados necessarios e observacdo. Tal situacdo fragiliza o manual enquanto
instrumento de orientacdo aos servidores e de governanca dos contratos de repasse, razdo pela qual a recomendacéo
permanece pendente de atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143800

Aprimorar os controles internos administrativos relativos a gestao das transferéncias, no sentido de implementar as rotinas
estabelecidas em manual relacionadas a execucdo de contratos de repasse e instrumentos congéneres, contemplando as
diferentes etapas de acompanhamento de execucdo dos ajustes, bem como o0 acompanhamento gerencial das atividades
sob a responsabilidade da Caixa.

Manifestacéo da Unidade

Mediante o Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, o gestor encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo o seguinte esclarecimento: "Acreditamos que o tratamento dessa
recomendacdo ja foi apresentado nos topicos anteriores".

Andlise do Controle Interno

Embora o Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos de Repasse contemple as atividades
denominadas "Preparar Relatério de Acompanhamento dos Contratos de Repasse” e "Analisar Relatério de
Acompanhamento dos Contratos de Repasse™, essas ndo contém o0s seguintes detalhamentos comuns a todas as atividades
constante do manual: tarefas a serem desenvolvidas, 0 que deve ser observado, dados necessarios e observacao. Tal
situacdo fragiliza o manual enquanto instrumento de orientagdo aos servidores e de governanca dos contratos de repasse.
Dessa forma, a recomendacdo continua pendente de atendimento.

Constatacdo — Monitoramento deficiente, por parte da SNPDTur, quanto & atuagdo da Caixa em relagdo as
transferéncias voluntarias nas quais ela atua como mandataria da Uniéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143792

Definir e implementar procedimentos internos @ SNPDTur que contemplem orientages operacionais voltadas a regular
utilizag8o de sistemas de informacéo, inclusive aqueles implementados no &mbito do MTur, como o Sistema SIACOR,
com vistas a acompanhar todas as etapas de execucdo dos contratos de repasse e instrumentos congéneres firmados no
ambito da SNPDTur, de forma a aprimorar o controle e 0 monitoramento desses instrumentos.

Manifestacdo da Unidade
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Por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo a seguinte manifestacdo: Conforme apresentado anteriormente, ja
solicitamos a Secretaria-executiva alteracdes no SIACOR com vistas a sua utilizagdo como ferramenta de
acompanhamento de contratos de repasse. Ja foram realizadas 02 (duas) reunides com a Sra. Shirley de Souza Mota,
Analista de Processos da Diretoria de Programas da Secretaria-executiva, para tratar dessas alteracfes (ver anexo 3).
Além disso, ja foram solicitadas, ao analista de sistemas responsavel pelo desenvolvimento do SIACOR, modificacGes
necessarias para uso do sistema como instrumento de acompanhamento de contratos (ver anexo 4).

Andlise do Controle Interno

Considerando que as informagdes prestadas pelo gestor fazem referéncia ao inicio do processo de implementacdo da
recomendagdo, faz-se necessario a atualizacdo da informacdo, notadamente quanto a incorporacdo da funcionalidade
"Gerenciamento dos Contratos de Repasse por UF" ao Sistema Siacor; a criagdo de dois niveis de acesso ao sistema
(Perfil Diregdo e Coordenacdo e Perfil Corpo Técnico); e ao efetivo uso do Sistema como instrumento de monitoramento
dos contratos de repasses, tanto pelo corpo técnico quanto pelo corpo diretivo do DIETU. Dessa forma, a recomendagao
continua em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143793

Implementar as rotinas estabelecidas em manual relacionadas a execucdo de contratos de repasse e instrumentos
congéneres, contemplando as diferentes etapas de acompanhamento de execucdo dos ajustes, bem como o
acompanhamento gerencial das atividades sob a responsabilidade da Caixa.

Manifestacéo da Unidade

Por meio do Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, manifestando o seguinte entendimento: "Destacamos que essa recomendacao
é diretamente tratada com a implementagéo das a¢des previstas no Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos
Contratos de Repasse (ver anexo 2)."

Anélise do Controle Interno:
A elaboracdo do Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos de Repasse é um passo importante na
organizacdo das atividades de acompanhamento dos contratos de repasses sob responsabilidade do Departamento de

Infraestrutura Turistica.
Destaca-se que foi identificada a publicacdo do Manual de Instrugdes para Contratacdo e Execucdo de Contratos de
Repasse no sitio internet do MTur, no seguinte link

http://www.turismo.gov.br/manualdeinstrucoescontratosderepasse.pdf, datado de 21/12/2015, aprovado por meio da
Portaria n. 15/2015, de 29/12/2015, da SNPDTur, publicada no DOU de 31/12/2015, secdo 1.
Contudo, considerando a data definida para efetiva implementacdo das orienta¢Bes consignadas no manual, em 1° de
dezembro de 2015, torna-se necessario que o gestor atualize as informacfes sobre o efetivo uso do manual pelo corpo
técnico, especialmente em relagcdo ao acompanhamento gerencial das atividades da CAIXA. Dessa forma, verifica-se que
a recomendacdo foi implementada parcialmente, continuando em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143794

Implementar sistematica de acompanhamento constante dos contratos de repasse e instrumentos congéneres sob a
responsabilidade da Secretaria, de forma a apropriar-se de informacfes gerenciais acerca de sua execugdo e que
possibilitem demandar a adocdo de providéncias tempestivas pela entidade mandatéria, de forma a solucionar
prontamente quaisquer situacfes de pendéncia identificadas.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo a seguinte manifestacdo: "Destacamos que essa recomendacao é
diretamente tratada com a implementacdo das acfes previstas no Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos
Contratos de Repasse (ver anexo 2)"
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Andlise do Controle Interno

Destaca-se que foi identificada a publicacdo do Manual de Instrugdes para Contratacdo e Execucdo de Contratos de
Repasse no sitio internet do MTur, no seguinte link
http://www.turismo.gov.br/manualdeinstrucoescontratosderepasse.pdf, datado de 21/12/2015, aprovado por meio da
Portaria n. 15/2015, de 29/12/2015, da SNPDTur, publicada no DOU de 31/12/2015, secdo 1.
Embora o Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos de Repasse contemple as atividades
denominadas "Preparar Relatdrio de Acompanhamento dos Contratos de Repasse” e "Analisar Relatério de
Acompanhamento dos Contratos de Repasse", essas, ndo contém os seguintes detalhamentos comuns a todas as atividades
constante do manual: tarefas a serem desenvolvidas, o que deve ser observado, dados necessarios e observacdo. Tal
situacdo fragiliza o manual enquanto instrumento de orientacdo aos servidores e de governanga em relacdo ao
acompanhamento dos contratos de repasse.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 143796

Elaborar diagnostico, detalhando a situacdo dos contratos de repasse que estdo sob responsabilidade da Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relacionando as pendéncias de apresentacdo e de analise de
prestacdo de contas, identificando a causa dessas pendéncias €, em sequéncia, exigindo da entidade mandataria, Caixa, a
elaboracéo de plano de a¢do com o estabelecimento de cronograma para tratamento do passivo referente as pendéncias
de apresentacéo e de analise de prestacdo de contas.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminhou o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo a seguinte manifestacédo:

O referido diagndstico serd elaborado apds inicio das atividades rotineiras de acompanhamento de contratos. Prevemos
que as agdes descritas no Manual de Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos de Repasse (ver anexo 2) sejam
iniciadas em 01/12/2015. Tal prazo € indispensavel em funcdo da necessidade de capacitacdo dos técnicos do DIETU na
implantacdo da rotina de acompanhamento dos entidade mandataria, Caixa, a elaboracdo contratos. Estimamos que o
diagndstico completo bem como o tratamento de cada contrato de repasse seja finalizado em 15/01/2016. Destaca-se que
as cobrancas a CEF serdo realizadas assim que cada contrato for avaliado. Dessa forma, no mesmo dia 15/01/2016 a CEF
ja teré sido oficiada quanto a cada um dos contratos que ,porventura, possuam pendéncias de apresentacéo e de analise
de prestacdo de contas.

Andlise do Controle Interno

Considerando que a elaboracdo do diagnostico requer a efetiva implementacdo das agdes constantes no Manual de
Procedimentos de Acompanhamento dos Contratos - inclusive com a capacitagdo dos técnicos responsaveis pelo
acompanhamento - e ainda que a finalizacdo do diagnéstico estava prevista para 15 de janeiro de 2016, é necessario que
seja informado o estagio atual de implementagdo da recomendacao, inclusive sobre a cobranga quanto a situacdo das
prestagdes de contas dos contratos de repasse a CAIXA. Dessa forma, a recomendacdo permanece pendente de
atendimento.

Constatacao — Né&o atingimento do objetivo da Acdo de Governo 14KP - Adequacdo da Infraestrutura Turistica
Publica para os Grandes Eventos Esportivos, devido a morosidade na execugéo dos ajustes.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 143801

Com base no resultado do plano de acdo, o qual sera elaborado para deliberacdo sobre a manuteng¢do ou encerramento
das operac0es relacionadas a A¢do 14KP, identificar os contratos de repasse celebrados no dmbito desta Acdo que terdo
sua execucdo mantida a fim de adotar providéncias efetivas para viabilizar a conclusdo desses empreendimentos nos
prazos de execugdo ja definidos

Manifestacdo da Unidade
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Por meio do Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a unidade encaminho o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, contendo a seguinte manifestacéo:

O DIETU elaborou, em parceria com a Secretaria-executiva do MTur, 0 Manual de Procedimentos de Acompanhamento
dos Contratos de Repasse (ver anexo 2). Nesse estdo descritas todas as atividades necessarias para realizacdo do
acompanhamento de contratos de repasse sob reponsabilidade do DIETU. Os contratos remanescentes do processo de
analise, processamento e deliberacdo sobre a manutencdo ou encerramento das operac@es relacionadas a Acdo 14KP,
serdo acompanhados periodicamente, pelos técnicos do DIETU. Para tanto, foi definido fluxograma do processo de
acompanhamento. Além disso, foram solicitadas, a Secretaria-executiva do MTur, modificacdes no SIACOR visando
delegar, aos técnicos da coordenacdo de Analise de Projetos de Infraestrutura, 0 acompanhamento de cada um dos
contratos da acdo 14KP. Nesse acompanhamento serdo observadas as seguintes situacGes: a) situacdo da obra; b)
necessidade de aporte de recursos financeiros; c¢) Situacdo da Prestacdo de Contas(apresentacdo pelo tomador e analise
pela mandatéria); e d) necessidade de instauracdo de Tomada de Contas Especial. A partir do acompanhamento realizado
pelo DIETU, a mandatéaria sera instada a promover as ag0es necessarias ao bom andamento dos contratos. Prevemos que
as agbes descritas no Manual de Procedimentos Acompanhamento dos Contratos de Repasse sejam iniciadas em
01/12/2015. Tal prazo € necessario para capacitar os técnicos na implantacdo da rotina de acompanhamento dos contratos.
Salienta-se que ap6s a finalizacdo da 23 rodada de avaliacdes, agendada para 30/11/2015, oDIETU possuira a relagdo
definitiva dos contratos de repasse oriundos da acdo 14KP que permanecerdo em sua carteira.

Andlise do Controle Interno
A partir da manifestacdo do gestor, verifica-se que o plano de a¢do seria elaborado/concluido no final do exercicio de
2015. Assim, é necessario que o gestor atualize as informacdes acerca das providéncias efetivamente adotadas.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 143802

Considerando a manifestacdo da SNPDTur no sentido de elaborar plano de ag&o para analise, processamento e deliberacéo
sobre a manutencdo ou encerramento das operacOes relacionadas a A¢do 14KP, identificar os contratos de repasse que
porventura ndo estejam em andamento, ou que possuam baixo percentual de execucdo, e avaliar a pertinéncia de dar
prosseguimento & execucdo dos mesmos, analisando os aspectos de economicidade e de efetividade da politica pablica a
qual os mesmos estdo vinculados.

Manifestacdo da Unidade

Mediante o Oficio n° 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, a wunidade encaminho o Memo n°
724/2015/DIETU/SNPDTur, de 8/10/2015, prestando os seguintes esclarecimentos: O DIETU, apds reunido realizada
com o Secretéario Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, identificou 11 contratos de repasse que seréo
encerrados devido & auséncia de execucdo fisica das obras contratadas. A relacdo desses pode ser encontrada no anexo |.
Destaca-se que a relacdo supracitada € resultado da 1 a rodada de andlise dos contratos oriundos da acdo 14KP. Novas
rodadas de aval ia¢Oes estdo agendadas para 31/10/2015 e 30/11/2015. Nessas serdo realizadas novas avaliagfes dos
contratos restantes e, eventualmente, serd indicado o encerramento de novos contratos. Pretende-se, com essa a¢éo,
manter na carteira de contratos do DIETU apenas aqueles com efetivapossibilidade de finalizacéo das obras.

Andlise do Controle Interno

A resposta do gestor indica, no primeiro momento, 11 contratos de repasses para serem encerrados devido a auséncia de
execucdo fisica das obras contratadas e sinaliza para a realizagéo de reunides no final dos meses de outubro e novembro
de 2015, com vistas a realizacdo de novas avalia¢des sobre os contratos de repasse passiveis de serem encerrados. Ocorre
que, em consulta ao Sistema SIACOR foi verificado que dos 11 contratos indicados no Anexo | da resposta, apenas 2 (
93032012 e 488292013) foram efetivamente extintos. Dessa forma, o gestor deverd atualizar a informagao original,
caracterizando os convénios identificados como possiveis de encerramento nas reunides seguintes e, eventualmente, as
razdes pelas quais ndo procedeu o encerramento desses contratos de repasses.
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Relatorio n° 201405880 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2013

Constatacao — Deficiéncia na formulacdo de indicadores de desempenho relacionados as atividades desenvolvidas
pela SNPDTur.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127915

Formalizar, divulgar e implementar procedimentos e instru¢es operacionais relacionados ao trabalho de alimentagéo e
de acompanhamento dos indicadores de desempenho definidos e institucionalizados pela Unidade.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Relatério de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, a Unidade informa que a Portaria SNPDTur
n° 18, de 10 de dezembro de 2014, definiu os indicadores de desempenho da Unidade. Em andlise a citada Portaria
verificou-se o aprimoramento dos indicadores formulados pelo DIETU e pelo DCPAT em relacdo aqueles apresentados
por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013. No entanto, ndo foram identificadas medidas
para a formalizacéo, divulgacdo e implementacéo de procedimentos e instrucfes operacionais relacionados ao trabalho
de alimentacgdo e de acompanhamento dos indicadores de desempenho definidos e institucionalizados pela Unidade.

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativo as novas recomendagfes constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436,
ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento dado as recomendacles pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatorio (Situagdo atual das recomendacdes efetuadas
pela CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Assim, a recomendacao
permanece em monitoramento.

Constatacao — Deficiéncia na gestédo de transferéncias voluntarias em relacdo a cobranca e a analise de prestagdes
de contas.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127907

Auvaliar a suficiéncia do quadro de pessoal da Unidade para atuar na cobranca e na andlise das prestagdes de contas de
convénios, buscando, se necessario, sua adequacdo, de forma a prover as areas finalisticas com servidores para o
desempenho tempestivo das tarefas relacionadas a cobranca de prestagdes de contas e a andlise técnica de prestacdes de
contas de convénios.

Manifestacdo da Unidade

De acordo com o Relatério de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, o DIETU, o DCPAT e o DFPIT
afirmam que permanece a deficiéncia de pessoal, enquanto o DPRDT, por meio do Memorando n° 0554-2015/SNPDTur,
de 17 de junho de 2015, encaminhado pelo Oficio n° 734/2015/AECI/MTur, de 19 de junho de 2015, considera a
quantidade de servidores suficiente para as atividades sob sua responsabilidade.

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 09/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativos as recomendagdes constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503436, ndo
havendo manifestagdo quanto ao tratamento dado as recomendagBes pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente, aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatério (Situagdo atual das recomendacfes efetuadas
pela CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013).

Desta forma, a recomendacdo permanece em monitoramento, com atendimento parcial, tendo em vista que, apesar de
alguns departamentos terem se manifestado a respeito da suficiéncia/deficiéncia de pessoal, de acordo com informagdes
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do Relatorio de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, ndo foram apresentadas informacdes a respeito da
adequacéo no caso de identificagdo de deficiéncia de recursos humanos.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127908

Com base no diagnostico detalhado da situacdo das transferéncias voluntarias que estdo sob responsabilidade da
Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relacionar as pendéncias de apresentacao e de analise
de prestacdo de contas, identificando a causa dessas pendéncias.

Manifestacdo da Unidade

Com relagdo ao posicionamento do DIETU, tomando-se como referéncia a data de encaminhamento do citado Oficio n°
1446/2014/AECI/MTur (25 de setembro de 2014), observa-se que o prazo de 60 dias para conclusdo do diagndstico, nao
foi cumprido, considerando que até o momento ndo houve apresentacdo de documentos que pudessem comprovar o
atendimento da recomendacdo. O mesmo posicionamento foi apresentado por meio do Relatério de Gestdo da SNPDTur,
referente ao exercicio de 2014.

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 09/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativos as recomendacgdes constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436, ndo
havendo manifestacdo quanto ao tratamento dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de monitoramento,
notadamente, aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatdrio (Situacdo atual das recomendacfes efetuadas
pela CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Desta forma, a
recomendagdo permanece em monitoramento, considerando que o DIETU ndo apresentou informagdes acerca do
diagnostico indicado na recomendacéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127909

Elaborar plano de acdo e cronograma para tratamento do passivo referente as pendéncias de apresentacdo e de anélise de
prestacdo de contas, identificado por meio do diagnostico detalhado da situacdo das transferéncias voluntarias que estdo
sob responsabilidade da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo.

Manifestacdo da Unidade
O gestor ndo se manifestou sobre a matéria.

Anélise do Controle Interno:

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 09/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativos as recomendacdes constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201503436, ndo
havendo manifestagdo quanto ao tratamento dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de monitoramento,
notadamente, aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatorio (Situagdo atual das recomendacdes efetuadas
pela CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Desta forma, a
recomendagdo permanece em monitoramento, considerando que o DIETU néo apresentou informacdes acerca do plano
de acéo e cronograma indicados na recomendacé&o.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 127910

Elaborar diagndstico, detalhando a situacdo das transferéncias voluntarias que estdo sob responsabilidade da Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo.
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Manifestacdo da Unidade

Com relacdo ao posicionamento do DIETU, tomando-se como referéncia a data de encaminhamento do Oficio n°
1446/2014/AECI/MTur (25 de setembro de 2014), observa-se que o prazo de 60 dias para conclusédo do diagndéstico ndo
foi cumprido e até o momento ndo houve apresentacdo de documentos que pudessem comprovar o0 atendimento da
recomendagdo. O mesmo posicionamento foi apresentado por meio do Relatério de Gestdo da SNPDTur, referente ao
exercicio de 2014,

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 09/10/2015, contempla apenas os
esclarecimentos relativos as recomendacdes constantes do Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436, ndo
havendo manifestagdo quanto ao tratamento dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de monitoramento,
notadamente, aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatério (Situacdo atual das recomendacdes efetuadas
pela CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Desta forma, a
recomendacdo permanece em monitoramento, considerando que o DIETU ndo apresentou informacgdes acerca do
diagndstico indicado na recomendagcéo.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 127920

Implementar procedimentos internos & SNPDTur que contemplem orientagdes operacionais voltadas a regular utilizacéo
de sistemas de informacdo implementados no d&mbito do MTur para acompanhar todas as etapas das transferéncias
voluntérias firmadas no &mbito da SNPDTur, de forma a aprimorar o controle e 0 monitoramento desses instrumentos.

Manifestacéo da Unidade

Por meio do Relatdrio de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, o Gestor informou que “com a elaboragao
do manual de contratos de repasse, encontra-se devidamente sistematizada a forma de operacionaliza¢do dos contratos
de repasse, encontrando-se descrito no manual a forma de acompanhamento e supervisao dos contratos de repasse, 0 que
até entdo, constava somente em normativos internos, como era o caso do contrato de prestacdo de servicos entre a
mandataria e o MTur.” Entretanto, por meio do Memorando n°® 396/2015-DIETU/SNPDTur/MTur, de 25 de junho de
2015, encaminhado pelo Oficio n® 918/2015/AECI/MTur, de 30 de junho de 2015, em resposta a Solicitagdo de Auditoria
n° 201503436/03, de 22 de junho de 2015, a Unidade informou que o Manual de Contratos de Repasse encontra-se em
fase final de discussdo com a Caixa, apresentando a minuta deste hormativo.

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativo as novas recomendagdes constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436,
ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento dado as recomendacgdes pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatorio (Situacéo atual das recomendaces efetuadas pela
CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Assim, a recomendagédo
permanece em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127921

Implementar sistematica de acompanhamento constante dos contratos de repasse sob a responsabilidade da Secretaria, de
forma a apropriar-se de informagdes gerenciais acerca de sua execucdo e que possibilitem demandar a adocdo de
providéncias tempestivas pela entidade mandatéria, de forma a solucionar prontamente quaisquer situacdes de pendéncia
identificadas.

Manifestacdo da Unidade
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Por meio do Relatorio de Gestao da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, o Gestor informou que “com a elaboragio
do manual de contratos de repasse, encontra-se devidamente sistematizada a forma de operacionaliza¢do dos contratos
de repasse, encontrando-se descrito no manual a forma de acompanhamento e supervisao dos contratos de repasse, 0 que
até entdo, constava somente em normativos internos, como era o caso do contrato de prestacdo de servicos entre a
mandataria e 0 MTur.”
Entretanto, por meio do Memorando n° 396/2015-DIETU/SNPDTur/MTur, de 25 de junho de 2015, encaminhado pelo
Oficio n® 918/2015/AECI/MTur, de 30 de junho de 2015, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°® 201503436/03, de 22
de junho de 2015, a Unidade informou que o Manual de Contratos de Repasse encontra-se em fase final de discussdo
com a Caixa, apresentando a minuta deste normativo.

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativo as novas recomendacdes constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436,
ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento dado as recomendacfes pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatério (Situacdo atual das recomendaces efetuadas pela
CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Assim, a recomendacgédo
permanece em monitoramento.

Constatacao — Deficiéncia na gestdo dos resultados quantitativos e qualitativos em relacdo ao exercicio de 2013,
no que concerne ao dimensionamento das metas fisicas e financeiras e a utilizacdo de unidades de medidas fisicas
pela Unidade.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127917

Compatibilizar as metas fisicas e financeiras referentes as Ac¢bes orcamentérias sob a responsabilidade da Unidade,
redefinindo as metas financeiras, o que podera proporcionar melhor aproveitamento dos recursos orcamentérios mediante
realocacdo do crédito respectivo, e/ou as metas fisicas, de modo a alcangar um maior nivel de realizagéo das a¢des ou
gue essas metas representem de maneira mais adequada a mensuragéo dos resultados das Agdes.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Relatdrio de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, o DIETU e o DPRDT informaram que a
incompatibilidade entre a evolugdo das execugdes orcamentarias e financeiras é procedente. Desta forma, extrair um
indice com base no valor liquidado ndo retrataria o esforco desses departamentos para alcance de seus objetivos. No
entanto, esses departamentos ndo apresentaram outra forma mais coerente com suas atividades para mensurar a execucdo
financeira.

Quanto a justificativa apresentada pelo DFPIT, verifica-se que ndo procede o argumento para alterar a base de calculo do
valor liquidado para o valor empenhado, em virtude de que, a despeito da execucdo dos Termos de Cooperacao ser de
responsabilidade do MRE, a fiscalizacdo e o monitoramento do objeto recaem sob o Ministério do Turismo.
Por sua vez, 0 DCPAT néo preencheu as informacdes relativas & Execucéo Fisica no Quadro A.5.2.3.2 do Relatdrio de
Gestdo da Unidade referente ao exercicio de 2014. Adicionalmente, informou que a meta fisica foi redefinida para
“Profissional Qualificado”, com 166.000 matriculados e 93.155 concluintes, ndo sendo informada a meta prevista, o que
impossibilitou extrair o percentual de atendimento da meta fisica.

Quanto a meta financeira, em analise ao Quadro A.5.2.3.2 do Relatorio de Gestdo da Unidade referente ao exercicio de
2014, verifica-se que 1,18% corresponde ao valor efetivamente pago e liquidado em relagéo a dotacdo orcamentéria final,
no valor de R$ 28.320.000,00, destinada a A¢do 4590 sob responsabilidade do DCPAT, demonstrando a baixa execucao
financeira. Assim, conclui-se que ndo foi possivel avaliar a compatibilidade entre as metas fisicas e financeiras referentes
a Acdo Orcamentéria executada pelo DCPAT em virtude de as informagdes ndo terem sido fornecidas de forma integral.
Em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o Memorando n° 842/2015/SNPDTur, de 18 de agosto de
2015, por meio do Oficio n° 1339/2015/AECI/MTur, de 19 de agosto de 2015, apresentando a seguinte manifestagdo do
DCPAT:E relevante ressaltar, ainda, que 0s recursos orgamentarios e financeiros, até 2012, vinculavam-se a trés agdes
orcamentarias: 4590, 4054 e 2B39. No entanto, a partir de 2013 restou apenas a agdo 4590, cujos recursos foram
distribuidos em trés Planos Orgamentarios — PO’s 02, 03 ¢ 04, qualificagéo e certificacdo de profissionais, fomento a
projetos de desenvolvimento turisticos local e de inclusdo social e apoio a projetos para integragdo dos produtos
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associados ao destino turistico, respectivamente. Ainda em 2013, houve um fortalecimento da oferta de cursos de
qualificagdo via PRONATEC TURISMO, tanto em referéncia a diversidade de publico, quanto em relagdo a quantidade
de vagas. De modo que no exercicio de 2014 néo foi custeada qualificacdo profissional com recursos orcamentarios e
financeiros deste MTur, no ambito da A¢do 4590, PO’s 02, 03 e 04, com excecdo das agdes abaixo, que inclui despesas
com didrias e passagens envolvendo qualificacdo para o segmento turisticol. Acompanhamento e monitoramento de dois
convénios que estavam vigentes e em execucdo em 2014;2. Acompanhamento e monitoramento dos cursos executados
no ambito do PRONATEC Turismo;3. Treinamento dos técnicos das Secretarias Estaduais e Distrital e Orgaos
Municipais de Turismo e dos ofertantes, quanto as acdes do PRONATEC TURISMO, sendo destinados para os itens “2”
e “3” o montante de R$ 104.000,00 (cento e quatro mil reais) para essas despesas;

4. Celebragdo de 7 convénios, num total de R$ 2.791.698,85 (dois milhdes, setecentos e noventa e oito mil reais e oitenta
e cinco centavos), em atendimento ao Edital de Chamada Publica n® 04/2014, que teve por objeto ... a sele¢@o de projetos
como foco no apoio a Produgdo Associada ao Turismo e Desenvolvimento Local...”; e5. Atendimento & despesas do
Gabinete da SNPDTurDeste modo, pelas razdes expostas, ndo foi possivel compatibilizar a meta fisica com a meta
financeira no ambito da agdo Orgamentaria ‘4590.Cabe, destacar que para corrigir o rumo das atividades de qualificacéo
e ter um documento que auxilie no planejamento das acdes, este Ministério lancou em fevereiro de 2015, as Diretrizes
Nacionais para Qualificacdo em Turismo, documento que subsidiara a Politica Nacional de Qualificacdo em Turismo.
Essa Politica resultara no desdobramento de um Plano Nacional de Qualificacdo com programas, projetos e a¢des de
formacéo, que é um dos eixos prioritarios no novo ciclo de desenvolvimento do turismo. A previsao é para 2016 e servira
de subsidios para execucdo das a¢des de qualificacdo, baseada nas diretrizes estabelecidas. Os avancos na PNQT terdo
reflexo na economia e envolvem quatro eixos importantes: inovacdo, competitividade, sustentabilidade e qualidade
continua nos servigos turisticosimporta, ainda, ressaltar que foram estabelecidas as metas, iniciativas e indicadores no
Plano de Ac¢do 2015, deste Ministério, conforme memorando Anexo IVDepartamento de Programas Regionais de
Desenvolvimento do TurismoNo momento da revisdo quantitativa para o Projeto de Lei Orgamentéria Anual 2015, foi
realizada a avaliacdo da unidade de medida por este DPRDT e concluiu-se pela permanéncia da unidade “Projeto
Realizado”, em virtude da A¢do Orgamentaria 14TJ conter trés planos orgamentarios que se traduzem em objetos de
natureza distintas.”

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, contempla apenas 0s
esclarecimentos relativo as novas recomendagdes constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 201503436,
ndo havendo manifestacdo quanto ao tratamento dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatério (Situacdo atual das recomendacGes efetuadas pela
CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Assim, a recomendacao
permanece em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 127918

Avaliar a adequagdo das unidades de medida das metas fisicas das A¢des Orgamentéarias 4590, 100, 14TJ e 14KP, e,
caso sejam identificadas inadequac@es, verificar a possibilidade de sua reestruturacdo, forma que melhor retratem a
realidade do resultado das referidas acGes.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Relatdrio de Gestdo da SNPDTur, referente ao exercicio de 2014, os departamentos responsaveis pelas Ac¢oes
Orcamentarias indicadas na recomendacéo informaram o que segue: DCPAT: Este Departamento informa que para 2015
a meta da Acdo Orcamentaria 4590 foi redefinida para “Profissional Qualificado”, em substitui¢io a meta “Pessoa
Matriculada”, o que proporcionara maior capacidade de avaliacdo do resultado da A¢ao. A altera¢ao da unidade de medida
da meta fisica da Acdo 4590 foi ratificada em consulta ao Volume IV da Lei Orgamentéaria Anual — LOA referente ao
exercicio de 2014.DPRDT: este Departamento informa que ira realizar a adequacdo da unidade de medida das metas
fisicas da A¢do Orcamentaria 14TJ no momento da revisdo quantitativa para o Projeto de Lei Orcamentaria Anual 2015.
No entanto, ndo houve demonstracdo do atendimento da recomendacdo. Adicionalmente, as informacdes prestadas no
Relatério de Gestdo 2014 referem-se a Lei Orcamentéria de 2013.No Relatorio de Gestdo de 2014 ndo ha informacdes
sobre as Acbes 10VO0 e 14KP, as quais estio sob a responsabilidade do DIETU.
Em resposta ao Relatério Preliminar, a Unidade encaminhou o Memorando n° 842/2015/SNPDTur, de 18 de agosto de
2015, por meio do Oficio n° 1339/2015/AECI/MTur, de 19 de agosto de 2015, apresentando a seguinte manifestagdo do
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DPRDT. No momento da revisdo quantitativa para o Projeto de Lei Orgcamentaria Anual 2015, foi realizada a avaliacéo
da unidade de medida por este DPRDT e concluiu-se pela permanéncia da unidade “Projeto Realizado”, em virtude da
Acao Orgamentaria 14TJ conter trés planos orcamentarios que se traduzem em objetos de natureza distintas.”

Andlise do Controle Interno

O Plano de Providéncias Permanente da Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo, relativo ao
exercicio de 2014, encaminhado por meio do Oficio n°® 1582/2015/AECI/MTur, de 9/10/2015, contempla apenas os
esclarecimentos relativo as novas recomendagdes constantes no Relatério de Auditoria Anual de Contas n° 201503436,
ndo havendo manifestagdo quanto ao tratamento dado as recomendagdes pretéritas, ainda em fase de atendimento,
notadamente aquelas constante no subitem 3.1.1.3 do mesmo Relatério (Situacéo atual das recomendaces efetuadas pela
CGU a SNPDTur por ocasido da Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2013). Assim, a recomendacao
permanece em monitoramento.
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Relatorio n°® 201306215 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2012

Constatacdo — Auséncia de normatizacio de rotinas e de procedimentos, sob o enfoque técnico, por parte do
DIETU, para aprovagao de Propostas de Trabalho dasTransferéncias Voluntéarias celebrados com o Ministério do
Turismo no exerciciode 2012.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58163

Implementar e manter rotinas e procedimentos formalizados de controles internos eficazes no que tange a fase de
avaliacdo/aprovacdo das Propostas de Trabalho das transferéncias voluntarias sob responsabilidade do DIETU/SNPDTur,
inclusive no que tange a verificagdo dos seguintes aspectos: a suficiéncia, o detalhamento, a completude e a compreensao
da metodologia utilizada; a estruturacdo adequada do orgamento; o emprego dos recursos de contrapartida; a suficiéncia
e a ocorréncia das fases e dos prazos dos projetos suficientes as suas conclusdes, bem como, a capacidade técnica e
operacional dos proponentes para a execucdo das transferéncias voluntarias.

Manifestacédo da Unidade
Por meio do Oficio n® 1446/2014/AECI/MTur, Anexo |, de 25/09/2014, o Gestor afirmou:
"Manual de contrato de repasse encontra-se em fase de elaboracédo, tendo como prazo previsto o fim do exercicio."

Andlise do Controle Interno

Considerando que ndo foram identificadas informac6es adicionais apresentadas pelo gestor, além daquelas registradas no
Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201405880, e que até a finalizacdo dos trabalhos de auditorias anual de contas
referente & gestdo de 2014 o manual de contratos de repasse ainda ndo havia sido publicado, a recomendacdo permanece
em monitoramento.

Constatacdo — Elevado nimero de Contratos de Repasse de apoio a Infraestrutura Turistica voltados a
intervencdes vinculadas @ Copa do Mundo FIFA 2014 em clausulasuspensiva e/ou sob liminares judiciais no final
do exercicio de 2012.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 34937

Adotar medidas efetivas e tempestivas junto a mandataria (Caixa Econdmica Federal) e junto aos entes signatarios dos
Contratos de Repasse relacionados a infraestrutura turistica de grandes eventos esportivos, a fim de minimizar o elevado
namero de clausulas suspensivas e/ou liminares judiciais relacionados aos Contratos de Repasse atualmente em vigor,
bem como agilizar o andamento dos objetos pactuados.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n°® 1446/2014/AECI/MTur, Anexo |, de 25/09/2014, o Gestor afirmou:
"Perda de objeto em decorréncia de ja haver transcorrido o prazo do evento. Ver com CGU qual o tratamento sera dado
a recomendacéo.”

Anélise do Controle Interno

Considerando que os ajustes ainda estdo vigentes e que possuem relacionamento com os Grandes Eventos Esportivos, e
ndo somente com a Copa do Mundo FIFA 2014, e que tampouco foram identificadas informagdes adicionais apresentadas
pelo gestor, além daquelas registradas no Relat6rio de Auditoria Anual de Contas n® 201405880, e que as informac6es
apresentadas no ambito da auditoria anual de contas referente a gestdo do exercicio de 2014 ndo contemplaram
esclarecimentos adicionais acerca do tema, a recomendagéo permanece em monitoramento.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 34938

Acompanhar com rigor o cronograma apresentado para a execugdo dos empreendimentos de Infraestrutura Turistica, de
forma a agilizar o andamento das licitacfes, bem como do inicio efetivo das obras, com vistas a cumprir o programado
antes da realizagdo da Copa do Mundo FIFA 2014, adotando medidas corretivas tempestivas sempre que se mostre
necessario.
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Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n® 1446/2014/AECI/MTur, Anexo |, de 25/09/2014, o Gestor afirmou:

"Perda de objeto em decorréncia de ja haver transcorrido o prazo do evento. Ver com CGU qual o tratamento ser dado
a recomendacdo."

Andlise do Controle Interno

Considerando que os ajustes ainda estdo vigentes e que possuem relacionamento com os Grandes Eventos Esportivos, e
ndo somente com a Copa do Mundo FIFA 2014, e que tampouco foram identificadas informac6es adicionais apresentadas
pelo gestor, além daquelas registradas no Relatdrio de Auditoria Anual de Contas n°® 201405880, e que as informacdes
apresentadas no ambito da auditoria anual de contas referente a gestdo do exercicio de 2014 nao contemplaram
esclarecimentos adicionais acerca do tema, a recomendagdo permanece em monitoramento.

Constatacao — Elevado niimero de Contratos de Repasse sob clausulas suspensivas, e dificuldade na adocao de
medidas gerenciais capazes dar efetivo andamento a execucao fisica dos Contratos de Repasse.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 58306

Estruturar os Departamentos responsaveis pela gestdo de Contratos de Repasse de mecanismos de controles capazes de
reduzir o elevado nimero de Contratos sob clausulas suspensivas, tais como medidas preventivas na instituicdo de
critérios e rigorosa analise na aprovacdo das propostas de trabalhos, bem como exigir dos seus Departamentos e da
mandatéria Caixa Econdmica Federal rigorosa verificagdo das habilitagdes dos proponentes.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n® 1446/2014/AECI/MTur, Anexo I, de 25/09/2014, o Gestor afirmou: "Em relacdo a afirmacdo da
CGU de que os normativos vigentes ndo sdo suficientes para atender a recomendagdo, por se tratarem de normativos
referentes ao ano de 2011, permita-nos discordar da afirmacdo. Além de toda a narrativa sobre o assunto, ja trazida em
resposta ao relatdrio preliminar, tem-se que levar em conta que a clausula suspensiva trata-se de uma prerrogativa legal
do tomador, devidamente regulamentada na legislagdo que rege a matéria, ademais, toda legislacdo tem um tempo de
maturacdo para que surta seus efetivos efeitos. O que pode-se verificar € que na data atual, conforme anteriormente
afirmado, j& ndo ha contratos do ano de 2012 em situa¢do de clausula suspensiva, restando apenas em clausula suspensiva
os contratos de repasse celebrados no ano de 2013, sendo que, a data limite para a saida da situacéo de clausula suspensiva
desses contratos é o fim do presente exercicio. Como se verifica, 0 periodo maximo em que o contrato permanece em
clausula suspensiva sdo 180 dias, prorrogaveis por igual periodo e por uma Unica vez, reduzindo o tempo de permanéncia
dos contratos nessa situacdo. Em relagdo ao disposto na recomendacdo quanto a execugdo dos contratos de repasse, 0
Manual de contrato de repasse encontra-se em fase de elaboracdo, tendo como prazo previsto o fim do exercicio."

Anélise do Controle Interno:

Considerando que ndo foram identificadas informacgdes adicionais apresentadas pelo gestor, além daquelas registradas no
Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201405880, e que até a finalizacdo dos trabalhos de auditoria anual de contas
referente a gestdo de 2014 o manual de contratos de repasse ainda ndo havia sido publicado, a recomendagdo permanece
em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58307

Instituir mecanismos de controle eficientes a fim de fortalecer a atividade de fiscalizagdo e monitoramento da execucéo
dos Contratos de Repasse, bem como exigir da Caixa Econémica Federal a ado¢do de medidas no mesmo sentido, a fim
de buscar eficiéncia na execugao fisica dos Contratos celebrados.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n® 1446/2014/AECI/MTur, Anexo |, de 25/09/2014, o Gestor afirmou:"Manual de contrato de repasse
encontra-se em fase de elaboracdo, tendo corno prazo previsto o fim do exercicio."
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Andlise do Controle Interno:

Considerando que ndo foram identificadas informaces adicionais apresentadas pelo gestor, além daquelas registradas no
Relatério de Auditoria Anual de Contas n® 201405880, e que até a finalizacdo dos trabalhos de auditoria anual de contas
referente a gestdo de 2014 o manual de contratos de repasse ainda ndo havia sido publicado, a recomendacdo permanece
em monitoramento.

Constatacdo — Fragilidade na gestdo de convénios relacionados a execucdo de cursos de qualificacdo de
profissionais para atender os eventos da Copa das Confederacbes FIFA 2013 e Copa do Mundo FIFA 2014,
acarretando atraso em suas execugdes e risco de ndo serem efetivas as politicas pUblicas atinentes a esses convénios.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58165

Agilizar a(s) contratacdo(Bes) da metodologia padrdo que servira como parametro para execucdo dos convénios de
qualificacdo e de certificacdo voltados para a Copa do Mundo FIFA 2014, com vistas a atender o disposto no Acordao
TCU n° 6395/2012 e atingir a completude e a tempestividade da politica pablica voltada aos turistas. Caso seja inviavel
a realizagdo da referida acdo, analisar a possibilidade de se qualificar a area turistica por outros instrumentos factiveis e
viaveis.

Manifestacdo da Unidade

Em atendimento ao Oficio n® 15762/DRTES/DR/SFC/CGU-PR, referente ao relatério de auditoria n°® 201405880-
exercicio de 2013, encaminha 0 memorando n° 615/2014/SNPDTUR/MTUR e anexos elaborados pela secretaria nacional
de programas de desenvolvimento do turismo do ministério do turismo.

Andlise do Controle Interno

Considerando que ndo houve a defini¢do de metodologia pretendida e que a mesma seria aplicavel as demais iniciativas
de qualificacdo do Ministério do Turismo, e ndo apenas aquelas voltadas & Copa do Mundo FIFA 2014, a recomendacao
permanece em monitoramento.

Constatacao — Fragilidades no Controle Interno da SNPDTur/MTur.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 58305

Definir procedimentos de controle interno administrativos voltados ao acompanhamento da execucéo de contratos de
repasse, disciplinando a forma de atuagdo da SNPDTur junto a Caixa Econdmica Federal no dambito do contrato mantido
pelo MTur com a CAIXA.

Manifestacdo da Unidade
Por meio do Oficio n° 1446/2014/AECI/MTur, Anexo |, de 25/09/2014, o Gestor afirmou:" Manual de contrato de repasse
encontra-se em fase de elaboragdo, tendo como prazo previsto o fim do exercicio."”

Andlise do Controle Interno:

Considerando que até a finalizacdo dos trabalhos de auditoria anual de contas referente & gestdo de 2014 o manual de
contratos de repasse ainda ndo havia sido publicado e que ndo existem procedimentos definidos para 0 acompanhamento
em questdo, a recomendacdo permanece em monitoramento.
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Relatério n° 201203337 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2011

Constatacao — Execucéo de convénio, convénio n°® 746977, cujo Plano de Trabalho aprovado contempla objetos
previstos em Contrato firmado com a Fundagdo Getulio Vargas e contratacdo de empresa com recursos do
convénio, no valor de R$ 425.400,00, para o desenvolvimento de plataforma de acompanhamento e monitoramento
das acOes de capacitagédo, caracterizando duplicidade com agdes ja desenvolvidas pela Fundacao Getulio Vargas.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 52741

Recomenda-se a implementacdo, em manuais relacionados a contratacdes, de procedimentos e de rotinas para divulgacéo,
no ambito de todas as areas do Ministério, dos convénios e contratos firmados ou cujas propostas estejam em andlise, de
forma a evitar a duplicacdo ou semelhanca de objetos conveniados/contratados.

Manifestacdo da Unidade
Nao foi apresentada, por parte da SNPDTur, a situacdo atual de atendimento a recomendagdo exarada.

Andlise do Controle Interno

Recomenda-se a implementacdo, em manuais relacionados a contratagdes, de procedimentos e de rotinas para divulgagéo,
no ambito de todas as areas do Ministério, dos convénios e contratos firmados ou cujas propostas estejam em andlise, de
forma a evitar a duplicagdo ou semelhanca de objetos conveniados/contratados.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 52742

Reavaliar os contratos/convénios vigentes, cujos objetos sdo o fornecimento de sistema de gestdo académica e de
monitoramento das iniciativas de qualificagdo, com vistas a definicdo de um Unico instrumento, capaz de agregar as reais
necessidades de monitoramento.

Manifestacdo da Unidade

Foi emitida Solicitacdo de Admissibilidade & Comissdo Permanente de Correi¢do da Secretaria Executiva/MTur para
apuracdo de responsabilidades, por meio do Memorando n® 268/DCPAT/SNPDTur, de 03/06/2013. Posteriormente, por
ocasido da manifestacdo ao Relatério Preliminar, o Gestor informou que a Comissdo estd autuando Processo
Administrativo Disciplinar com vistas & apuracdo das irregularidades verificadas. No entanto, essa Comissdo ainda ndo
apresentou as providéncias adotadas visando a apuracao de responsabilidades.

Andlise do Controle Interno

N&o foi apresentada, por parte da SNPDTur, a situacdo atual de atendimento & recomendagdo exarada. O Ministério do
Turismo, por meio da Portaria n° 06, de 22/08/2012, instituiu, sob coordenagdo da Secretaria-Executiva, Grupo de
Trabalho no dmbito do Ministério para desenvolver projeto de manualizacdo dos procedimentos e das boas praticas em
matéria de convénios. A SNPDTur faz parte do Grupo de Trabalho, que conta com representantes de todos os
Departamentos da Secretaria. A SNPDTur deveria apresentar os resultados advindos dos procedimentos definidos pelo
Grupo de Trabalho, bem como outras providéncias relacionadas a outros aspectos do ambiente de controle, a fim de
mensurar os impactos provenientes da adogdo de boas praticas em convénios e em contratos sob sua responsabilidade.
N&o houve a finalizagdo das reunides do Grupo de Trabalho nem a implantagdo dos procedimentos definidos por esse
grupo. Por fim, os processos, de acordo com o Plano de Providéncias Permanente da SNPDTur, encontram-se em analise
pelo Departamento finalistico, com vistas a utilizacdo Unica do Sistema MAPA, ap6s as devidas alteracfes que serdo
solicitadas a CGTI/Mtur. A analise dos processos ainda ndo foi concluida para a utilizagdo de um Unico sistema.
Posteriormente, por ocasido da manifestacdo ao Relatorio Preliminar, o Gestor reforcou a informacéo de que o Sistema
MAPA ainda esta pendente de avaliacéo e validagdo pela CGTI/MTur.

Tendo em vista a ndo apresentacdo de novas manifestaces pela Unidade Gestora, a presente recomendagdo permanece
em monitoramento.
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Constatacdo — Pagamentos realizados no exercicio de 2011 no ambito de contratos em que foram identificadas
fragilidades em sua formalizacéo e na defini¢do dos pre¢os contratados, bem como sobreposi¢édo parcial dos objetos
contratados.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 9970
Apurar responsabilidades pela formalizagdo de diversos termos de contrato e de convénio com sobreposicdo de objetos,
inclusive de sistemas informatizados, bem como pela transfiguracdo do objeto inicial pretendido.

Manifestacdo da Unidade

O Contrato n° 029/2010, da Fundacdo Getulio Vargas - FGV, encontra-se em andlise quanto ao objeto contratado, bem
como quanto a sobreposicdo de objetos em outros instrumentos pactuados. Apds essa analise, serdo iniciados os
procedimentos necessarios a apuracao de responsabilidade, se for o caso.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo foram identificadas informacOes adicionais apresentadas pelo gestor, referentes a apuracao
recomendada, a recomendacdo permanece em monitoramento.

Constatacdo — Sobrepreco na contratacdo de empresa para a producdo de materiais de estudo, no dmbito do
Conveénio 746977, no montante estimado de R$ 887.640,00

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 9975
Apurar responsabilidades pela aprovacdo de Plano de Trabalho contendo o sobrepreco apontado.

Manifestacéo da Unidade
Foi emitida a Solicitacdo de Admissibilidade para apuragcdo de responsabilidade, por meio do Memorando n°
268/DCPAT/SNPDTur, de 03/06/2013.

Anélise do Controle Interno
Considerando que ndo foram identificadas informac@es adicionais apresentadas pelo gestor, referentes a apuracéo
recomendada, a recomendacdo permanece em monitoramento.
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Relatorio n° 201108673 — CEF/Ministério do Turismo/MTur. Exercicio 2010.

Constatacao — Existéncia de 138 (cento e trinta e oito) instrumentos de transferéncia no SIAFI com
valores inscritos na situacdo ""a aprovar' pendentes de analise técnica pela CEF/MTur.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161167

Estabelecer cronograma de analise do passivo de instrumentos de transferéncia na situacdo "a aprovar”, de
forma a possibilitar a observancia dos normativos relacionados a matéria, que estabelecem prazo para
apresentagdo da prestacdo de contas, bem como para sua analise.

Manifestacdo da Unidade

O Relatério de Auditoria Anual de Contas da SNPTur n°® 201203337, exercicio 2011, ndo aborda a
recomendagdo dirigida & unidade CEF/Ministério do Turismo. Também n&o foram identificados nos arquivos
da Coordenagdo registros ou documentos que tratem do assunto, sendo necessaria manifestacdo do gestor
acerca da matéria.

Anédlise do Controle Interno
Em vista da auséncia de manifestagdo do gestor sobre a matéria, considera-se a recomendacgdo pendente de
implementac&o.

Constatacao — Existéncia de 281 (duzentos e oitenta e um) contratos de repasse no SIAFI contendo
valores inscritos na situag¢io “a comprovar” e com prazo para apresentacio de prestaciao de contas
expirado.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161168
Providenciar a regularizacéo dos 281 instrumentos de transferéncia na situagdo a comprovar; com mais de 60
dias de prazo de vigéncia expirado, sem apresentacdo da prestacdo de contas pela convenente.

Manifestacéo da Unidade

O Relatério de Auditoria Anual de Contas da SNPTur n° 201203337, exercicio 2011, ndo aborda a
recomendacdo dirigida a unidade CEF/Ministério do Turismo. Também néo foram identificados nos arquivos
da Coordenagdo registros ou documentos que tratem do assunto, sendo necessaria manifestagdo do gestor
acerca da matéria.

Anélise do Controle Interno
Face a auséncia de manifestacdo do gestor sobre a matéria, considera-se a recomendacdo pendente de
implementac&o.

AN
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Relatorio n° 201108794 - EMBRATUR-CAIXA ECONOMICA FEDERAL - Exercicio 2010

Constatacao — Existéncia de sete contratos de repasse no SIAFI contendo valores inscritos na situacao
“a comprovar”, em desconformidade com o art. 28, § 5° e art. 31 da IN/STN n.° 01/97.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161178

Providenciar a regularizacdo dos sete instrumentos de transferéncia na situacdo a comprovar; com mais de 60
dias de prazo de vigéncia expirado, sem apresentacdo da prestacdo de contas pela convenente.

Manifestacdo da Unidade

O Relatorio de Auditoria Anual de Contas da SNPTur n° 201203337, exercicio 2011, ndo aborda a
recomendacdo dirigida a unidade EMBRATUR — CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Também no foram
identificados nos arquivos da Coordenacao registros ou documentos que tratem do assunto, sendo necessaria
manifestacdo do gestor acerca da matéria.

Anédlise do Controle Interno
Face & auséncia de manifestacdo do gestor sobre a matéria, considera-se a recomendacdo pendente de
implementacéo.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161179

Estabelecer mecanismos de controle dos instrumentos de transferéncia na situagdo &quot;a comprovar&quot;,
de forma a possibilitar a notificagdo as convenentes tdo logo o prazo de apresentacéo das prestacfes de contas
expire.

Manifestacéo da Unidade

O Relatério de Auditoria Anual de Contas da SNPTur n® 201203337, exercicio 2011, ndo aborda a
recomendacdo dirigida a unidade EMBRATUR — CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Também no foram
identificados nos arquivos da Coordenacéo registros ou documentos que tratem do assunto, sendo necessaria
manifestacdo do gestor acerca da matéria.

Andlise do Controle Interno
Face a auséncia de manifestacdo do gestor sobre a matéria, considera-se a recomendacdo pendente de
implementacéo.
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Relatorio n° 244762 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2009.

Constatacdo — Auséncia de elaboragdo de estudos técnicos preliminares a elaboracdo do Projeto Basico que
embasassem a andlise da viabilidade técnica, bem como definicdo do método de execucdo, do prazo de realizacao
dos custos individuais associados; auséncia de justificativa para o custo da contratacdo; auséncia de previsdo dos
instrumentos e dos indicadores para a avaliacao dos resultados efetivamente alcancados

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87707

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que instrua o processo de contratacdo da Fundagdo Universa, objeto desta
analise, dos documentos pertinentes a: andlise da viabilidade técnica; método de execucéo; prazo de realizagéo e custos
individuais associados e justificativa para o custo da contratacdo; especificagdo detalhada dos servicos prestados e das
horas técnicas envolvidas, discriminando a quantidade e custo individual, bem como a comprovacao da adequabilidade
dos custos determinados, especificando a qualificagdo minima requerida dos profissionais contratados.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 474/2010/AECI/MTur, de 21/9/2010, o gestor prestou 0s seguintes esclarecimentos: a) Auséncia
de elaboracdo de estudos técnicos preliminares - Os estudos técnicos preliminares exigidos séo parte integrante do Plano
Nacional de Turismo, além de constarem em outros relatorios oficiais que evidenciam a necessidade de contratacdo de
estudos relativos ao contrato em quest&o; b) Defini¢do do método - E um dos produtos contratados. O contrato prevé que
a Fundacdo Universa estabeleceria, como de fato estabeleceu em conjunto com o MTur, os métodos mais adequados
dentre os existentes para as pesquisas e os eventos; c) Prazo de realiza¢do e dos custos individuais associados - Todos 0s
custos e prazos (CPCU -Composicao de Precos e Custos Unitarios) ja foram objeto de resposta anterior, tanto pelo gestor
quanto pela entidade, e ja constam de documentos enviados a esta CGU; d) Auséncia de justificativa para o custo da
contratacdo - Outros projetos similares que ja foram desenvolvidos pelo MTur apontam que o custo do projeto é
compativel com o custo de mercado, estando, portanto, dentro dos padrdes usualmente contratados por este Ministério
em casos similares. €) Auséncia de previsdo dos instrumentos e dos indicadores para a avaliagdo dos resultados
efetivamente alcangados - j& foi objeto das consideracBes anteriores. Ainda, € de se destacar que a estrutura dos
documentos foi devidamente apresentada no Projeto Basico. As evidéncias de indicadores ndo sdo mensuraveis no curto
prazo e apenas baseada na realizagdo deste projeto, mas, sim, no conjunto de outras politicas publicas, as quais sdo de
responsabilidade de outras pastas, tais como o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social, Banco Central,
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio, entre outros tantos. Nesse sentido, exsurge clara a concluséo de
que o projeto € de apoio, estimulo e sensibilizagdo aos investidores internacionais no pais, em sua grande parte, possuem
um ciclo de maturag¢do de médio a longo prazo.

Andlise do Controle Interno

Os argumentos apresentados pelo gestor sdo genéricos e vieram desacompanhados da documentacdo de suporte, bem
como remetem a provaveis resultados a serem alcangados em decorréncia da execucdo do contrato. Considerando a
natureza das ocorréncias identificadas pela auditoria, o tempo decorrido desde a resposta apresentada, o que permitiria,
entdo, efetuar analise acerca dos resultados quanto ao alcance dos objetivos previstos contratualmente, torna-se necessaria
a atualizacdo das informagdes prestadas com vistas a avaliagdo em relagdo ao atendimento da recomendacdo. Assim, a
recomendagdo continuard em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87709

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que defina previamente as contratagfes, a estrutura dos documentos que serdo
produzidos pela contratada, para a devida comprovacdo do alcance das metas fixadas, inclusive, com o estabelecimento
de indicadores que deverdo ser utilizados para a avaliacdo dos resultados efetivamente alcangados.

Manifestacdo da Unidade
Para a recomendagdo 003, o Ministério do Turismo sempre acatara a recomendagao.
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Andlise do Controle Interno

Considerando que as analises que tém sido realizadas pela CGU, em ac¢@es de controle, sinalizam em sentido diverso
daquele da manifestacdo encaminhada pelo gestor. Assim, a obrigatoriedade de definigcdo prévia as contratacfes, da
estrutura dos documentos que serdo elaborados pela contratada, deveria ser inserida em manual.

Constatacdo — Deficiéncias nos controles internos que embasaram a aceitacdo de produtos ofertados pela
contratada.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87710

Revisar os relatdrios entregues pela contratada, tendo em vista a ocorréncia de reutilizagdo dos mesmos textos em diversos
produtos apresentados e a utilizagdo de textos copiados diretamente da internet, sem citagdo das fontes nas referéncias
bibliograficas.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 474/2010/AECI/Mtur, de 21/09/2010, o gestor apresentou 0s seguintes esclarecimentos:

Com o devido respeito, entende este Ministério que todos os sistemas de controles internos atuais atendem as regras de
direito publico, ndo tendo havido qualquer inconsisténcia entre o objeto do contrato e o trabalho desenvolvido pela
entidade.

A “aceitag@o de produtos ofertados” pela Fundag@o Universa ocorreu porque tanto os relatorios parciais quanto o final
contém as informacfes necessérias ao estabelecimento de pardmetros destinados ao estabelecimento de estratégias para
atrair investimento estrangeiro no pais.

Nenhum pagamento relativo ao contrato em discusséo foi realizado sem a minima afericéo de conformidade, sendo que
todas as verificagdes do MTur concluiram pelo atendimento total de cada etapa ou fase do projeto por parte da entidade.
Ademais, quanto a existéncia de partes de textos sem a devida referéncia de fonte, cabe o entendimento de que o trabalho
como um todo atendeu aos objetivos propostos j& que, com o estudo, houve a efetiva contribuicdo tedrica necessaria para
gue sejam adotadas no futuro as competentes politicas publicas relacionadas ao tema, conforme se pode verificar pela
alta quantidade e, especialmente, qualidade do material produzido com a pesquisa.

No caso, destaca-se 0 evento que se realizard no Brasil, em 2011, com a presenca de grandes empresarios € ministros
alemdes que instaram o corpo técnico da Fundacdo Universa (presente nos eventos internacionais realizados a partir do
presente contrato) para mobilizar o alto empresariado brasileiro e importantes politicos do pais para o encontro (cf. Carta
anexa).

Quanto a arguicdo de utilizagdo de fonte publica (internet) sem a devida referéncia, é de se esclarecer que o fato ndo induz
a conclusédo de ndo conformidade. Veja-se, por exemplo, que o esmerado trabalho de analise desta r. Controladoria Geral
da Unido, que culminou com o excelente relatorio que ora se responde, igualmente se utiliza de internet como fonte e
sem a devida referéncia, in verbis:

“Os Tribunais de Contas da Unido e do Estado de Sdo Paulo tém firmado posicionamento institucional nesse sentido,
julgando irregulares as contratacGes diretas de AssociacOes, Fundaces e Institutos pela norma do artigo 24, inciso XIlII,
guando vdrias outras instituigdes tiverem a mesma capacidade de executar o objeto contratual. Portanto, para uma perfeita
identificacdo das razdes da dispensa da licitagdo e da contratacdo de determinada instituicdo, deve o Administrador
Plblico declinar no processo administrativo os motivos pelo qual o faz, sob pena de serem julgadas irregulares tais
contratacdes, pois somente assim torna-se possivel analisar a vontade do Administrador Publico e a sua correlagdo com
anorma de dispensabilidade vigente.” (fls. 67 do Relatorio de Auditoria Anual de Contas no 244762 (22 parte), disponivel
no link http://jus2.uol.com.br/doutrina/texto.asp?id=11945, em artigo intitulado “Dispensa de licitagdo na contratacdo de
associagdes, fundagdes e institutos”, de autoria de Jamilson Lisboa Sabino, elaborado em 10/2008).

Nota-se, portanto, ser inegével a contribui¢do da rede mundial de computadores para todos os niveis de trabalhos técnicos,
ndo constituindo a omisséo da fonte circunstancia capaz de induzir que o trabalho ndo atingiu a qualidade desejada.Pelo
contrério, o fato revela-se, pelo menos in casu, tratar-se de mero erro material ou error in procedendo, j& devidamente
assumido como tal pela entidade que, no contexto geral do projeto, constitui questdo acessoria ja que o conjunto de
informagdes trazidas pelo estudo, como um todo, converge para o cumprimento dos objetivos contratados pelo Ministério
do Turismo.
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Andlise do Controle Interno:

Em que pese a manifestacdo apresentada pelo gestor, ndo houve registro acerca da revisdo dos relatdrios apresentados
pela contratada, de forma a validar a qualidade do produto entregue. Tendo em vista o tempo decorrido desde a resposta
anteriormente encaminhada, torna-se necessaria a atualizacdo da informacéo prestada com vistas a verificar o eventual
atendimento da recomendacdo. Assim, esta recomendacao permanece em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87711

Aferir o alcance dos objetivos gerais, formalizados no contrato administrativo n° 004/2008, quanto: a contribuicdo para
0 aumento efetivo do volume de capital investido no pais destinado a area do turismo, a partir do acolhimento e da
implementacdo das proposi¢des inseridas no trabalho; a adequacdo dos estudos desenvolvidos pela Funiversa nos sentido
de fornecer subsidios técnicos para divulgacdo do Brasil como oportunidade de investimentos; a contribuicdo para o
aumento da competitividade do pais na atracdo de investimentos estrangeiros a partir da realizacdo dos estudos; a
ocorréncia de fortalecimento, no cenario internacional, das relacfes comerciais do setor turistico com o Brasil; a
possibilidade da efetiva utilizacdo das estratégias desenvolvidas para escritorios de captacdo de investimentos no exterior;
os resultados advindos das reuniGes técnicas de pesquisa realizadas em Londres (Inglaterra), Munique (Alemanha), Sdo
Paulo e Porto Alegre para o incremento dos investimentos privados na area do turismo nacional.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n® 474/2010/AECI/MTur, de 21/9/2010, o gestor prestou 0s seguintes esclarecimentos:

"Como informado anteriormente, é de dificil mensuracéo no curto prazo. S6 saberemos ao final de um ciclo de muitos
outros projetos e politicas em andamento, inclusive sediados e liderados por outros ministérios. Em longo prazo, ha uma
grande possibilidade para observacdo do aumento efetivo do volume de capital investido no pais no setor turistico,
especialmente na hotelaria, area do setor com maior representatividade nos investimentos, no estudo denominado Mapa
de Investimentos na Hotelaria j& contratado pelo Ministério. Entretanto ainda vale ressaltar que esta é uma informacao
de dificil coleta, pois hd uma reticéncia dos empresarios, sobretudo estrangeiros, quanto do repasse das informagdes. E a
volatilidade do mercado internacional tem grande influéncia no resultado do volume de investimentos, sendo, portanto
um trabalho de constante sensibilizacdo, sempre ocm a intencdo de mostrar a estabilidade da economia brasileira e as
possibilidades para investimentos.

a adequacdo dos estudos desenvolvidos pela Funiversa nos sentido de fornecer subsidios técnicos para divulgacéo do
Brasil como oportunidade de investimentos "Foram adequados, conforme avaliagdo dos presentes aos eventos e relatados
no 60. produto - Relatdrio contendo explanacdo sobre a execucdo das reunides de S&o Paulo/SP e Porto Alegre/RS,
incluindo material fotogréfico e audiovisual e Relatorio contendo explanacéo sobre a execugad das reunides de Munique
(Alemanha) e Londres (Inglaterra), incluindo material fotogréfico e audiovisual, nas quais se registra a satisfacdo de
empreendedores e investidores com interesse no Brasil."

- a contribuicdo para 0 aumento da competitividade do pais na atracdo de investimentos estrangeiros a partir da realizagdo
dos estudos - "As contribuicdes efetivas constam do Relatério Final, a partir do momento que se tem um material de boa
qualidade e que contempla todas as especificidades do tema."

- a ocorréncia de fortalecimento, no cenério internacional, das relagBes comerciais do setor turistico com o Brasil -
"Este é item de dificil mensuragdo. Entretanto o evento realizado na Alemanha é prova irrefutavel do fortalecimento, no
cenario internacional, das rela¢des comerciais do setor turistico do Brasil, tendo em vista que o empresariado local esta
se mobilizando para vir ao Brasil. (Conforme Carta anexa ao item 1.1.2.3)

- a possibilidade da efetiva utilizacdo das estratégias desenvolvidas para escritérios de captacdo de investimentos no
exterior -

"O trabalho foi de desenvolvimento de um conjunto de informagdes e estratégias, porém a aplicacdo efetiva depende de
outros fatores, tais como o préprio funcionamento dos escritérios que estd sendo neste momento reavaliado pelas
autoridades competentes."

- os resultados advindos das reunides técnicas de pesquisa realizadas em Londres (Inglaterra), Munique (Alemanha), Séo
Paulo e Porto Alegre para o incremento dos investimentos privados na area do turismo nacional - "Os resultados estéo
explicitados no Relatério contendo explanacdo sobre a execugdo das reunides de Sdo Paulo/SP e Porto Alegre/RS,
incluindo material fotografico e audiovisual e Relatério contendo explanacéo sobre a execugéo das reunides de Munique
(Alemanha) e Londres (Inglaterra), incluindo material fotogréfico e audiovisual, em materiais como videos, relatérios,
depoimentos, fotos, etc.
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Andlise do Controle Interno
As respostas do gestor sdo de natureza declarativa e remetem a provaveis resultados a serem alcangados em decorréncia
da execucdo do contrato. Considerando o tempo decorrido desde a resposta apresentada, o que permitiria, entdo, efetuar
analise acerca dos resultados quanto ao alcance dos objetivos previstos contratualmente, torna-se necessaria a atualizacdo
das informacg0es prestadas com vistas a avaliacdo em relacéo ao atendimento da recomendacao. Assim, a recomendacao
continuard em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87712

Aferir 0 alcance dos objetivos especificos, em especial: consisténcia e detalhnamento das estratégias apontadas nos
produtos, especialmente o 7°, para a captagdo de investimentos no exterior a serem utilizadas por escritdrios de captagio
de investimentos no exterior; consisténcia e detalhamento das possibilidades de investimentos para as regides Sul e
Centro-Oeste apontadas no 8° produto.

Manifestacdo da Unidade

Mediante o Oficio n® 474/2010/AECI/MTur, de 21/9/2010, o gestor prestou os seguintes esclarecimentos:
Quanto a consisténcia: foi suficiente para o atingimento do objetivo proposto e ndo temos questionamentos. Inclusive
apontam para outras questdes além dos casos da avaliagdo da cidade de Barcelona apenas, mas expandindo a analise para
varias outras cidades da Espanha. No caso do detalhamento, o MTur aprova os resultados obtidos, pois foram suficientes.

Anélise do Controle Interno

Os argumentos apresentados pelo gestor sdo genéricos e vieram desacompanhados da documentacdo de suporte, bem
como remetem a provaveis resultados a serem alcancados em decorréncia da execu¢do do contrato. Considerando a
natureza das ocorréncias identificadas pela auditoria, o tempo decorrido desde a resposta apresentada, o que permitiria,
entdo, efetuar anélise acerca dos resultados quanto ao alcance dos objetivos previstos contratualmente, torna-se necessaria
a atualizacdo das informagdes prestadas com vistas a avaliacdo em relagdo ao atendimento da recomendacdo. Assim, a
recomendag¢do continuard em monitoramento.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 87713

Manifestar conclusivamente quanto a adequacao e a consisténcia dos produtos apresentados pela contratada, a partir da
revisdo e das aferi¢cdes recomendadas nos itens 1 a 3; requerendo da contratada, conforme o juizo formado, a adequagéo
dos produtos ou o ressarcimento dos valores correspondentes aos materiais eventualmente rejeitados.

Manifestacdo da Unidade

Mediante o Oficio n® 474/2010/AECI/MTur, o gestor assim se manifestou: "os produtos apresentados pela contratada
estdo, em sua totalidade, adequados e consistentes aos objetivos propostos”.

Andlise do Controle Interno

A manifestacdo do gestor possui contelido declarativo e veio desacompanhada da documentacéo de suporte. Tendo em
vista 0 tempo decorrido desde a resposta original, torna-se necessario a atualizagdo da informag&o prestada com vistas ao
atendimento da recomendacg&o. Assim, esta recomendacao continuara em atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87714

Aperfeicoar as rotinas de andlise da adequagdo dos produtos recebidos, anteriormente a realizacdo dos pagamentos,
designando gestores de contrato que possuam conhecimento técnico especializado acerca dos objetos contratados, a fim
de que se proceda um perfeito acompanhamento da execugéo dos ajustes, considerando todas as especificacdes, projetos
e prazos estipulados.

Manifestacdo da Unidade
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O gestor informou, por meio do Oficio n® 474/2010/AECI/MTur, de 21/9/2010, que o objeto desta recomendagdo ja foi
tratada nos itens anteriores.

Observacdo: Verificou-se que ndo houve a celebracio de Termo Aditivo para o0 contrato analisado.
Por fim, importa registrar que o 6°., 7°. e 8°. produtos foram entregues pela contratada fora do prazo de vigéncia do
contrato, fato ndo avaliado nas Notas Técnicas que precederam a liberacdo dos pagamentos.

"Conforme consta do processo de contratacdo, ha dois termos aditivos celebrados cujos objetos visaram a prorrogacao do
prazo de forma a producdo do material tivesse melhores resultados, cujas cOpias encontram-se anexo a este documento.
Dessa forma, importa registrar que a entrega dos relatérios ndo ocorreram conforme apontado por esta CGU, fora da
vigéncia do contrato.

Apontamos apenas que, em virtude da finalizac&o do contrato analisado ter acontecido em 31/12/2009, e por isso, todos
0s setores responsaveis gozarem de seus periodos de recesso, ou Gltimos relatdrios entregues fizeram-se fora do prazo,
sofreram atraso de apenas 15 dias. Os produtos foram aceitos e ap0s as devidas analises, solicitado a liberacdo do
pagamento, fato que ndo alterou a importancia do estudo nem o impacto a longo prazo das benesses do estudo na atividade
turistica.

Andlise do Controle Interno

As informac0es trazidas pelo gestor ndo abordam a questdo central da recomendacédo: o aperfeicoamento das rotinas de
analise da adequacdo dos produtos, previamente a realizacdo dos pagamentos. Em razdo disso a recomendacdo continua
em monitoramento.
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Relatério n° 244756— Auditoria Anual de Contas — Prodetur 2009

Constatacdo — Auséncia de mecanismos de avaliacdo quantitativa e qualitativa, disponiveis ao Ministério do
Turismo, acerca do atingimento dos objetivos propostos no Projeto Basico e no Contrato Administrativo n°®
47/2008.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87538

Adocdo de mecanismos de controle, a fim de avaliar qualitativamente os resultados advindos da contratacdo referente ao
Contrato n° 47/2008, em relacédo a suficiente capacitacdo oferecida pelo curso de linguas estrangeiras a distancia, em face
da real necessidade brasileira para o treinamento em questéo.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n°® 477/2010/AECI/MTur, de 22/09/2010, o gestor apresentou 0s seguintes esclarecimentos:
“Reiteramos que existe no &mbito do Contrato Administrativo n® 47/2008 dois focos de monitoramento. Um que fiscaliza
a execucdo fisica e financeira, por meio de relatorios/produtos discriminados no cronograma de desembolso. O outro foco
refere-se ao acompanhamento das atividades do projeto que é realizado pela contratada. Conforme relatado anteriormente
o envolvimento da equipe do DCPAT com a avaliacdo dos resultados do projeto é constante, pois desde o inicio foi
identificada a dificuldade de mobilizacdo, que demonstrou ser um dos maiores desafios para a execucdo do projeto. Nesta
fase foram muitos os esforcos para efetivar a inscrigdo de 178 mil acessos que viabilizaram a efetivagdo das inscri¢cdes
dos 80 mil alunos. O sistema de acompanhamento desenvolvido tem capacidade de monitorar 0 acesso diario dos
inscritos, que apresenta ser 0 novo desafio, qual seja, manter os alunos efetivamente participando do curso até sua
conclusao, para que possamos finalizar o projeto com o maximo de alunos qualificados, com baixo indice de evasdo. Para
tanto, as equipes técnicas da contratante e contratada utilizam-se do sistema informatizado de monitoramento, que dispde
de informacdes que permitem acompanhar as etapas, o desenvolvimento das atividades, a participagdo dos alunos, os
acessos, a conclusdo dos maddulos, dentre outras. O Departamento em atendimento ao exposto na Relatdrio n® 244756,
que "sugere-se a realizacdo de acompanhamento sistematico, a partir da utilizacdo de amostras estatisticas e da aplicacéo
de procedimentos especificos, com o objetivo de inferir, a qualquer tempo, o alcance quantitativo e qualitativo das metas
previstas no projeto basico", solicitou a contratada uma senha exclusiva para o acompanhamento.” (Relatéorio 201108667)

Andlise do Controle Interno

Mesmo que a vigéncia do contrato tenha sido encerrada ha mais de 4 anos e considerando a sensibilidade do tema, é
necessario que a unidade apresente informagdes e documentos que comprovem o alcance dos resultados planejados com
a contratacdo em referéncia, notadamente quanto o desenvolvimento das atividades previstas, o nivel de participacdo dos
alunos e a conclusdo dos mddulos dos cursos.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87539

Adocdo de mecanismos de controle para aferir o efetivo atendimento do quantitativo previsto no Projeto Basico e no
Contrato n° 47/2008.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 477/2010/AECI/MTur, de 22/09/2010, o gestor apresentou 0s seguintes esclarecimentos:
“Conforme relatado anteriormente o Departamento adotara as medidas contidas no item 001, por entender que pelo acesso
direto ao sistema, a emissdo de relatérios, a realizagdo de visitas in loco, as reunides de monitoramento, a pesquisa por
amostragem, dentre outros. Estaremos dispondo de mecanismos necessarios para avaliagdo quantitativa e qualitativa do
atingimento dos objetos previstos no Projeto Basico." (Relatdrio 201108667)

Anélise do Controle Interno
Considerando que a tltima informacéo disponivel sobre a matéria remonta ao exercicio de 2010, solicita-se ao gestor que
apresente informagdes atualizadas e detalhadas sobre o efetivo alcance dos objetivos do Contrato n® 47/2008.
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Constatacao — Contratacdo de atividades concernentes a realizacdo de estudos e levantamentos preliminares ao
efetivo oferecimento dos cursos, cujos resultados ja deveriam estar presentes no projeto basico do Contrato
Administrativo n° 47/2008.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87541

Implantar procedimentos com vistas a garantir que quando das contrata¢cdes sejam contemplados nos respectivos projetos
basicos todos os elementos necessarios e suficientes a caracterizacdo do objeto contratado, em consonancia com 0
disposto nos arts. 6°, IX, e 7°, 2°, I, ambos da Lei n® 8.666/1993.

Manifestacdo da Unidade
"O gestor ndo apresentou providéncias para esta recomendacao.” (Relatério 201108667).

Andlise do Controle Interno
Tendo em vista a ndo apresentacdo de manifestacdes a respeito da presente recomendacgdo, mantem-se 0 monitoramento
da mesma.

Constatacdo — Contratacao direta de instituicio de ensino, para oferecimento de 80 mil vagas em cursos on line de
inglés e espanhol aos profissionais da cadeia produtiva do turismo, com apresentacdo de justificativa de
precos invalida.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 87544
Manifeste-se conclusivamente quanto a adequacéo e a consisténcia do valor unitério estabelecido.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio n° 477/2010/AECI/MTur, de 22/09/2010, o gestor apresentou 0s seguintes
esclarecimentos:“Registramos que a pesquisa feita na internet com o objetivo de elaborar uma estimativa de custos para
um curso de inglés e espanhol sem similar no mercado, uma vez que o projeto basico prevé a formatacdo de um curso de
idiomas, inglés e espanhol com a utilizac&o de tecnologias de comunicagéo e ensino a distancia bem como a producéo de
conteddo adequado ao setor de turismo. Assim avaliamos, na oportunidade de elaboracéo do projeto basico, que teriamos
dificuldade na obtencdo de um orcamento, em virtude da especificidade e singularidade dos produtos requeridos no
projeto basico. Informamos, face as recomendacdes, que o Departamento adotard a préatica de solicitar no mercado
orcamentos similares em conformidade com os projetos basicos desenvolvidos pela equipe técnica. Assim ndo mais
presumira uma determinada situac@o e incluira no processo a resposta dos fornecedores.”" (Relatorio 201108667)

Anélise do Controle Interno
Tendo em vista a insuficiéncia das manifestacdes apresentadas pela Unidade e a inexisténcia de manifestacGes adicionais,
a presente recomendagdo permanece em monitoramento.

Constatacao — Deficiéncia nas analises das prestacGes de contas de convénios.

Recomendagéo — ID Sistema Monitor 87535
Reanalise a prestacdo de contas do Convénio SIAFI 620043, atentando-se para a resolucdo das pendéncias identificadas
neste relatorio, requerendo da convenente os devidos ajustes financeiros.

Manifestacdo da Unidade

Por meio do Oficio 497, de 29/09/2010, a SNPDTUR apresentou o0s seguintes esclarecimentos:
“Informamos que diligenciamos a convenente por meio do Oficio n° 1297/2010/DIETU/SNPDTUR/MTUR para que
prestasse justificativas, uma vez que grande parte dos apontamentos dizem respeito aos atos administrativos praticados
pela Prefeitura Municipal de Sorriso/MT. Sendo assim, a convenente apresentou as justificativas abaixo, por meio do
Oficio GP 470/2010, c6pia em anexo:
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a) Verificou-se, por meio de analise dos extratos bancarios autuados as folhas 81 a 93 do processo 72000.000016/2009-
70, que a transferéncia dos recursos federais ocorreu em margo de 2008, no entanto, o aporte da contrapartida ocorreu
apenas em dezembro de 2008, 9 meses ap0s o recebimento dos recursos federais.- O valor da contrapartida foi depositado
no més de dezembro, quando ocorreram os Ultimos pagamentos do convénio objeto desta fiscalizacdo, data na qual
ocorreu a finalizacdo do convénio. Por outro lado, cumpre destacar, que a auditoria do Municipio de Sorriso constatou
gue o municipio utilizou a rentabilidade do recurso da aplicacdo financeira, bem como, complementou somente o valor
da contrapartida. Diante de tais fatos, o0 municipio efetuou a devolucdo do recurso no valor de R$ 15.798,82, conforme
Guia de Recolhimento da Unido - GRU anexa. No valor ressarcido esta incluso a diferenca da contrapartida de R$
11.249,43, acrescidos da diferenca do rendimento que seria auferido se o depoésito da contrapartida tivesse ocorrido no
periodo correto, no valor de R$ 4.549,39.

b) Constatou-se, também, que deveriam ter sido aportados R$ 100.000,00 pela convenente, contudo a Prefeitura
Municipal de Sorriso efetuou o depdsito de apenas R$ 88.750,57, utilizando-se do valor dos rendimentos financeiros
gerados pelos recursos federais, no intervalo de marco a dezembro de 2008, no valor de R$ 11.249,43, para complementar
o valor da contrapartida e, assim, alcancar os R$ 600.000,00 necessarios para 0 pagamento da empresa contratada. Com
base nos rendimentos financeiros auferidos a partir dos valores aplicados, calculou-se os rendimentos que efetivamente
seriam creditados, caso a convenente tivesse depositado a contrapartida na mesma época do recebimento da transferéncia
dos recursos federais- Conforme citado anteriormente, 0 municipio efetuou a devolucdo do recurso no valor de R$
15.798,82, entretanto o municipio alega que a decisdo administrativa de depositar somente complemento da contrapartida
utilizando o saldo existente na conta corrente foi da gestéo anterior e que a administracdo atual restituiu os recursos, ndo
ficando na inércia em relacéo ao fato, como também cumprindo determinagdes legais em relagdo ao Convénio 720/2007.
¢) O Plano de Trabalho descreveu de forma pormenorizada os custos e especificacBes para a execucdo do objeto:1
Contratagdo de empresa especializada para a realizagdo do PETS1.1 Inventario turistico do municipio (oferta, demanda,
infraestrutura, legislagao e principais concorrentes) — R$ 250.000,00 — DEZ/2007 a JUN/2008;1.2 Diagndstico turistico
do municipio (analise PEST, analise SWOT, matriz BCG) — R$ 200.000,00 - DEZ/2007 a JUN/2008;1.3 Prognéstico
para o desenvolvimento do turismo no municipio — R$ 150.000,00 - DEZ/2007 a JUN/2008Verificou-se, a partir da
documentacdo autuada nos processos de formalizacdo e de pagamento, que ndo houve definicdo dos instrumentos de
monitoramento por parte do Ministério do Turismo, com vistas a0 acompanhamento do progresso de implantacdo do
projeto, face as justificativas apresentadas para a celebragdo do Ajuste.- O Ministério do Turismo procedeu a observagdo
de todo o disposto na legislagdo vigente a época para a celebracdo do presente termo de convénio entre este érgao
ministerial e o municipio de Sorriso-MT, sendo observados todos os ditames legais para a celebracao.
Em que pese a falta de definigcdo expressa no termo de convénio sobre os instrumentos de monitoramento por parte do
MTur e, diante da anélise da documentacdo constante de todo o processo, verifica-se que foram seguidas todas as
formalidades previstas na legislacdo vigente para garantir a boa e regular aplicacdo dos recursos do presente convénio,
primando sempre pela probidade e respeito aos principios norteadores da administracéo publica De acordo com o disposto
na IN/STN 01/97, legislacdo que regia a matéria & época, verifica-se estarem regulamentados todos 0s mecanismos
necessarios a reger os convénios, desde a celebracéo, obrigacdo das partes celebrantes, repasse de recursos, alteragdes,
publicacdo, liberacdo de recurso, execugdo do convénio, prestacao de contas, rescisao, bem como, a instauracéo de tomada
de contas especial, ou seja, todos 0s mecanismos necessarios para o acompanhamento e fiscalizagdo do objeto, da sua
celebracdo até a concluséo do objeto. O convénio, objeto do presente questionamento foi celebrado em 24 de dezembro
de 2007, sendo definido como objeto a "Elaboragdo do Plano Estratégico de Turismo de Sorriso - MT - PETS", tendo sua
conclusdo em 28 de fevereiro de 2008.Foi devidamente apresentada relagdo de documentos comprobatdrios das despesas
com a execucdo total do convénio, tendo sido devidamente aprovada a prestacéo de contas final do mesmo, verificando-
se a regular execuc¢do do objeto pactuado.

d) A convenente contratou o Instituto Brasileiro de Ciéncias e Direito do Turismo — IBCT, CNPJ 05.621.140/0001-09,
por meio da Concorréncia Publica n® 004/2008, tipo melhor técnica, para elaborar o Plano Estratégico de Turismo de
Sorriso, por R$ 600.000,00, mesmo valor do Termo de Convénio. Na “Ata de Reunido da Comissdo de Licitagdo para a
Abertura do Certame”, de 14/04/2008, autuada na pagina n® 307 do processo n° 72000.000016/2009-70, consta que apenas
o IBCT compareceu a reunido, apresentou envelopes de habilitacdo, proposta técnica e proposta de pre¢os. A entidade
contratada é a mesma que elaborou o Projeto Bésico, autuado as folhas 04 a 46 do processo de formalizagdo- Segundo o
municipio, no lancamento do certame licitatério Concorréncia Pdblica foi utilizado no termo de referéncia o valor de R$
600.000,00 para elaboragdo do plano estratégico de turismo de Sorriso/MT, constante no projeto basico e no plano de
trabalho. Sendo que somente a empresa Instituto Brasileiro de Ciéncia e Direito do Turismo, que compareceu na abertura
do certame apresentou na sua proposta o valor apresentado no termo de referéncia.
Em relagdo a questdo da entidade contratada ser a mesma que elaborou o projeto basico, a convenente informou que foi
procurado nos arquivos e ndo foi localizado documento referente a contratacdo da empresa IBCDT para a execucao do
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projeto. Existe somente a contratacdo de empresa através da Concorréncia Piblica n°® 004/2008, com objeto de
"Contratagdo de empresa especializada para realizacao do Plano Estratégico de turismo de Sorriso/MT". Neste sentido,
com relacéo a proposta do convénio, foi utilizada a terminologia realizada ao invés de elaboragéo, dando assim, efeito de
execucdo. O edital de lancamento do certame foi analisado pela convenente, esta verificou que constam como obrigacédo
do contratado as seguintes fases para a elaboracdo: inventario, diagndstico e progndstico e em momento algum direciona
a execucdo do projeto. Ndo foi localizada nenhuma contratagdo posterior, ou seja, foi realizado apenas o projeto de
elaboracdo de plano estratégico de turismo da cidade de Sorriso. Quanto a documentacao relativa a regularidade fiscal da
contratada a cada pagamento realizado, a convenente ndo conseguiu localizar tais documentos devido a mudanca de
administracéo, entretanto, solicitando informacGes aos servidores do setor de protocolo e financas, verificou-se que era
observado a regularidade fiscal, com a emissdo do historico de regularidade da empresa IBCDT confirmou-se que a
mesma estava regular em todos os pagamentos, conforme comprovantes em anexo. Em referéncia a cobranca do edital,
0 municipio, mediante o Oficio GP 470/2010, apresentou justificativa equivocada devido & ma interpretacdo do
questionamento. Desta forma, foram solicitados novos esclarecimentos via e-mail, conforme o que se segue.”"Em resposta
ao e-mail enviado, data de 24/09/22010, justificamos o valor de R$ 100,00 (cem reais) em cumprimento ao § 5, art. 32
da Lei 8.666/93, para cobrir os dispéndios com o fornecimento do edital da concorréncia publica n° 004/2008, contendo
44 folhas, devido o custo para elaboragdo e complexidade do edital e seus anexos. Salientamos: na época da impressao
do edital o custo com papel e tonner para nossa regido (distante aproximadamente 400 km da capital Cuiaba), é bem
superior ao custo nas localidades mais centralizadas. Também enfatizamos que o material para a reproducédo grafica do
edital é de excelente qualidade, sendo fornecido em papel timbrado da prefeitura municipal, colorido, com boa qualidade,
impressdo a laser, sendo entregue o material dentro de pasta tipo cartolina, com timbre a prefeitura, com fixador tipo
colchete, tudo numerado, conferido e assinado, para que ndo houvesse problemas quanto a falta de folhas, ou problemas
na impressdo dificultando a leitura ou entendimento, como de fato ndo ocorreu. Verificou-se a disponibilizacéo
juntamente com o edital impresso, CD-ROM contendo as atividades a serem desenvolvidas/cronograma de execucao,
com capa, para facilidade na apresentacdo dos mesmos no envelope "B" - proposta técnica, pelos interessados.
Conforme o Oficio GP 470/2010, a Prefeitura Municipal possui uma conta corrente na Cooperativa SICREDI, onde todos
os recolhimentos de impostos sdo creditados nesta conta.”

Andlise do Controle Interno

"Itens “a” e “b” — Em relagdo a esses itens o convenente reconhece a falha atribuindo-a a gestéo anterior. Apresentou
copia da GRU no valor de R$ 15.798,82, porém, sem comprovagio do recolhimento. E necessario que o processo retorne
a area financeira, Coordenacdo Geral de Convénios, para calculo do real valor a ser devolvido. Assim, reitera-se a
recomendacdo, sendo necessario apresentar copia do parecer financeiro e do comprovante do depésito do valor devolvido
aos cofres publicos.

¢) O gestor alega que embora ndo haja definicdo expressa no termo de convénio sobre os instrumentos de monitoramento
por parte do MTur foram seguidas todas as formalidades previstas na legislacdo vigente para garantir a boa e regular
aplicacdo dos recursos do convénio. Ressalta-se, no entanto, que é importante que o Ministério defina nos projetos
acordados instrumentos para monitora-los, com vistas ao acompanhamento do progresso de implantacdo do projeto. d) O
gestor apresentou as justificativas da convenente para as falhas apontadas, entretanto ndo procedeu a reanalise da
prestacdo de contas para esclarecimento das falhas apontadas. Assim, reitera-se a recomendag&o para que as areas técnica
e financeira do MTur procedam a reandlise para esclarecimento dos pontos a seguir enumerados, com encaminhamento
dos respectivos pareceres a esse 6rgdo de controle:

- contratacdo, para a execucdo do objeto do convénio, da mesma empresa que elaborou o Projeto Bésico, mediante
evidente quebra de isonomia entre os licitantes, devido a possivel insercdo de particularidades no Projeto Basico, que
encaminhassem a licitacdo para um Unico concorrente que detivesse as habilidades técnicas necessarias a plena satisfacéo
do objeto da licitagdo: a propria contratada- cobranca pelo fornecimento de copia do edital de licitagdo em valores
superiores aos custos com a reproducdo do documento, em descumprimento ao § 50, do art. 32, da Lei n°® 8.666/93;-
auséncia de comprovacdo, a cada pagamento realizado, da regularidade fiscal da contratada, em descumprimento a
determinacg&o contida no art. 55, XI1I, da Lei n® 8.666/93;- apresenta¢cdo dos comprovantes de recolhimento dos tributos
municipais retidos, depositados em conta de terceiros que nao o ente municipal convenente." (Relatério 201108667).
Tendo em vista as manifestacGes apresentadas pela Unidade e o fato do referido Convénio encontrar-se na situacdo de
"inadimpléncia suspensa", a presente recomendagdo permanece em monitoramento.

Constatacdo — Deficiéncias nos controles internos que embasaram a aceitacdo de produtos ofertados pela
contratada.
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Recomendacao — ID Sistema Monitor 87542
Manifestar-se conclusivamente quanto a adequacdo e a consisténcia do pagamento efetuado.

Manifestacdo da Unidade
Por meio do Oficio n°® 477/2010/AECI/MTur, de 22/09/2010, o gestor apresentou 0s seguintes esclarecimentos:;

“Esclarecemos que, em relacdo ao pagamento do 20. produto do contrato n. 47/2008, no valor de R$ 4.167.630,00 refere-

se a entrega de 2 produtos, o Relatério das Especificagdes Técnicas do Programas Audiovisuais e do Relatdrio Preliminar
do Diagnostico. Consta, no Relatério Preliminar do Diagndstico, a realizacdo de pesquisa no valor de R$ 462.000,00
conforme autuado no processo (pag. 50)." (Relatdrio 201108667)

Andlise do Controle Interno
Tendo em vista a insuficiéncia das manifestacdes apresentadas pela Unidade e a inexisténcia de manifestacGes adicionais,

a presente recomendagdo permanece em monitoramento.
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Relatério n° 224446 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2008.

Constatacao — Aprovacédo de Planilha Orcamentaria referente ao Convénio SIAFI n° 597211 com quantitativos
diferentes dos obtidos pelo projeto, com preco final superestimado em R$ 3.147.223,40.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105390

Produzir a memoria de calculo que comprove a exatiddo dos quantitativos, de acordo com o projeto basico, de modo a
permitir a verificagcdo da conformidade do valor do Convénio n® SIAFI 597211 e subsidiar a confirmag&o das medicdes.

Manifestacdo da Unidade

Conforme ja mencionado, com o fulcro na real elucidacdo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacdo do
Aeroporto de Aracati/CE, a equipe técnica deste DIETU, vem realizando reuni@es e vistorias rigorosas as obras, juntamente
com os técnicos da Convenente e dos 6rgéaos estaduais envolvidos na execucdo do objeto pactuado no Convénio 445/2007.
Com a conclusdo dos estudos, sera possivel: Esclarecer quais foram os motivos e a viabilidade técnica, que levaram 0
projetista a adotar a concepcdo aplicada na obra, em detrimento de outras economicamente mais baratas, com suas devidas
justificativas. Demonstrar quais os verdadeiros precos unitarios e quantitativos necessarios para a execugdo do objeto
pactuado, levantando 0 montante condizente com 0 porte do empreendimento. Caso haja a comprovacdo de que foram
aprovados no Plano de Trabalho quantitativos maiores do que os devidos para a execucdo do objeto, estas despesas serdo
glosadas. Visualizar a memoria de calculo que levou a aprovacdo dos quantitativos presentes no Plano de Trabalho, ou, 0s
verdadeiros quantitativos executados nas obras de Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE, sendo qualquer diferenca de
quantitativo no justificavel, objeto de glosa Verificar qual a verdadeira origem e viabilidade do material rochoso utilizado
no empreendimento, fornecendo com exatidao a distancia a ser percorrida, 0 quantitativo de transporte e seu valor unitério,
sendo qualquer diferenga de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa.

Informamos que ap6s a conclusdo dos estudos e possiveis ajustes necessarios para a real transparéncia dos fatos ocorridos
na execucao das obras de Ampliagdo do Aeroporto de Aracati/CE, daremos quando da apresentacdo da Prestacdo de Contas
das despesas realizadas, especial atencéo na analise da documentacdo encaminhada.

Andlise do Controle Interno

Considerando que a época da manifestacdo os estudos estavam em andamento, considera-se a recomendagdo parcialmente
atendida, tendo em vista as informacdes apresentadas; no entanto, ndo foram encaminhadas informagdes posteriores acerca
dos desdobramentos relacionados.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105391

Dispense especial atencdo na andlise da Prestacdo de Contas do Convénio n® SIAFI 597211, com o propésito de certificar-
se da adequacéo das medicGes aos servicos realizados.

Manifestacdo da Unidade

Conforme ja mencionado, com o fulcro na real elucidacdo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacdo do
Aeroporto de Aracati/CE, a equipe técnica deste DIETU, vem realizando reuni@es e vistorias rigorosas as obras, juntamente
com os técnicos da Convenente e dos 6rgdos estaduais envolvidos na execu¢do do objeto pactuado no Convénio
445/2007.Com a conclusdo dos estudos, sera possivel: Esclarecer quais foram os motivos e a viabilidade técnica, que
levaram O projetista a adotar a concepcdo aplicada na obra, em detrimento de outras economicamente mais baratas, com
suas devidas justificativas. Demonstrar quais 0s verdadeiros precos unitarios e quantitativos necessarios para a execugao
do objeto pactuado, levantando 0O montante condizente com 0 porte do empreendimento. Caso haja a comprovacao de que
foram aprovados no Plano de Trabalho quantitativos maiores do que os devidos para a execucdo do objeto, estas despesas
serdo glosadas. Visualizar a memoria de calculo que levou a aprovacdo dos quantitativos presentes no Plano de Trabalho,
ou, os verdadeiros quantitativos executados nas obras de Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE, sendo qualquer diferenca
de quantitativo ndo justificvel, objeto de glosa. Verificar qual a verdadeira origem e viabilidade do material rochoso
utilizado no empreendimento, fornecendo com exatiddo a distancia a ser percorrida, O quantitativo de transporte e seu valor
unitério, sendo qualquer diferenca de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa. Informamos que apds a conclusdo dos
estudos e possiveis ajustes necessarios para a real transparéncia dos fatos ocorridos na execucdo das obras de Ampliagéo
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do Aeroporto de Aracati/CE, daremos quando da apresentacdo da Prestacdo de Contas das despesas realizadas, especial
atencdo na analise da documentagdo encaminhada.

Andlise do Controle Interno

Considerando que a época da manifestacdo os estudos estavam em andamento e que s6 ap6s a sua conclusao seria possivel
dar cumprimento total a recomendacéo, considera-se a recomendacédo parcialmente atendida, tendo em vista as informacdes
apresentadas; no entanto, ndo foram encaminhadas informacdes posteriores acerca dos desdobramentos relacionados.

Constatacdo — Aprovacdo de Plano de Trabalho do Convénio n® SIAFI 600894 com errosnos quantitativos e com
precos unitarios com diferenca em relagédo aos valores de referéncia, com montante final superestimado em R$
2.085.924,52.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105426

Certificar-se da efetivacdo das medidas requeridas no Oficio n°® 003 CGPR-II DPRDT/SNPDT/MTur, instruindo 0 processo
com o resultado das analises, para acompanhamento desta CGU.

Manifestacdo da Unidade

O convenente optou por proceder a revisdao do projeto de forma a acatar as consideragdes da CGU/PR. Assim, conforme
entendimentos mantidos, e j& mencionados neste plano de providéncias, até 13/11/2009 sera enviada a documentagédo e
procedida a imediata andlise para instrucdo dos autos. Ainda ndo houve repasses para o convénio em decorréncia das
pendéncias existentes, a fim de ndo gerar dano ao erario. Com isso, na medida em que se inicie a execucdo, havera o
acompanhamento austero e periddico, inclusive com missdes de vistoria, ja com vistas a adequacdo das medidas e
verificacdo do correto emprego de recursos nas Prestacfes de Contas.

Andlise do Controle Interno

Considera-se a recomendacao parcialmente atendida, uma vez que o gestor estd providenciando os ajustes no projeto basico
do Convénio SIAFI 600894.Considerando a auséncia de informacao nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre
0 andamento da matéria, torna-se necessaria a apresentacdo de informacdo atualizada por parte da unidade, ficando a
recomendacgéo pendente de atendimento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105427

Dispensar especial atengdo a analise da Prestacdo de Contas do Convénio n° SIAFI 600894, com o proposito de certificar-
se da adequacéo das medicGes aos servicos realizados.

Manifestacdo da Unidade

13/11/2009 serd enviada a documentagdo e procedida a imediata andlise para instrucdo dos autos.
Ainda ndo houve repasses para o0 convénio em decorréncia das pendéncias existentes, a fim de ndo gerar dano ao erario.
Com isso, na medida em que se inicie a execucdo, haverd o acompanhamento austero e periddico, inclusive com missdes
de vistoria, j& com vistas a adequacdo das medidas e verificacdo do correto emprego de recursos nas Prestagdes de Contas.

Analise do Controle Interno

Considera-se a recomendacao parcialmente atendida, uma vez que o gestor esta providenciando os ajustes no projeto basico
do Convénio SIAFI 600894. Considerando a auséncia de informag&o nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre
0 andamento da matéria, torna-se necessaria a apresentacdo de informacdo atualizada por parte da unidade, ficando a
recomendacgdo pendente de atendimento.

Constatacao — Aprovacao de projeto bésico referente ao Convénio n° SIAFI 600894 com utilizacao de solucéo técnica
em detrimento de outra tecnicamente aplicavel e R$ 1.980.042,82 mais econémica.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105393

Dinheiro publico é da sua conta \\‘;:, www.portaldatransparencia.gov.br

84


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Instruir o processo com o resultado do estudo realizado sobre a viabilidade do ajuste do projeto basico, com manifestacdo
do Ministério a respeito das conclusdes, para acompanhamento desta CGU.

Manifestacdo da Unidade

Em pleno acordo com o teor do Oficio 003/2009, deste Departamento, entendimentos posteriores com o convenente
determinaram que a solucdo proposta serd de fato substituida para a medida favoravel a economicidade. acatando a
recomendacdo da CGU/PR. Assim, 0 convenente enviara até 13 de novembro de 2009 a revisdo do projeto com a retirada
do binder em favor da base totalmente em brita graduada, com novo memorial de célculo e documentos decorrentes.No que
tange as analises de projetos, a equipe técnica fora orientada observar o fato nas apreciacGes de pleitos e os registros de seus
pareceres, de sorte a atentar sobremodo para os critérios de economicidade, além dos demais principios legais. Ressalte-se
gue os repasses estdo suspensos até a solugdo das pendéncias, a fim de se evitar dano.

Andlise do Controle Interno

Considerando que estudos estavam em andamento a época da manifestacgao, e que ndo se identificou manifestagéo posterior
acerca das providéncias subsequentes, a recomendacdo permanece em monitoramento. Tendo em vista a auséncia de
informacdo nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre o andamento da matéria, torna-se necessaria a
apresentacao de informacéo atualizada por parte da unidade, ficando a recomendacdo pendente de atendimento.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 76519

Quando da andlise de projetos, atentar se a solucdo adotada atende além dos critérios técnicos ao critério da economicidade.

Manifestacdo da Unidade

Em pleno acordo com o teor do Oficio 003/2009, deste Departamento, entendimentos posteriores com o convenente
determinaram que a solucdo proposta serd de fato substituida para a medida favoravel a economicidade. acatando a
recomendagdo da CGU/PR. Assim, o convenente enviard até 13 de novembro de 2009 a revisdo do projeto com a retirada
do binder em favor da base totalmente em brita graduada, com novo memorial de calculo e documentos decorrentes.No que
tange as andlises de projetos, a equipe técnica fora orientada observar o fato nas apreciacdes de pleitos e 0s registros de seus
pareceres, de sorte a atentar sobremodo para os critérios de economicidade, além dos demais principios legais.Ressalte-se
gue 0s repasses estdo suspensos até a solugdo das pendéncias, a fim de se evitar dano.

Anélise do Controle Interno

Registro consignado no subitem 1.1.1.1 da segunda parte do Relatério de Auditoria Anual de Contas da SNPDTur, exercicio
2009 (OS 244756).

Considera-se a recomendagdo parcialmente atendida, uma vez que o gestor esta providenciando os ajustes no projeto basico
do Convénio n°® 600894 Tendo em vista a auséncia de informag&o nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre o
andamento da matéria, torna-se necessaria a apresentacdo de informagdo atualizada por parte da unidade, ficando a
recomendacéo pendente de atendimento.

Constatacao — Aprovacdo de Projeto Basico, referente ao Convénio n°® SIAFI 597211, sem ensaio de caracterizacao
de material rochoso, resultando em maior custo de transporte de material devido a maior distancia, num total de
R$ 1.802.737,63.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105392

Verificar a viabilidade de utilizacdo do material rochoso proveniente de pedreira mais préxima ao local de execucédo
(conforme informagfes constantes no processo seria no municipio de ltaicaba). Em se confirmando essa possibilidade,
ajustar o preco do servigo de transporte do material.

Manifestacdo da Unidade
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Conforme ja mencionado, com o fulcro na real elucidacdo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacéo do
Aeroporto de Aracati/CE, a equipe técnica deste DIETU, vem realizando reunides e vistorias rigorosas as obras, juntamente
com os técnicos da Convenente e dos Orgdos estaduais envolvidos na execucdo do objeto pactuado no Convénio
445/2007.Com a conclusdo dos estudos, serd possivel: Esclarecer quais foram os motivos e a viabilidade técnica, que
levaram o projetista a adotar a concepc¢do aplicada na obra, em detrimento de outras economicamente mais baratas, com
suas devidas justificativas. Demonstrar quais 0s verdadeiros precos unitarios e quantitativos necessarios para a execu¢do do
objeto pactuado, levantando o montante condizente com o porte do empreendimento. Caso haja a comprovacédo de que
foram aprovados no Plano de Trabalho quantitativos maiores do que os devidos para a execucdo do objeto, estas despesas
serdo glosadas. Visualizar a memoria de calculo que levou a aprovagédo dos quantitativos presentes no Plano de Trabalho,
ou, os verdadeiros quantitativos executados nas obras de Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE. sendo qualquer diferenca
de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa. Verificar qual a verdadeira origem e viabilidade do material rochoso
utilizado no empreendimento, fornecendo com exatid&o a distancia a ser percorrida, o quantitativo de transporte e seu valor
unitario, sendo qualquer diferenca de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa .Informamos que ap6s a conclusao dos
estudos e possiveis ajustes necessarios para a real transparéncia dos fatos ocorridos na execugdo das obras de Ampliacédo
do Aeroporto de Aracati/CE, daremos quando da apresentacdo da Prestacdo de Contas das despesas realizadas, especial
atencdo na analise da documentacdo encaminhada.

Andlise do Controle Interno

Considerando que os estudos estavam em andamento & época da manifestacdo, e que ndo se identificou manifestacéo
posterior acerca das providéncias subsequentes, a recomendacgado permanece em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 13964

Certificar-se da origem do material rochoso utilizado na obra, com o propésito de buscar a op¢do mais econdmica para
realizagdo do empreendimento, promovendo a glosa da diferenga paga a maior.

Manifestacdo da Unidade

Conforme ja mencionado, com o fulcro na real elucidacdo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacdo do
Aeroporto de Aracati/CE, a equipe técnica deste DIETU, vem realizando reuniGes e vistorias rigorosas as obras, juntamente
com os técnicos da Convenente e dos 6rgaos estaduais envolvidos na execucdo do objeto pactuado no Convénio 445/2007
.Com a conclusdo dos estudos, serd possivel: Esclarecer quais foram os motivos e a viabilidade técnica, que levaram o
projetista a adotar a concepcdo aplicada na obra, em detrimento de outras economicamente mais baratas, com suas devidas
justificativas. Demonstrar quais os verdadeiros precos unitarios e quantitativos necessarios para a execugdo do objeto
pactuado, levantando o montante condizente com o porte do empreendimento. Caso haja a comprovacéo de que foram
aprovados no Plano de Trabalho quantitativos maiores do que os devidos para a execucdo do objeto, estas despesas serdo
glosadas. Visualizar a memdria de calculo que levou a aprovagdo dos quantitativos presentes no Plano de Trabalho, ou, 0s
verdadeiros quantitativos executados nas obras de Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE. sendo qualquer diferencga de
guantitativo nao justificavel, objeto de glosa. Verificar qual a verdadeira origem e viabilidade do material rochoso utilizado
no empreendimento, fornecendo com exatidao a distancia a ser percorrida, o quantitativo de transporte e seu valor unitério,
sendo qualquer diferenca de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa. Informamos que apés a conclusao dos estudos e
possiveis ajustes necessarios para a real transparéncia dos fatos ocorridos na execugdo das obras de Ampliacdo do Aeroporto
de Aracati/CE, daremos quando da apresentacao da Prestagdo de Contas das despesas realizadas, especial aten¢do na anélise
da documentagdo encaminhada.

Andlise do Controle Interno

Considerando que a época da Gltima manifestagdo encaminhada a CGU existiam estudos em andamento e que s6 apds a sua
conclusdo seria possivel atender completamente as recomendagfes 002 e 003 referente ao Convénio SIAFI N.° 597211,
bem como que ndo foram encaminhadas manifestacdes posteriores relacionadas ao acompanhamento desta recomendacdo,
a mesma permanece em monitoramento.

Constatacao — Aprovacao de projeto referente ao Convénio n° SIAFI 597211 com utilizagdo de solugéo técnica em
detrimento de outra tecnicamente equivalente e R$ 1.702.468,40 mais econdmica.
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Recomendacao — ID Sistema Monitor 105389

Realizar estudo sobre a viabilidade da substituicdo da solucdo adotada para a pavimentacdo da Pista de Pouso e da Pista de
Taxi do aeroporto objeto do Convénio n® SIAFI 597211, com vistas a buscar a economicidade na execucdo da obra,
manifestando-se a respeito.

Manifestacdo da Unidade

Conforme ja mencionado, com o fulcro na real elucidacédo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacéo do
Aeroporto de Aracati/CE, a equipe técnica deste DIETU, vem realizando reunides e vistorias rigorosas as obras, juntamente
com os técnicos da Convenente e dos 6rgdos estaduais envolvidos na execugdo do objeto pactuado no Convénio
445/2007.Com a conclusdo dos estudos, serd possivel: Esclarecer quais foram os motivos e a viabilidade técnica, que
levaram o projetista a adotar a concepc¢do aplicada na obra, em detrimento de outras economicamente mais baratas, com
suas devidas justificativas. Demonstrar quais 0s verdadeiros precos unitarios e quantitativos necessarios para a execucao
do objeto pactuado, levantando o montante condizente com o porte do empreendimento. Caso haja a comprovacao de que
foram aprovados no Plano de Trabalho quantitativos maiores do que os devidos para a execucdo do objeto, estas despesas
serdo glosadas. Visualizar a memoria de calculo que levou a aprovacdo dos quantitativos presentes no Plano de Trabalho,
ou, os verdadeiros quantitativos executados nas obras de Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE. sendo qualquer diferenca
de quantitativo ndo justificavel, objeto de glosa Verificar qual a verdadeira origem e viabilidade do material rochoso
utilizado no empreendimento, fornecendo com exatidao a distancia a ser percorrida, o quantitativo de transporte e seu valor
unitério, sendo qualquer diferenca de quantitativo ndo justificvel, objeto de glosa. Informamos que ap6s a concluséo dos
estudos e possiveis ajustes necessarios para a real transparéncia dos fatos ocorridos na execucdo das obras de Ampliacéo
do Aeroporto de Aracati/CE, daremos quando da apresentacdo da Prestacdo de Contas das despesas realizadas, especial
atenc¢do na analise da documentagdo encaminhada.

Andlise do Controle Interno

Considerando que a época da manifestacdo os estudos estavam em andamento e que sé ap6s a sua conclusdo seriam
informados os motivos para ndo ado¢do de opcéo mais econdmica para a pavimentagao da Pista de Pouso e da Pista de Taxi
do aeroporto objeto do Convénio n® SIAFI 597211, ou glosa desses valores, considera-se a recomendacao parcialmente
atendida, tendo em vista as informages apresentadas; no entanto, ndo foram encaminhadas informacdes adicionais acerca
dos desdobramentos relacionados.

Constatacao — Assinatura de Convénio n° SIAFI 538778 sem definicdo precisa de objeto e elementos suficientes para
anélise de custos.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 105428

Certificar-se da efetivagdo das medidas requeridas no Oficio n° 004 CGPR-1I DPRDT/SNPDT/MTur, instruindo o processo
com o resultado das anélises, para acompanhamento desta CGU.

Manifestacdo da Unidade

Quando da andlise da Prestacdo de Contas do referido convénio, através do oficio n° 004 CGPR-1I DPRDT/SNPDT/MTur,
de 22/06/2009, solicitou-se ao convenente a apresentacdo dos seguintes itens: Planilha orcamentaria especifica do trecho
de 7,08 Km da BA-001 conveniado; Memodria de calculo que justifique a exatiddo dos quantitativos do projeto; Boletins de
Medicdo referentes ao trecho em questéo.

Com isso, através do Of GASEC n0275/2009, de 10/07/2009, a Secretaria de Infraestrutura da Bahia - SEINFRA
encaminhou os documentos referentes ao Relatdrio da 12 Revisdo do Projeto da Rodovia BA-001 - Lote 01 Trecho Camamu
-ltacaré, objeto do convénio em questdo, presentes nos autos. Contudo, as pendéncias supracitadas ndo foram totalmente
atendidas, fazendo-se nova solicitacdo de elementos adicionais através do Oficio n° 014 CGPR-1J DPRDT/SNPDT/MTur,
de 20/07/2009.

Em resposta, por intermédio do Oficio GASEC n°. 295/2009, de 23/07/2009, a SEINFRA encaminhou 0s seguintes
documentos: Ata da 12 reunido da Concorréncia, Relatério de Habilitacdo e de Julgamento; Contrato de Empreitada DERBA
- CE - 022 - CT 094/06;Termos Aditivos DERBA - CE - 022 -AD 01/06, 02/06, 03/06;Medi¢des e quadro de servigos a
partir da 12 a 112A analise da documentacdo complementar apresentada foi realizada em conjunto com a Prestagdo de Contas
Final, através do PARECER TECNICO N°. 120/2009 DPRDT/SNPDT/Mtur, de 04/09/2009, que considerou aprovado, do
ponto de vista técnico, o valor de R$ 7.479.607,31 (sete milhdes, quatrocentos e setenta e nove mil, seiscentos e sete reais
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e trinta e um centavos), bem como recomendou a aplicagio da glosa de R$ 1.409.281,69 (hum milh&o, quatrocentos e nove
mil, duzentos e oitenta e um reais e sessenta e nove centavos), a ser devidamente corrigida pelos instrumentos legais. Assim,
o caso foi encaminhado ao Setor de Convénios deste Mtur, para andlise financeira da Prestacdo de Contas Final e
providéncias subsequentes.

Andlise do Controle Interno

Considera-se a recomendacéo parcialmente atendida, uma vez que seréa realizada a analise financeira do Convénio n°. SIAFI
538778.

Tendo em vista a auséncia de informagéo nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre o andamento da matéria,
torna-se necessaria a apresentacdo de informag&o atualizada por parte da unidade, ficando a recomendacdo pendente de
atendimento.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 105429

Dispensar especial atencdo quando da analise da Prestagdo de Contas do Convénio n° SIAFI 538778, a fim de verificar a
adequacdo dos servicos e quantidades realizadas, além da aplicacdo dos recursos do Convénio exclusivamente no trecho
pactuado.

Manifestacdo da Unidade

Quando da analise da Prestacdo de Contas do referido convénio, através do oficio n° 004 CGPR-11 DPRDT/SNPDT/MTur,
de 22/06/2009, solicitou-se ao convenente a apresentacao dos seguintes itens: Planilha orcamentaria especifica do trecho
de 7,08 Km da BA-OO1 conveniado; Meméria de calculo que justifique a exatiddo dos quantitativos do projeto; Boletins
de Medic&o referentes ao trecho em questdo. Com isso, através do Of GASEC n0275/2009, de 10/07/2009, a Secretaria de
Infraestrutura da Bahia - SEINFRA encaminhou os documentos referentes ao Relatorio da 12 Reviséo do Projeto da Rodovia
BA-001 - Lote 01 Trecho Camamu -Itacaré, objeto do convénio em questdo, presentes nos autos. Contudo, as pendéncias
supracitadas ndo foram totalmente atendidas, fazendo-se nova solicitagdo de elementos adicionais através do Oficio n° 014
CGPR-I1J DPRDT/SNPDT/MTur, de 20/07/2009.

Em resposta, por intermédio do Oficio GASEC n°. 295/2009, de 23/07/2009, a SEINFRA encaminhou 0s seguintes
documentos: Ata da 12 reunido da Concorréncia, Relatorio de Habilitacdo e de Julgamento; Contrato de Empreitada DERBA
- CE - 022 - CT 094/06Termos Aditivos DERBA - CE - 022 -AD 01/06, 02/06, 03/06;Medic6es e quadro de servicos a
partir da 1% a 112 A analise da documentacdo complementar apresentada foi realizada em conjunto com a Prestacdo de
Contas Final, através do PARECER TECNICO N°. 120/2009 DPRDT/SNPDT/Mtur, de 04/09/2009, que considerou
aprovado, do ponto de vista técnico, o valor de R$ 7.479.607,31 (sete milhdes, quatrocentos e setenta e nove mil, seiscentos
e sete reais e trinta e um centavos), bem como recomendou a aplicacdo da glosa de R$ 1.409.281,69 (hum milhéo,
quatrocentos e nove mil, duzentos e oitenta e um reais e sessenta e nove centavos), a ser devidamente corrigida pelos
instrumentos legais. Assim, o caso foi encaminhado ao Setor de Convénios deste Mtur, para analise financeira da Prestacao
de Contas Final e providéncias subsequentes.

Andlise do Controle Interno

Considera-se a RECOMENDAGCAO PARCIALMENTE ATENDIDA, uma vez que sera realizada a analise financeira do
Convénio n°. SIAFI 538778.

Tendo em vista a auséncia de informacao nos registros internos da CGU e no sitio do TCU sobre 0 andamento da mateéria,
torna-se necessaria a apresentacdao de informacdo atualizada por parte da unidade, ficando a recomendacdo pendente de
atendimento.
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Constatacdo — Assinatura do Convénio n® SIAFI 597211 sem defini¢do precisa de objeto, contrariando a IN STN n®
01/1997.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 13963

Atentar para a devolucdo dos recursos decorrentes da diferenca entre os valores pactuado e contratado, quando da Prestacédo
de Contas do Convénio n°® SIAFI 597211.

Manifestacdo da Unidade

Informamos a esta auditoria, que estamos tomando as medidas necessarias para a delimitagdo do objeto pactuado, onde sera
celebrado termo aditivo, visando a ampliacédo do referido objeto, segundo os preceitos do inciso Ill, do art. 39, da Portaria
Interministerial MPOG/MF/CGU N° 127, de 29 de maio de 2008.

Art. 39. O convénio ou contrato de repasse devera ser executado em estrita observancia as clausulas avencadas e as normas
pertinentes, inclusive esta Portaria, sendo vedado:

111 - alterar o objeto do convénio ou contrato de repasse, exceto no caso de ampliacdo da execucgdo do objeto pactuado ou
para reducédo ou exclusdo de meta, sem prejuizo da funcionalidade do objeto contratado;

De acordo com o inciso XVII, do § 1°, do art. 1°, da Portaria Interministerial MPOG/MF/CGU N° 127, de 29 de maio de
2008, é vedada a alteracdo do objeto aprovado. Contudo, utilizaremos o subterfdgio do ja mencionado inciso I, do art. 39,
do mesmo diploma legal, para fazer a mencionada ampliacéo do objeto pactuado ao qual, passara de" 1 Fase da Ampliacéo
do Aeroporto de Aracati/CE", para "12 Fase da Ampliacdo do Aeroporto de Aracati - Ampliacdo da Pista de Pouso e Pista
de Estacionamento", desta forma, tal ampliacéo do objeto, dara um carater mais delimitado as a¢des a serem desenvolvidas
com os recursos destinados as obras do Aeroporto de Aracati/CE.

Informamos ainda, que este DIETU dard mais observancia, maior delimitacdo e clareza aos objetos pactuados nos
instrumentos, objetivando, evitar futuros questionamentos dos érgdos de controle, e maior seguranca nas a¢Ges de medicéo;
fiscalizacdo e acompanhamento; e controle e anélise das prestaces de contas dos instrumentos pactuados no ambito deste
Departamento.

Com o fulcro na real elucidacdo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliagdo do Aeroporto de Aracati/CE, a
equipe técnica deste DIETU, vem realizando reunides e vistorias rigorosas as obras, juntamente com os técnicos da
Convenente e dos 6rgdos estaduais envolvidos na execucdo do objeto pactuado no Convénio 4 5/2007. Desta forma, estamos
buscando sanar eventuais irregularidades acometidas no planejamento/execucdo do objeto, onde certamente, quaisquer
resquicios de recursos mal utilizados, ou despesas ndo aprovadas anteriormente, ou, que ndo possam ser devidamente
justificadas pela necessidade de serem aplicadas na perfeita execucdo das obras, serdo glosadas.

Os estudos e as possiveis irregularidades levantadas pelos técnicos do DIETU, assim como as medidas adotadas e 0s
resultados obtidos, para a consecuc¢do do objeto pactuado serdo remetidos a esta auditoria, visando demonstrar a real verdade
dos fatos ocorridos na execucao do objeto.

Andlise do Controle Interno

Apos analise das justificativas apresentadas, verifica-se que o MTur prontificou-se a providenciar o correto detalhamento
do objeto do termo de convénio SIAFI n.° 597211, por meio de ampliagdo do objeto. Considera-se a recomendacdo
parcialmente atendida, considerando as informagdes apresentadas; no entanto, ndo foram encaminhadas informac6es
adicionais acerca dos desdobramentos relacionados ou da devolugéo dos recursos decorrentes da diferenca entre os valores
pactuados e contratados.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 76514
Providenciar o correto detalhamento do objeto no Termo de Convénio do ajuste n°® SIAFI 597211, com o propoésito de

subsidiar a andlise da respectiva Prestacdo de Contas e afastar, com o esclarecimento da questdo na origem, futuras
solicitacOes de elucidagfes sobre o fato.

Manifestacdo da Unidade
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Informamos a esta auditoria, que estamos tomando as medidas necessarias para a delimitagéo do objeto pactuado, onde sera
celebrado termo aditivo, visando a ampliacédo do referido objeto, segundo os preceitos do inciso Ill, do art. 39, da Portaria
Interministerial MPOG/MF/CGU N° 127, de 29 de maio de 2008.

Art. 39. O convénio ou contrato de repasse devera ser executado em estrita observancia as clausulas avencadas e as normas
pertinentes, inclusive esta Portaria, sendo vedado:

111 - alterar o objeto do convénio ou contrato de repasse, exceto no caso de ampliacdo da execucdo do objeto pactuado ou
para reducédo ou exclusdo de meta, sem prejuizo da funcionalidade do objeto contratado; De acordo com o inciso XVII, do
§ 1°, do art. 1°, da Portaria Interministerial MPOG/MF/CGU N° 127, de 29 de maio de 2008, é vedada a alteragdo do objeto
aprovado. Contudo, utilizaremos o subterflgio do ja mencionado inciso 111, do art. 39, do mesmo diploma legal, para fazer
a mencionada ampliagdo do objeto pactuado ao qual, passara de" 12 Fase da Ampliagdo do Aeroporto de Aracati/CE", para
"12 Fase da Ampliagdo do Aeroporto de Aracati - Amplia¢éo da Pista de Pouso e Pista de Estacionamento”, desta forma, tal
ampliacdo do objeto, dard um carater mais delimitado as agBes a serem desenvolvidas com os recursos destinados as obras
do Aeroporto de Aracati/CE.

Informamos ainda, que este DIETU dard mais observancia, maior delimitacdo e clareza aos objetos pactuados nos
instrumentos, objetivando, evitar futuros questionamentos dos érgaos de controle, e maior seguranca nas ac@es de medicao;
fiscalizacdo e acompanhamento; e controle e analise das prestacdes de contas dos instrumentos pactuados no ambito deste
Departamento.

Com o fulcro na real elucidacéo dos fatos ocorridos no canteiro das obras da Ampliacdo do Aeroporto de Aracati/CE, a
equipe técnica deste D1IETU, vem realizando reunides e vistorias rigorosas as obras, juntamente com os técnicos da
Convenente e dos 6rgdos estaduais envolvidos na execucdo do objeto pactuado no Convénio 4 5/2007. Desta forma, estamos
buscando sanar eventuais irregularidades acometidas no planejamento/execu¢do do objeto, onde certamente, quaisquer
resquicios de recursos mal utilizados, ou despesas ndo aprovadas anteriormente, ou, que ndao possam ser devidamente
justificadas pela necessidade de serem aplicadas na perfeita execucao das obras, serdo glosadas.

Os estudos e as possiveis irregularidades levantadas pelos técnicos do DIETU, assim como as medidas adotadas e 0s
resultados obtidos, para a consecuc¢do do objeto pactuado serdo remetidos a esta auditoria, visando demonstrar a real verdade
dos fatos ocorridos na execucdo do objeto.

Andlise do Controle Interno

Apos analise das justificativas apresentadas, verifica-se que o MTur prontificou-se a providenciar o correto detalhamento
do objeto do termo de convénio SIAFI n.° 597211, por meio de ampliacdo do objeto. Considerando que ndo foram
encaminhadas novas informagdes acerca do tema, a recomendagdo permanece em monitoramento.

AN
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Anexo 4 - Analise do Plano de Providéncias Permanente da Secretaria
Nacional de Politicas de Turismo. Recomendacdes em Monitoramento.

Relatério n° 201108668 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2010.

Constatacao — Auséncia de fiscalizagdo in loco em convénios que atenderam os critérios de selecio estabelecidos.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161173

Incluir o relatério de fiscalizacdo in loco entre os documentos disponiveis para consulta no Portal dos Convénios do
SICONV, proporcionando, dessa maneira, melhor acompanhamento da execucédo dos ajustes pelos Orgéaos de Controle.

Manifestacéo da Unidade

Consta no Quadro A.15.3 - Cumprimento das Recomendacdes do OCI - do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio
2011, a seguinte informagéo:

Atualmente, o SICONV ndo possui campo proprio ativo para a inser¢do dos Relatdrios de Fiscalizacdo in loco. A
disponibilizacdo de uma aba relativa ao acompanhamento/fiscalizacdo para recebimento dos referidos relatorios seréd
pleiteada junto ao Ministério do Planejamento. Providéncias de publicacdo dos relatérios de fiscalizagéo no site do MTur
poderdo ser adotadas desde logo, apds a devida analise de viabilidade pelo setor competente.

Anélise do Controle Interno

Considerando que a SNPTur, por forca da Decisdo Normativa TCU n° 117, de 19/10/2011, ndo foi objeto de auditoria
anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicdo da recomendacdo, e a inexisténcia de documentos de suporte as
medidas anunciadas pelo gestor, a recomendacao continuar4 em monitoramento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161177

Avaliar a eficiéncia e eficécia dos critérios definidos para fiscalizagdo in loco de convénios, utilizando variaveis tais como
criticidade, além daquela de materialidade.

Manifestacéo da Unidade

Consta no Quadro A.15.3 - Cumprimento das Recomendacdes do OCI - do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio
2011, a seguinte informacéo:

A “calibragem” da eficacia/eficiéncia dos critérios definidos para fiscalizagdo in loco é providéncia permanente no ambito
desta Pasta, cuja coordenagdo competente encontra-se sempre atenta para atualizages e adocdo de novos critérios que
possam otimizar o acompanhamento dos convénios celebrados pelo MTur.

Anélise do Controle Interno

Considerando que a SNPTur, por forca da Decisdo Normativa TCU n° 117, de 19/10/2011, néo foi objeto de auditoria
anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicao da recomendacdo, a inexisténcia de documentos de suporte as
medidas anunciadas pelo gestor e o carater genérico da resposta do gestor, a recomendagdo continuard em monitoramento.

Constatacdo — Auséncia de Plano Institucional relacionado a avalia¢ao de riscos da Unidade.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161170

Implementar um Plano Institucional relacionado a avaliagdo de riscos, que permita a identificagdo, a mensuracao e a
resposta aos eventos que podem impactar o alcance das metas e o cumprimento dos objetivos da Unidade.

Manifestacédo da Unidade
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Conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendacgdes permanece pendente de
atendimento.

Analise do Controle Interno

Considerando que a SNPTur, por forca da Decisdo Normativa TCU n° 117, de 19/10/2011, ndo foi objeto de auditoria
anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicdo da recomendacado e que conforme Quadro A.15.4 do Relatério
de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendacgdes permanece pendente de atendimento, torna-se necessario o
encaminhamento pelo gestor de informacGes atualizadas sobre o cumprimento da recomendacdo, acompanhada dos
respectivos documentos de suporte. Desta forma, a recomendagéo continua pendente de implementacéo.

Constatacéo — Existéncia de 544 convénios com vigéncia expirada na situacio “A Aprovar”; com mais de 60 dias
de recebimento da respectiva prestacéo de contas.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161169

Elaborar Plano de A¢do, bem como cronograma, para andlise do estoque de prestacdo de contas “A Aprovar”, considerando
0 histérico do desempenho do grupo de trabalho e a forca de trabalho disponivel.

Manifestacdo da Unidade
Conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendagdes permanece pendente de
atendimento.

Anélise do Controle Interno

O registro das providéncias adotadas pelo Gestor, datado de 31/03/2012, foi inserido de forma equivocada. O registro
correto é: Conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendagdes permanece
pendente de atendimento. Assim, considerando que a SNPTur, por for¢a da Decisdo Normativa TCU n° 117, de
19/10/2011, néo foi objeto de auditoria anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicdo da recomendacao e que
conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendagdes permanece pendente de
atendimento, torna-se necessario o encaminhamento pelo gestor de informagdes atualizadas sobre o cumprimento da em
monitoramento.

Constatacdo — Fragilidades na realizacdo de convénios, relacionadas a andlise técnica, formalizagdo do ajuste e
execucao.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161175

Que seja analisada/reanalisada a prestacdo de contas dos convénios em questéo, considerando as situa¢fes apontadas, e
adotando-se providéncias para sanar inconsisténcias ou impropriedades identificadas.

Manifestacdo da Unidade
Conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendacdo permanece pendente de
atendimento.

Anélise do Controle Interno

Considerando que a SNPTur, por for¢a da Decisdo Normativa TCU n° 117, de 19/10/2011, néo foi objeto de auditoria
anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicao da recomendagdo e que conforme Quadro A.15.4 do Relatdrio
de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendacdo permanece pendente de atendimento, torna-se necessario o
encaminhamento pelo gestor de informacfes atualizadas sobre o cumprimento da recomendagdo, acompanhada dos
respectivos documentos de suporte. Desta forma, a recomendacéo continua pendente de implementagéo.

Constatacdo — Insuficiéncia de controles e intempestividade na atualizacdo da situacdo das transferéncias
voluntarias concedidas nos sistemas de acompanhamento.
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Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161174

Implementar controles internos e rotinas de trabalho para o devido acompanhamento da situagédo dos convénios, bem como
atualizacdo tempestiva da situacdo das transferéncias voluntarias concedidas nos sistemas de acompanhamento dessas
transferéncias.

Manifestacéo da Unidade
Conforme Quadro A.15.4 do Relatério de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendagdo permanece pendente de
atendimento.

Analise do Controle Interno

Considerando que a SNPTur, por forca da Decisdo Normativa TCU n° 117, de 19/10/2011, ndo foi objeto de auditoria
anual de contas no exercicio subsequente ao da expedicdo da recomendacado e que conforme Quadro A.15.4 do Relatério
de Gestdo da SNPTUR, exercicio 2011, a recomendacdo permanece pendente de atendimento, torna-se necessario o
encaminhamento pelo gestor de informacGes atualizadas sobre o cumprimento da recomendacdo, acompanhada dos
respectivos documentos de suporte. Desta forma, a recomendagéo continua pendente de implementacéo.

‘-
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Relatério n° 244758 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2009.

Constatacao — Apresentacdo de comprovantes de despesas, referentes a execu¢do do Convénio 620567, em nome
de empresas diversas da contratada, evidenciando a pratica de subcontratacdo da execucdo da divulgacdo do
evento.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87615

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que considere 0s apontamentos do presente relatério quando da analise da
prestacdo de contas do convénio e encaminhe 0s apontamentos para os 6rgaos de controle externo, no ambito do Distrito
Federal, para apuracdo dos indicios de conluio e da conduta irregular prevista no art. 90 da Lei de Licita¢des: "art. 90.
Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente, o carater competitivo do procedimento
licitatério, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdo do objeto da licitacao".

Manifestacdo da Unidade

Recomendacéo acatada por esta Secretaria. Assim que estiverem concluidos os trabalhos de analise da prestacdo de contas
do supracitado convénio, encaminharemos as informagdes acerca do resultado da analise solicitada.(Relatério
201108668)

Anélise do Controle Interno
Considerando que ndo foram apresentadas informacBes complementares acerca das providéncias adotadas, a
recomendagdo permanece em monitoramento.

Constatacdo — Aprovacdo do plano de trabalho dos Convénios SIAFI 559567, 573231,573261 com itens
sobrepostos.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 18363

Revise a aprovacdo da prestacdo de contas dos Convénios SIAFI 559567, 573231, 573261, atentando-se para a
sobreposicao dos itens do plano de trabalho a seguir listados: Convénio 559567: 1 - Contratagdo de pessoa juridica para
elaboracéo, producéo, confeccdo, treinamento e aplicacdo dos mddulos de sensibilizacdo; 2 - Contratagdo de pessoa
juridica para organizacdo das oficinas de sensibilizagdo; 3 - Consultoria Técnica. Convénio 573231: - Item 1 -
Planejamento, organizacéo e execu¢do do Seminario Internacional sobre Extraterritorialidade. - Item 4 - Contratacdo de
consultoria para planejamento estratégico das agdes e monitoramento das metas estabelecidas no convénio. Convénio
573261: - Item 1 - Planejamento, organizagdo e execu¢do do Seminario Internacional sobre Extraterritorialidade. - Item
2 - Contratagdo de consultoria para planejamento estratégico das a¢des e monitoramento das metas estabelecidas no
convénio. Caso seja verificado pagamento em duplicidade dos itens listados, adote providéncias no sentido de que 0s
respectivos valores, acrescidos das atualizagdes devidas, sejam ressarcidos aos cofres da Unido.

Manifestacdo da Unidade
Encaminho providéncias, conforme Memorando n° 087/2016/DEQUA/SNPTur/MTur e Memorando n°
055/2016/CGTR/DEQUA/SNPTur/MTur anexos em arquivo PDF.

Andlise do Controle Interno

Tendo em vista que o gestor ndo informou as providéncias relacionadas a revisdo da aprovagédo da prestagdo de contas
dos Convénios SIAFI 559567, 573231, 573261, a presente recomendacdo permanece em monitoramento. Registra-se
que, em consulta realizada em 29/09/2015, identificou-se que o0s ajustes estdo na seguinte situacdo: Convénio 559567 -
inadimplente; 573231 - concluido e 573261 — concluido.

Constatacao — Assinatura do convénio 703198 com pessoa juridica inadimplente com a obrigacéo de prestar contas
em convénio anteriormente firmado.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15796
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Recomenda-se ao Ministério do Turismo que adote providéncias para a apuracao das razdes que levaram ao fato apontado,
bem como da responsabilidade pela celebracéo de convénio com entidade inadimplente com a obrigacao de prestar contas
em transferéncia firmada anteriormente.

Manifestacdo da Unidade

Temos a informar que este MTur instaurou TCE (CV 703198/2009 - Empresa Brasiliense de Turismo - Brasiliatur/DF)
e a mesma ja foi encaminhada para julgamento no TCU em 08/01/2015 através do Oficio n® 2110/2014/AECI/MTur.
Quanto a apuracdo de responsabilidade dos atos praticados pelos servidores deste MTur na tramitacdo do processo em
questdo, se faz necessario que a presente recomendacéo seja enderecada a Corregedoria deste MTur.

Andlise do Controle Interno

Quanto as providéncias de instauracdo de TCE, identifica-se que houve a ado¢do de providéncias. Quanto a apuracéo de
responsabilidades, as providéncias administrativas internas de encaminhamento, no ambito do MTur, estdo sob a
responsabilidade da SNPTUR. Assim, a recomendag&o resta pendente de implementacéo plena.

Constatacao — Cotacéo de precos junto ao mercado efetuada de forma a tornar precos de referéncia do Plano de
Trabalho do Convénio 601085 coincidentes com preco de servigos contratados por meio de inexigibilidade de
licitacdo.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 87626

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que considere os apontamentos do presente relatério quando da anélise da
prestacdo de contas do convénio e encaminhe 0s apontamentos para os 6rgdos de controle externo, no &mbito do Distrito
Federal, para apuracdo dos indicios de simulacdo de cotacdo de precos e da conduta irregular prevista no art. 89 da Lei
de LicitacOes: " art. 89. Dispensar ou inexigir licitacdo fora das hipoteses previstas em lei, ou deixar de observar as
formalidades pertinentes a dispensa ou a inexigibilidade".

Manifestacdo da Unidade

Recomendacédo acatada. Serdo dirigidas ao Departamento de Promog&o e Marketing Nacional — DPMKN, para adogéo
de medidas necessérias ao caso em tela. No Relatério de Gestdo do exercicio de 2010, fl. 106, a Unidade informou que
foi solicitado que a convenente apresentasse justificativas frente as ressalvas apontadas pelo Orgéo de Controle Interno.
A documentacdo encaminhada, apesar de ndo satisfazer os critérios de regularidade do certame licitatrio, ndo foi
suficiente para caracterizar dano ao erario. A prestacdo de contas encontra-se em fase final de andlise. (Relatdrio
201108668)

Anélise do Controle Interno

Restou consignado no Relatério n® 201108668 que a Unidade informou que foram solicitadas justificativas a convenente
para as ressalvas apontadas. Nao houve manifestacdo quanto ao efetivo encaminhamento dos apontamentos aos 6rgaos
de controle externo, no ambito do Distrito Federal, tampouco houve analise final da prestacdo de contas do convénio,
considerando os apontamentos do relatorio de auditoria. Tendo em vista que ndo foram apresentadas novas manifestages
guanto ao atendimento da presente recomendacéo, esta permanece em monitoramento.

Constatacao — Execug¢do de despesa em data anterior a vigéncia do convénio SIAFI 507851.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15804
Apure a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na tramitacdo do processo referente ao Convéno
SIAFI n° 507851, no intuito de certificar-se da adequada analise técnica da proposta de convénio.

Manifestacdo da Unidade
"Recomendagdo acatada por esta Secretaria." (Relatério 201108668)
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Andlise do Controle Interno

Relatério 201108668:"Recomendacdo ndo atendida. O gestor se comprometeu a apurar a conformidade dos atos
praticados pelos agentes responsaveis na tramitacdo do processo referente ao Convénio SIAFI n° 507851, contudo nédo
foram informados os resultados de apuracdes eventualmente efetuadas." Tendo em vista que ndo foram apresentadas
manifestacdes adicionais quanto ao atendimento da presente recomendaco, esta permanece em monitoramento. Registre-
se que o Convénio SIAFI n°® 507851 encontra-se na situacdo de inadimplente.

Constatacdo — Falta de detalhamento do Plano de Trabalho do Convénio 620567 celebrado entre o MTur e a
Empresa Brasiliense de Turismo — BRASILIATUR

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87611

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que aprimore seus mecanismos de controle de modo a evitar a celebracdo de
convénios sem o necessario detalhamento dos Planos de Trabalhos apresentados.

Manifestacdo da Unidade
O gestor ndo se manifestou sobre o assunto.

Anélise do Controle Interno
Considerando que ndo foram apresentadas informacdes complementares acerca das providéncias adotadas, a
recomenda¢do permanece em monitoramento.

Constatacao — Promocé&o pessoal dos autores do livro produzido com recursos do convénio SIAFI n.° 569107.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15805

Apure a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na tramitacdo do processo em questéo, no intuito
de certificar-se da adequada analise técnica da proposta de convénio.

Manifestacdo da Unidade
Conforme consignado no Relat6rio n°® 201108668, o gestor informou ter adotado providéncias iniciais relacionadas ao
encaminhamento das ressalvas a entidade convenente, para que apresentasse documenta¢do complementar.

Andlise do Controle Interno

Relatério 201108668: "Recomendacdo ndo atendida. Apesar das providéncias iniciais, relacionadas ao encaminhamento
das ressalvas a entidade convenente, para que apresentasse documentagdo complementar, ndo demonstrou a realizagdo
de apuracdo quanto a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na tramitacéo do processo em questao,
no intuito de certificar-se da adequada andlise técnica da proposta para formalizacdo do convénio."Tendo em vista que
ndo foram apresentadas novas manifestacBes quanto ao atendimento da presente recomendagdo, esta permanece em
monitoramento. Registre-se que o Convénio n° 569107 encontra-se na situacéo de adimplente.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87609

Revise a aprovacdo da prestacdo de contas do convénio SIAFI n° 569107, atentando para os fatos apontados neste
relatério, com o proposito de verificar se as receitas decorrentes da venda de materiais financiados com recursos do
convénio, ndo contabilizadas na respectiva prestacao de contas, foram revertidas para a consecu¢do do objeto conveniado
e, se ndo foram, adote providéncias no sentido de que tais receitas sejam recolhidas a conta do Tesouro Nacional.

Manifestacdo da Unidade
Recomendacdo acatada por esta Secretaria. (Relatorio 201108668)
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Andlise do Controle Interno

No Relatério de Gestdo do exercicio de 2010, folha 87, o gestor informou que as ressalvas apontadas pela CGU-PR foram
encaminhadas a convenente que até o final do exercicio de 2010 ainda ndo havia encaminhado documentacdo
complementar requerida para a prestacdo de contas. (Relatério 201108668). Tendo em vista que ndo foram apresentadas
novas manifestaces quanto ao atendimento da presente recomendacdo, esta permanece em monitoramento. Registre-se
que o Convénio n°® 569107 encontra-se na situacdo de adimplente.

Constatacao — Simulacao de cotacdo de precos para fins de justificar adesao a Ata deRegistro de Preco n” 008/2007
- FUNAG, resultando em gasto evitavel deR$ 56.247,50 na execu¢do do Convénio 625692.

Recomendacdo — ID Sistema Monitor 87623

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que considere 0s apontamentos do presente relatério quando da analise da
prestacdo de contas do convénio e encaminhe 0s apontamentos para 0s 6rgdos de controle externo, no ambito do Distrito
Federal, para apuracdo dos indicios de simulacdo de cotacdo d e da conduta irregular prevista no art. 90 da Lei de
LicitagOes: "art. Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou qualquer outro expediente o carater competitivo do
procedimento licitatério, com o intuito de ob para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicacdo do objeto d
licitacdo".

Manifestacdo da Unidade

Foi sugerido que esta recomendacdo fosse encaminhada & Coordenacdo-Geral de Convénios CGCV ou Coordenagdo
Extraordinaria de Analise de Prestacdo de Contas, tendo em vista que esse assunto é objeto de andlise de Prestacdo de
Contas. No Relatério de Gestao do exercicio de 2010, fl. 102, a Unidade informou que, com base nos apontamentos do
Orgéo de Controle Interno e na documentagio que compde os autos do Convénio, no dia 7 de dezembro de 2010,
procedeu-se a reanalise da prestacdo de contas do convénio e concluiu-se pela diligéncia a convenente para apresentagdo
de esclarecimentos adicionais. Até o dia 31/12/2010 a convenente ainda ndo havia encaminhado resposta a diligéncia.
(Relatorio 201108668)

Anélise do Controle Interno

Tendo em vista que ndo foram apresentadas manifestacdes adicionais, apds o envio de diligéncia ao convenente, quanto
ao atendimento da presente recomendacdo, esta permanece em monitoramento. Registra-se que o Convénio n°® 625692
encontra-se na situagdo de inadimplente.

Constatacdo — Subcontratacéo indevida na montagem do evento objeto do convénio 625692.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 115495

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que considere os fatos apontados neste relatério de auditoria na analise da
prestacdo de contas do convénio com o propdsito de glosar os valores pagos a titulo de intermediagdo na subcontratacéo
ocorrida na execucdo do convénio.

Manifestacdo da Unidade

Foi sugerido que esta recomendacdo fosse encaminhada & Coordenacdo-Geral de Convénios CGCV ou Coordenacao
Extraordinaria de Anéalise de Prestacdo de Contas, tendo em vista que esse assunto é objeto de andlise de Prestacdo de
Contas. No Relatorio de Gestdo do exercicio de 2010, fl. 102, a Unidade informou que, com base nos apontamentos do
Orgéo de Controle Interno e na documentagdo que compde os autos do Convénio, no dia 7 de dezembro de 2010,
procedeu-se a reanalise da prestagdo de contas do convénio e concluiu-se pela diligéncia a convenente para apresentacao
de esclarecimentos adicionais. Até o dia 31/12/2010 a convenente ainda ndo havia encaminhado resposta a diligéncia.
(Relatorio 201108668)
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Andlise do Controle Interno

Restou consignado no Relatério de Auditoria n® 201108668 que, diante das informacdes prestadas pelo gestor, mantém-
se a recomendacdo no sentido de se considerar os apontamentos deste item na apreciacdo da prestacdo de contas do
conveénio, considerando que foi lancada inadimpléncia do convénio em 03/09/2010 por irregularidade na execucdo fisica
e financeira.

Tendo em vista que ndo foram apresentadas novas manifestacfes quanto ao atendimento da presente recomendacéo, esta
permanece em monitoramento. Registra-se que o Convénio n°® 625692 encontra-se na situacdo de inadimplente.

Constatacdo — Tramitacdo do processo para aprovacido da Proposta do Convénio 626323 em prazos exiguos
levando a uma analise técnica, quanto aos custos praticados, insuficiente, conforme detalhado em item especifico
deste relatorio.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15799

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que apure a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na
tramitacdo do processo em questdo, no intuito de certificar-se da adequada andlise técnica da proposta de convénio.

Manifestacdo da Unidade
"Recomendacdo acatada por esta Secretaria." (Relatério 201108668)

Andlise do Controle Interno

Conforme consignado no Relatério de Auditoria n° 201108668:

"Recomendacdo ndo atendida. O gestor se comprometeu a apurar a conformidade dos atos praticados pelos agentes
responsaveis na tramitacdo do processo referente o Convénio n° 626323, no intuito de certificar-se da adequada anlise
técnica da proposta de convénio, contudo, ndo foram informadas as providéncias adotadas nesse sentido."Tendo em vista
que, conforme consignado no Relatério de Auditoria n°® 201108668, a Unidade acatou a presente recomendacao, €, que
ndo foram apresentadas manifesta¢cdes adicionais quanto ao atendimento da mesma, a presente recomendacao permanece
em monitoramento. Registre-se que, para 0 Convénio SIAFI n® 626323, ha a TCE n° 72031.011530/2011-98, j& analisada
pela CGU e encaminhada ao TCU.

Constatacdo — Tramitacdo do processo para aprovacao da Proposta referente ao Convénio 625692 em prazos
exiguos levando a uma andlise técnica insuficiente, conforme detalhado em item especifico deste relatério.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15786

Recomenda-se ao Ministério do Turismo que apure a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na
tramitacdo do processo em questdo, no intuito de certificar-se da adequada anlise técnica da proposta de convénio.

Manifestacdo da Unidade

Temos a informar que este MTur instaurou TCE (CV 625692 - Empresa Brasiliense de Turismo - Brasiliatur/DF) e a
mesma ja foi encaminhada para julgamento no TCU em 13/03/2015 através do Oficio n® 307/2015/AECI/MTur.
Quanto a apuracdo de responsabilidade dos atos praticados pelos servidores deste MTur na tramitagdo do processo em
questdo, se faz necessario que a presente recomendacao seja enderecada a Corregedoria deste MTur.

Andlise do Controle Interno

Quanto as providéncias de instauragdo de TCE, identifica-se que houve a adog¢do de providéncias.
Quanto a apuragdo de responsabilidades, as providéncias administrativas internas de encaminhamento, no ambito do
MTur, estdo sob a responsabilidade da SNPTUR. Assim, a recomendacdo resta pendente de implementacéo plena.
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Constatacdo — Tramitacdo do processo referente ao Convénio 703198 para aprovacdo da Proposta em prazos
exiguos levando a uma analise técnica, quanto aos custos praticados, insuficiente, conforme detalhado em item
especifico deste relatorio.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 15797
Recomenda-se ao Ministério do Turismo que apure a conformidade dos atos praticados pelos agentes responsaveis na
tramitacdo do processo em questdo, no intuito de certificar-se da adequada analise técnica da proposta de convénio.

Manifestacdo da Unidade

Temos a informar que este MTur instaurou TCE (CV 703198/2009 - Empresa Brasiliense de Turismo - Brasiliatur/DF)
e a mesma ja foi encaminhada para julgamento no TCU em 08/01/2015 através do Oficio n® 2110/2014/AECI/MTur.
Quanto a apuracdo de responsabilidade dos atos praticados pelos servidores deste MTur na tramitacdo do processo em
questdo, se faz necessario que a presente recomendacao seja enderecada a Corregedoria deste MTur.

Andlise do Controle Interno

Quanto as providéncias de instauracéo de TCE, identifica-se que houve a adogdo de providéncias. Quanto a apuracédo de
responsabilidades, as providéncias administrativas internas de encaminhamento, no ambito do MTur, estdo sob a
responsabilidade da SNPTUR. Assim, a recomendagdo resta pendente de implementagéo plena.

AN

Dinheiro publico é da sua conta \‘;,, www.portaldatransparencia.gov.br

99


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Relatério n° 224445 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2008.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 105387

Relativa ao Programa 1166: Recomenda-se que o indicador "Taxa de participacdo dos principais destinos turisticos no
total da demanda turistica" seja desenvolvido, em base estadual, com metodologia de célculo prdprias, devendo o Mtur
levantar dados a respeito do tema.

Manifestacdo da Unidade

Informacdo extraida do Relatério de Auditoria Anual de Contas n°® 244758 (2% Parte), da Secretaria de Politicas do
Turismo, exercicio 20009.

Em relacdo ao indicador “Taxa de participacdo dos principais destinos turisticos no total da demanda turistica”, a
expectativa é que tenhamos, para o nimero disponivel, em base estadual, a partir de 2007. Assim que estiverem
disponiveis, estardo devidamente registrados no SIGTUR e SIGPLAN.

Andlise do Controle Interno

Tendo em vista que se encontra em desenvolvimento o indicador “Taxa de participa¢do dos principais destinos turisticos
no total da demanda turistica”, considera-se a recomendagdo parcialmente atendida. (Informacéo extraida do Relatorio
de Auditoria Anual de Contas n° 244758 -22 Parte -da Secretaria de Politicas do Turismo, exercicio 2009). Dessa forma,
a recomendacdo continua em monitoramento.

Constatacao — Auséncia de fiscalizagédo da execugdo do convénio SIAFI n° 592358,

Recomendacao — ID Sistema Monitor 76511

Diante da manifestacdo do auditado, mantém-se a recomendacdo de que o gestor atente, na execucdo dos convénios
celebrados, para o atendimento ao art. 23 da IN/STN 01/97, com a designacdo dos fiscais e as realizages de fiscalizagoes
para se certificar da execugdo dos objetos dos convénios.

Manifestacdo da Unidade

A avaliagdo do Plano de Providéncia Permanente da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, referente ao exercicio
de 2008, foi realizada com base nas informagdes constantes no subitem Item 11.A — Recomendacdes do Orgao ou Unidade
de Controle Interno - do Relatério de Gestdo da Unidade, exercicio 2009, objeto do Processo n° 72031.003630/2010-60.
Ocorre que o gestor ndo abordou a recomendagéo em referéncia, tampouco a equipe percebeu a auséncia da informacao.
Desta forma, torna-se necessario que o gestor apresente informagdes atualizadas sobre a matéria.

Andlise do Controle Interno
A implementacdo da recomendacéo ndo foi tratada pelo gestor nem pelo Controle Interno, razdo pela qual a recomendacéo
permanece pendente de implementag&o.

Constatacdo — Contratacdo de artistas por inexigibilidade com uso de cartas de exclusividade restritas as datas
dos eventos.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 76512

Mantém-se a recomendacéo de que a SNPTur solicite, junto as convenentes, copias dos contratos de exclusividade dos
artistas contratados. Tais contratos devem ser ndo sO para os periodos de realizagdo os eventos supracitados, em sintonia
com o entendimento do Tribunal de Contas da Unido, emanado por meio do Acérdao 96/2008. Ainda, deve o Mtur atentar
para efetuar a glosa dos valores pagos a titulo de remuneracdo pela intermediacdo desnecessaria na contratacdo dos
artistas. Aguarda-se o cumprimento das diligéncias propostas pela SNPTur.

Manifestacdo da Unidade
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A avaliagdo do Plano de Providéncia Permanente da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, referente ao exercicio
de 2008, foi realizada com base nas informagdes constantes no subitem Item 11.A — Recomendagdes do Orgao ou Unidade
de Controle Interno - do Relatério de Gestdo da Unidade, exercicio 2009, objeto do Processo n°® 72031.003630/2010-60.
Ocorre que o gestor ndo abordou a recomendacdo em referéncia, tampouco a equipe percebeu a auséncia da informacao.
Desta forma, torna-se necessario que o gestor apresente informacdes atualizadas sobre a matéria.

Andlise do Controle Interno

A recomendacdo foi reiterada, considerando a inexisténcia de informac@es atualizadas acerca das providéncias adotadas
para o cumprimento da recomendagcéo.
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Anexo 5 - Analise do Plano de Providéncias Permanente da Coordenacao-
Geral de Convénios. Recomendacdes em Monitoramento.

Relatério n° 201306245 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2012

Constatacdo — Deficiéncia dos Controles Internos Administrativos mantidos pela Coordenacdo-Geral de
Convénios.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58653

Proceder a formalizacdo de atividades e de procedimentos relacionados ao gerenciamento das transferéncias voluntarias
e a adocdo de sistematica de designacédo de servidores responsaveis pela prestagdo de contas, no ambito de atuagdo da
CGCV.

Manifestacdo da Unidade

Serdo realizadas oficinas sob a supervisdo da CGCV com 0 apoio do Escritério de Processos, de modo a executar o
mapeamento das atividades e dos procedimentos, documentando-os em conformidade com a legislacdo e,
consequentemente, incluindo-os no Manual de Convénios do MTur. Sera feito também o dimensionamento de pessoal,
considerando o passivo nas contas "A Comprovar”, "A Aprovar", A Liberar", "Inadimplente/suspenso” sem TCE
instaurada, assim como a distor¢do entre as informagdes do SIAFI e do SICONV, e o volume de convénios que estao
€Om prazos a vencer.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendag&o resta pendente de implementagéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58654

Proceder a implantacdo do moédulo de gestdo de convénios (PGTUR), de modo a estabelecer mecanismos para o
mapeamento dos pontos criticos e para a diminui¢éo dos riscos associados a gestao das transferéncias voluntarias, no que
diz respeito a atuacdo da CGCV.

Manifestacdo da Unidade

Seré procedida a implantagdo, no PGTur, do gerenciamento de todos os prazos, desde a aprovacdo das propostas até a
prestacdo de contas/TCE, assim como do mapeamento dos pontos criticos existentes durante todo o processo de gestdo
de transferéncias. As oficinas que serdo realizadas pela CGCV, em conjunto com o Escrit6rio de Processos, tém como
um de seus objetivos o0 mapeamento das atividades, documentando-as em conformidade com a legislagéo e levantando
0s motivos que levam/levaram a inexecucdo do objeto e/ou a correta prestacdo de contas por parte do convenente, sendo
gue estas serdo consideradas boas praticas e serdo incluidas no Manual de Convénios.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informacdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendagdo resta pendente de implementacg&o.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58655
Estabelecer, juntamente com as Secretarias finalisticas e a Comissdo de TCE, mecanismos de controle interno para
mapeamento e mitigagdo dos riscos, com vistas a diminuir a ocorréncia de convénios que resultem em TCE.

Manifestacdo da Unidade

De acordo com o Gestor, essa recomendacdo foi atendida, nos termos da Recomendacdo 3 da Constatacdo 4.1.2.3,
peretencente ao Relatorio de Auditoria de 2012 da Secretaria-Executiva do MTur.
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Andlise do Controle Interno

Considerando que ndo houve a atualizacdo de informacdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendacéo resta pendente de implementacéo.

Constatacdo — Deficiéncia na gestdo de convénios, principalmente no que concerne ao atraso na entrega da
prestacdo de contas, por parte dos convenentes, e a conclusdo da anélise de prestacdo de contas, por parte do
Ministério do Turismo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 34896

Adotar providéncias para diminuir a quantidade de Propostas/Planos de Trabalho e de prestacdo de contas de
transferéncias voluntérias apresentadas fora do prazo legal, bem como de Propostas/Planos de Trabalho e de prestacdes
de contas analisadas fora dos prazos estipulados nos normativos vigentes.

Manifestacdo da Unidade

Sera feito o dimensionamento do contingente, de modo a prover 0s recursos humanos necessarios para atender a demanda
dos convénios pendentes de analise de prestacdo de contas. O dimensionamento de pessoal sera efetuado, considerando
0 passivo atual nas contas "A Comprovar", "A Aprovar”, "A Liberar", "Inadimplente/Suspenso” sem TCE instaurada,
assim como a distorg¢do entre as informacdes do SIAFI e do SICONV, e o volume de convénios que estdo com prazos a
vencer. Tal dimensionamento possibilitara a adocdo de providéncias para diminuir a quantidade de Propostas/Planos de
Trabalho e de prestacBes de constas de transferéncias voluntérias apresentadas fora do prazo legal, bem como de
Propostas/Planos de Trabalho e de prestacdes de contas analisadas fora dos prazos estipulados nos normativos vigentes.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informacdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendag&o resta pendente de implementagéo.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 58650

Estabelecer rotinas de atualizacdo e de verificacdo periddica, junto ao SICONV, acerca de possiveis divergéncias entre a
situacdo atual dos convénios, comparando os dados dos sistemas de afericdo da Coordenacdo-Geral de Convénios e das
unidades finalisticas com os dados constantes dos Sistemas SIAFI e SICONV. No caso de se detectarem incongruéncias,
atualizar as informagdes nos Sistemas em questéo.

Manifestacdo da Unidade

Seré feito o dimensionamento do contingente, de modo a prover os recursos humanos necessarios para atender a demanda
dos convénios pendentes de analise de prestacdo de contas. O dimensionamento de pessoal sera efetuado, considerando
0 passivo atual nas contas "A Comprovar", "A Aprovar”, "A Liberar", "Inadimplente/Suspenso” sem TCE instaurada,
assim como a distorgdo entre as informacdes do SIAFI e do SICONV, e o volume de convénios que estdo com prazos a
vencer. Antes de qualquer langamento, seré observada a legislagdo e, em especial, a IN 71/2012 do TCU, nos casos em
que for necessaria a instauragdo de TCE.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendag&o resta pendente de implementagéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58651
Otimizar o fluxo de informacg6es entre a Coordenagdo-Geral de Convénios e as unidades finalisticas responsaveis pelo

acompanhamento da execucdo dos convénios, delimitando o escopo de atuagcdo de cada Unidade, com base nos
normativos existentes e, se necessario, atualizar os normativos em questao.

Manifestacdo da Unidade
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Sera estabelecida Matriz de Comunicacéo e os meios a serem utilizados, em conformidade com as normas atuais. Essas
medidas permitirdo a identificacdo das responsabilidades das areas finalisticas e o cadastramento de responsaveis por
cada area, bem como a comunicagdo entre cada uma dessas areas e a CGCV.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informacdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendagcdo resta pendente de implementacéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58652

Registrar a inadimpléncia no SICONV por omissao do dever de prestar contas e comunicar o fato a Comissdo de Tomada
de Contas Especial/SE-MTur, para fins de instauracdo de TCE, nos casos em que 0 convenente ndo apresentar a prestacdo
de contas no tempo estipulado nem devolver os recursos, com vistas a atender ao disposto no § 3° do art. 72 da Portaria
Interministerial MP/MF/CGU n° 507/2011 e nos 8§ 2° e 4° do art. 85 da Portaria GM/MTur n® 112/2013.

Manifestacdo da Unidade

Utilizando a base de dados do Controle Interno da Unidade e dos Sistemas SICONV e SIAFI, serdo gerados relatérios
com o objetivo de identificar os convénios expirados e que ndo apresentaram a prestacdo de contas, atendendo aos
critérios estabelecidos pela Portaria GM/MTur 112/2013. Sera solicitado posicionamento das areas finalisticas com
relacdo a esses convénios, de modo a que sejam instauradas TCEs na hipdtese de ndo prestacdo de contas, observando o
disposto no paragrafo 3° do artigo 72 da Portaria Interministerial MP/MF/CGU n° 507/2011 e nos paragrafos 2° e 4° do
artigo 85 da Portaria GM/MTur n° 112/2013.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendag&o resta pendente de implementagéo.

Constatacio — Existéncia de saldos nas contas contébeis ""A Liberar™, ""A Comprovar' e ""A Aprovar' no SIAFI
em desacordo com 0s hormativos vigentes.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 58646

Definir rotinas internas e interdepartamentais, bem como definir mecanismos de controle, de modo a manter sempre
atualizadas as informag@es constantes do SIAFI, inclusive aquelas referentes a ajustes antigos.

Manifestacdo da Unidade
Em atencdo ao Oficio n® 15376/2014/DRTES/DR/SFC/CGU-PR, referente ao relatorio preliminar de auditoria anual de
contas n° 201405864 - exercicio de 2013. encaminha 0 Memorando N° 82/2014/DGE/SE/MTUR e anexos.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendagdo resta pendente de implementacg&o.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58647

Ajustar os registros das transferéncias com saldos "A liberar" que ja se encontram com prazo de vigéncia expirado, seja
com o processo de cancelamento do empenho, seja com a alteracdo da situacdo das transferéncias para "Nao liberado",
apos as analises pertinentes.

Manifestacdo da Unidade

Em atencéo ao Oficio n® 15376/2014/DRTES/DR/SFC/CGU-PR, referente ao relatorio preliminar de auditoria anual de
contas n° 201405864 - exercicio de 2013. encaminha 0 Memorando n° 82/2014/DGE/SE/MTUR e anexos.

Anélise do Controle Interno
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Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendacéo resta pendente de implementacéo.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 58648

Atualizar tempestivamente as situacOes das transferéncias no SIAFI, inclusive, quando couber, registrar a inadimpléncia
nesse Sistema, bem como instaurar, se necessario, processo de Tomada de Contas Especial, conforme preceitua o artigo
1°da IN TCU ne 71/2012.

Manifestacdo da Unidade
Em atencdo ao oficio n° 15376/2014/DRTES/DR/SFC/CGU-PR, referente ao relatério preliminar de auditoria anual de
contas n° 201405864 - exercicio de 2013. encaminha 0 Memorando n°® 82/2014/DGE/SE/MTUR e anexos.

Andlise do Controle Interno
Considerando que ndo houve a atualizacdo de informagdes pelo gestor e tampouco foi identificado o atendimento do
recomendado, a recomendacéo resta pendente de implementacéo.
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Relatério n° 201203335 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2011

Constatacdo — Existéncia de 20 convénios adimplentes no SICONV com pelo menos 7 meses de atraso na
apresentacado da prestacdo de contas dos seus ajustes, perfazendo um valor total de R$ 11.024.210,03.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 52730

Proceda, de imediato, caso ja tenham sido notificados, as modificacfes nos Sistemas SICONV E SIAFI de todos os
convenentes que se encontrem na situacdo "A COMPROVAR", ap6s o periodo estipulado para a apresentacdo da
prestacdo de contas, para a situacdo de "INADIMPLENTE"; e

Manifestacdo da Unidade

Com vistas a atender a recomendacdo 1, a CGCV enviou ao MPOG o Oficio n°® 123/DGI/SE/Mtur, no qual solicitou a
modifica¢do do campo "Situacdo" do SICONV para alguns convénios em que foram identificadas situa¢fes inconsistentes
e cujas modificagGes ndo poderiam ser realizadas pela CGCV. O MPOG ja disponibilizou funcionalidade para registro
de anulacdo dos convénios, mas, de acordo com o Gestor, ndo existe ainda a possibilidade de registro de rescisdo de
convénios, dentre outras situaces. Por outro lado, para registro, no SICONV, de inadimpléncia e de aprovacdo, por
exemplo, torna-se necessario que o convenente envie a prestacao de contas via sistema, 0 que nem sempre acontece, em
virtude de restricbes do préprio sistema ou por dificuldades dos préprios usuarios, tais como falta de treinamento para
utilizar o Sistema, por exemplo. A CGCV, como 6rgdo responsavel pelo monitoramento dos convénios no MTur, deve
instigar os convenentes para que lancem no sistem suas prestacdes de contas e se utilizem de meios eficazes para que
possam monitorar, em tempo real, as suas transferéncias. Com relacdo a recomendacdo 2 (que trata da atualizagdo
tempestiva do Cadastro de Convénios nos Sistemas existentes, definindo rotinas de atualizacdo e de verificacdo dos
registros), verificou-se que ndo h4, por parte da CGCV, rotinas definidas de atualizaco e de verificagdo tempestiva dos
diversos sistemas existentes que auxiliam o monitoramento da situagdo dos convénios celebrados pela Unidade. Contudo,
estd em vias de implantacdo o "Sistema de Monitoramento de Convénios", que auxiliara e aperfeigoara 0 monitoramento
desses registros.

Anélise do Controle Interno
Mantém-se 0 monitoramento até a comprovacao, pela unidade, de que as inadimpléncias foram registradas ou que as
situacBes tenham sido resolvidas.
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Relatério n° 201108803 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2010

Constatacao — Atuacdo insuficiente e intempestiva da Unidade na analise das prestacdes de contas de
transferéncias voluntarias.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 161129

Avaliar o fluxo do processo definido para a analise de prestacdo de contas de convénio, identificando eventuais gargalos
existentes e definindo o fluxo de trabalho a ser adotado, bem como avaliar a pertinéncia de vincular as analises de
execucdo fisica, realizada pela area finalistica, aquela da area de gestao de convénios.

Manifestacdo da Unidade

A responsabilidade pelo acompanhamento da execucéo e controle dos prazos relativos convénios e termos de parceria
recai sobre a Unidade Técnica Finalistica a que o programa de governo estiver relacionado. Esta CGCV meramente realiza
0s registros em decorréncia da entrega de documentacdo, solicitagdo ou tramite deprocessos. Periodicamente, a
Coordenacao-Geral de Convénios realiza levantamentos no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal, para identificar possiveis inconsisténcias em transferéncias voluntérias.

Caso haja algum indicio de falha, o gestor do programa é comunicado. Tendo em vista a Portaria do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo n° 227, de 12 de maio de 2010, esta Coordenagdo-Geral de Convénios encaminhou o
Memorando n° 758/2010 & Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas informando a necessidade de dez novos servidores.
Entretanto, em decorréncia da Portaria MP n° 259/2011, que autorizou a nomeacdo de apenas metade dos novos
servidores, em contrassenso ao concurso realizado, foram lotados na Coordenacdo-Geral de Convénios apenas quatro
novos funcionarios publicos. Saliento que os atos referentes a gestdo de recursos humanos, deste Ministério do Turismo,
é de responsabilidade da Unidade Jurisdicionada Secretaria-Executiva.

Anélise do Controle Interno
Consta no Relatério de Auditoria n® 201203335 (AAC, CGCV, 2011) a seguinte analise: Nos termos da analise do item
anterior, CONSIDERAM-SE NAO ATENDIDAS AS RECOMENDAGCOES.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161133

Considerando os possiveis impactos negativos na execugdo das acdes governamentais, ndo obstante os esforcos
despendidos pela Unidade para reduzir o passivo de convénios pendentes de analise financeira, recomenda-se a definicdo
de cronograma para analise do passivo de prestacdo de contas pendente de apreciacdo, com definicdo de prazos
escalonados para seu cumprimento.

Manifestacdo da Unidade

Por intermédio do Oficio n® 554/2011/AECI/MTur, de 16/11/2011, o Ministério do Turismo se manifestou da seguinte
forma:

A responsabilidade pelo acompanhamento da execucédo e controle dos prazos relativos convénios e termos de parceria
recai sobre a Unidade Técnica Finalistica a que o programa de governo estiver relacionado. Esta CGCV meramente realiza
os registros em decorréncia da entrega de documentagdo, solicitacdo ou tramite de processos. Periodicamente, a
Coordenacao-Geral de Convénios realiza levantamentos no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal, para identificar possiveis inconsisténcias em transferéncias voluntérias.

Caso haja algum indicio de falha, o gestor do programa é comunicado. Tendo em vista a Portaria do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdo n° 227, de 12 de maio de 2010, esta Coordenacdo-Geral de Convénios encaminhou o
Memorando n° 758/2010 & Coordenacéo-Geral de Gestdo de Pessoas informando a necessidade de dez novos servidores.
Entretanto, em decorréncia da Portaria MP n° 259/2011, que autorizou a nomeacdo de apenas metade dos novos
servidores, em contrassenso ao concurso realizado, foram lotados na Coordenacdo-Geral de Convénios apenas quatro
novos funcionarios publicos. Saliento que os atos referentes a gestdo de recursos humanos, deste Ministério do Turismo,
é de responsabilidade da Unidade Jurisdicionada Secretaria-Executiva.

Anélise do Controle Interno
Consta no Relatorio de Auditoria n°® 201203335 (AAC, CGCV, 2011) a seguinte analise: Nos termos da analise do item
anterior, CONSIDERA-SE NAO ATENDIDA A RECOMENDACADO.
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Recomendacao — ID Sistema Monitor 161134

Buscar alternativas para composicdo do quadro de servidores, conforme necessidade expressa pelo gestor, de forma a
compatibilizar a forca de trabalho ao quantitativo de convénios gerenciados pela Unidade.

Manifestacédo da Unidade

Por intermédio do Oficio n® 554/2011/AECI/MTur, de 16/11/2011, o Ministério do Turismo se manifestou da seguinte
forma:

A responsabilidade pelo acompanhamento da execucéo e controle dos prazos relativos convénios e termos de parceria
recai sobre a Unidade Técnica Finalistica a que o programa de governo estiver relacionado. Esta CGCV meramente realiza
o0s registros em decorréncia da entrega de documentacdo, solicitagdo ou tramite de processos. Periodicamente, a
Coordenagdo-Geral de Convénios realiza levantamentos no Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo
Federal, para identificar possiveis inconsisténcias em transferéncias voluntarias

Caso haja algum indicio de falha, o gestor do programa é comunicado. Tendo em vista a Portaria do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo n° 227, de 12 de maio de 2010, esta Coordenacdo-Geral de Convénios encaminhou o
Memorando n° 758/2010 a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas informando a necessidade de dez novos servidores.
Entretanto, em decorréncia da Portaria MP n° 259/2011, que autorizou a nomeacdo de apenas metade dos novos
servidores, em contrassenso ao concurso realizado, foram lotados na Coordenacdo-Geral de Convénios apenas quatro
novos funcionarios publicos. Saliento que os atos referentes a gestdo de recursos humanos, deste Ministério do Turismo,
é de responsabilidade da Unidade Jurisdicionada Secretaria-Executiva.

Analise do Controle Interno

Consta no Relatério de Auditoria n° 201203335 (AAC, CGCV, 2011) a seguinte analise: Nos termos da analise do item
anterior, considera-se ndo atendida a recomendacéo.

Constatacao — Inexisténcia de procedimentos adequados de controle e cobranca de prestacdes de contas de
transferéncias voluntarias concedidas.

Recomendacao — ID Sistema Monitor 161132
Definir rotina para a atualizagdo de informacGes nos Sistemas de Gestdo de Convénios, de forma que os registros neles
existentes reflitam, de forma fidedigna, a situacdo das transferéncias voluntérias.

Manifestacdo da Unidade

A responsabilidade pelo acompanhamento da execucéo e controle dos prazos relativos convénios e termos de parceria
recai sobre a Unidade Técnica Finalistica a que o programa de governo estiver relacionado. Esta CGCV meramente realiza
0s registros em decorréncia da entrega de documentacdo, solicitacdo ou tramite de processos.

Por intermédio do Oficio n® 554/2011/AECI/MTur, de 16/11/2011, o Ministério do Turismo se manifestou da seguinte
forma: Periodicamente, a Coordenacao-Geral de Convénios realiza levantamentos no Sistema Integrado de Administracdo
Financeira do Governo Federal, para identificar possiveis inconsisténcias em transferéncias voluntarias.

Caso haja algum indicio de falha, o gestor do programa é comunicado. O Sistema de Gestdo de Convénios, Contratos de
Repasse e Termos de Parceria do Governo Federal ainda carece de muitas melhorias para se tornar plenamente efetivo.
Em decorréncia da utilizacdo do SICONV sem que esteja completamente a disposicdo provoca, muitas vezes, registros
incompletos que ndo demonstram a realidade. Os registros no SICONV sdo concomitantes & realizagdo do ato
administrativo. No que diz respeito ao registro de convénios expirados com saldo na conta de ativo do SIAFI
"1.9.9.6.2.03.00 - Convénios a Liberar", realizamos levantamento atualizado. Restaram cinco convénios nesta situacéo.
Entretanto a gestdo sobre a liberacdo de recursos, bem como o seu monitoramento, € de reponsabilidade das Secretarias
Nacionais. Diante do exposto, encaminhamos os Memorandos 838 e 839/2011/CGCV/DGI/SE/MTur, ambos do dia 24
de agosto de 2011, (Anexo I1) relacionando os convénios que se encontram nesta situagdo, para que a area justifique e se
posicione a respeito do fato narrado.

Anélise do Controle Interno
Considerando que ndo foram encaminhadas informagdes atualizadas acerca das providéncias adotadas para a implantagéo
da recomendagdo, a mesma permanece em monitoramento.
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Relatério n° 244759 — Auditoria Anual de Contas. Exercicio 2009

Constatacao — Auséncia de comprovagdo do valor estimado de R$ 97.000,00 na execucéo dos itens do plano de
trabalho, referente ao Convénio SIAFI n° 573265.

Recomendacéo — ID Sistema Monitor 87697

Revise a aprovacéo da prestacdo de contas do Convénio SIAFI n° 573265, atentando-se para a auséncia de comprovacao
dos itens do plano de trabalho a seguir listados: a)ltem 1 A copia dos 2 videos produzidos por pessoa juridica (R$
75.000,00); b)Item 6 A locacdo de imagens para utilizacdo em pegas publicitarias (R$ 10.000,00); c)ltem 8 A aquisicio
de imagens para uso irrestrito (R$ 12.000,00); Caso seja verificada a inexecugdo dos itens listados, adote providéncias
no sentido de que os respectivos valores, acrescidos das atualizacfes devidas, sejam ressarcidos aos cofres da Unido.

Manifestacdo da Unidade

Em momento anterior, conforme consignado no Sistema Monitor, o gestor encaminhou cépias dos oficios encaminhados
as convenentes informando as inconsisténcias apontadas pela Controladoria Geral da Unido e solicitando a adogdo de
providéncias.

Ja no Relatério de Auditoria n°® 201108803, em analise as manifestacbes da Unidade quanto ao atendimento da
recomendagdo sob comento, restou consignado:O gestor informou, por meio do Memorando n°
0360/2011/CGCV/DGI/SE/MTur, de 20/05/2011, enviado em anexo ao Oficio n® 102/2011/AECI/MTur, de 23/05/2011,
que o registro de conclusdo do Convénio 467/2006 (SIAFI 573265), celebrado com a Associacdo Brasileira de Bares e
Restaurantes, foi estornado. Comunicou, também, que expediu o Oficio n°® 089/2011/SE/MTur, diligenciando a
convenente com vistas a atender as ressalvas apontadas pelo Orgdo de Controle Interno.
Em resposta ao Relatorio de Auditoria Anual de Contas n° 201108803 - Versdo Preliminar, o gestor informou, por meio
do Memorando n° 0545/2011/CGCV/DGI/SE/MTur, de 15/07/2010, anexo ao Oficio n°® 275/2011/AECI/MTur, de
20/07/2011, o seguinte:

Tendo em vista a ndo confirmagdo de recebimento do oficio anteriormente enviado, em relacéo a prestacéo de contas do
Convénio 467/2006, SIAFI 573265, enviamos nova notificacdo a fim de esgotar todas as medidas administrativas no
ambito do Ministério do Turismo com vistas a verificar a existéncia de dano ao erario. Encaminhamos copia do Oficio
89/2011/SE/MTur com 0 seu respectivo rastreamento, obtido junto com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
(Anexo V).

Andlise do Controle Interno
Recomendac&o ndo atendida. O gestor encaminhou os oficios nos quais solicita a adogdo de providéncias pelo convenente,
porém ndo informou os desdobramentos posteriores. (Relatério AAC 201108803).
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201601010
Unidade(s) auditada(s): SECRETARIA EXECUTIVA - SE/MTur

Ministério supervisor: Ministério do Turismo — MTur
Municipio (UF): Brasilia (DF)
Exercicio: 2015

1. Foram examinados os atos de gestéo praticados entre 01/01 e 31/12/2015 pelos
responsaveis das areas auditadas, especialmente aqueles listados no artigo 10 da Instrucéo
Normativa TCU n° 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do trabalho
informado no Relatério de Auditoria Anual de Contas, em atendimento a legislacdo federal
aplicavel as areas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram os resultados das a¢6es de
controle realizadas ao longo do exercicio objeto de exame, sobre a gestdo da unidade auditada.

3. As seguintes constatacGes subsidiaram a certificacdo dos agentes do Rol de
Responsaveis:

- Auséncia de comprovacdo das atividades executadas pelo Ministério do Turismo, no exercicio
de 2015, visando atestar a execu¢do dos servicos realizados pela Caixa Econdmica Federal (item
1.1.1.2);

- Auséncia de comprovacdo de existéncia de sistematica de controle, adotada pelo Ministério do
Turismo, para acompanhamento das solicitacBes e das efetivaces de pagamentos relacionados
aos servicos executados no ambito dos Contratos de Prestacdo de Servicos MTur/CAIXA n°
19/2011 e n° 14/2013 (item 1.1.1.3);

- Autorizacgdo de pagamento indevida no valor de R$ 417.436,62 realizada pelo Ministério do
Turismo relacionada a cobranca efetuada pela CAIXA para pagamento de servigos prestados no
ambito do Contrato n°® 19/2011 (item 1.1.1.4);

- Operacionalizagdo das transferéncias obrigatorias firmadas pelo Ministério do Turismo com
base na Portaria MP n°® 524/2013 regida de forma indevida pelo Contrato de Prestagcdo de
Servigos MTur/CAIXA n° 019/2011, sendo que existia outro contrato especifico voltado a
operacionalizacdo de transferéncias obrigatdrias (item 1.1.1.5); e



- Deficiéncias nos mecanismos de controle interno relacionados a A¢do de Governo 14KP —
Adequacdo da Infraestrutura Turistica Pablica para os Grandes Eventos Esportivos, mantidos
durante o exercicio de 2015 pelo Ministério do Turismo (item 1.2.1.2).

4. Diante dos exames realizados e da identificacdo de nexo de causalidade entre 0s
atos de gestdo de cada agente e as constatagdes mencionadas, proponho que o encaminhamento
das contas dos integrantes do Rol de Responsaveis, seja conforme indicado a seguir:

CPF do agente « Availlagao do Fundamentacdo da avaliacédo
L Cargo ou fungdo | 6rgdo de Controle
publico do Controle Interno
Interno
Secretario
Nacional de ltens 1.1.14 e 1.1.15 do

**k 774-458** | Programas de Regularidade Relatério de Auditoria n°
com ressalva

Desenvolvimento 201601010.
do Turismo

Considerando o escopo do
Demais Relatorio de auditoria, ndo
integrantes do foram identificadas

Rol de irregularidades com
Responsaveis participacdo determinante
destes agentes.

Regularidade

Brasilia (DF), 28 de julho de 2016.



Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Presidéncia da Republica - Controladoria-Geral da Unido - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201601010

Unidade Auditada: Secretaria Executiva do Ministério do Turismo - SE/MTur
Ministério Supervisor: Ministério do Turismo

Municipio/UF: Brasilia/DF

Exercicio: 2015

Autoridade Supervisora: Alberto Alves

Tendo em vista 0s aspectos observados na prestacdo de contas anual do exercicio de
2015, da Secretaria Executiva do Ministério do Turismo, expresso a seguinte opinido acerca dos
atos de gestdo, com base nos principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de

auditoria.

A Secretaria Executiva do Ministério do Turismo ndo possui Programa Finalistico sob
sua responsabilidade. As ac¢Oes sob sua responsabilidade direta estdo vinculadas aos Programas:
2128 — Programa de Gestdo e Manutencdo do Ministério do Turismo e 0906 — OperagOes
Especiais: Servico da Divida Externa (juros e amortizagdes). Por se tratarem de Programas de
Gestdo, as metas elencadas nao impactam diretamente na consecucdo dos objetivos de médio e
longo prazo do Programa 2076 — Turismo, Programa finalistico do Ministério do Turismo, cuja
execucdo é realizada pela Secretaria Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo
(SNPDTur) e pela Secretaria Nacional de Politicas de Turismo (SNPTUR). Dentre as Ac¢des
Finalisticas que compdem o Programa 2076, a A¢do 10V0 (Apoio a Projetos de Infraestrutura
Turistica) tem a maior materialidade, para a qual foi destinado o montante de 1.286.223.681,00 no
exercicio de 2015, ou seja, 76% da dotacdo final deste Programa. Por sua vez, 0S recursos
orcamentarios da Acdo 14KP (Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para Grandes
Eventos Esportivos), considerando que é especifica para os grandes eventos esportivos, foram
executados totalmente nos anos de 2012 e de 2013, sendo que nos anos seguintes ocorreu execugao

exclusivamente de restos a pagar.

As constatacOes que impactaram a gestdo da Unidade Prestadora de Contas, oriundas

dos trabalhos de Auditoria Anual de Contas referente ao exercicio de 2015 da SE/MTur, referem-



se a deficiéncias relacionadas a gestdo e a execucdo dos Contratos de Prestacdo de Servicos
celebrados entre o Ministério do Turismo e a Caixa Econdmica Federal visando a
operacionalizagdo de transferéncias voluntarias ou obrigatdrias em infraestrutura turistica, bem
como a deficiéncias nos mecanismos de controle interno relacionados a Acao de Governo 14KP —

Adequacdo da Infraestrutura Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos.

As causas relacionadas a ocorréncia dessas situagdes estdo vinculadas a insuficiéncia de
monitoramento e de controle, assim como a falhas das sisteméticas adotadas pelo Ministério do
Turismo para acompanhamento da execucdo dos Contratos de Prestacdo de Servicos celebrados
entre o Ministério do Turismo e a CAIXA. Também se verificou atuacdo deficiente e intempestiva
na conducdo de providéncias relativas a consecucdo dos objetivos da A¢do de Governo 14KP.
Assim, identificaram-se oportunidades para melhoria desses processos, sendo expedidas
recomendacfes para o0 aprimoramento dos mecanismos de controle interno, assim como para

retificacdo de valores pagos a CAIXA no sentido de atender as normas legais ou contratuais.

Em relagdo as recomendacdes do Plano de Providéncias Permanente — PPP, 0 exame
abrangeu as recomendacg6es expedidas por ocasido das auditorias anuais de contas relativas ao
periodo entre 2008 e 2014, identificando-se que 36% dessas recomendacfes permanecem em
monitoramento. Especificamente em relacdo as recomendacdes expedidas no ambito dos relatorios
de auditorias anuais de contas relativas ao exercicio de 2014, verificou-se o percentual de
atendimento de 72%.

A andlise a respeito dos procedimentos de controle interno implementados foi focada
nas Acoes 20Y4 — Articulacdo e Ordenamento Turistico e 14KP — Adequacdo da Infraestrutura
Turistica Publica para os Grandes Eventos Esportivos, considerando-se razodvel a estrutura de
controle interno implementada no exercicio de 2015 em relacdo a Acdo 20Y4. Em relacdo a acao
14KP, verificou-se que, apesar da estrutura de controle interno mantido durante o exercicio de

2015, as medidas ndo foram suficientes para dar consecucao aos objetivos desta Acdo de Governo.

Em que pesem as fragilidades apontadas, observou-se como ponto positivo da gestdo da
Unidade Prestadora de Contas, no exercicio de 2015, a publicacdo do Manual de Instrugcdes para
Contratacdo e Execucdo de Contratos de Repasse, modalidade de transferéncia de recursos para
viabilizar principalmente as obras de infraestrutura turistica executadas com recursos da Acao

10V0, Acéo finalistica com maior materialidade executada no @mbito do Ministério do Turismo.



Assim, em atendimento as determinacdes contidas no inciso IlI, art. 9° da Lei n°
8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n® 93.872/86 e inciso VI, art. 13 da
IN/TCU/n® 63/2010 e fundamentado no Relatério de Auditoria, acolho a conclusdo expressa no
Certificado de Auditoria. Desse modo, o Ministro de Estado supervisor devera ser informado de
que as pecas sob a responsabilidade da CGU estdo inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com
vistas & obtengdo do Pronunciamento Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n°® 8.443/92, e

posterior remessa ao Tribunal de Contas da Unido por meio do mesmo sistema.

Brasilia, 28 de julho de 2015.



