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Apresentacao

“A integridade é o primeiro passo para a verdadeira
grandeza. Os homens adoram elogid-la, mas sdo
lentos em pratica-la. Manté-la em alta posicdo custa
a abnegacdo; em todos os lugares ela é propensa
a oposicées, mas seu fim é glorioso, e o universo
ainda lhe rendera homenagem.”

Charles Simmons

integro é aquilo que é inteiro, completo, operacional, sem contaminacdo ou danoso.
Tudo o que é integro comunica confianca, boa reputacao e - infelizmente, nestes
dias, porgue tornou-se raro - admiracao. E ndo ha prosperidade sem integridade.

Levada a um orgao publico, integridade significa um estado, uma situacdo, em
gue este o6rgdo estd sdo, saudavel, confidvel. Remete ao alinhamento e adesao
consistentes a valores, principios e normas, inclusive éticas, comuns para sustentar
e priorizar o interesse publico acima dos privados no setor publico.

Num aspecto politico, manter um o6rgao integro € um dever da administracdo
publica, paralelo ao direito de toda a sociedade a um bom governo, direito este,
subjetivo de cada cidadao, de buscar pelos meios legais a responsabilizacdo de
agentes publicos ndo integros.

A integridade ¢é, assim, principio fundamental da boa governanca, estratégia mais
eficaz no combate contra a corrupcao, condicdo que da as outras atividades do
MTur ndo apenas legitimidade e confiabilidade, como também eficiéncia.

Uma gestao da integridade bem desenvolvida, onde todos os sistemas (correicao,
controles internos, gestdo da ética e ouvidoria) sdo bem coordenados, facilita aos
agentes publicos tomarem decisdes fundadas em critérios objetivos, bem como
rege toda a esfera comportamental dos demais colaboradores do érgao.

Pensando assim, a integridade proporciona qualidade na prestacdao dos
servicos publicos, pois com este espirito, o Plano de Integridade assume papel
preponderante na medida em que representa as principais diretrizes para
implantacao do Programa de Integridade. Aliado a Politica de Gestdo de Riscos
desta Pasta, esse Plano propiciard uma efetiva implantacdo da Gestdo de Riscos
da Integridade no ambito do Ministério do Turismo.
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Por forca, entretanto, das diversas alteracdes regimentais no MTur, vé-se a
necessidade de promover um conjunto de adequacdes normativas voltadas a
area de governanca e gestdo de riscos, incorporando a esse grupo a Unidade
de Gestao da Integridade com a finalidade de delimitar uma atuacdo sinérgica e
conjunta. Desta forma, a gestdao de riscos de integridade fara parte dos demais
procedimentos voltados a melhoria da governanca institucional deste Ministério.

Independentemente dessa frente de atuacao, serdo desenvolvidas outras acdes
destinadas a aprimorar o ambiente interno e externo de integridade, que ocorrerao
de forma sistematizada, seguindo as pautas estabelecidas pela Unidade de
Gestao da Integridade, a qual definird as metas e os prazos para construcao e
implementacdo do Programa de Integridade no MTUR.

Para isso, o Programa tera previsao de implantacao completo no Ministério
do Turismo em 3 anos. Sera desenvolvido por meio de uma estratégia de
implementacdo incremental, em que cada etapa serd pautada por um prévio
planejamento aderente ao contexto interno e externo vigente no MTur. Nesse
periodo, deverao ser implementados os principais produtos do projeto, a saber: o
Codigo de Conduta, a Gestao de Riscos de Integridade, a Politica de Integridade
para Terceiros e 0s mecanismos de interacdo entre as areas referidas na Portaria
CGU n?21.089, de 25 de abril de 2018, alterada pela Portaria CGU n? 57, de 4 de
janeiro de 2019; e, ao fim de cada ciclo, a Unidade de Gestdo da Integridade devera
consolidar informacdes relativas as acdes desenvolvidas, resultados alcancados e
recomendacdes de novas acoes.
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1. Contexto

Para perseguir a realizacdo de uma politica publica voltada ao Turismo, o Governo
Federal criou o Ministério do Turismo (MTur), visando desenvolver e estimular
todo o segmento econdmico, proporcionando ao maximo os efeitos sociais de
suas atividades, atento a sua dinamicidade e aos impactos sobre as localidades,
onde as atividades turisticas ocorrem, dentro de uma cadeia econbmica, com
expressivos resultados financeiros e de geracdao de empregos.

O 6rgao so obteve autonomia por meio da edicdo da Medida Provisodria n? 103,
de 12 de janeiro de 2003, depois convertida na Lei n? 10.683, de 28 de maio de
2003, que tendo sido revogada pela Lei n213.502, de 12 de novembro de 2017, foi
substituida pela recentissima Medida Provisdria n? 870, de 12 de janeiro de 2019.

A despeito da sucessdao de diplomas normativos, é certo afirmar que a Pasta
sempre coube atuar sobre a politica nacional de desenvolvimento do Turismo;
a promocao e divulgacao do Turismo nacional, no pais e no exterior; o estimulo
as iniciativas publicas e privadas de incentivos as atividades turisticas; o
planejamento, a coordenacdo, a supervisao e a avaliacao dos planos e programas
de incentivo ao Turismo; a criacao de diretrizes para a integracao das acdes e dos
programas para o desenvolvimento do Turismo nacional entre os governos federal,
estaduais, distrital e municipais; a formulacdo, em coordenacdo com as demais
Pastas, de politicas e acdes integradas destinadas a melhoria de infraestrutura e
geracao de emprego e renda nos destinos turisticos; a gestdao do Fundo Geral de
Turismo (Fungetur) e, ainda, a regulacao, fiscalizacdo e estimulo a formalizacao,
a certificacdo das atividades, dos empreendimentos e dos equipamentos dos
prestadores de servicos turisticos.

Com o fim alcancar o maximo beneficio social e econdmico deste cenario, o ambiente
normativo conta, para o desenvolvimento das diretrizes fixadas, com a Lei n? 11.771,
de 17 de setembro de 2008 (“Lei do Turismo”), principal marco legal do turismo
no pais, que definiu como objetivos da Politica Nacional de Turismo, a promocao,
descentralizacao e regionalizacdo do Turismo, estimulando Estados, Distrito
Federal e Municipios a planejar, em seus territorios, as atividades turisticas de forma
sustentavel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento e a efetiva participacao
das comunidades receptoras nos beneficios advindos desta atividade econdmica.

Como objetivo do Sistema Nacional de Turismo, este ambiente normativo prevé o
desenvolvimento do Plano Nacional de Turismo, pela coordenacao e integracao
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das iniciativas oficiais com as do setor produtivo, de modo a promover amplamente
a regionalizacdo do turismo, mediante o incentivo a criacdo de organismos
autdbnomos e de leis facilitadoras do desenvolvimento do setor, descentralizando
a sua gestao.

Para a concretizacdo destes objetivos, o MTur adota como linhas primordiais de
atuacao a gestao e o monitoramento; a qualificacao; e, 0 apoio a comercializacao.

2. Ambiente de atuacao

Para a consecucao de seus objetivos o MTur € aberto ao ambiente externo, ligando-
se as parcerias mais importantes no segmento turistico, que tém o potencial e
a ramificacdo necessarios a concretizacdo do Plano e do Sistema Nacional de
Turismo.

Como diretrizes estratégicas o MTur adota o fortalecimento da regionalizacao;
a abertura para o mercado internacional com melhoria de qualidade e de
competitividade, especialmente considerando a infraestrutura aérea, terrestre e
portuaria; e o incentivo a inovacao e promoc¢ao da sustentabilidade.

Paraisso, o MTur considera relevante a forma como suas politicas serdo executadas
sob a otica da integridade, seja no ambiente interno ou externo, sendo necessarios
mecanismos e instrumentos efetivos que possam atuar preventivamente, bem
como detectar possiveis casos que sejam contrarios os fins que este Plano de
Integridade propde.

Assim sendo, o Ministério do Turismo preconizou uma Estrutura de Governanca,
Riscos, Integridade e Controles composta pela Alta Gestdo do MTur, com o
objetivo de promover e adotar praticas e principios de conduta e padrbes de
comportamento pautados pela integridade e ética.

Além dos principios constitucionais, das previsdes da Lei n28.112, de 11 de dezembro
de 1990, e das previsdes do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal, do Cdodigo de Conduta da Alta Administracao
Federal, do Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, da Lei dos
Conflitos de Interesses e da normatizacdo das “quarentenas”, o MTur possui 0s
seguintes mecanismos e normativos, afetos a area de Integridade:
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a) Portaria n? 268, de 31 de julho de 2012, que dispde sobre a Comissao de
Etica do Ministério do Turismo;

b) Portaria n? 122, de 18 de julho de 2018, que institui Grupo de Trabalho para
elaborar proposta de Cédigo de Conduta Etica e Integridade do Ministério
do Turismo.

3. Estruturas de gestao da integridade existentes

As principais estruturas voltadas a atuacdo no campo de integridade, sao:

a) Comissdo de Etica

A Comissdo de Etica do MTur, instituida pela Portaria n2 186, de 23 de setembro de
2008, foi reestruturada pela Portaria n? 268, de 31 de julho de 2012, e tem carater
consultivo aos dirigentes e colaboradores do érgao.

Segundo a Portaria, compete & Comissao de Etica, atuar como instancia consultiva
do Ministro de Estado do Turismo - e bem assim, de todos os dirigentes e
colaboradores- nas decisdes que envolvam atos ou praticas no campo normativo
do Cddigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo
Federal e do Cddigo de Conduta da Alta Administracdo Federal; cuidar da
observancia dos codigos em situacdes que possam configurar descumprimento
de suas normas; promover a adocao de normas de conduta ética especificas para
o MTur, difundindo, monitorando e avaliando o seu cumprimento; conhecer das
consultas, denuncias ou representacdes a ela formuladas; instaurar, de oficio,
processo sobre ato, fato ou conduta que possam ser passiveis de infringéncias; e
ainda, representar o MTur na Rede de Etica do Poder Executivo Federal.

Tal comiss&o integra o Sistema de Gestdo de Etica, instituido no Poder Executivo Federal
por meio do Decreto n? 6.029, de 1° de fevereiro de 2007, e que congrega todas as
Comissdes de Etica dos érgaos publicos do Poder Executivo Federal, sob coordenacdo
e supervisdo da Comissdo de Etica Publica (CEP) da Presidéncia da Republica.
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b) Ouvidoria

A QOuvidoria - 6rgao de assisténcia direta e imediata ao Ministro de Estado do
Turismo - é a unidade responsavel por receber, registrar, conduzir internamente,
responder e/ou solucionar as manifestacdes (que podem ser reclamacdes,
sugestdes, elogios, denuncias e solicitacdes de informacdes) de cidadaos-
usuarios, internos ou externos, e de instituicdes acerca das atividades e servicos
de competéncia do MTur, com o intuito de aprimorar ou corrigir 0s servicos
prestados. Hoje, o ministério otimiza o seu atendimento por meio do Sistema de
Ouvidorias do poder Executivo federal (e-OUV).

ComosetemnoRegimento Internovigente (Portarian?36,de 29 dejaneirode 2019),
compete a Ouvidoria assegurar o atendimento ao que preveem a Lei de Acesso a
Informacado (LAI) e o Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012, que a regulamenta,
orientando as unidadesadministrativasdo MTur quantoaseucumprimento;atender
e orientar o publico quanto ao acesso a informacédo, recebendo manifestacoes,
analisando-as, cadastrando-as e atendendo-as, por correspondéncia fisica ou
eletrénica; alimentar o e-OUV, sempre atenta aos aspectos éticos, de privacidade
e confidencialidade no processamento de informacdes e, por fim, estimular a
participacao de usuarios e entidades da sociedade civil no processo de avaliacao
dos servicos prestados, por meio de relatdorios e balancos de atendimentos.

c) Corregedoria

A Corregedoria (COREG) é unidade especifica de correicao para atuacao interna
como orgao setorial do Sistema de Correicao do Poder Executivo Federal, dirigido
pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), como 6rgao central do sistema.

Por foca do Decreto 5.480, de 30 de junho de 2005, a COREG esta interligada
tecnicamente a CGU e tem como missao precipua a realizacdo e acompanhamento
de apuracdes de irregularidades com carater disciplinar, mantendo respeito ao
ditame constitucional do devido processo legal.

Patrocina acdes profilaticas, educadoras e saneadoras junto a colaboradores e aos
orgaos e entidades sendo isso mesmo a sua missao primordial. Como diretrizes
principais, assume o zelo pela probidade no Poder Executivo Federal e a promocao
da funcao disciplinar.
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No Regimento Interno vigente (Portaria MTur n2 36/2019), prescrevem-se como
suas competéncias encampar as atividades de correicao desenvolvidas no ambito
interno; promover acdes destinadas a valorizacdo e ao cumprimento de preceitos
relativos a conduta disciplinar; realizar analise prévia de juizo de admissibilidade
referentes as denuncias, representacdes e recursos submetidos a sua apreciacao;
articular-se com orgaos de controle externos bem como com unidades
administrativas para o cumprimento de seu mister; promover manifestacao
técnica em procedimentos prévios de investigacao, Sindicancias, Processos
Administrativos Disciplinares e Processos Administrativos de Responsabilizacao
de Pessoa Juridica, apods a entrega de Relatdrio Final pelas Comissdes; promover
capacitacao especifica; prestar ao Ministro ou ao Secretario-Executivoinformacdes
sobre o andamento de procedimento disciplinar em curso; e particularmente
instaurar procedimentos de investigacdao preliminar, sindicancia investigativa e
sindicancia patrimonial, segundo os ritos estabelecidos na Instrucao Normativa
CGU n2 14, de 14 de novembro de 2018, ou em outra norma que venha a substituir,
bem como proceder a decisao dos procedimentos citados.

d) Controle Interno

De um modo geral, a atividade de controle pode ser encarada como um modo
de fazer com que um resultado especifico seja atingido por meio da execucdo de
atividades predeterminadas, inclusive normativamente.

Com essa finalidade a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), no ambito
do MTur, de acordo com o Regimento Interno em vigor (Portaria MTur n2 36/2019),
tem como atribuicdes o assessoramento direto do Ministro de Estado do Turismo,
nas areas de controle, de risco, de transparéncia e de integridade da gestado e, ainda,
a prestacao de orientacdo técnica ao Secretdrio-Executivo e demais dirigentes do
Ministério; apoio na elaboracao da prestacdo de contas anual da Presidéncia da
Republica e dorelatdrio de gestdo, auxiliando nainterlocucdo sobre assuntos atinentes
a ética, ouvidoria e correicao, bem como o acompanhamento da implementacao das
recomendacdo da CGU e das deliberacdes do TCU, e das demandas provenientes
dos 6rgaos de controle interno e externo e de Defesa do Estado.
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4. Unidade responsavel pelo Programa de Integridade

Por meio da Portaria MTur n? 64, de 10 de maio de 2018, foi instituida a Unidade
de Gestdo da Integridade responsavel pelo Programa de Integridade no ambito
do Ministério, com o objetivo de propor e executar as medidas necessarias para
sua elaboracao e implementacao.

Tais medidas estdo em consonanciacomaPortaria GM/CGUn21.827,de 23 deagosto
de 2017, em relacdo as orientacdes emanadas pelo Ministério da Transparéncia
e Controladoria-Geral da Unidao - CGU sobre as fases e os procedimentos para
a estruturacdo, a execucdao e o monitoramento dos programas de integridade
dos orgaos e entidades da administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional, constantes da Portaria GM/CGU n2 1.089, de 25 de abril de 2018.”

Considera-se ainda a recente Portaria CGU n® 57, de 4 de janeiro de 2019, que
alterou a Portaria CGU n21.089/2018, reforca a agenda anticorrupcao, alcancando
a nova estrutura da Administracao Publica Federal, definindo diretrizes, etapas
€ prazos para a criacao de programas de integridade nos 6rgaos e entidades do
Governo Federal.

5. Acoes para implantacao do Plano de Integridade

Este documento objetiva construir elementos para que possa pautar-se por
valores e padrdes preconizados pelo MTur que guardem e fortalecam o seu
comprometimento com a integridade. Neste sentido, os riscos devem ser
conhecidos e controlados, evitados ou minorados.

Por isso, o ponto de partida das acdes deve ter em conta, além dos objetivos e
metas estratégicos previstos no Plano Plurianual (PPA) 2016-2019, a Missao, a
Visao e os Valores do MTur:

v' Missdo: desenvolver o Turismo brasileiro como atividade sustentavel,
economicamente competitiva, com papel relevante na geracdo
de renda, emprego e divisas, na inclusdao social, na reducdo de
desigualdades regionais e na preservacao do meio ambiente.

v' Visdo: o MTur almeja posicionar o Brasil como uma das trés maiores
economias turisticas do mundo até 2022.
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Os Valores adotados na cultura do MTur priorizam o trabalho em equipe, com
comprometimento, ética, respeito e a transparéncia como diretriz para sua politica
de gestdo. Uma abordagem bastante pedagdgica pode dividir as fontes de riscos
em duas grandes grupos:

v' Riscos de integridade relacionados ao ambiente interno (instituicdes
de governanca, pessoas, patrimoénio, etc.); e,

v Riscos de integridade relacionados ao ambiente externo que se
referem ao setor privado.

Quanto ao primeiro grupo, as seguintes acdes serao implantadas:

a) Elaboracdo do Codigo de Conduta e Conflitos de Interesses;

b) Realizacdo de politica de desenvolvimento e internalizacdo do ambiente de
integridade;

c) Elaboracao do plano de capacitagcao de colaboradores no ambito da politica
de integridade;

d) Implementacdo da Gestdo de Riscos de Integridade;

Quanto ao segundo grupo, serao realizados estudos que, juntamente com os
resultados dos processos dos riscos de integridade, fard parte dos esforcos de
elaboracao de um Plano de Integridade para Terceiros.

No processo de gestdo deriscos de integridade, a unidade de gestdao de integridade
se reunird, ordinariamente, a cada trés meses.

Sem prejuizo de outras formas que a Unidade de Gestdo da Integridade julgar
necessarias, a metodologia, os planos e ferramentas de apoio ao processo de
gestao de riscos de integridade serao prioritariamente aquelas definidas no ambito
dos encontros do Comité de Governanca Estratégica, do Subcomité de Governanca
e Gestao de Riscos e da Unidade de Gestao de Riscos, sendo o risco de integridade
uma das tipologias consideradas na aplicacdo da metodologia adotada.

A Unidade de Gestdo da Integridade deverad ainda manter rotina de analise dos relatorios
periodicos das areas de auditoria, ouvidoria e correcional e outros instrumentos
pertinentes, cujas informacdes servirdo de subsidio para as suas proposicoes.

Os eventuais achados sobre riscos de integridade identificados serdo avaliados
preliminarmente pela Unidade de Gestdo da Integridade, quanto a sua relevancia
(niveis de probabilidade e impacto), em reunidao especifica, sobretudo como uma
acao de monitoramento, avaliacdo e controle.
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Os resultados obtidos nas etapas do processo de gestdo de riscos da integridade
serdo objeto de consideracdes especificas e individualizadas, que deverdo ser
levadas ao conhecimento do Comité de Governanca Estratégica e do Subcomité
de Governanca e Gestao de Riscos, quanto a pertinéncia dos achados e adequacao
das medidas propostas, em especial no que se refere a identificacdo dos riscos
de integridade, a sua priorizacao, as medidas de tratamento e de monitoramento
propostas, podendo apresentar sugestdes a serem incorporadas ao processo.

No decorrer destas etapas do processo, havendo criticidade relevante quanto
aos achados, eles poderdao ensejar reunides extraordindrias de quaisquer das
instancias referidas para as providéncias e decisdes cabiveis.

Com o intuito de possibilitar o registro das atividades desempenhadas, todas as
atas das reunides, planos de implementacdo da gestdo de riscos da integridade,
bem como outros trabalhos desenvolvidos deverao estar registrados no Sistema
Eletrénico de Informacdes - SEI.

Devera ser considerada fundamental a fluidez das informacdes colhidas, processadas
e levadas a implantacdao de novas acdes, entre todas estas instancias. Sendo assim,
a Unidade de Gestdo da Integridade poderd, sempre que julgar cabivel, sugerir
pautas com ordenacdo de prioridades as instancias de governanca superiores.

6. Capacitacao e Divulga¢ao

Aspecto primordial quanto se cuida de um Programa de Integridade para o MTur
encontra-se em gue as medidas aqui citadas serdao ainda implantadas.

Por isso, como referido no item anterior, € de fundamental importancia para o
sucesso do projeto a realizacao de ac¢cdes voltadas ao treinamento e difusao das
boas praticas e tais como seminarios, eventos, reunides e participacdo em cursos
de capacitacdo em integridade.

Além disso, os planos de capacitacdo precisam encampar a capacitacdao de
dirigentes, gestores e lideres, no sentido de buscar garantir uma ampla melhoria
da cultura organizacional para que alcance a todos, sem excec¢ao. Para isso, é
importante mostrar a todos colaboradores a importancia e necessidade de colocar
em pratica as acdes voltadas a gestdo da integridade.
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Concomitantemente as acdes de capacitacdo, sao primordiais as acdes de
divulgacao do Plano e do Programa de Integridade. Para tanto a Unidade de Gestao
da Integridade contard com o necessario apoio da Assessoria de Comunicacao
(ASCOM), por meio da qual sera elaborada campanha de conscientizacdo interna
acerca dos principios, valores e normas, inclusive éticas, a qual devera prever a
possibilidade de registro, por parte dos colaboradores do 6rgao, dos riscos de
integridade a que julguem estar submetidos no exercicio de suas funcdes, bem
como de sugestdo das medidas necessarias a mitigacao destes riscos.

As informacdes registradas serdo objeto de analise pela Unidade de Gestdo da
Integridade e servirdo de subsidio no processo de identificacao de vulnerabilidades.
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Glossario

Alta administracdao: Ministro de Estado, Secretario Executivo e Secretarios
Nacionais.

Agente:todo aguele que exerce, ainda que transitoriamente, com ou sem remuneracao,
poreleicdo,nomeacado,designacao,contratacdoouqualqueroutraformadeinvestiduraou
vinculo, mandato, cargo, emprego ou fun¢cdao no Ministério, que, oficialmente, executem
atividade vinculada a atuacao institucional do MTur.

Conflito de interesses: a situacdo gerada pelo confronto entre interesses publicos
e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou influenciar, de maneira
impropria, o desempenho da funcao publica.

Func¢oes gerenciais: ocupantes de cargo de Grupo-Direcdo e Assessoramento
Superiores (DAS), de niveis 1 a 5, ou Funcao Comissionada do Poder Executivo
(FCPE), de niveis 1 a 4, ou Funcao Gratificada (FG).

by

Gerenciamento de riscos a integridade: adocdo de controles internos com
o0 objetivo de diminuir o risco de corrupcdo e fraudes, condutas ilegais e/ou
antiéticas, bem como aumentar a capacidade de deteccdo e remediacdes das
irregularidades que venham a ocorrer, com vistas a fornecer seguranca razoavel
guanto ao cumprimento dos objetivos institucionais.

Gestao de riscos: processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado pela alta administracdo, que contempla as atividades de identificar,
avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizacao, destinado
a fornecer seguranca razoavel quanto a realizacdo de seus objetivos.

Governan¢ca no setor Publico: compreende essencialmente os mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacao da gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

Integridade publica: alinhamento consistente e aderéncia a valores éticos,
principios e normas para garantir e priorizar os interesses publicos sobre os
interesses privados no setor publico.
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Medidas de integridade: iniciativas adotadas pelo MTur para prevencao, deteccao
e correcao de atos de corrupcao, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de
conduta. Essas medidas podem incluir a adocao de normas internas sobre temas de
integridade (sobre prevencao do conflito de interesses, prevencao do nepotismo,
prevencdo da corrupc¢ao etc.), a criacdo de canais de denuncias, a realizacdo de
treinamentos e campanhas, a definicao de valores e principios que deverao pautar
a atuacdo de colaboradores e dirigentes - tanto internamente, quanto na relacao
com o publico externo (gestores, drgdos de controle, fornecedores, organismos
internacionais, etc.) -, entre outros.

Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais
voltadas para a prevencao, deteccado, punicao e remediacao de fraudes e atos de
corrupcao, em apoio a boa governanca.

Programa de Integridade Publica: medida administrativa de gestdo estratégica
por meio da qual se identifica, trata e gerencia, de forma sistematica, os riscos
de violacdo de integridade de uma organizacao para melhoria da governanca,
tendo como foco principal estruturar, reforcar, manter a cultura de integridade
institucional, bem como prevenir e combater potenciais atos de fraude e corrupcao
gue possam impedir que a organizacao preste servicos de qualidade a sociedade
e de forma eficiente e eficaz.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto
no cumprimento dos objetivos, sendo medido em termos de impacto e de
probabilidade.

Risco a integridade: evento relacionado a corrupcéo, fraudes, irregularidades e/
ou desvios éticos e de conduta, que possa comprometer os valores e padrbes
preconizados pela Instituicao e a realizacao de seus objetivos.

PATRIA AMADA

MINISTERIIOn?lO y BRASI L

TURISMO

GOVERNO FEDERAL




Plano de

Disposi¢oes Finais

Segundo guia publicado pela CGU, “integridade publica deve ser entendida como
o conjunto de arranjos institucionais que visam a fazer com que a Administracdo
Publica ndao se desvie de seu objetivo precipuo: entregar os resultados esperados
pela populacdo de forma adequada, imparcial e eficiente”.

Com esse objetivo, o MTur estabeleceu os primeiros passos por meio desse Plano
de Integridade, o qual se tornara mais consistente na medida em que as acdes
previstas forem implementadas, as quais alinhadas com os objetivos estratégicos
do MTur, servirdo como referéncia a todos que direta ou indiretamente estejam
relacionados ao cumprimento da missdo institucional desta pasta, cientes do
compromisso de uma atuacao ética, integra e transparente como principio basilar
na consecucao de suas politicas.
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