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APRESENTAGCAO

O crescimento da atividade turistica no mundo se posiciona como um fendmeno econémico
e social de grande importancia neste século, podendo desempenhar um papel decisivo em
termos de desenvolvimento de determinada regido ou area turistica, onde n&o existe
alternativa para gerar riqueza e renda.

O turismo vem crescendo e contribuindo ao longo dos anos na economia brasileira, na
geragado de empregos e renda para as comunidades locais, nos destinos escolhidos pelos
turistas. Estima-se que para o ano de 2022 o turismo seja responsavel por 3,63 milhdes de
empregos. Estao incluidas como geradoras de empregos diretos as atividades relacionadas
a hotelaria, agéncias de viagens, companhias aéreas, outros tipos de transportes de
passageiros, restaurante e lazer. (PLANO NACIONAL DO TURISMO - PNT, 2013 — 2016).

O planejamento turistico e a pratica do turismo sustentavel € a mais eficaz forma de evitar a
ocorréncia de danos irreversiveis nos meios turisticos, de minimizar os custos sociais,
econdmicos e ambientais que afetam os moradores das localidades, e de otimizar os
beneficios do desenvolvimento turistico.

No Estado de Roraima, o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel -
PDITS abrange a area selecionada do Municipio de Boa Vista, orientando desta forma o
crescimento do setor turistico com bases sustentaveis em curto, médio e longo prazo. O
PDITS estabelece, portanto, as bases para a definicao de a¢des, as prioridades, e a tomada
de decisao, constituindo-se em instrumento técnico de gestédo, coordenacao e condugao das
decisbes da politica turistica e de apoio ao setor privado, de modo a dirigir seus
investimentos e melhorar a capacidade empresarial e 0 acesso ao mercado turistico.

O Plano orientara as acgoes, as politicas publicas para o fomento e ordenamento do turismo,
todavia, o planejamento sempre tem o significado de um ato futuro, que tenta deslumbrar os
desdobramentos de um processo que se possa agir sobre eles, o que ndo impede que
imprevistos causados por mudancgas de cenarios resultem em efeitos inesperados.

O Produto 2 - Diagnéstico Estratégico da Area e das Atividades Turisticas do Municipio de
Boa Vista foi executado a partir de pesquisas realizadas durante o trabalho de campo e de
pesquisas secundarias relevantes para a analise e entendimento do contexto no qual o
referido municipio esta inserido. Para fins deste estudo, sdo consideradas pesquisas
secundarias as que partem de dados ja consolidados e, muitas vezes, analisados. As
pesquisas primarias sao as que foram feitas em campo e envolvem, por exemplo, visitas as
instituicdbes publicas e privadas, entrevistas, observagdo técnica dirigida e consultas
publicas.

A estrutura deste Diagndstico procurou facilitar o entendimento dos assuntos tratados
seguindo, exatamente, a estrutura e a formatagdo do trabalho solicitado pelo Termo de
Referéncia aprovado no processo licitatorio.

Apos realizar uma caracterizagdo geral da area em estudo, o trabalho divide-se em quatro
grandes capitulos:

(i) sdo apresentadas as informagdes sobre o mercado turistico, entendido como a
oferta e demanda de produtos e servigos de turismo, além de atrativos e
equipamentos;

(ii) sdo expostos os dados sobre a infraestrutura da regido, envolvendo sistema
viario, saneamento basico, transporte urbano, comunicagédo, energia elétrica,
servigos de saude e seguranga;
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(iii) € apresentada a analise do quadro institucional dos municipios que compdem a
area turistica;

(iv) por fim, a reflexao volta-se para os aspectos socioambientais, determinantes para
o desenvolvimento sustentavel da atividade turistica.

Considera-se que algumas das analises realizadas neste Diagnéstico Estratégico da Area e
das Atividades Turisticas ndo sado conclusivas, seja pela auséncia de dados disponiveis,
seja pela incipiéncia de tais estudos na regido da Area Turistica. Assim, por vezes, optou-se
por apresentar os resultados parciais ou analises gerais da regido Norte, quando nao foi
possivel o aprofundamento a cerca do Municipio de Boa Vista.
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1 CONTEXTO

O turismo vem tendo um crescimento ao longo das ultimas décadas e apresenta
perspectivas amimadoras para os préximos anos. De acordo com a Organizagdao Mundial de
Turismo — OMT, o desenvolvimento do turismo vem apresentando algumas tendéncias que
provavelmente nortearam a atividade turistica. A viagem passara de mero deslocamento de
uma localidade para outra, mais devera proporcionar experiéncias culturais, descanso e
lazer; os destinos turisticos serdo ecologicamente corretos e planejados; o numero de
viagens anuais sera maior, de curta duracdo, fortalecendo assim o turismo regional; a
motivagao para as viagem devera partir de uma conjuntura de atrativos turisticos,
determinando a demanda.

Neste cenario, cada vez mais, o atendimento as expectativas do consumidor tem sido
trabalhado desde a criagao da imagem do destino turistico, passando pela autenticidade dos
atrativos, dos servicos e da infraestrutura existente.

Nesta nova tendéncia mundial de valorizar a cultura local e os recursos da natureza o Brasil
comecgou a dar os primeiros passos no sentido de consolidar sua posi¢ao como o principal
detentor de diversidade biolégica e um dos destaques na diversidade étnica do planeta.
Todos esses recursos potenciais precisam ser lapidados para atender mercados ja
existentes.

Neste contexto, encontra-se inserido o Municipio de Boa Vista localizado na regido Norte do
pais, cujo desenvolvimento do turismo e a busca pela sustentabilidade, tém sido
incrementados recentemente em funcao das caracteristicas ambientais e culturais desta
localidade. A atividade turistica figura como importante instrumento para incrementar a
geracdo de emprego, inclusdo social, diminuindo as desigualdades e aumentando a renda
das familias do municipio.

A partir da criagdo do Ministério do Turismo e do langamento do Plano Nacional do Turismo
- PNT uma nova politica para o setor teve inicio. Implantou-se um modelo de gestdo e
estruturacdo da oferta descentralizada e participativa, em que produtos turisticos
segmentados s&o priorizados.

O maior Programa de Desenvolvimento do Turismo na esfera federal € o PRODETUR
Nacional que surgiu a partir do interesse de diversos estados brasileiros em obter
financiamento para o desenvolvimento turistico para atingir os objetivos e metas do PNT.

Para inicio das agdes do PRODETUR Nacional estados e municipios aprovaram suas cartas
consultas e iniciaram o processo para elaboracdo do Plano de Desenvolvimento Integrado
do Turismo Sustentavel — PDITS.

2 CONCEITUA(}()ES’ DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DO
TURISMO SUSTENTAVEL - PDITS

O PDITS é um documento considerado instrumento de planejamento de gestao
coordenacao e conducdo das decisdes do turismo para areas turisticas selecionadas e
insere-se no dmbito do Programa Nacional de Desenvolvimento do Turismo - PRODETUR
Nacional, do Ministério do Turismo, constituindo-se em ferramenta para a obtencao de
empréstimo junto a organismos internacionais.

Além de ferramenta para obtengdo de recursos financeiros, o PDITS tem por objetivo

principal ser o norteador do crescimento do setor de forma sustentavel, ou seja, deve
permitir a exploracao racional dos recursos turisticos, em respeito ao meio ambiente natural
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e construido e a identidade cultural das populagdes residentes onde o turismo se
desenvolve.

Dessa forma, deve constituir-se em um documento de orientagdo para a gestédo publica e
privada do turismo no municipio, a fim de que os investimentos de todos os setores possam
ser feitos de forma a responder aos objetivos que foram acordados durante o processo de
planejamento do PDITS no curto, médio e longo prazos e que s&o compromisso assumido
por todos os atores no turismo, incluindo como parte importante a participacdo da
comunidade local.

A Prefeitura Municipal de Boa Vista selecionou a Area Turistica do Municipio de Boa Vista
para ser incluido no Programa PRODETUR e o trabalho de planejamento para o PDITS foi
elaborado com base no Perfil da Area Prioritaria, conforme a caracterizagao e justificativa de
selecao da area turistica, parte do Termo de Referéncia fornecido pela referida prefeitura.

3 OBJETIVO DO ESTUDO

O objetivo do estudo é orientar a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Integrado do
Turismo Sustentavel (PDITS) da Area Turistica Boa Vista, localizada no Estado de Roraima,
a ser contratado pela Fundagdo de Educacdo, Turismo, Esporte e Cultura - FETEC. A
elaboragédo do PDITS pautara as agdes propostas a serem desenvolvidas com a Operagao
Individual de cada Mutuario, € um requisito incluido no Regulamento Operacional do
PRODETUR NACIONAL. Por isto, recomendasse que os Mutuarios priorizem a elaboragao
dos PDITS na preparacao de suas operagdes com o Banco interessado em realizar
investimento na area turistica.

4 PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Para a obtengdo de financiamento do PRODETUR Nacional o Municipio de Boa Vista
apresenta o PDITS da referida area turistica. A Empresa Expansédo Gestdo em Educagao e
Eventos foi a consultoria contratada para a elaboragao do PDITS.

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa bibliografica e documental que envolveu estudos ja
realizados e dados secundarios existentes sobre o0s aspectos socioambientais,
infraestruturais, institucionais e do mercado turistico do Municipio de Boa Vista.

Em uma segunda etapa foram realizadas pesquisas de campo para a coleta dos dados
primarios necessarios sobre a oferta e a demanda turistica, abrangendo alguns aspectos
qualitativos e qualitativos da comercializagcdo do produto turistico de “Boa Vista”, e os
aspectos institucionais relacionados ao turismo. Foram realizadas visitas técnicas as
secretarias estaduais e municipais e reuniées de trabalho com o Conselho do Polo e com a
comunidade local.

A equipe técnica da empresa contratada trabalhou sob a responsabilidade e
acompanhamento da FETEC, sendo também responsavel pela articulagdo entre os agentes
direta e indiretamente relacionados ao turismo (as municipalidades envolvidas, o setor
empresarial turistico e a sociedade civil) que entraram em consenso para o estabelecimento
de objetivos e assumiram o compromisso para a elaboragéo do PDITS.

A versao final do PDITS é constituida pela consolidagcdo dos conteudos técnicos dos
relatérios parciais desenvolvidos em varias etapas, estruturando-se da seguinte forma:

Parte |. Formulagao dos Objetivos do PDITS;
Parte Il. Diagndstico Estratégico da Area e das Atividades Turisticas
Parte lll. Validacdo da Selecao da Area Turistica;
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Parte IV. Formulagado de Estratégias;
Parte V. Plano de Acao: Selegao de Procedimentos, A¢oes e Projetos;
Parte VI. Definigdo de Mecanismos de Feedback: Acompanhamento e Avaliagdo do PDITS.

Foi realizado levantamento do potencial turistico e sua analise qualitativa e quantitativa com
visdo multidisciplinar de planejamento estratégico, a partir de levantamento de dados
primarios e secundarios. O conhecimento da situagédo atual constituiu-se de: Levantamento
de informagbes a partir da selegdo de informagbes basicas ja documentadas pelos 6rgaos
federais, estaduais e municipais; revisao de arquivos, projetos e documentos técnicos,
dentre outros; selegcdo de informagdes a partir do reconhecimento da area por meio de
visitacao para identificagdo de recursos e atrativos naturais, culturais e histéricos.

A metodologia desenvolvida para a elaboragcdo do PDITS do Municipio de Boa Vista, aqui
entendida como o conjunto dos fundamentos tedricos, das técnicas e dos métodos
empregados no desenvolvimento das atividades listadas nos préximos itens, considerou os
seguintes principios: Desenvolvimento ambientalmente sustentavel; Planejamento
participativo; Planejamento estratégico e integrado.

Os procedimentos metodologicos adotados foram: Pesquisa documental, Pesquisa de
campo com procedimento de pesquisa que entrevistou empresarios ligados diretamente a
atividade turistica, profissionais que atuam nas empresas, grupos de provedores de
capacitagao, grupos de ONG’s, grupos de empresas e trabalhadores autbnomos que atuam
em atividades de apoio ao turismo, dentre outros. A escolha dos entrevistados considerou a
fungao ocupada e o0 acesso as informagdes demandadas pela pesquisa.

Foram realizados eventos de participacdo de interessados como oficinas, seminarios,
campanhas de sensibilizagcado e dindmicas de grupos estruturadas com representantes dos
demandantes de capacitagdo foram as principais fontes de informacéao, devido ao elevado
contingente da populagéo-alvo para abordagem individual.

Aconteceram Reunides de trabalho da contratante e com representantes dos conselhos, de
orgaos e entidades também foram utilizados como procedimento de levantamento de dados.

Foram feitas varias visitas locais aos atrativos naturais e histérico-culturais para identificar
variaveis que precisavam ser mensuradas in loco.

Todos esses procedimentos metodolégicos visaram o levantamento de dados atualizados e
sistematizados em um banco de dados que foi entregue a FETEC. Foram fundamentais
para a adequada elaboragdo do PDITS e para subsidiar novos estudos. As atas das
reunides, as fotografias dos trabalhos e eventos e a lista dos participantes de todas as
reunides realizadas encontram-se arquivadas na FETEC.

As etapas para elaboragao do PDITS foram divididas em seis produtos, a saber:
Produto 1 — Plano de Trabalho: Planejamento e cronograma dos Trabalhos; e o Relatério
contando os resultados das atividades descritas no item Parte | — Formulagdo dos

Objetivos do PDITS.

Produto 2 — Relatério e material cartografico, contendo os resultados das atividades
descritas no item Parte Il — Diagnéstico Estratégico da area e das Atividades Turisticas.

Produto 3 - Relatério e material cartografico, contendo os resultados das atividades

descritas no item Parte Ill — Validagcdo da Selecdo da Area Turistica e Parte IV —
Estratégias de Desenvolvimento Turistico.
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Produto 4 — Relatério contendo os resultados das atividades descritas no item Parte V —
Plano de Agéao e Parte VI — Feedback: Acompanhamento e Avaliagao.

Produto 5 - Versao preliminar do PDITS, contendo a consolidacdo dos relatérios
anteriores.

Produto 6 - Versdo final do PDITS, contendo o Resumo Executivo e o registro dos
processos de participagdo publica e validagdo do PDITS.

Para a realizagdo do DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DA AREA E DAS ATIVIDADES
TURISTICAS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA foram realizados 4 (quatro) eventos,
amplamente divulgados, com o objetivo de anunciar os resultados dos trabalhos, discutirem
as propostas e receber sugestdes dos participantes, preferencialmente nos seguintes
momentos:

(01) Sensibilizagao do trade turistico e comunidade local para a elaboragéo do PDITS;

(02) Planejamento Estratégico Participativo com grupos de discussao e aplicacao da Matriz
SWOT;

(03) Apresentacdo prévia do Diagnéstico da Area Turistica para a FETEC, Conselho de
Turismo do Polo, representantes das Secretarias Estaduais e Municipais, representantes
dos provedores de qualificagdo do municipio, representantes das Universidades locais e
membros da comunidade do municipio de Boa Vista. Neste evento foi possivel uma ampla
discussdo com todos os segmentos, corrigir e/ou consolidar as informagdes e, ao mesmo
tempo, registrar expectativas e anseios da concretizagdo do PDITS para o turismo no
municipio. Estes registros alimentardo as Estratégias e o Plano de Agéo.

(04) O quarto evento foi & apresentacdo e Validacdo Final do Diagndstico da Area Turistica
realizado com representantes da FETEC, do Conselho de Turismo do Polo, membros da
comunidade local e a representante da equipe técnica do Ministério do Turismo — Mtur.

Ap6s a Validagdo do Diagndstico da Area Turistica do Municipio de Boa Vista seréo
elaboradas as Estratégias de Desenvolvimento Turistico. Estas, novamente, serdo
apresentadas aos diversos segmentos sociais em reunibes de trabalho. Nestas
oportunidades, serdo ouvidos os diversos segmentos, numa tentativa de se evoluir para
acdes que alimentaréo a elaboragéo do Plano de Agao.

Por fim, sera consolidado o Plano de Acdo. O processo de validagdo do Plano incluira
reunides feitas com o Conselho de Turismo do Municipio de Boa Vista, programadas
especificamente para discutir a versao final do PDITS.

O PDITS sera discutido e validado pela FETEC, pelo Conselho de Turismo do Municipio e,
apos este procedimento sera, enviado ao Ministério do Turismo para sua aprovagao. Apos
aprovagao, o PDITS (Versao Final) sera enviado ao Ministério do Turismo e ao Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID para as devidas consideracdes.

5 CARACTERIZAGAO E JUSTIFICATIVA DE SELEGAO DA AREA TURISTICA

O Municipio de Boa Vista, capital do Estado de Roraima, um dos 65 Destinos Indutores
selecionados pelo Ministério do Turismo é a Area Turistica a ser potencializada e
desenvolvida, pretendida com este plano, conta com 308.996 habitantes, representando
cerca de 63,30% de toda a populagéo do estado. O Estado de Roraima faz fronteira com a
Republica Cooperativista da Guiana a leste; com a Venezuela ao norte e a oeste. Apresenta
um territdrio de paisagens variadas que abrigam exuberante fauna e flora, rios, corredeiras,
praias e lagos, conformando trés ecossistemas dominantes. Uma caracteristica que deve
ser realgada no Municipio de Boa Vista, quando se trata de planejar seu desenvolvimento
econdbmico baseado no turismo, que além dessas caracteristicas, € porta de entrada e
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receptivo para a grande maioria das operagodes turistica de todo o estado. Com destaque
para o resgate e preservagao do patrimonio histérico e etno-cultural. Conhecer a cultura das
etnias e ter um contato mais humano com esses povos € uma das motivagdes de viagem
mais frequentemente mencionadas entre turistas que procuram informagbes sobre Boa
Vista.

O acesso pode ser feito por meio da malha viaria do estado que corta de norte a sul, pela
rodovia BR 174, onde encontramos um corredor que une dois importantes destinos turisticos
na América do Sul: o Caribe e a Amazdnia. A conexao Caribe - Amazénia € um conjunto de
operagdes de turismo ja existente, porém deficitario. O acesso aeroviario conta com
somente cinco voos diarios que liga o Estado de Roraima ao restante do pais e um voo de
empresa regional unindo Boa Vista a Georgetown, capital guianense. No entanto, estas
potencialidades ndo se consolidam plenamente e o que se considera produto turistico
municipal, no seu conjunto, ainda apresenta limitacdes e restricdes, principalmente referente
a infraestrutura. Com o incremento desta infraestrutura, Boa Vista contara com o aumento
do seu volume de operagdes no seguimento ao longo dos préximos anos, tirando proveito
da nao obrigatoriedade de apresentagéo de passaporte pelos paises do MERCOSUL.

O PDITS tem como objetivo melhorar a qualidade de vida da populagdo com um
desenvolvimento sustentavel da comunidade do municipio, desenvolvendo as agodes
necessarias para melhorar a competitividade da Area Turistica, gerando renda, melhorias na
infraestrutura e servigos basicos e a preservagao e valorizagdo de seus patriménios naturais
e culturais.

O municipio de Boa Vista tem apresentado um crescimento no turismo, comprovado pela
evolugdo do fluxo de visitantes no aeroporto e rodoviaria, possui grande diversidade
ambiental e cultural, mas apresenta fragilidades em relacdo a infraestrutura, @ méo-de-obra
qualificada e a falta de divulgagao do destino constitui entrave ao desenvolvimento do setor
turistico do municipio.

6 DESCRIGAO GERAL DO MUNICIPIO EM ESTUDO

O Municipio de Boa Vista é a area atendida pelo Plano de Desenvolvimento Integrado do
Turismo Sustentavel — PDITS. A area mencionada sera descrita e caracterizada quanto aos
aspectos fisicos, bioticos, sociais e econdmicos, com enfoque nas atividades ligadas ao
turismo; distancia da capital ou do principal portdo de entrada do estado, seus meios de
acesso; seu segmento turistico principal e outras modalidades de turismo adequadas para a
area; publico-alvo a ser impactado com o plano e as atividades complementares requeridas.

O Municipio de Boa Vista, capital do Estado de Roraima, segundo dados do IBGE, localiza-
se a centro leste do Estado de Roraima, na mesorregidao Norte e microrregido Boa Vista,
possui uma area territorial de 5.687,036 Km? que corresponde a 2,54% do territério de
Roraima, com uma densidade demografica de 49,95 hab/km? Localizada totalmente ao
norte da linha do Equador, € uma cidade plana com sua planta urbana em formato de leque,
totalmente planejada pelo engenheiro Aleixo Derenusson, que se inspirou na cidade de
Paris.

As distancias rodoviarias de Boa Vista as sedes municipais mais proximas sao: Amajari
155,10 km (acesso pelas BRs - 174 e RR - 203), Pacaraima 214,8 km (acesso pela BR 174),
Normandia 184,20 km (acesso pela BR 401), Mucajai 50,4 km (acesso pela BR 174), Canta
38 km (acesso pela BR 401 e 432).

O Estado de Roraima possui um diversificado nimero de ecossistemas, um dos maiores
contrastes entre a floresta Amazdnica e os campos gerais, como pode ser visto na Figura 1
com a vegetacdo de Roraima disponibilizado pelo CGPTRR/SEPLAN.
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MAPA DE VEGETAGAO - ESTADO DE RORAIMA
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Figura 1 — Mapa de Vegetagéo do Estado de Roraima
Fonte: CGPTRR/SEPLAN, 2014

O Estado é considerado como uma das areas menos degradadas da Amazoénia Brasileira,
as areas de lavrado com ocupagao da pecuaria sofrem um impacto mais significativo, por
consequéncia do uso do fogo, ocasionando a destruicdo da microfauna e o deslocamento
dos nutrientes, conseguinte o0 empobrecimento do solo.

Numa visdo integrada de planejamento e desenvolvimento regional, Roraima tem procurado
seu desenvolvimento através do zoneamento de seu espago geografico e para alcangar
esses objetivos, o governo do Estado definiu areas prioritarias para execugdo do
zoneamento, em fungao da sua localizagdo estratégica, suas caracteristicas sociais e pelos
potenciais agricolas, industrial, mineral, hidroelétrico e de turismo ecoldgico, como pode ser
visto na Figura 2.
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MAPA DE CATEGORIAS DE USO - ESTADO DE RORAIMA
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Figura 2 - Mapa de Categorias de Uso do Estado de Roraima
Fonte: CGPTRR/SEPLAN, 2014

Conforme informacbes apresentadas no Férum de Desenvolvimento Sustentavel de
Roraima 2012, o Estado de Roraima dispée de cinco macrozonas: savana estépica
(representa 4,81% do territorio do estado), savana umida (representa 11,90% do territério do
estado), entorno de Boa Vista (representa 2,74% do territério do estado), floresta ombrdfila
(representa 63,98% do territorio do estado) e campinarana (representa 16,57% do territorio
do estado). As macrozonas de acordo com sua classificagéo e seu percentual de ocupagao
poder ser visualizado no Quadro 1.

CLASSIFICAGAO %
Savana estépica 4,81
Savana Umida 11,90
Entorno de Boa Vista 2,74
Floresta ombrdfila 63,98
Campinarana 16,57
Area total 100,0
Quadro 1 — Classificacdo das Macrozonas do Estado de Roraima e seu percentual de

ocupacao
Fonte: CGPTERR/SEPLAN segundo ZEE, 2002

Outro elemento pertinente é o controle de terras do Governo Federal nas terras do Estado
de Roraima. Unidades de Conservacéo (UC’s) federais (7,6% do territério) e estaduais
(14,8% do territério) e uma vasta Reserva Indigena (46,2% do territorio). Juntas, UC’s e
Reservas Indigenas somam mais de 68% das terras que compdem o Estado de Roraima.
Fora isso ainda existem duas grandes areas de controle federal, sdo exército (1,2%) e
INCRA (6,0%), como mostra o Quadro 2. Esta conjuntura favorece a preservacao das areas
verdes, porém restringe a ampliagdo das atividades do setor primario como produgédo de
graos, aumento do efetivo de rebanho e extragdo de madeira.
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Instituigao Area (Ha.) %
FUNAI 10.362.252 46,2
INCRA 1.342.959 6,0
IBAMA / ICMBio 1.708.346 7,6
Exército 275.826 1,2
APA — Estadual 3.313.080 14,8
Area Pretendida 5.436.813 24,2

Quadro 2 — Areas Institucionais do Estado de Roraima
Fonte: CGPTERR/SEPLAN, 2011

O Quadro 3 apresenta as areas institucionais no Municipio de Boa Vista (participagdo %) —
2011

o - Area
Municipio FUNAI ICMBIO INCRA APA Militar Remanescente
Boa Vista 24.8% - 13,8% - 0,7% 60,7%

Quadro 3 - Areas Institucionais no Municipio de Boa Vista
Fonte: CGPTERR/SEPLAN, 2014

Hidrografia

Roraima € o unico estado em que todos os seus rios tem sua nascente no proéprio territorio.
O Rio Branco origina-se da confluéncia dos rios Uraricoera - o maior do estado de Roraima -
e Tacutu, trinta quildmetros a norte da capital Boa Vista.

O Rio Branco se divide em trés segmentos: Alto Rio Branco; Médio Rio Branco; e Baixo Rio
Branco.

O Alto Rio Branco possui 172 km, ele comeca na confluéncia dos Rios Uraricoeira e Tacutu,
passa por Boa Vista, e termina na cachoeira do Bem-Querer. Ele ndo apresenta muita
profundidade e conta com muitos bancos de areia. O Médio Rio Branco possui apenas 24
km, comega na cachoeira do Bem-Querer e vai até o povoado de Vista Alegre. E uma area
de transi¢cao, com varias corredeiras, 0 que o torna inavegavel por embarcagdes de grande
porte. O Baixo Rio Branco possui 388 km comega em Vista Alegre e corta todo o centro-sul
de Roraima até encontrar-se com o Rio Negro no Amazonas.

Roraima nao possui transporte fluvial para interligar cidades do préprio Estado, excetuando-
se poucos casos de vilas sem acesso rodoviario.

Segundo Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais — CPRM / Zoneamento Ecoldgico
Econdmico — ZEE /2002, o Estado de Roraima apresenta trés provincias hidrogeoldgicas, a
saber: Quaternaria, Sedimentar e Cristalina, respectivamente. A primeira apresenta uma
excelente fonte de abastecimento, sendo de boa qualidade para qualquer consumo
(humano, animal, irrigacdo, etc). A segunda carece de investigacdes especificas mais
detalhadas e as cristalinas sao, via de regra, consideradas “aquacludes”.

As maiores disponibilidades hidricas de origem fluvial de Roraima s&o representadas pelas
bacias dos rios Uraricoera, Amajari, Parimé, Cauamé, Amajari, Rio Branco Il (Alto Rio
Branco) e Mucajai,

A potencialidade hidrica e a topografica sao favoraveis as praticas agricolas. Esses dois
fatores contribuem na projegao de cenarios de usos intensivos desses recursos, o que torna
o0 Estado muito promissor para o desenvolvimento do agronegécio.
Solo
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Os solos predominantes no Estado de Roraima s&o os Latossolos, cuja fertilidade é
moderada a baixa. Na maioria, sdo solos em boas condicdes fisicas, com textura leve a
média, usados principalmente em pecuaria extensiva, e de facil mecanizagdo, assim como,
os solos concrecionarios e os lateritas hidromorficos. Os Planossolos apresentam textura
leve, ndo suportando uma agricultura com mecanizagao.

Segundo Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais/Zoneamento Ecoldgico Econdémico
— CPRM/ZEE 2002, o Estado de Roraima pode ser dividido regionalmente por dois grandes
compartimentos geomorfologicos basicos: o Planalto do Amazonas-Orinoco e a Depressao
da Amazdnia Setentrional.

Este Planalto é o grande divisor das bacias dos Rios Amazonas e Orenoco
compartimentado por patamares e relevos tabulares com faixa aproximada de 1.000 a 3.000
m de altitude, onde estéo as Serras do Aracga, Urutanim e Tepequém; e com niveis inferiores
de 600m a 2000m de altitude estado as serras Imeri, Parima e Pacaraima.

A depressdao da Amazlbnia Setentrional é apresentada com extensas areas de relevo
aplainado a Oeste, com aumento da dissecacao para Leste, e altitudes variaveis entre 80m
a 200m, cujas formas de relevo sdo dotadas de vertentes abruptas, desnudas e esfoliadas.

A mineragao é uma vocagao do Estado de Roraima, talvez seu maior potencial econémico.
E inexistente na atualidade a atividade de lavra industrial neste segmento. A garimpagem
restringe-se ao ouro e ao diamante. As empresas do ramo privadas, requerem ao
Departamento Nacional de Produ¢do Mineral — DNPM concessbes de lavra, na expectativa
da exploracdo desses recursos nas areas de ocorréncia no Estado.

O Estado dispde de Uranio, Cobalto, Zinco, Ferro, Manganés, Cobre, Tantalita, Molibdenita,
Bauxita, Columbita e muitos outros. Todas as riquezas minerais tém condi¢cbes de sair de
simples potencial e favorecer a sociedade Roraimense, pois o Estado de Roraima é uma
das maiores provincias minerais do pais, rica em ouro, diamantes, cassiterita e outros.
Atualmente, a atividade extrativa mineral que mais gera recursos e aproveitamento de méo-
de-obra situa-se no Municipio de Boa Vista e em varias sedes municipais, resumem-se
aquela direcionada a industria da construgdo civil, representada pela extragdo de areia,
seixo, argila, brita e picarra. Na area da cerdmica vermelha, a argila de aluvides esta sendo
empregada na manufatura de tijolos e telhas.

A oferta turistica do Municipio de Boa Vista € rica, e apresenta grande potencial, os atrativos
e 0s recursos naturais e culturais constituem-se em um valioso patriménio para o turismo.
Apresenta potencialidade para explorar atividades turisticas, principalmente o ecoturismo,
dada sua riqueza paisagistica e localizagao geografica.

7 DINAMICA SOCIOECONOMICA

Sera apresentada a evolugéo econémica e desempenho do PIB, a evolugao populacional do
Municipio de Boa Vista e as caracteristicas de sua dimensé&o social através do Indice de
Desenvolvimento Humano Municipal — IDHM, indice de Desenvolvimento Humano
Educacgao (acesso ao conhecimento), Longevidade (vida longa e saudavel) e Renda (padréao
de vida). Para tanto foi consultado o Atlas de Desenvolvimento Humano, 2013, plataforma
de consulta desenvolvida pelo Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento —
PNUD, Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, Fundacao Joao Pinheiro — FJP.
Outras fontes de consulta foram utilizadas, tais como o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, o Ministério da Educagéao e o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais — INEP.
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7.1 Analise da Evolugao Econémica e Desempenho do PIB no Periodo Recente

De acordo com a Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento de Roraima —
SEPLAN, no desempenho econdbmico das Regides Brasileiras, a Regido Norte participou
com apenas 5,4% do PIB em 2011. Ganhou 0,1 ponto percentual de participagdo em
relagdo ao ano anterior sendo que Rondénia passou de 0,6% para 0,7%, Tocantins recuou
0,1 ponto percentual, ficando com 0,4%, Para 2,1%, Amazonas 1,6%, Acre, Amapa e
Roraima com 0,2%.

Segundo os ultimos dados divulgados do Produto Interno Bruto - PIB dos municipios
roraimenses referente ao ano de 2011, apresentado pelo IBGE em parceria com a
Secretaria Estadual de Planejamento, Boa Vista continua concentrando a maior parte da
rigueza gerada em Roraima.

O PIB de Boa Vista atingiu o valor de R$ 5.322 milhdes, o que representa 73,4% de tudo o
que foi produzido no Estado. Em todos os setores da economia local, Boa Vista é o
municipio que apresenta os maiores valores. A capital concentra 78,4% do valor gerado pela
industria de Roraima, 74,5% do setor de servigos, e 14,8% da agropecuaria, além de
concentrar 64,2% do valor adicionado pela Administragao Publica.

7.2 Perfil Econémico Setorial em Termos de Participagcao dos Setores do PIB

De acordo com os dados do IBGE, em parceria com os Orgdos Estaduais de Estatistica,
Secretarias Estaduais de Governo e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus -
SUFRAMA foi possivel descrever a situacdo econdmica do Municipio de Boa Vista,
considerando o Produto Interno Bruto a Preco de Mercado Corrente e o Valor Adicionado
Bruto a Preco Basico Corrente.

Observa-se no Quadro 4 que a composi¢cao do Produto Interno Bruto a Prego de Mercado
Corrente do Municipio de Boa Vista, no periodo de 2008 a 2012, mostra-se crescente,
chegando a um patamar de R$ 5.322.964 bilhdes, em 2012. Comparando o valor do ano de
2012 com o valor do ano de 2008, que foi de R$ 3.577.244 bilhdes, observa-se que ocorreu
um significativo crescimento econémico, correspondente a 48,80%.

Valor adicionado Bruto a Imposto sobre PIB a Prego de

Ano . % produtos Liquidos % Mercado

Preco Basico Corrente 1

de Subsidios Corrente
2008 3.228.673 90,26 348.572 9,74 3.577.244
2009 3.698.701 90,43 391.251 9,57 4.089.952
2010 4.196.675 90,08 462.360 9,92 4.659.035
2011 4.630.478 90,74 472.796 9,26 5.103.274
2012 4.806.812 90,30 516.152 9,70 5.322.964

Quadro 4 - Composicao do PIB a Preco de Mercado Corrente (mil reais)
Fonte: IBGE, em parceria com os Orgédos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA, 2014

7.3 Perfil Econémico Espacial Indicando as Atividades Primarias, Secundarias
e Terciarias Mais Importantes Economicamente

7.3.1 Atividades Primarias — Agropecuaria

O valor adicionado — VA da agropecuaria € bem distribuido pelos municipios de Roraima, o
municipio com maior participagdo no VA da Agropecuaria € a capital, Boa Vista, nela é
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concentrada 14,83%. Pesa em favor da agricultura no municipio, a sua proximidade com o
principal mercado consumidor de Roraima, no caso o préprio centro urbano de Boa Vista,
onde se concentra mais de 60% da populagéo do Estado.

A agricultura no municipio é bem diversificada, sua principal cultura agricola é a do arroz, no
entanto em relacdo aos demais municipios de Roraima que também produzem esta cultura,
Boa Vista esta apenas na 62 posigao.

Outros produtos agricolas em destaque s&o o tomate, cana-de-agucar, feijao, meldo e
laranja, culturas essas onde o municipio de Boa Vista € o maior produtor de Roraima, além
dessas culturas merecem destaque a produgao de soja, sendo 0 municipio com a terceira
maior produ¢ao em 2011 e o milho com a quarta posicéo.

A criacado de aves, tanto para corte, quanto para a producdo de ovos, também é destaque
no municipio, que concentra cerca de 42% da criagdo total de aves no Estado.

7.3.2 Atividades Secundarias — Industria

A capital do Estado, Municipio de Boa Vista, continua concentrando a maior parte da
industria roraimense, com uma participacdo 78,92% do Valor Adicionado do Setor
Secundario de Roraima. Dentro da industria as atividades econdbmicas com maior
representatividade sao a Construcao Civil, Fabricagdo de Produtos Alimenticios e Bebidas, e
Fabricacao de Produtos Minerais Nao-Metalicos.

7.3.3 Atividades Terciarias — Servigo

Em relacdo ao VA dos Servicos de Roraima, os municipios com maiores participacado sao:
Boa Vista (74,53%), Rorainopolis (3,75%), Caracarai (2,99%), Alto Alegre (2,36%) e Mucajai
(2,32%). Todos os cinco municipios tém como caracteristica a predominadncia da
Administracdo Publica como principal compositor do VA dos Servigos, seguido pela
atividade de Comeércio.

De acordo com os dados do Quadro 5, em 2012 o setor terciario, em que se encontra a
atividade de Servigos, continuou a superar os outros dois setores, o Primario na atividade
Agropecudria e o secundario com a atividade Industrial, com um valor significativo de R$
4.170.363,00 bilhdes, correspondente a um percentual de 86,70%, sendo o setor que mais
contribuiu para o valor adicionado de R$ 4.806.812,00 bilhdes. Quando esse valor é
comparado com o ano de 2007, percebe-se que houve um crescimento correspondente a
76,05%.

Ano Agropecuario % Industrial % Servigos % V.A
2007 39.567 1,45 366.914 13,44 2.323.807 85,11 2.730.288
2008 43.767 1,36 477.070 14,78 2.707.836 83,87 3.228.673
2009 47.620 1,29 530.302 14,34  3.120.779 84,38 3.698.701
2010 40.077 0,95 606.553 14,45 3.550.045 84,59 4.196.675
2011 43.021 0,93 571.828 12,35 4.015.629 86,72 4.630.478
2012 43.498 0,90 592.951 12,40 4.170.363 86,70 4.806.812

Quadro 5 - Valor Adicionado Bruto a Pregos Correntes (mil reais)
Fonte: IBGE, em parceria com os Orgaos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo e
Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — SUFRAMA, 2014
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7.4 Evolucao Demografica

O Municipio de Boa Vista localizado no norte de Roraima, possui uma area de 5.690,57 km?,
com uma densidade demografica de 49,95 hab/km?2. De acordo com o Quadro 6, entre 1991
e 2000, a populagéo do municipio de Boa Vista cresceu a uma taxa média anual de 5,65%.
No Estado de Roraima, esta taxa foi de 1,05%, enquanto no Brasil foi de 1,02%, no mesmo
periodo. Na década, a taxa de urbanizagdo do municipio passou de 98,22% para 98,27 %.

Entre 2000 e 2010, a populagcdo do Municipio de Boa Vista cresceu a uma taxa média anual
de 3,55%, enquanto no Brasil foi de 1,01%, no mesmo periodo. Nesta década, a taxa de
urbanizagdo do municipio passou de 98,27% para 97,71%. Em 2010 viviam, no municipio,
284.313 pessoas.

0, 0, 0,

< Populagio e Populagio e Populagdo e

Populagao (1991) Total (2000) Total (2010) Total

(1991) (2000) (2010)
Populagao total 122.330 100,00 200.568 100,00 284.313 100,00
Homens 61.448 50,23 100.334 50,02 140.801 49,52
Mulheres 60.882 49,77 100.234 49,98 143.512 50,48
Urbana 120.157 98,22 197.098 98,27 277.799 97,71
Rural 2173 1,78 3.470 1,73 6.514 2,29

Quadro 6 - Populagao Total, por Género, Rural/Urbana - Boa Vista - RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

7.5 Condigoes de Vida

7.5.1 IDHM

O indice de Desenvolvimento Humano - IDHM do Municipio de Boa Vista é 0,752, em 2010,
0 que situa esse municipio na faixa de Desenvolvimento Humano Alto (IDHM entre 0,700 e
0,799). A dimensao que mais contribui para o IDHM do municipio € Longevidade, com indice
de 0,816, seguida de Renda, com indice de 0,737, e de Educagdo, com indice de 0,708,
como mostra o Quadro 7. No ranking nacional ocupa a 5082 posi¢cdo entre os 5.565
municipios brasileiros segundo o IDHM.

indice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus componentes - Boa Vista — RR

IDHM e componentes 1991 2000 2010
IDHM Educagao 0,329 0,546 0,708
% de 18 anos ou mais com ensino fundamental completo 40,49 52,19 68,70
% de 5 a 6 anos frequentando a escola 40,93 82,35 89,44
:ﬁanddter‘legt;? anos frequentando os anos finais do ensino 42,72 73.55 87.38
% de 15 a 17 anos com ensino fundamental completo 23,48 46,12 62,28
% de 18 a 20 anos com ensino médio completo 11,74 21,55 48,28
IDHM Longevidade 0,655 0,725 0,816
Esperanca de vida ao nascer (em anos) 64,27 68,47 73,95
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indice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus componentes - Boa Vista — RR

IDHM e componentes 1991 2000 2010
IDHM Renda 0,687 0,692 0,737
Renda per capita (em R$) 575,35 592,60 786,55

Quadro 7 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal e seus Componentes
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

7.5.2 Evolucao do IDHM - Boa Vista — RR

O Quadro 8 e o Grafico 1 apresentam o IDHM do pais, Estado de Roraima e do Municipio
de Boa Vista, revelando que Boa Vista possui o mais elevado IDHM com um indice de
0,752, Brasil com 0,727 e Roraima com 0,707.

Lugar IDHM (1991) IDHM (2000) IDHM (2010)
Brasil 0,493 0,612 0,727
Roraima 0,459 0,598 0,707
Boa Vista (RR) 0,529 0,649 0,752

Quadro 8 - Evolugéo do IDHM — Boa Vista — RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

0,8
0,7
0,6

05 —
04

0,3
0,2
0,1

0 T T 1
1991 2000 2010

= Brasil

= Roraima

Boa Vista

Grafico 1 - Evolugcado do IDHM — Boa Vista — RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

7.5.3 Longevidade, Mortalidade e Fecundidade

A mortalidade infantil (mortalidade de criangas com menos de um ano de idade) no
municipio de Boa Vista passou de 27,6 por mil nascidos vivos, em 2000, para 15,4 por mil
nascidos vivos, em 2010. Em 1991, a taxa era de 41,3. Segundo os Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio das Na¢des Unidas, a mortalidade infantil para o Brasil deve
estar abaixo de 17,9 obitos por mil em 2015. O Quadro 9 apresenta a Longevidade,
Mortalidade Infantil e a Fecundidade no Municipio de Boa Vista — RR.
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LONGEVIDADE, MORTALIDADE E FECUNDIDADE - BOAVISTA-RR 1991 2000 2010

Esperanca de vida ao nascer 64,3 68,5 74,0
Mortalidade infantil 41,3 27,6 15,4
Mortalidade até 5 anos de idade 53,1 32,1 16,2
Taxa de fecundidade total 3.5 24 22

Quadro 9 - Longevidade, Mortalidade Infantil e a Fecundidade no Municipio de Boa Vista -

RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

A esperancga de vida ao nascer € o indicador utilizado para compor a dimensao Longevidade
do indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM). No municipio, a esperanga de
vida ao nascer cresceu 5,5 anos na ultima década, passando de 68,5 anos, em 2000, para
74,0 anos, em 2010. Em 1991, era de 64,3 anos. No Brasil, a esperanga de vida ao nascer é
de 73,9 anos, em 2010, de 68,6 anos, em 2000, e de 64,7 anos em 1991.

7.6 Educacao

A proporcao de criangas e jovens frequentando ou tendo completado determinados ciclos
indica a situacao da educacéo entre a populagdo em idade escolar do municipio e compde o
IDHM Educacao.

No municipio, a propor¢éo de criancas de 5 a 6 anos na escola é de 89,44%, em 2010. No
mesmo ano, a propor¢ao de criancas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino
fundamental é de 87,38%; a proporgao de jovens de 15 a 17 anos com ensino fundamental
completo é de 62,28%; e a proporgdo de jovens de 18 a 20 anos com ensino médio
completo € de 48,28%, como mostra o Quadro 10.

%de5a6anosna %del11a13anos %de15a17 anos % de 18 a 20 anos

sl e escola (2010) na escola (2010) na escola (2010) na escola (2010)
Boa Vista
(RR) 89,44 87,38 62,28 48,28

Quadro 10 - Proporgéo de criangas e jovens na escola no Municipio de Boa Vista - RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

7.6.1 Expectativa de Anos de Estudo

O Quadro 11 mostra a expectativa de anos de estudo que indica 0 numero de anos que a
crianga que inicia a vida escolar tende a completar ao atingir a idade de 18 anos. Entre 2000
e 2010, ela passou de 9,92 anos para 9,50 anos, no municipio, enquanto na Unidade da
Federacdo - UF passou de 8,95 anos para 8,69 anos. Em 1991, a expectativa de anos de
estudo era de 8,26 anos, no municipio, e de 7,14 anos, na UF.

MUNICIPIO EXPECTATIVA DE ANOS EXPECTATIVA DE ANOS EXPECTATIVA DE ANOS

DE ESTUDO (1991) DE ESTUDO (2000) DE ESTUDO (2010)
Boa Vista 8,26 9,92 9,50
Roraima 7,14 8,95 8,69

Quadro 11 — Expectativa de Anos de Estudos no Municipio de Boa Vista
Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2014
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7.7 Renda

A renda per capita média do Municipio de Boa Vista cresceu 36,71% nas ultimas duas
décadas, passando de R$ 575,35, em 1991, para R$ 592,60, em 2000, e para R$ 786,55,
em 2010. Isso equivale a uma taxa média anual de crescimento nesse periodo de 1,66%. A
taxa média anual de crescimento foi de 0,33%, entre 1991 e 2000, e 2,87%, entre 2000 e
2010, conforme o Quadro 12.

RENDA PER CAPITA RENDA PER CAPITA RENDA PER CAPITA
(1991) (2000) (2010)

Boa Vista 575,35 592,60 786,55

Quadro 12 — Renda Per Capita do Municipio de Boa Vista
Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2014

MUNICIPIO

O indice de Gini é usado para medir o grau de concentracdo de renda. Ele aponta a
diferenca entre os rendimentos dos mais pobres e dos mais ricos. Numericamente, varia de
0 a 1, sendo que O representa a situagéo de total igualdade, ou seja, todos tém a mesma
renda, e o valor 1 significa completa desigualdade de renda, ou seja, se uma sO pessoa
detém toda a renda do lugar. O Quadro 13 mostra que o indice de Gini passou de 0,57, em
1991, para 0,57, em 2000, e para 0,58, em 2010, revelando a evolugao da desigualdade de
renda nesses dois periodos.

iNDICE DE GINI iNDICE DE GINI iNDICE DE GINI
(1991) (2000) (2010)

Boa Vista 0,57 0,57 0,58

Quadro 13 — indice de Gini do Municipio de Boa Vista
Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil, 2014

MUNICIPIO

O Quadro 14 apresenta o percentual de vulneraveis a pobreza no Municipio de Boa Vista,
revelando que este percentual vem diminuindo passando de 42,31% no ano de 1991 para
41,84% no ano de 2000 e 32,27% no ano de 2010.

% DE VULNERAVEIS A % DE VULNERAVEIS A % DE VULNERAVEIS A
POBREZA (1991) POBREZA (2000) POBREZA (2010)

Boa Vista (RR) 42,31 41,84 32,27

Quadro 14 — Percentual de Vulneraveis a Pobreza do Municipio de Boa Vista
Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil 2014

MUNICIPIO

7.8 Trabalho

De acordo com o Quadro 15, entre 2000 e 2010, a taxa de atividade da populacdo de 18
anos ou mais (ou seja, o percentual dessa populagdo que era economicamente ativa)
passou de 76,43% em 2000 para 71,70% em 2010. Ao mesmo tempo, sua taxa de
desocupagdo (ou seja, o percentual da populagdo economicamente ativa que estava
desocupada) passou de 13,21% em 2000, para 7,45% em 2010.

OCUPAGAO DA POPULAGAO DE 18 ANOS OU MAIS — BOA VISTA - RR 2000 2010
Taxa de atividade - 18 anos ou mais 76,43 71,70
Taxa de desocupacéo - 18 anos ou mais 13,21 7,45
Grau de formalizagado dos ocupados - 18 anos ou mais 51,65 56,73

Quadro 15 - Taxa de Atividade e de Desocupacgéo 18 anos ou mais do Municipio de Boa
Vista - RR
Fonte: PNUD, IPEA E FJP, 2014
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7.9 Habitagao

Indicadores de Habitagao - Boa Vista - RR 1991 2000 2010
% da populagdo em domicilios com agua encanada 65,26 77,56 98,70
% da populagao em domicilios com energia elétrica 96,18 98,82 99,29

% da populagdo em domicilios com coleta de lixo.

. ~ 81,08 91,51 97,76
Somente para populagéo urbana.

Quadro 16 - Indicadores de Habitagdo do Municipio de Boa Vista - RR
Fonte: PNUD, IPEA e FJP, 2014

8. ANALISE DA CONTRIBUIGAO DO TURISMO NA AREA TURISTICA DO
MUNICIPIO DE BOA VISTA

A partir do estudo da dindmica socioecondmica identificada no item anterior em relacao
Produto Interno Bruto - PIB dos municipios roraimenses referente ao ano de 2011,
apresentado pelo IBGE em parceria com a Secretaria Estadual de Planejamento
(SEPLAN),percebe-se que o Municipio de Boa Vista continua concentrando a maior parte da
rigueza gerada no Estado Roraima.

Boa Vista apresenta dados que embora venha melhorando a cada ano chamam atengéo os
baixos Indices de Desenvolvimento Humano. A mortalidade infantil passou de 27,6 por mil
nascidos vivos, em 2000, para 15,4 por mil nascidos vivos, em 2010. Em 1991, a taxa era de
41,3.

No municipio, a propor¢éo de criangas de 5 a 6 anos na escola é de 89,44%, em 2010. No
mesmo ano, a propor¢ao de criancas de 11 a 13 anos frequentando os anos finais do ensino
fundamental era de 87,38%; a proporgdo de jovens de 15 a 17 anos com ensino
fundamental completo é de 62,28%; e a proporcao de jovens de 18 a 20 anos com ensino
médio completo é de 48,28%. Percebe-se uma populagéo de jovens fora da escola em risco
de vulnerabilidade social.

O turismo é um fendmeno da sociedade moderna de grande importancia econémica, social,
politica, ambiental e cultural. A atividade turistica traz grandes beneficios para a sociedade
como um todo, principalmente através do estimulo econdmico direta ou indireto. As
atividades de viagens e turismo sdo grandes geradoras de emprego. O turismo € muito
dindmico e, ndo raro, cresce mais rapido do que as demais atividades econémicas.

O turismo podera trazer desenvolvimento para a regido, pois 0 mesmo proporciona:
¢ Crescimento do PIB;

e Promove o desenvolvimento intersetorial, em fungcdo do efeito multiplicador dos
investimentos e dos acréscimos da demanda interna e receptiva;

e Aumento do numero e taxa de ocupacdo e Melhoria nos servicos: de meios de
hospedagem, alimentos e bebidas, agencias de viagem, entretenimento e lazer,
locadoras de veiculos e meios de transporte, lojas de artesanato, equipamentos de
reunido, Empresas de Apoio para a Organizagdo de Eventos, dentre outros.
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Melhoria de infraestrutura fisica: abastecimento de agua, saneamento basico, meios
de transporte, acesso aos atrativos turisticos, limpeza publica, iluminagao publica
principalmente nos atrativos turisticos;

Melhoria da qualidade de vida da populagao local: aumento de renda, elevagao do
numero de empregos gerados, ocupacao principalmente para os jovens.

Melhoria dos atrativos naturais e histérico culturais: conservacio, restauracéo,
ampliagédo, adequagao de estrutura fisica e de servigos para os atrativos.

Proporciona qualificagao profissional e Empresarial para a comunidade local: tirando
os jovens da vulnerabilidade social e gerando renda.

Aumento do numero de receptivos e operadoras de tour, bem como de guias de
turismo;

Respeito as questdes ambientais e a conservacdo dos valores culturais das
populagdes nativas das regides turisticas.

Permite o desenvolvimento justamente porque dissemina o progresso econémico e social de
regides mais abastadas (emissores) para regides menos favorecidas (receptores), sendo
que, as vezes, € a propria preservagao dos padrdes primitivos que atrai os turistas.

PARTE | - FORMULAGAO DOS OBJETIVOS DO PDITS

A seguir sdo apresentados os objetivos geral e especificos para o PDITS. Os objetivos
especificos serdo apresentados em curto, médio e longo prazo, estabelecendo as bases
para a definigdo de agdes, as prioridades e a tomada de decisao.

Objetivo Geral

v' Aumentar a participagdo do setor de turismo na economia da area Turistica do

Municipio de Boa Vista, proporcionando a comunidade local a incluséo produtiva e o
aumento da renda familiar, como importante geragcdo de empregos, sempre
respeitando os preceitos do desenvolvimento sustentavel.

Objetivos Especificos

No curto prazo:

v

Qualificar o destino turistico, melhorando a infraestrutura basica dos atrativos e de
servigos prestados, proporcionando desta forma melhores condigcbes para visitagao;

Criar condi¢cdes para que o frade turistico possa se desenvolver de maneira
sustentavel;
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v"Qualificar profissionais e empresarios que trabalham em atividade turistica em todo o
municipio melhorando o desempenho das atividades por eles desenvolvidas,
aumentando o nivel de satisfacao dos turistas.

No médio prazo:

v" Aumentar o fluxo turistico, principalmente o turismo internacional, gerando emprego
e renda e desta forma, melhorar a qualidade de vida para as comunidades locais;

v' Aumentar o tempo de permanéncia no destino e o gasto médio diario para os
visitantes na Area turistica;

v' Gerar novos produtos turisticos na Area Turistica do Municipio de Boa Vista.
No longo prazo:

Promover a Area Turistca no mercado nacional e internacional propiciando o
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica, com a valorizagdo e a protegdo do
patrimdnio natural e cultural.

PARTE Il - DIAGNOSTICO ESTRATEGICO DA AREA E DAS ATIVIDADES
TURISTICAS

1 A[\IALISE DO MERCADO TURISTICO (DEMANDA E OFERTA) DA AREA
TURISTICA DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

A elaboragéo do Diagndstico Estratégico da Area Turistica — AT propde realizar uma coleta
de informagé&o exaustiva que permita obter:

(i) a avaliagéo da situag&o estrutural da atividade turistica na Area Turistica; e
(i) a posicdo competitiva relativa da Area no mercado turistico, frente a consumidores e
competidores.

Para isto, a coleta e a analise da informagédo contemplaram desde a oferta e a demanda
turistica da area do Municipio de Boa Vista, até o estado da infraestrutura e dos servigos
basicos, o quadro institucional e os aspectos socioambientais relacionados com as
atividades turisticas.

Em um primeiro momento foi realizada a analise do mercado turistico (demanda e oferta) da
Area Turistica do Municipio de Boa Vista. Para efeito pratico e de sistematizagdo da
informacao, foi realizada a analise do mercado turistico em fungdo da vocacéao principal da
Area Turistica (atual ou potencial), traduzida nos tipos de turismo ou linhas de produto nos
quais a Area Turistica do municipio deseja trabalhar. A motivacdo principal da viagem
ajudou a delimitar os diferentes tipos de turismo quando foi realizada a analise da demanda.

A analise do mercado turistico integrou os elementos de pesquisa primaria e secundaria

para analise da demanda turistica atual, da demanda turistica potencial e da oferta turistica
do Municipio de Boa Vista.
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1.1 Analise da Demanda Turistica Atual da Area Turistica

Este item visa apresentar a demanda atual de turistas, primeiramente no Brasil, e na
sequéncia na Area Turistica do Municipio de Boa Vista, considerando as diversas
classificagcbes de turismo existentes.

A Demanda do Turismo no Mundo e no Brasil de acordo com o Conselho Mundial de
Viagens e Turismo (WTTC), em 2013, apresenta o resultado de uma pesquisa em relagéo a
evolucado e o impacto do turismo no Mundo. Esta explicito no estudo que em relagédo ao
setor de viagens, o turismo contribuiu com 9,5% para a economia global. A referida
instituicdo reune os maiores empresarios da area turistica e coleta informagcbes em 184
paises, com analise dos resultados econémicos e proje¢des para o futuro. Os nimeros do
Brasil mostram que o setor de turismo apresentou uma contribuicdo total que inclui as
atividades diretas, indiretas e induzidas do turismo de 9,2% do PIB, o equivalente a US$
205,6 bilhdes gerados.

O Brasil aparece em sexto lugar entre as economias do turismo do mundo, lista liderada
pelos Estados Unidos com uma renda de cerca de US$ 1,4 trilhdes. A China aparece na
segunda posigdo, com uma receita anual de US$ 850,1 bilhdes gerados pelo turismo. Em
relacdo a contribuicdo direta do setor no Brasil, o percentual é de 3,7% do Produto Interno
Bruto — PIB, com US$ 77,6 bilhoes.

O Brasil obteve o quinto maior crescimento na captacdo de eventos internacionais em 2012,
na comparagado com o ano anterior. As afirmagdes constam no levantamento divulgado pelo
International Congress & Convention Association - ICCA. O estudo mostra que o Brasil subiu
de 304 para 360 eventos internacionais o ano passado. O crescimento & superior ao da
Italia, Franca, Alemanha e Reino Unido. (PORTAL BRASIL, 2013).

Segundo dados do IBGE, 2013 relacionados ao turismo no Brasil os resultados econdmicos
e financiamentos concedidos por instituicdes financeiras federais para o turismo no Brasil
teve como receita 6.711 milhées de US$ e com uma despesa de 25.342 milhdes de US$
com um saldo de 18.631 milhées de US$.

O referido estudo aponta que o numero de desembarque internacional no Brasil, em uma
série histérica de 2000 a 2013, cresceu de 5.417.653 para 9.467.994 passageiros. Ja o
desembarque nacional passou de 28.971.321 para 88.943.789 passageiros.

O estudo do WTTC é feito em parceria com a Universidade de Economia de Oxford, na
Inglaterra, e se aproxima dos numeros que sao divulgados pelo Ministério de Turismo, com
dados do Instituto Brasileiros de Geografia e Estatistica - IBGE de 2013. De acordo com as
estimativas do Ministério do Turismo - MTur, os dados mostram que o turismo contribui com
3,7% do PIB brasileiro, gerando cerca de US$ 76,1 bilhdes, segundo o IBGE, 2013.

1.1.1 Tendéncias no Perfil Quantitativo dos Visitantes Atuais de Boa Vista

A caracterizacao dos turistas que visitam o Estado de Roraima foi realizada pela Secretaria
de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN/Departamento de Turismo,
através da analise da evolugao histérica do fluxo turistico, distinguindo sua procedéncia, seja
ela emanada do mercado regional, nacional ou internacional.

O Governo do Estado de Roraima, por meio da Secretaria de Estado do Planejamento e
Desenvolvimento — SEPLAN/Departamento de Turismo coletou junto ao trade turistico e
entidades afins, dados que demonstram os indicadores turisticos de Roraima do ano de
2011, identificando perfis das demandas e oferta turistica, bem como permanéncia média,
faixa etaria, meio de transporte, sexo e outras informacgbes pertinentes ao fluxo turistico
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registrado no Estado de Roraima. Os dados enviados pela hotelaria como: Ficha Nacional
de Registro de Héspedes (FNRH) e do Boletim de Ocupacgao Hoteleira (BOH), agregados
aos dados enviados pela Rodoviaria, Infraero, Delemig, entre outras instituigdes, tem
contribuido para formar os indicadores do turismo de Roraima, embora de forma ainda muito
incipiente. No Estado de Roraima as pesquisas turisticas ndo acontecem em épocas
regulares na baixa e alta estagdo, como normalmente acontece em outras areas turisticas
no Brasil.

As pesquisas turisticas existentes permitiram aprofundar o conhecimento do comportamento
da demanda para Analise da demanda turistica atual da Area Turistica - AT, do Municipio de
Boa Vista.

As pesquisas de turismo receptivo desenvolvidas pela SEPLAN, SEBRAE e UFRR
direcionara o Estudo Quantitativo da Demanda Turistica do Municipio de Boa Vista,
refletindo a situagdo do setor, causas e fatores determinantes que alteram suas tendéncias
e solugdes alternativas. De um modo geral, é evidente a importancia de se dispor de dados
concretos para um progndstico futuro, que subsidiem a elaboragdo de agdes voltadas ao
desenvolvimento da atividade turistica, de forma a tornar o produto turistico “Boa Vista”
competitivo, a nivel nacional e internacional, buscando a qualidade na prestacéo de servigos
e um melhor gerenciamento do produto natural e cultural do Estado.

Levou-se em consideracao neste estudo, os dados colhidos na pesquisa turistica realizada
no Estado de Roraima pelo SEBRAE no ano de 2014 e o trabalho realizado pela
Universidade Federal de Roraima — UFRR no ano de 2013, intitulado “O Turismo em
Roraima sob a ética do Turista”.

e Procedéncia dos Turistas

Uma das acbes entre o Governo de Roraima e o Ministério do Turismo em 2015 foi a
implantagdo em Roraima, do novo Registro de Cadastro de Hospedes on-line, ou seja, por
muitos anos os meios de hospedagem no estado tinham que emitir fichas preenchidas a
mao para o Departamento de Turismo. Tal processo sugeria erros na elaboracdo de dados
estatisticos devido a ma interpretacdo das informagdes e acumulo de fichas que ndo eram
devidamente repassadas ao banco de dados da Empresa Brasileira de Turismo — Embratur,
Sao agbes rapidas e justas que gerardo autenticidade para o conhecimento do Turismo em
Roraima e com isso poderemos falar com mais consisténcia sobre o nimero de visitantes
em Roraima. Departamento de Turismo da Secretaria Estadual de Planejamento (SEPLAN,
2015)

Porém os dados das pesquisas oficiais realizadas no evento “Arraial Macuxi — A forca da
Sinha na terra de Makunaima” apontam a presenga de 65 mil pessoas em Boa Vista no més
de junho e julho na maior festa junina do realizada no Municipio de Boa Vista. Na abertura,
dia 24 de junho esse numero totalizou 20 mil. O segundo dia de atracao reuniu 15.000
pessoas no Parque Anaua e no terceiro dia, foi registrado recorde de publico, com 30 mil
pessoas. A festa se estende por uma semana (7 dias no total). Foram realizadas varias
pesquisas no evento de 2015, porem até o momento nao foram divulgados os dados oficiais.

No Quadro 17 consta o resultado da pesquisa realizada pela SEPLAN em 2011, (pesquisa
mais recente apresentada) cujo objetivo € distinguir a procedéncia dos turistas do
mercado internacional. Constatou-se que a maioria dos turistas entrevistados é do Brasil
com 95,18%, seguido da Venezuela com 2,14%, Guiana com 1,07% e Estados Unidos com
0,74%, dentre outros 0,87%.
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ORIGEM FREQUENCIA RELATIVA
Brasil 95,18
Estados Unidos 0,74
Argentina 0,48
Guiana 1,07
Japao 0,38
Venezuela 214

Quadro 17 - Procedéncia dos Turistas Internacionais em Visita ao Estado de Roraima
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

Em relagdo a procedéncia nacional dos turistas que visitaram o Estado de Roraima a
pesquisa revelou que a maioria é proveniente do Estado de Amazonas com 72%, seguido
do Para com 13,5% e do Ceara e Rondbnia com 4%, como mostra o Quadro 18.

ORIGEM FREQUENCIA RELATIVA
Amazonas 72,0
Para 13,5
Ceara 4,0
Rondo6nia 4,0
Amapa 1,3
Bahia 1,3
Distrito Federal 1,3
Santa Catarina 1,3
Sao Paulo 1,3

Quadro 18 — Procedéncia dos Turistas Nacionais em Visita ao Estado de Roraima
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

O Quadro 19 apresenta a procedéncia dos hdspedes que visitaram o Municipio de Boa Vista
procedentes do proprio Estado de Roraima. Vale destacar que o alto indice de hospedes em
Boa Vista se deve a participagdo em eventos e negodcios, entre outras festividades
realizadas no Municipio de Boa Vista. Os habitantes de Rorainépolis e Pacaraima sao os
que mais visitam o Municipio de Boa Vista. (SEPLAN —RR, 2011).

ORIGEM FREQUENCIA RELATIVA
Alto Alegre 1,68
Amajari 2,96
Boa Vista 36,7
Bonfim 6,36
Canta 2,35
Caracarai 6,25
Caroebe 5,43
Iracema 2,09
Mucajai 1,83
Normandia 3,34
Pacaraima 7,78
Rorainépolis 13,65
S30 Joao da Baliza 4,33
S30 Luiz do Anaua 3,74
Uiramuta 1,51

Quadro 19 — Procedéncia Regional dos Hospedes
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011
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O Quadro 20 mostra o movimento de embarque e desembarque de passageiros dos voos
domésticos e internacionais no Aeroporto Internacional de Boa Vista, periodo de 2008 a
2011. Desta forma, & possivel observar a analise da evolugao anual do Municipio de Boa
Vista dos voos domeésticos e internacionais.

ANO EMBARQUE DESEMBARQUE
2008 107.776 106.397
2009 96.295 92.409
2010 - -
2011 159.733 169.619

Quadro 20 - Movimento de Embarque e Desembarque de Passageiros dos Voos

Domeésticos e Internacionais no Aeroporto de Boa Vista no periodo de 2008 a 2011
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

Identificou-se a deficiéncia de pesquisas de demanda turistica e a falta de uma série
histérica para que se possa identificar as tendéncias turisticas no destino, dificultando assim
proje¢des futuras para orientar o planejamento da atividade turistica.

1.1.2 Caracterizacao do Perfil Qualitativo
¢ Identificagdao e motivagao da viagem

O Gréfico 2 mostra que o segmento do turismo de negdcios se destaca no estado de
Roraima, correspondendo a 71,67% dos visitantes, seguido do turismo de Lazer com
21,16% e 7,17 % dos visitantes tem como motivagao a viagem para Convengao.

H Convengdo M Negdcios Lazer/Turismo

Grafico 2 — Identificagdo e Motivagdo da Viagem
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

e Meio de Transporte Utilizado

O Avido é o meio de transporte mais utilizado com 71,58%, em virtude da localizagdo do
estado e da distancia dos principais mercados emissores. Este fato aponta para a
dificuldade de captagéo dos turistas, em virtude do prego elevado das passagens aéreas
para o Municipio de Boa Vista. Seguido do Automoével com 19,74%, de acordo com o
Quadro 21.
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MEIO DE TRANSPORTE FREQUENCIA ABSOLUTA FREQUENCIA RELATIVA
Automovel 4.730 19,74
Avido 17.155 71,58
Navio 12 0,05
Onibus 2.070 8,64

Quadro 21 — Meio de Transporte Utilizado
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

e Principais Profiss6es dos Hospedes

De acordo com o Quadro 22, as profissdbes dos hospedes se destacam com 29,62%
Aeronautas, seguido de Professores com 15,93% e Engenheiros com 14,17%.

Profiss6es dos Hospedes Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa
Administrador 1.057 12,46
Aeronauta 2.512 29,62
Comerciante 1.179 13,90
Empresario 1.180 13,91
Engenheiro 1.202 14,17
Professor 1.351 15,93

Quadro 22 — Principais Profissées dos Hospedes
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

e Faixa Etaria dos Hospedes

Em relagao a faixa etaria ha uma predominancia das pessoas entre 31 e 45 anos de idade,
representando 44,05%, depois os situados entre 16 e 30 anos de idade com 26,70%, de
acordo com o Gréafico 3.

5,53 0,98

mO0al5 m16a30 31a45 m46a60 mAcimade6l

Grafico 3 - Faixa Etaria dos Hospedes
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

e Hoéspedes por Sexo

O Grafico 4 mostra a predominancia do sexo masculino correspondendo 77,80% dos
hospedes, seguido pela parcela feminina com 22,20%.
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B Feminino M Masculino

Grafico 4 - Héspedes por Sexo
Fonte: Secretaria de Estado do Planejamento e Desenvolvimento — SEPLAN / Departamento de Turismo, 2011

Na pesquisa realizada pela Universidade Federal de Roraima — UFRR no ano de 2013,
intitulado “O Turismo em Roraima sob a ética do Turista” verificou-se que o perfil do turista
de Roraima possui o ensino superior completo e que os homens viajam mais que as
mulheres, pois eles representaram 56,91% da amostra. A renda média dos turistas
representando 31,71% é de R$ 2.001,00 a R$ 3.500,00, e 53,25% dos respondentes sdo
solteiros.

Em relagdo a estadia 34,96% dos visitantes permanecem de 4 a 10 dias na localidade e
33,74% vem a Roraima na companhia da familia.

As pessoas nao utilizam as agéncias de viagens para organizar as viagens, pois
representou 89,84% da amostra.

Segundo informagdes do Departamento de Turismo da Secretaria Estadual de Planejamento
(Seplan, 2015), o setor turistico tem crescido cerca de 26,0%. Com a evidéncia do atrativo
natural Monte Roraima, o niumero de visitantes saltou para 68,0% na intengédo de visita ao
Estado e as expectativas sdo animadoras.

O setor turistico vive uma nova era. No ano de 2015, trés hotéis se instalardo em Boa Vista.
Investidores estdo com interesse em aplicar recursos no estado de Roraima e o Governo do
Estado também vem investindo no setor turistico.

O Governo Estadual de Roraima e a Prefeitura do Municipio de Boa Vista pretendem
aumentar o fluxo turistico, principalmente o turismo internacional, gerando emprego e
renda.

A taxa de ocupacao hoteleira, que de acordo com os Ultimos dados estatisticos fornecidos
pela FETEC, SEBRAE e SEPLAN, no ano de 2011, foi de 43,16 %, a estada média foi de
2,5 dias. De acordo com pesquisas realizadas pelo SEBRAE, 2014, o gasto médio dos
turistas foi de R$ 350,00,
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1.1.3 Tendéncias de Comportamento e Habitos de Informacdao e Compra da
Viagem, por parte da Demanda Atual, em fungao da Motivagao Principal da
Viagem

Segundo a Pesquisa de habitos de consumo do turismo brasileiro do Ministério do Turismo
em 2009, em relagdo a forma de compra da viagem, 75,1% da demanda atual fazem a
negociagao da viagem diretamente com hotéis e empresas de transportes, via telefone ou
internet ou pessoalmente. A seguir, com 24,5% fazem a negociagao da viagem via agéncia
de turismo. O tempo médio de planejamento previamente a viagem, segundo a mesma
pesquisa € de 100 dias.

A motivagao principal da viagem, segundo a pesquisa de turismo receptivo desenvolvida
pela SEPLAN, 2011, o segmento do turismo de negdcios € o que mais se destaca,
correspondendo a 71,67% dos visitantes, seguido do turismo de Lazer (visitacdo aos
atrativos naturais e historico-culturais) com 21,16% e 7,17 % dos visitantes tem como
motivagdo a viagem para Convencdo. Foi detectado em reunides, visitas técnicas e
pesquisas que no cenario atual, o Municipio de Boa Vista encontra-se na fase de
desenvolvimento nos seguintes segmentos turisticos: o turismo histérico-cultural, o
ecoturismo e o de negdcios e eventos.

Em relacdo aos destinos competidores contra os quais se compara a area turistica,
procurou-se identificar os principais concorrentes nacionais e internacionais para os
segmentos turisticos citados acima, e apresentados nos Quadros 23 e 24. Estes
concorrentes seriam potenciais, pois na realidade até o momento nao existe concorréncia
nacional e internacional para o destino Boa Vista.

Concorrentes Nacionais

Potenciais Competidores Nacionais Segmentos Turisticos
Manaus Ecoturismo
Historico-cultural
Belém Negocios e Eventos
Ecoturismo
Ceara Negocios e Eventos
Mato Grosso do Sul (Pantanal) Ecoturismo
Pernambuco (Fernando de Noronha) Ecoturismo
Parana (Foz do Iguagu) Ecoturismo
Maranhéo (Sao Luiz e Lencgéis Historico-cultural
Maranhenses)
Bahia (Salvador e Chapada Ecoturismo
Diamantina) Historico-cultural

Quadro 23 - Potenciais Competidores Nacionais nos Segmentos Turisticos potenciais a

serem trabalhados no Municipio de Boa Vista
Fonte: Petrocchi Consultoria, 2008 e adaptado pela Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

O Quadro 24 mostra os elementos prioritarios detectados no Estudo de Expectativa de
Demanda para o Municipio de Boa Vista.
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Demanda Nacional e Ocorréncia por Elemento: Mercado Nacional

Estados Elementos

Praias de agua doce

Cidade maior
Negocio e Eventos
Ecoturismo

Roraima

Negdcios e eventos
Praias

Cidades maiores
Ecoturismo

Amazonas

Ecoturismo

R Negocios e Eventos

Sol e Praia

Ceara .
Eventos e Negocios

Navegacao nos rios
Praias de rios
Artesanato

Floresta

Cidades

Negécio e Eventos
Comida tipica
Cultura indigena

Sao Paulo

Navegacao nos rios
Praias de rios
Artesanato

Floresta

Cidades

Negécio e Eventos
Comida tipica
Cultura indigena

Brasilia

Navegacao nos rios
Praias de rios
Artesanato

Rio de Floresta

Janeiro Cidades
Negocio e Eventos
Comida tipica
Cultura indigena

Concorrentes

Manaus, Belém, e Fortaleza.

Manaus, Belém e Fortaleza.

Manaus

Para, Natal, Salvador

Manaus, Belém, Sao Luiz, Mato Grosso
do Sul, Fernando de Noronha e
Fortaleza.

Manaus, Belém, Fernando de Noronha,
Fortaleza e Mato Grosso do Sul.

Manaus, Belém, Sao Luiz, Fernando de
Noronha, Mato Grosso do Sul e
Fortaleza.

Quadro 24 — Elementos Prioritarios detectados no Estudo de Expectativa de Demanda para

0 Municipio de Boa Vista

Fonte: Petrocchi Consultoria, 2008 e adaptado pela Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015
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Concorrentes Internacionais

Potenciais Competidores Segmento Turistico Trabalhado no Municipio de
Internacionais Boa Vista
Guiana
Venezuela
Costa Rica Ecoturismo
Peru
Equador
Australia

Quadro 25 — Potenciais Competidores Internacionais nos Segmentos Turisticos potenciais a

serem trabalhados no Municipio de Boa Vista
Fonte: Petrocchi Consultoria, 2008 e adaptado pela Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

1.1.4 Tendéncias da Estrutura do Gasto Turistico de cada um dos Segmentos
Atuais, em fung¢ao da Motivagao Principal da Viagem

Para a analise dos gastos turisticos levou-se em consideragdo os dados colhidos na
pesquisa turistica realizada no Estado de Roraima pelo SEBRAE no ano de 2014, que
pesquisou o perfil do turista no estado, a permanéncia média, a motivagao da viagem e os
gastos durante a viagem.

A pesquisa concluiu que o gasto médio diario durante a viagem com destino ao Municipio de
Boa Vista € em torno de R$ 350,00, este dado é confirmado pela FETEC, 2015 como o Unico
dado oficial sobre gastos turisticos.

De acordo com a FETEC, 2015, até o momento, nao existem dados de pesquisa realizada
no Estado de Roraima que possam mensurar a evolugdo dos gastos turisticos, bem como a
sua magnitude.

1.1.5 Tendéncias de Valorizagdo da Qualidade da Oferta Atual e Determinagéo
da Imagem Percebida da Area Turistica

Na pesquisa realizada pela Universidade Federal de Roraima — UFRR no ano de 2013,
intitulado “O Turismo em Roraima sob a o6tica do Turista” verificou-se que em relagdo a
experiéncia e satisfacdo dos turistas, percebe-se que o meio ambiente é o que mais
satisfaz a experiéncia turistica em Roraima representando 5,26% de média, a cultura se
encontra na segunda posigao representando 5,10%, a servigos em terceiro com 4,28% de
meédia, enquanto que teve blocos com média abaixo de 4,0%, como o de entretenimento que
se encontra na quarta posigdo com média de 3,95% e o de infraestrutura que tem média de
3,59%. Como mostra o Gréfico 5.
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Grafico 5 - Experiéncia e Satisfacdo em Turismo
Fonte: Universidade Federal de Roraima — UFRR, 2013

O meio ambiente e cultura sdo os que mais trazem no momento satisfagdo aos turistas, ja o
bloco de servigos deve ser melhorado, pois ficou com uma média baixa, mas os blocos que
devem ser modificados ou melhorados com mais rapidez sdo os blocos de entretenimento e
infraestrutura que possuem uma média mais baixa que 4,0%, ou seja, os visitantes estéo
insatisfeitos com esses fatores, a cidade ndo possui muitos eventos para turistas, shows que
chamem atencao, lazer que fazem as pessoas sairem de suas cidades para conhecer esses
lugares, participar de determinados eventos exceto as festividades juninas. Chama atengao
também a infraestrutura basica e de servigos da cidade, a rodoviaria, as vias urbanas, o
comércio local, sinalizagao turistica, chamando atengao dos turistas para lugares diferentes,
interessantes, bonitos de se ver e conhecer, que possua um atendimento de boa qualidade
e satisfatorio.

1.1.6 Identificagdo do Portfélio Estratégico de Produtos Turisticos/Segmentos
Atuais de Demanda

Foi detectado em reunides, visitas técnicas e pesquisas que no cenario atual, o Municipio de
Boa Vista encontra-se na fase de desenvolvimento nos seguintes segmentos turisticos: o
turismo histérico-cultural, o ecoturismo e o de negécios e eventos.

O turismo historico-cultural deve ser considerado o maior potencial turistico do Municipio
de Boa Vista em virtude das suas riquezas culturais, das dangas regionais, da gastronomia
e do artesanato, apesar de muitos acreditarem que o grande atrativo seria o ecoturismo. Os
produtos turisticos que irdo motivar e diferenciar o turismo do Municipio de Boa Vista séo as
possibilidades culturais que podem ser agregadas a pacotes de cunho ambientais,
privilegiando o ecoturismo.

O segmento do ecoturismo, principalmente nas diversas atragbes proximas a cidade de
Boa Vista, que poderia deixar de ser apenas passagem para se tornar ponto base, tem
também um forte apelo de demanda. Com um bioma unico e ainda significativamente
preservado, a regido tem recursos naturais para atrair ecoturistas. Outros segmentos
turisticos especificos ou nichos de mercado relacionados ao ecoturismo podem ser
desenvolvidos em razao dos atributos naturais da regidao no Estado de Roraima. Ressalta-se
o0 Monte Roraima e a Gran Sabana, ou seja, atrativos com hierarquia 3 (atrativo excepcional
e de grande significagdo para o mercado turistico internacional, capaz por si sé de motivar
uma importante corrente de visitantes).
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Contudo, o planejamento turistico, neste sentido, deve estar atento as potencialidades e
necessidades destes segmentos. Quanto as potencialidades, cabe ressaltar que tais
segmentos de mercado representam uma minoria das viagens domésticas no Brasil, dado
que os principais fluxos de turismo de lazer ainda estao relacionados com o segmento sol e
praia. Em compensacao, se investir no turismo internacional, esta area tem um espago
significativo e crescente. (FIPE, 2008).

Outro fator importante a ser considerado € que os turistas do segmento internacional se
apresentam como turistas mais exigentes com alguns tipos de servicos, mais preocupados
em preservar o destino, interessado na cultura da regido, com maiores possibilidades de
gastos e também com maior poder de indicagao e influencia a outros viajantes conhecidos.
O que pode ser muito bem aproveitado no Municipio de Boa Vista, a partir de um plano de
desenvolvimento segmentado do turismo.

Em resumo, o desenvolvimento turistico de Boa Vista deve direcionar-se aos segmentos de
mercado especificos para os quais a regido apresenta potencial. Isso significa que os fluxos
enfocados sdo aqueles compostos por um nimero n&o majoritario no contexto nacional, mas
cujas exigéncias e padrbes de gasto sao superiores a média do Pais. (FIPE, 2008).

O turismo de negécios e eventos tem gerado uma demanda esponténea para a regiao
Norte, principalmente para a cidade de Belém, atualmente 5° colocada no ranking de cidade
mais procuradas para turistas internacionais que vem para eventos no Brasil, segundo
pesquisa de “Impacto Econémico de Eventos Internacionais da EMBRATUR?”, 2014.

Esta procura de turistas para a regiao Norte serve de exemplo para que o Municipio de Boa
Vista possa trabalhar no mesmo enfoque, pois tem atrativos de alto apelo para o turismo
internacional. Além disso, este turista que vem para um local participar de um evento, pode
ser trabalhado diretamente via organizadores de eventos e operadoras como pré e pos-
evento (programacdo alternativa), fato que diminui bastante o custo operacional de
marketing segmentado. Além disso, este é um turista que normalmente deixa mais renda no
destino que o turista de lazer.

Segundo a pesquisa o “Turista de Negdcios e Eventos” o visitante gasta em média US$
329,39, por dia no Brasil. Esse numero é quatro vezes maior que as despesas dos visitantes
internacionais que visitam o Pais em viagens de Lazer, com gasto diario de US$ 73,77. Esta
pesquisa, conduzida pela Fundag¢ao Getulio Vargas — FGV abrangeu 19 (dezenove) eventos
internacionais nas cinco regides do Pais, entre os meses de abril e setembro de 2014,
ouvindo 1.726 participantes. Como resultado das cidades mais visitadas por turistas
internacionais no segmento de Negdcios e Eventos sédo: Rio de Janeiro (33,4%), Sdo Paulo
(16,4%), Manaus (6%), Foz do Iguagu (5,8%), Belém (4,4%), Salvador (4,3%).

Esta pesquisa sobre o Turista de Negdcios e Eventos apresentou o seguinte perfil de turista
a ser trabalhado no segmento potencial para visitar o Municipio de Boa Vista: A maior parte
dos entrevistados tem a viagem organizada por eles mesmos: 52%; Dos participantes da
pesquisa, 45% buscaram a organizagdo do evento no Brasil para colher informagdes sobre
servigos/produtos turisticos, enquanto 20% buscaram a internet; 61,4% buscaram
informagdes sobre o Brasil em sites de destinos, 21,6% em guias de viagem e 19,4% no Trip
Advisor. A procedéncia deste turista pesquisado aponta que 20% sao da América do Norte;
16,2% sdo da América do Sul; 23% s&o da Europa; 58,6% s&o homens; 41,4% séao
mulheres; 54,4% dos turistas tém entre 25 e 44 anos; 97,4% tém nivel superior; 41,9 % tém
renda acima de US$ 4.000.

O que se pretende apresentar para o Municipio de Boa Vista sdo 2 (duas) formas de
insercdes no mercado de negoécios e eventos. Inicialmente trabalhar para se inserir como
sede de eventos e também para se inserir dentro de programagdes pré e pés-eventos. Uma
forma muito interessante e de foco dirigido para ampliagédo do fluxo de visitantes para o
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municipio, visando ndo somente potencial de aumento de demanda, como também de
aumento da permanéncia média atual do visitante.

No Municipio de Boa Vista existe uma grande oferta de produtos turisticos sendo
comercializados pelas agéncias de viagem, porém identifica-se que este trabalho de
marketing precisa ser efetivo, realizado de forma continua e em longo prazo para surtir um
efeito desejado. Deve ser realizado pelas entidades e governos dos estados da regido norte
em sites especificos de venda do destino em sites institucionais e de comercializagcdo como
exemplo na Trip Advisor.

Existem varios produtos turisticos prontos sendo comercializados pelas agéncias de viagem
e com grande potencial atendendo aos segmentos de ecoturismo, histérico-cultural e
negocios e eventos, conforme é apresentado no Quadro 26.

PRODUTOS TURISTICOS SEGMENTO
Rota 174 — Roteiro que liga a cidade de Manaus (Amazonas) a cidade de
Pacaraima (Roraima), ao longo de 1.100 km pela BR 174. Viagem repleta Ecoturismo,
de atrativos naturais, culturais, culinarios, sem falar na exuberante Historico-Cultural

biodiversidade da Amazénia

Observagao de Orquideas - Em toda Amazénia Brasileira ha mais de 800

espécies de orquideas, porém mais de 400 delas estdo em Roraima e uma Ecoturismo
parte significativa na regido do Tepequém

River Tour no Rio Branco - E o maior afluente do Rio Negro, e este

demarca a fronteira do Amazonas com Roraima no sul do estado. SEOUITEe
Cachoeiras Uiramuta Ecoturismo
Observagao de Aves - Em Boa Vista, é facil observar por volta de 40 .
o . - - Ecoturismo
espécies que existem exclusivamente na regido.
Byke na Serra Grande - Pedalar na estrada e trilhas que dao acesso a Ecoturismo
Serra Grande, rapida caminhada em trilha para banho de cachoeira.
Canoagem Agua Boa Ecoturismo
City-Tour Boa Vista Historico-Cultural
Arqueologia- Pedra Pintada Historico-Cultural
Artesanato e produgdo associada Historico-Cultural
Cidade, arquitetura e histoéria Historico-Cultural
Arraial Macuxi — A forga da Sinha na terra de Makunaima Negdcios &
eventos
Festas Populares Negacios e
eventos
Compras Negécios e
eventos
Congressos Negdcios &
eventos
Feiras Negécios e
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PRODUTOS TURISTICOS SEGMENTO

eventos

Quadro 26 - Produtos turisticos comercializados pelas agéncias de viagem de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2015

1.2 Analise da Demanda Turistica Potencial da Area Turistica

Na area turistica do Municipio de Boa Vista, o potencial turistico ainda € um arranjo
produtivo local embrionario e de fundamental importancia para o desenvolvimento da regido,
dadas suas condi¢des geograficas e belezas naturais ainda pouco exploradas e a baixa
condicao estrutural que sera analisada mais especificamente em um subcapitulo.

Dessa forma, este item visa identificar, caracterizar e projetar a demanda potencial do
Municipio de Boa Vista, considerando a opinido de agéncias de turismo do municipio e de
operadoras de viagem que atuam em ambito nacional, e a partir da analise econométrica
dos dados coletados para este Diagnostico.

1.2.1 Estimativa Quantitativa aproximada e a Caracterizagcdo do Perfil
Qualitativo dos Segmentos Potenciais

Estudos elaborados pela FGV em 2014 e 2015, sobre a “Sondagem do Consumidor e a
Intencdo de Viagem”, apontam a perspectiva de intengdo dos brasileiros de viajar em um
horizonte de seis meses, em que 22,4,% manifestaram intengdo positiva enquanto 73,9%
indicam intengéo negativa. O percentual de incerteza a esse respeito foi de 3,7%. Fazendo
um paralelo com o0 ano de 2014 em mesmo periodo observa-se que 34,9% manifestaram
intengdo positiva, enquanto 61,5% indicam intengdo negativa. O percentual de incerteza a
esse respeito foi de 3,6%. Desta forma pode-se analisar uma retracdo no mercado a partir
do crescimento da manifestagdo negativa e diminuigdo das manifestagbes positivas, de
acordo com o Quadro 27.

Em relag&o ao destino, 84,1% preferem viajar dentro do pais no ano de 2015, indice maior
do que no ano de 2014 com 80,2%. Quanto a regido do Pais, houve um decréscimo nas
intengdes de viajar para a regiao norte, em 2014 esta era de 8,5% e em 2015, diminuiu para
6,0%.

Em relacdo ao meio de transporte, o avido é o preferido na intengdo da sondagem do

consumidor com 48,7% em 2014 e 49,6% em 2015. A maioria prefere viajar
desacompanhado e quando acompanhado, com conjuges e filhos.

Discriminagao 2014 2015

Intencao de Viagem (%)

Sim 34.9 22,4
Incerto 3,6 3,7
Nao 61,5 73,9

Destino (%)
Brasil 80,2 84,1

Exterior 17,7 12,5
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Discriminagao

Nao Optaram
Viagem Dentro do Pais (%)
Dentro do Estado

Outra Regido

Norte
Nordeste
Centro-Oeste
Sudeste

Sul

Automovel
Avido
Onibus

Outros/Nao Decidiram

Sozinho (a)

Acompanhado (a)

Conjuge

Filhos

Outros Parentes

Amigos

Companheiros de Trabalho ou Estudo

Outros

Hotel/Pousada

Residéncia Propria

Residéncia Alugada

Casa de Parentes e/ou Amigos

Outros

Quadro 27 — Sondagem do Consumidor e Intenc&o de Viagem
Fonte: Mtur/FGV Sondagem do Consumidor, Intengao de Viagem, 2014, 2015

Viagem Outra Regiao (%)

Meio de Transporte (%)

Acompanhante na Viagem (%)

Tipo de Acompanhante (%)

Meios de Hospedagem (%)

2014

21

33.3

66,7

8,5
36,0
55
30,7

19,1

34,6
48,7
14,0

2,7

12,2

87,8

49,1
33,6
9,7
53
0,1

2,2

437
7.3
1,8

44,4

2,8

2015

34

259

741

6,0
37,4
39
28,3

24.4

13,8

86,2

46,8
6,3
3,7

39,7

3,5
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Projecoes do Crescimento da Demanda

A seguir, sdo apresentados os principais dados resultados da atividade de turismo no Estado
de Roraima nos ultimos anos, com vistas a constituir um painel de referéncias para as
projecdes de comportamento da atividade no futuro e para as analises dos diversos aspectos
que demandam encaminhamentos e interven¢des que propiciardo o alcance dos objetivos
estabelecidos.

Percebe-se a necessidade de promover um desenvolvimento no setor de turismo no
Municipio de Boa Vista com o uso de estratégias e planos de a¢des, para dar um maior
incremento na referida atividade, principalmente em relagdo a promogao e comercializagéo
do destino turistico e na infraestrutura basica e turistica.

O Quadro 28 mostra a Projegdes do Crescimento da Demanda turistica para os anos
2015-2018.

Incrementodo ; ..
Indice de

AR A referéncia indices esperados HCEmEnto
visitantes por 2015/2018
(2014)
ano
2015 = 155.000 visitantes (incremento de 3,4%)
Incremento do _ o ) o
ek 150.000 2016 = 160.529 visitantes (incremento de 3,5%) 15,539
« s y 0
visitantes por  visitantes 547 = 466 629 visitantes (incremento de 3,8%)
ano
2018 = 173.294 visitantes (incremento de 4,0%)
Permanéncia 2015 = 2,6 dias (incremento de 3,7%) 2015/2018

média do turista
no estado de

Roraima 2017 = 2,8 dias (incremento de 3,4%)

2,5dias 2016 = 2,7 dias (incremento de 3,6%) (incremento

de 16,00%)

2018 = 2,9 dias (incremento de 3,3%)

Gastoc;r;jgo per R$ 350,00 Manter o gasto médio per capita dia.

Quadro 28 — Projegdes do Crescimento da Demanda Turistica nos anos 2015-2018
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

Segundo a projegdo da Evolugdo do Turismo na Area Turistica do Municipio de Boa Vista
para os anos 2015, 2020 e 2025, a estimativa da evolucdo da taxa de ocupagao hoteleira
dos meios de hospedagem é positiva, conforme apresenta o Quadro 29, com dados colhidos
das pesquisas turisticas realizadas no Estado de Roraima pela FETEC, SEBRAE e SEPLAN,
2011. O referido quadro mostra a projegcao da taxa de ocupagao hoteleira de 43,16% em
2015, atingindo 52,23 em 2025 com uma variagéo de 20%.

Quanto a estadia média, a projecao é de que o visitante permanega em 2025, 3,2 dias em
Boa Vista, em 2020 permaneca em média 2,9 dias. Os dados foram calculados baseados na
estadia média de 2015 que é de 2,6 dias.

O tipo de turista que Boa Vista recebera no futuro, motivado por meios das agbes do PDITS,
tera a mesma caracteristica da atual, que se configura com grande participagéo de turistas
nacionais e uma grande perspectiva de atracdo de demanda de turistas internacionais para
os segmentos que serdo focados para o municipio: turismo historico-cultural, negécios e
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eventos e ecoturismo. Para o ano de 2025, estima-se que Boa Vista apresente 5,83% de
sua demanda representada por turistas provenientes de outros paises.

Quanto a previsdo da evolugao de gastos dos visitantes, aponta-se nas proje¢des uma
variagao positiva de 20,0% de 2025 com base em 2015.

A demanda de visitantes tende a crescer em uma taxa de 20,0% em 2025, tomando como
base o ano de 2015, chegando a um quantitativo de 181.500 visitantes em 2025.

. . Anos
Indicadores 2015 (curto prazo) 2020 (médio prazo) 2025 (longo prazo)
Taxa de Ocupagao 43,16 47 48 52,23
Estada Média 2,6 2,9 dias 3,2 dias
Caracterizacdo da Domeéstico: 95,18% Domeéstico: 94,70% Domeéstico: 94,17%
Demanda Internacional: 4,82% Internacional: 5,30% Internacional: 5,83%
Gasto Médio R$ 350,00 R$ 385,00 R$ 423,50
Demanda de Turistas* 150.000 165.000 181.500

Quadro 29 — Projegdo da Evolugdo do Turismo na Area Turistica de Boa Vista 2015 -
2020- 2025

Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2015

* Variacao percentual anual de 2,0%

O Estado de Roraima tem um grande potencial turistico e tem destaque para o ecoturismo.
Arquedlogos do mundo todo tem um grande interesse no atrativo da Pedra Pintada que é
um importante sitio arqueolégico do estado, nesta pedra ha inscricbes de civilizagbes
milenares que atraem a curiosidade de muitos cientistas e visitantes. Observou-se que o
Municipio de Boa Vista tem um potencial turistico a ser desenvolvido e consolidado nos
segmentos: Histérico-Cultural, Negécios e Eventos e Ecoturismo.

1.2.2 Identificacdo de Elementos Criticos que Influem no Processo de Tomada
de Decisdes de Compra da Viagem dos Segmentos Potenciais

De acordo com os dados apresentados pelo Ministério do Turismo em 2009, verificou-se que
a falta de condigbes financeiras representa o principal elemento que influencia a decisao de
compra de uma viagem turistica com 55,70%, seguidos da falta de interesse em viajar com
23,40%, interesse em viajar para o exterior com 6,80%, medo de violéncia com 4,20% e por
ultimo a poupanga para comprar um bem com 3,60%, como apresentados no Quadro 30.

Elementos que influenciam na decisdao de compra de uma viagem %
Falta de condigdes financeiras 55,70
N&o tem interesse em viajar 23,40
Tem interessem em viajar para o exterior 6,80
Medo de violéncia 4,20
Esta poupando para comprar um bem 3,60
Outros 6,30

Quadro 30 - Elementos que influenciam na decisdo de compra de uma viagem
Fonte: Ministério do Turismo, 2009

O setor de turismo no Municipio de Boa Vista ainda apresenta grandes fragilidades no que
se refere as informagoes e dados sistematizados sobre os fluxos turisticos domésticos,
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numeros e tipos de empregos formais e informais gerados no setor de turismo, pessoal
capacitado na area turistica, bem como de informagdes mais consistentes sobre a oferta
turistica em nivel nacional e internacional e também sobre os riscos e potencialidades de
investimentos no turismo.

Os pacotes de viagem para a area turistica de Boa Vista s&o caros e as distancias para os
centros emissores de turistas prejudicam a escolha do referido destino.

E necessario um programa governamental continuo, que ndo sé pesquise a oferta, como
também a demanda turistica, além de um sistema que reuna informagdes de forma a
proporcionar uma avaliagao dos impactos da atividade na economia e também no ambiente
natural e social, criando condigdes para o fortalecimento do setor junto a sociedade.

O material promocional disponivel na area turistica € escasso e nao existe um plano de
marketing definido. A produgdo e a disseminagdo das informagdes proporcionarao o
aparecimento de uma nova cultura, referencial no setor, baseado em numeros e pesquisas
continuas e confiaveis, facilitando a profissionalizagédo e otimizando a aplicagdo dos recursos
publicos e privados. Embora existam atrativos espetaculares para o ecoturismo ndo existe a
divulgagao do destino.

1.2.3 Nivel de Expectativa dos Diferentes Segmentos Potenciais

Segundo a Pesquisa de Habitos de Consumo do Turismo Brasileiro, 2009, a expectativa dos
turistas em potencial se refere principalmente em relacdo as opgdes de laser, a qualidade
dos hotéis e restaurantes, informacdes turisticas e seguranca. A infraestrutura de servigos
urbanos qualidade no setor de atendimento sdo também fatores importantes levados em
consideragdo na escolha de um destino. Estes itens devem ser adequados e capacitados
para o incremento da demanda turistica. No Municipio de Boa Vista a infraestrutura basica é
precaria e os recursos humanos disponiveis ndo séo qualificados, principalmente na area de
atendimento e armazenamento dos alimentos.

1.2.4 Habitos de Informagédo e Compra dos Diferentes Segmentos Potenciais

Os meios de comunicagdo mais utilizados pelos turistas potenciais para obter informagdes
sobre o destino turistico no que diz respeito a alimentagdo, hospedagem, seguranga e
infraestrutura sao a indicagao de amigos e parentes e a internet.

1.2.5 Grau de Conhecimento e Interesse da Demanda Potencial pela Area
Turistica

De acordo com a pesquisa realizada pela Universidade Federal de Roraima — UFRR no ano
de 2013, intitulado “O Turismo em Roraima sob a otica do Turista” verificou-se que em
relacdo a experiéncia e satisfagdo dos turistas, percebe-se que o meio ambiente é o que
mais satisfaz a experiéncia turistica em Roraima representando 5,26% de média, a cultura
se encontra na segunda posi¢ao representando 5,10%,%, a servigos em terceiro com 4,28%
de média, o de entretenimento que se encontra na quarta posi¢gdo com média de 3,95% e o
de infraestrutura que tem média de 3,59%.

A pesquisa mostra a satisfacdo dos visitantes com o meio ambiente e a cultura, o que
favorece a imagem do destino para a pratica do Ecoturismo e do turismo Histérico-cultural,
mas apresenta fragilidades em relagao a infraestrutura e ao entretenimento.

A auséncia de divulgagédo do destino faz com que o produto turistico do Municipio de Boa
Vista seja pouco conhecido pelo consumidor nacional e internacional, a distédncia dos
maiores emissores nacionais e o alto custo total da viagem frente a outras destinagdes
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nacionais também n&o favorecem a imagem do destino. As Informagdes sobre o destino
estédo fragmentadas e é dificil para os turistas formar uma ideia consistente sobre o destino;

1.2.6 Identificacdo de Destinos Competidores, em Funcdao dos Diferentes
Segmentos Potenciais e Determinagao da Tipologia de Produtos-Estrela

O Quadro 31 identifica os destinos competidores, em funcdo dos diferentes segmentos
potenciais, identificando-se como principais os Municipios de Manaus e Belém ambos na
Regiao Norte.

Ecoturismo Histérico-Cultural Negocios e Eventos
Manaus Manaus Manaus
Belém Belém Belém
Mato Grosso do Sul Maranh&o (Sao Luiz e Lengois Ceara
(Pantanal) Maranhenses)
Pernambuco (Fernando de Bahia (Salvador e )
Noronha) Chapada Diamantina)

Parana (Foz do Iguagu) - -

Quadro 31 — Destinos competidores do Municipio de Boa Vista, em fungdo dos diferentes
segmentos potenciais
Fonte: Petrocchi Consultoria, 2008 e adaptado pela Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

1.3 Analise da Oferta Turistica

Sao identificados e descritos os atrativos naturais usados para o turismo no Municipio de
Boa Vista de forma hierarquizada em nivel de importancia, destacando os produtos
turisticos a eles associados com suas fragilidades e potencialidades:

e Localizacao;

e Condicdes de visita versus as condigdes potenciais;

e Os sistemas necessarios para a gestao dos fluxos turisticos;

e Sinalizacdo informativa e interpretativa que sera conveniente implementar ou
melhorar;

¢ Nivel de segurancga e o tipo de gestéo requerida;

e Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes;

e Determinar se a oferta concorrente é capaz de satisfazer a demanda atual e
potencial, tanto em termos quantitativos como qualitativos.

Junto com o estudo dos recursos ou atrativos turisticos, foi preciso também proceder a
avaliacao dos equipamentos e servigos turisticos existentes, com o proposito de determinar
se a oferta concorrente é capaz de satisfazer a demanda atual e potencial, tanto em termos
quantitativos como qualitativos.

A pesquisa de campo utilizou a metodologia quali-quantitativa, realizando visita in loco em
cada atrativo e nos produtos naturais, com um instrumento elaborado, que foi preenchido,
tendo como finalidade a coleta dos dados. Os dados identificados e pesquisados foram
confrontados com alguns estudos oficiais. No municipio de Boa Vista utilizou-se o Inventario
da Oferta Turistica do Municipio, elaborado pela Ruschmann Consultoria, além das
informacodes obtidas em varias Secretarias Estaduais e Municipais.
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1.3.1 Avaliagdao dos Recursos ou Atrativos Turisticos, de Base Natural ou
Patrimonial, em Funcao dos Tipos de Turismo e Linhas de Produto nos quais a
Area Turistica pretende apostar

Na pesquisa de campo para determinar a priorizagéo e hierarquizagdo dos atrativos levou-
se em consideragao os atrativos que possuem reais condi¢cdes de serem transformados em
produtos turisticos a serem comercializados e também confrontando os dados da consulta a
comunidade local e os membros da equipe técnica da FETEC e do Conselho de Turismo de
Boa Vista.

Para a analise do grau de atratividade do atrativo natural e cultural, levou-se em
consideragado o “exame critico dos atrativos para estabelecer seu interesse turistico sobre
bases objetivas e comparaveis” segundo Bote Goémes, 1997. De acordo com esta
classificagéo, os principais aspectos que se deve levar em consideragao é caracterizar cada
uma das hierarquias dos recursos-atrativos turisticos que sdo as seguintes:

- Hierarquia 3 — atrativo excepcional e de grande significagcdo para o mercado turistico
internacional, capaz por si s6 de motivar uma importante corrente de visitantes;

- Hierarquia 2 — atrativo com tragcos excepcionais em um pais, capaz de motivar uma
corrente de visitantes nacionais ou internacionais, e sem por si s6 ou em conjunto com
outros atrativos;

- Hierarquia 1 — atrativo com algum trago de atrag&o, capaz de interessar visitantes de longa
distancia que chegam a uma localidade por outras motivacgdes turisticas, ou sao capazes de
motivar correntes turisticas locais;

- Hierarquia 0 — atrativo sem mérito suficiente para ser considerado ao nivel das hierarquias
anteriores, porém que igualmente forma parte do patrimonio turistico como elemento que
pode complementar a outros de maior hierarquia em desenvolvimento de complexos
turisticos.

O diagndstico dos produtos turisticos do Municipio de Boa Vista mostra que existem
produtos turisticos variados ja consolidados e outros em fase de desenvolvimento. Foi feito
um recorte dos principais atrativos turisticos da AT e posterior avaliagdo do estado de
conservagao e sua respectiva infraestrutura.

Os atrativos foram valorados em seu grau de atratividade de maneira imparcial e realista e
sdo apresentados no Quadro 32. Ele mostra os principais atrativos naturais, culturais e
eventos programados e que sao priorizados nesta fase do PDITS. Apds ampla discussao e
reavaliacdo com a equipe técnica da FETEC em relagdo ao grau de hierarquizagdo dos
atrativos turisticos foi consolidado e ndo se encontrou atrativos de hierarquizagdo de grau 0,
ou seja, atrativo sem mérito suficiente para ser considerado ao nivel das hierarquias
anteriores, porém que igualmente forma parte do patrimonio turistico como elemento que
pode complementar a outros de maior hierarquia em desenvolvimento de complexos
turisticos.

GRAU DE
ATRATIVO SEGMENTO HIERARQUIA
Rio Branco Natural 2
Praia da Polar Natural 1
Praia do Curupira Natural 1
Praia do Cacari Natural 1
Praia Grande Natural 1
llha da Praia Grande Natural 1
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GRAU DE
ATRATIVO SEGMENTO HIERARQUIA
lgarapé Agua Boa Natural 1
Praca do Centro Civico Joaquim Cultural 1

Nabuco (Praga do Centro Civico)
Monumento ao Garimpeiro Cultural 1
Palacio Senador Hélio Campos

(ou Palacio do Governo) Culivrel !
ggrr]r:glexo Desportivo Ayrton Cultural 1
Portal do Milénio Cultural 1
Praga das Aguas Cultural 1
Qi?:irrr;glela Legislativa de Cultural 1
Catedral Cristo Redentor Cultural 1
Palacio da Cultura Nené Macaggi Cultural 1
Igreja de Sao Sebastido Cultural 1
Igreja de Sao Francisco Cultural 1
Antiga Intendéncia Cultural 1
ljg(;'ecj;e;rl\r/llqaotriz de Nossa Senhora Cultural 1
Casa de Petita Brasil Cultural 1
Monumento aos Pioneiros Cultural 1
Casa das Doze Portas Cultural 1
Centrc3 de Turismo, grtesangto e Cultural 1
geracgéao de renda Velia Coutinho

Centro de Artesanato Cultural 1
Centro Multicultural de Boa Vista Cultural 1
Orla Taumanan Cultural 1
Parque Anaua Cultural 1
Prelazia Cultural 1
Casa da Cultura Madre Leotavia c

Zoller ultural 1
Ponte dos Macuxis Cultural 1
Egggziolicologlco SRl @eS Natural e Cultural 1
(Comploxd Aytion Senna) Cultural 1
g::;;zaci%oermano Augusto Cultural 1
Praca Mané Garrincha Cultural 1

Quadro 32 - Analise dos Atrativos Turisticos - Grau de Hierarquia
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

Para Analise da oferta turistica da Area Turistica, em fungdo dos tipos de turismo,
linhas de produto com maior potencial de crescimento e desenvolvimento, identificando-se
os principais gargalos existentes foi feita através de Pesquisa Primaria e Secundaria
realizada através de visitas aos diversos atrativos naturais e patrimoniais.

Observou-se que o Municipio de Boa Vista tem um potencial turistico a ser desenvolvido e
consolidado nos segmentos: Histérico-Cultural, Negécios e Eventos e Ecoturismo.
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O Quadro 33 apresenta outras linhas de produtos que sdo encontrados no municipio de Boa
Vista que podem contribuir para o aumento do fluxo turistico.

TIPOS DE TURISMO

ECOTURISMO

HISTORICO-CULTURAL -
PATRIMONIAL

EVENTO E NEGOCIOS

ARTESANATO

OBSERVAGAO DE
PASSAROS

MANIFESTAGOES
CULTURAIS E FESTAS
POPULARES

MUSICA E DANGAS

GASTRONOMIA

PRODUTOS COM MAIOR POTENCIAL TURISTICO

Rio Branco

Praia da Polar

Praia do Curupira

Praia do Cacari

Praia Grande

llha da Praia Grande

Igarapé Agua Boa

Praga do Centro Civico Joaquim Nabuco
Complexo Desportivo Ayrton Senna
Monumento ao Garimpeiro

Monumento aos Pioneiros

Casa das Doze Portas

Palacio Senador Hélio Campos (ou Palacio do Governo)
Portal do Milénio

Praca das Aguas

Catedral Cristo Redentor

Igreja Matriz de Nossa Senhora do Carmo
Palacio da Cultura Nené Macagg

Igreja de Sao Sebastido

Igreja de Sao Francisco

Intendéncia

Prelazia

Casa da Cultura Madre Leotavia Zoller

Ponte dos Macuxis

Parque Anaua

Praca Fabio Marques Paracat no Complexo Ayrton Senna
Pragca Germano Augusto Sampaio

LINHAS DE PRODUTOS

Centro de Turismo, artesanato e geragao de renda Velia Coutinho
Centro de Artesanato

Parque Ecolégico Bosque dos Papagaios

Boa Vista Junina

Festival das Araras
Festival Gastronémico de Roraima

Corrida Internacional 9 de Julho
Jogos de Verao

Ciranda

Quadrilha

Parixara (Dancgas indigenas)

Frutas da regido (Agai, Cupuagu, Tapereba, Murici, Buriti, Inga, Jaca,
Jambo, Manga, Tamarindo, Araga, Cacari.)

Pagoca com banana, Damurida, Galinha caipira, Peixes regionais,
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Carne de sol e Tapioca

BEBIDAS Caxiri

Quadro 33 - Produtos com maior Potencial Turistico
Fonte: Empresa Expans&o. Pesquisa Direta, 2015

AN

Rio Branco

Figura 3 — Rio Branco
Fonte: Empresa Expans&o. Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: o Rio Branco fica localizado na margem direita da cidade de Boa Vista.
No rio existe uma ponte ligando a cidade de Boa Vista ao Municipio de Canta, A
ponte se chama “Ponte dos Macuxis”.

Importancia: o Rio Branco abastece de agua algumas localidades e serve de
transporte para as pessoas em barcos e lanchas. Muito utilizado para a pratica de
esportes nauticos, pesca esportiva e passeios ao longo do rio. Sua agua também é
utilizada para irrigar as arvores e jardins existentes no municipio. Durante o verao,
meses de baixa do Rio Branco, pode-se observar aproximadamente 30 quildbmetros
de praias belissimas de agua doce, com uma temperatura média anual de 27°,
margeando a esquerda o rio mais famoso da cidade, o Rio Cauamé e ainda a Praia
do Cauamé, Praia da Polar, Praia do Curupira, Praia Grande e a Praia da llha da
Praia Grande, que se forma em uma ilha de varzea separada da cidade por um
braco do Rio Branco.

Condig6es de visita versus as condigées potenciais: € o principal atrativo para
visitagdo, porém o acesso é feito através de propriedades privadas, em embarcagdes
simples, e sem local adequado para a chegada aos barcos e ndo apresenta acesso
para pessoas portadoras de necessidades especiais. O rio possui um grande
potencial para o desenvolvimento do turismo no municipio, proporcionando esportes
nauticos e passeios fluviais. O alto pregco das embarcagdes fretadas dificulta as
condigbes de visita.

Numero de visitantes: Nao existem dados oficiais no municipio.

Os sistemas necessarios para a gestdo dos fluxos turisticos: é fundamental a
instalagdo de um sistema de informagé&o turistica para gerir a atividade turistica no
atrativo. E importante o gerenciamento de fluxo de informagdo para os Portais
Turisticos Governamentais para possibilitar que o gestor do destino turistico obtenha,
trate, armazene, distribua e use as informacgdes para a criagdo de conhecimentos
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mediante o uso de ferramentas de tecnologia da informagdo e comunicagdo. Esta
ferramenta possibilita a obtengéo de vantagem competitiva no mercado turistico.
Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: ndo existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Nivel de seguranca e tipo de gestao requerida: ndo existe seguranga nos
passeios ao longo do rio, as embarcagdes sao frageis, existem coletes de
seguranga, porém sao velhos e o numero é insuficiente. Os locais de embarque e
desembarque estao fora dos padrdes de seguranga. Sera necessaria uma gestao da
Secretaria de Obras e Urbanismo para melhorar a seguranga das embarcagdes e do
fluxo de passageiros para embarque e desembarque.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: existem poucos
equipamentos de alimentos e bebidas ao longo de rio Branco. Existem locais para
embarque e desembarque dos passageiros, porém todos funcionam de maneira
precaria e os servigos turisticos apresentados possuem fragilidade em relagéo ao
atendimento. Verifica-se a presenca de lixo nas suas margens e o desmatamento
com destruicdo da mata ciliar ja pode ser constatado. Assoreamento do rio devido o
desmatamento e lixo nas suas margens. A oferta concorrente € insignificante e
incapaz de satisfazer a demanda atual e potencial, tanto em termos quantitativos
como qualitativos. Aconselha-se a nao realizar atividades no atrativo como: passeios
de carros nas margens do rio, espalhar residuos solidos nas margens dos rios € a
utilizagdo de som acima do volume permitido. Percebe-se a presenca de esgotos
que sdo jogados os residuos no rio.

Grau de Atratividade: hierarquia 2.

Praia da Polar

Figura 4 — Praia da Polar - Boa Vista - RR
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagdo: no Rio Cauamé, proximo ao conjunto Cagari. Fica a 4 km de distancia
da sede municipal. Um lugar de lazer com uma beleza natural Unica, com aguas
limpidas.

Condig6es de visita versus as condigées potenciais — praia fluvial (Balneario)
com aguas limpidas, cercada por vegetagéo tipica da Amazobnia. Das praias, € o
destino mais popular e conta com a melhor estrutura para banhistas, com quiosques
€ um palco para apresentacdes musicais em que o forré predomina. Existe, no local,
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uma boa infraestrutura de apoio e servigos para o turismo, além de restaurantes e
bares com musica ao vivo. Local muito utilizado para eventos desportivos. Boas
condicbes de acesso em via pavimentada e com sinalizagdo geral, porem
inexisténcia de saneamento basico na area turistica.

Numero de visitantes: Mais de 100 pessoas/dia

Os sistemas necessarios para a gestao dos fluxos turisticos — é fundamental a
promocgdo e a comercializagdo do destino, para aumentar o fluxo turistico e o
comprometimento do setor publico para a gestdo do fluxo de visitantes nos
equipamentos de hospedagem e nas agencias de viagens nacionais e locais.
Existéncia de Sinalizagdo informativa e interpretativa — existe uma pequena
sinalizacdo, nenhuma turistica informativa.

Nivel de seguranca e o tipo de gestao requerida — ndo existe segurancga no local,
necessita de seguranga publica para evitar incidentes no local.

Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes — existéncia de
equipamentos de alimentagcdo com a presenca de lixo no ambiente. A oferta
concorrente € incapaz de satisfazer a demanda atual e potencial, tanto em termos
quantitativos como qualitativos. N&do €& aconselhado o uso de Jet Sky, pois
compromete a segurancga dos visitantes. Auséncia de banheiros publicos e falta de
abastecimento de agua de qualidade e saneamento basico.

Grau de Atratividade: hierarquia 1

Praia do Curupira

Figura 5 — Praia do Curupira
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagdo: no Rio Cauamé, e se tem acesso ao atrativo pela Av. Capitdo Julio
Bezerra, sentido bairro Paraviana. Fica a 3 km de distancia da sede municipal;
Condigo6es de visita versus as condigdes potenciais: na época da seca (setembro
a abril) € um bom periodo para visitagdo. Apresenta como potencialidade boas
condicbes de acesso através de via pavimentada com sinalizagdo geral. Porem
existe lixo em suas margens, fato que prejudica a atividade turistica. Nao existe
saneamento basico e falta agua com frequéncia.

Numero de visitantes: Mais de 120 pessoas/dia

Os sistemas necessarios para a gestdo dos fluxos turisticos: é fundamental a
promocao e a comercializacdo do destino, para aumentar o fluxo turistico e o
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comprometimento do setor publico para a gestdo do fluxo de visitantes nos
equipamentos de hospedagem e nas agencias de viagens nacionais e locais.
Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: nao existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Nivel de seguranga e tipo de gestao requerida: ndo existe seguranga no local,
necessita de seguranga publica.

Avaliagcio dos equipamentos e servigos turisticos existentes: praia fluvial
(balneario) com aguas limpidas, cercada por vegetagéo tipica da Amazodnia. Existe,
no local, uma simples infraestrutura de apoio para alimentos e bebidas para o
turismo, com a presenga de pequenos bares e deficiéncias em relagdo ao servigo
prestado. A oferta concorrente quase inexistente e € incapaz de satisfazer a
demanda atual e potencial, tanto em termos quantitativos como qualitativos. Facil
acesso em via pavimentada com sinalizagao geral.

Grau de Atratividade: hierarquia 1

Praia do Cagari

Figura 6 — Balneario Cacari.
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagdo: no Rio Cauamé, proximo ao conjunto Cagari. Fica a 4 km de distancia
da sede municipal no Bairro Paraviana, ao final da Avenida Ville Roy.

Condigoes de visita versus as condi¢gdes potenciais: na época da seca (setembro
a abril) € uma boa época para visitagédo, pois apresenta boas condi¢des de acesso
nos outros periodos o acesso € comprometido pela pavimentagcdo que acumula
muita lama em todo o percurso. Estado de conservacgao da infraestrutura turistica de
apoio é regular, possui poucas barracas improvisadas e sem higiene no local.
Apresenta um ambiente tranquilo para os poucos banhistas que costumam
frequenta-la. Bom espago para o lazer, banhos e uma paisagem deslumbrante.
Numero de visitantes: Mais de 100 pessoas/dia

Os sistemas necessarios para a gestdao dos fluxos turisticos: pode ser feito
através de sistemas integrados de tecnologia para gerir o fluxo dos visitantes, podem
ser principalmente usados nas agencias de viagem que vendem os pacotes turisticos
para a referida praia.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: nao existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Nivel de seguranca e tipo de gestdo requerida: ndo existe seguranca publica no
local.
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Avaliagcdo dos equipamentos e servicos turisticos existentes: apresenta
fragilidade em relagado a infraestrutura de servigos devido a falta de agua encanada e
saneamento basico no local, porem possui como potencial sua beleza natural. A
oferta concorrente ¢ inexistente.

Grau de Atratividade: hierarquia 1

Praia Grande

Figura 7 — Praia Grande
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagdo: situada no Rio Branco, no perimetro urbano da cidade de Boa Vista.
Praia fluvial (balneario) com aguas limpidas. Existe, no local, uma infraestrutura de
apoio e servigos para turismo, além de restaurantes e bares ainda muito simples.
Condig6es de visita versus as condigbes potenciais: na época da seca (setembro
a abril) € o melhor periodo para visitagdo. O Lugar é tranquilo, porém sem
infraestrutura fisica e de servigos, nao possui equipamento de alimentos e bebidas,
apenas barracas improvisadas sem muita higiene e conservagdo dos alimentos.
Apresenta boas condicbes de acesso em estrada pavimentada e com sinalizagcéo
geral.

Numero de visitantes: Mais de 80 pessoas/dia

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: nao existe nenhum tipo de
sinalizacao turistica.

Nivel de seguranca e tipo de gestdo requerida: ndo existe seguranca publica no
local.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Como potencial
apresenta sua beleza natural. A oferta concorrente é inexistente. ldentifica-se a
auséncia de sanitarios publicos e a agua nao € de boa qualidade.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Ilha da Praia Grande

Figura 8 — llha da Praia Grande

Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: margem esquerda do Rio Branco. Fica a 6 km de distancia da sede
municipal. Embora esteja localizada no Municipio de Canta é um atrativo muito
frequentado pela populagcédo de Boa Vista e faz parte da paisagem do municipio em
estudo. E a praia utilizada pelas pessoas da regido e deve continuar sendo
trabalhada como espaco a ser visitado em passeios turisticos para banhos.
Importancia: é uma ilha de varzea, com aproximadamente 15 km de extensao, a
partir de um bragco do Rio Branco denominado Panama do Surrdo se forma uma
faixa de terra firme chamada de llha da Praia Grande. Possui excelentes condi¢des
para diversos esportes nauticos como: a pratica de esqui aquatico, canoagem e vela.
Também é um polo da pratica de esportes radicais, como jet ski, quadriciclos e até
mesmo voos panoramicos em ultraleves. Além dos extensos trechos de praia, possui
muitos lagos acessiveis através de caminhadas onde se pode entrar em contato
intimo com a beleza da fauna e flora da regi&o.

Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: O acesso é facil em estrada
pavimentada com sinaliza¢ao geral, até as embarcagdes que levam até a ilha. Existe
potencial em relagao as belezas naturais, porém a infraestrutura fisica e de servigos
€ muito precaria.

Numero de visitantes: Mais de 250 pessoas/dia

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: Nao existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: boa condicdo de
acesso de barco a partir de Boa Vista, ideal para a pesca esportiva e o lazer de
esportes nauticos. Falta de consciéncia de manter o lugar limpo. Banhistas se
deparam com lixo por toda a praia. Fator preocupante sédo os Jet skis muito usados
em balnearios. Existe, no local, servigos de alimentagao disponiveis sob encomenda
para o visitante, além de bares. Existem também barracas e as mesas colocadas
dentro da agua, peculiaridade deste produto turistico, apresentando ao turista uma
otima opcgéo para passar uma tarde, tomar uma cerveja, comer um petisco local e
ainda assistir a um por-do-sol deslumbrante. Toda a infraestrutura existente € muito
simples. Aconselha-se a nao realizar atividades no atrativo como: passeios de carros
nas margens do rio, espalhar residuos solidos nas margens dos rios e a utilizagédo de
som acima do volume permitido.

Grau de Atratividade: hierarquia 1

65



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

AN

v

Igarapé Agua Boa

Figura 9 — Igarapé Agua Boa

Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: margem esquerda do Rio Branco. Fica a 24 km de distancia da sede
municipal.

Importancia: area perto de Boa Vista, Agua limpida, geladinha e limpa. Ideal para
churrasco com a familia e amigos ao ar livre, muitas pessoas trazem rede para
descansar ap6s o almogo. A beleza natural do local e suas aguas limpas.

Nivel de seguranga e tipo de gestao requerida: ndo existe seguranga nos
passeios ao longo do rio.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: existem poucos
equipamentos de alimentos e bebidas ao longo de rio. E necessaria a gestdo dos
servigos pelo 6rgao competente.

Condigoes de visita versus as condigoes potenciais: Para a visitagdo pode se
chegar ao atrativo de carro, pois € muito proximo de Boa Vista em estrada
pavimentada e em boas condigbes e com sinalizagao geral adequada. Porem o mais
interessante é a visitagao feita através de passeio pelo Rio Branco em embarcagdes
existentes, o prego das passagens do passeio de 2 (duas Horas é de R$ 60,00. de
Boa Vista. Apresenta como Fragilidade a presenga de lixo em toda a extenséo do
igarape.

Numero de visitantes: Nos finais de semana mais de 300 pessoas/dia

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: ndo existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Nivel de seguranca e tipo de gestdo requerida: ndo existe seguranca publica no
local.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

Unidade de Conservagao

O IBAMA administra 8 (oito) unidades de conservagdo: 3 parques nacionais, 3 estagoes
ecologicas e 2 florestas nacionais, totalizando 15.539,93 km? ou 6,9975% dos
224,298,980 km? da area territorial do Estado de Roraima, porém nenhuma unidade de
conservagao encontra-se no Municipio de Boa Vista. (IBAMA, 2015).

Parque Nacional do Monte Roraima - Decreto de criacdo: 97.887/1989. Area:
116.000 ha. Localizado no municipio de Uiramuta. Recentemente esse parque
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perdeu um pouco da sua area devido a homologagao da Reserva Indigena Raposa
Serra do Sol.

o Parque Nacional do Virua - Decreto de criacdo: s/n/1998. Area: 227.011 ha.
Localizado no municipio de Caracarai.

« Parque Nacional Serra da Mocidade - Decreto de criagdo: s/n/1998. Area: 350.960
ha. Localizado no municipio de Caracarai.

« Estagio Ecolégica de Maraca - Decreto de criagdo: 86.061/1981. Area: 101.312 ha.
Localizada no municipio de Amajari.

« Estagio Ecoldgica de Cacararai - Decreto de criago: 87.222/1982. Area: 80.560
ha. Localizada no municipio de Caracarai.

« Estagao Ecolégica do Niquia - Decreto de criagdo: 91.306/1985. Area: 286.600 ha.
Localizada no municipio de Caracarai.

« Floresta Nacional de Roraima - Decreto de criacdo: 97.545/1989. Area: 132.000
ha. Localizada nos municipios de Mucajai e Alto Alegre.

o Floresta Nacional do Anaua - Decreto de criagdo: 18 de Fevereiro de 2005. Area:
259.550 ha. Localizada no municipio de Rorainépolis.

Andlise da oferta de produtos de cunho histérico-cultural/patrimonial

Serao identificados os atrativos e produtos turisticos de cunho histérico-culturais situados no
Municipio de Boa Vista de forma hierarquizada em nivel de importancia, indicando os
responsaveis pelo tipo de gestdao de cada um deles (publico ou privado), descrevendo as
condicbes de visitagdo dos mesmos, localizagdo, propriedade, servico prestado aos
visitantes, situagdo de conservagao, politica de acesso e grau de atratividade. Buscou-se
atrelar a esta classificagédo, os produtos turisticos associados; agregando sua importancia;
disponibilidade e situagao para utilizacao turistica, além das possibilidades desta utilizagao
dentro das diversas formas de turismo, mostrando objetivamente a realidade do Municipio
de Boa Vista.

A metodologia utilizada para este levantamento foi uma pesquisa de campo quali-
quantitativa, visita in loco em cada atrativo e nos produto histérico-culturais, para coleta de
dados. Para fechamento dos resultados, foram utilizados dados levantados em pesquisa de
gabinete e junto aos dados oficiais da prefeitura de Boa Vista para confrontamento e
complementacdo. Utilizou-se, ainda, o Inventario dos atrativos e das potencialidades
ecoturisticas do Estado de Roraima, elaborado pela Ruschmann Consultoria para o
Ministério do Meio Ambiente — MMA, além das informacbdes obtidas em Secretarias
Estaduais e Municipais.

Para a andlise do grau de atratividade levou-se em consideragdo o “exame critico dos
atrativos para estabelecer seu interesse turistico sobre bases objetivas e comparaveis”
segundo Bote Gémes, 1997. De acordo com esta classificagdo, os principais aspectos que
se deve levar em consideragdo € caracterizar cada uma das hierarquias dos recursos-
atrativos turisticos que sédo as seguintes:

- Hierarquia 3 — atrativo excepcional e de grande significagdo para o mercado turistico
internacional, capaz por si sé de motivar uma importante corrente de visitantes;

- Hierarquia 2 — atrativo com tragcos excepcionais em um pais, capaz de motivar uma
corrente de visitantes nacionais ou internacionais, e sem por si s6 ou em conjunto com
outros atrativos;

- Hierarquia 1 — atrativo com algum trago de atrag&o, capaz de interessar visitantes de longa
distancia que chegam a uma localidade por outras motivacgdes turisticas, ou sao capazes de
motivar correntes turisticas locais;

- Hierarquia 0 — atrativo sem mérito suficiente para ser considerado ao nivel das hierarquias
anteriores, porém que igualmente forma parte do patriménio turistico como elemento que
pode complementar a outros de maior hierarquia em desenvolvimento de complexos
turisticos.
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Os atrativos foram valorados em seu grau de atratividade de maneira imparcial e realista.

A catalogacéo dos atrativos historico-culturais foi feita destacando os atrativos que foram
priorizados levando em consideragao os que possuem condicdes de constituirem-se em
produtos turisticos vendaveis e que, além disso, possam atingir os objetivos propostos e na
descrigdo de cada um deles fica clara a situagéo atual, especificando os pontos positivos e
negativos para o desenvolvimento do turismo no Municipio de Boa Vista. Apos ampla
discussdo e reavaliagdo com a equipe técnica da FETEC em relagdo ao grau de
hierarquizacdo dos atrativos turisticos foi consolidado e ndo se encontrou atrativos de
hierarquizagédo de grau 0, ou seja, atrativo sem mérito suficiente para ser considerado ao
nivel das hierarquias anteriores, porém que igualmente forma parte do patriménio turistico
como elemento que pode complementar a outros de maior hierarquia em desenvolvimento
de complexos turisticos.

A cidade de Boa Vista nascida as margens do Rio Branco, a partir de uma fazenda
particular de gado bovino, fazenda Boa Vista, em 1830, de Inacio Lopes de Magalhaes, cuja
sede ficava no local onde hoje funciona o bar “Meu Cantinho”, no Centro Histérico da
cidade. Em 1858, foi elevada a categoria de vila, antes era povoado e tornou-se cidade em 9
de julho de 1890, tornando-se sede do recém criado Municipio de Boa Vista, desmembrado
de Moura, da Provincia do Amazonas. No dia 25 de julho de 1890 Joao Capristano da Silva
Mota foi empossado como primeiro Superintendente de Boa Vista, considerado por muitos,
como o primeiro prefeito de Boa Vista. Localizada totalmente ao norte da linha do Equador,
€ uma cidade plana com sua planta urbana em formato de leque.

Os Atrativos histérico-culturais selecionados no Municipio de Boa Vista, além de
construcdes que remontam a historia da cidade, foram consideradas também as
Manifestagdes Culturais e Festas Populares, o Artesanato as Dangas e a Gastronomia da
regiao.

Considerando os atrativos turisticos Histérico-Cultural, optou-se por descreve-los agregados
em forma de circuitos turisticos, pois no municipio foi identificado que existe um conjunto de
atrativos historico-culturais com relativa proximidade em determinada area geografica,
caracterizado pela predominancia de certos elementos da cultura, da histéria, com a
possibilidades de atrair e seduzir os turistas.

A formacédo do circuito turistico no municipio de Boa Vista levou em consideracédo a
identidade e o associativismo entre os atrativos existentes que, na verdade, se agregam
para somar os atrativos, equipamentos e servigos turisticos, com o objetivo de enriquecer a
oferta turistica, ampliar as op¢des de visita e a satisfagdo do turista, com consequente
aumento do fluxo e da permanéncia dos visitantes na area geografica, gerando trabalho,
aumento de renda e melhoria da qualidade de vida da populagéo local.

Foram priorizados 3 (trés) circuitos: o primeiro circuito sera considerado a regido central
da cidade e de onde nasceu o projeto ordenado de cidade planejada, além de concentrar
todos os principais 6rgdos de governo. O segundo circuito sera considerado a parte da
cidade que se reporta ao passado, as suas raizes, ao nascedouro da cidade e demais
prédios historicos tombados. E por ultimo o terceiro circuito tratara de diversos lugares
importantes, porém em diversas localidades pela capital.
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Primeiro Circuito: regido central da cidade e de onde nasceu o projeto ordenado de

cidade planejada.

Praca do Centro Civico Joaquim Nabuco
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Figura 10 — Pracga do Centro Civico Joaquim Nabuco
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2015

Localizagao: centro da cidade de Boa Vista S/N, no local se ramifica toda a cidade —
RR.

Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista. A Propriedade é Publica.
Importancia: € um dos elementos centrais na estrutura da cidade, a partir dela se
ramificam as principais avenidas de Boa Vista de forma radial. Nela e no seu entorno
se localizam os principais prédios administrativos, hotéis e restaurantes. Também
abriga o mais famoso simbolo da cidade, o Monumento ao Garimpeiro e o Palacio
Senador Hélio Campos (ou Palacio do Governo), sede do governo estadual de
Roraima. Na praga podem-se contemplar as homenagens feitas a todos que
contribuiram para o desenvolvimento da regido, além de ser um marco inicial para
compreensdo da historia local. Para amantes de arquitetura, se apresenta como
referencia de uma cidade planejada tendo como base a capital francesa, Paris.
Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: livre, espago ideal para
eventos culturais e sociais ao ar livre, facil de estacionar carros e motos, acesso facil
para portadores de necessidades especiais. Nao possui estrutura de sanitarios
durante a realizacdo dos eventos, portanto existe a necessidade de colocagédo de
banheiros quimicos.

Numero de visitantes: espaco livre sem controle de visitas.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizagao turistica
informativa.

Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: existe seguranga publica no
atrativo durante o dia e noite, mas apresenta uma iluminagéo deficiente que pode
comprometer a segurancga do local.

Nivel de seguranca e tipo de gestdo requerida: boa seguranga em seu entorno,
porem apresenta uma iluminagao deficiente, poucos pontos de luz no interior da
praga.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: existem poucos
equipamentos de alimentos e bebidas ao redor da praga. Quando acontecem os
eventos sao montadas barracas com servicos de alimentagado e bebidas. Os bancos

estdo quebrados, as calgadas com buracos e as lixeiras sdo velhas e quebradas.
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Apresenta calgada com buracos, presencga de lixo em seu entorno e abriga varios
moradores de rua.
Grau de Atratividade: hierarquia 1

Monumento ao Garimpeiro
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Figura 11 — Monumento ao Garimpeiro
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Praga do Centro Civico no Centro da cidade de Boa Vista S/N — RR.
Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista. Propriedade & Publica.
Importancia: considerado o mais famoso simbolo do Municipio de Boa Vista e
homenageia todos que contribuiram para o desenvolvimento e progresso da regido.
No local pode-se realizar a contemplacdo de homenagens feitas a todos que
contribuiram para o desenvolvimento da regido, além de ser um marco inicial para
compreensao da historia local da cidade, o Monumento ao Garimpeiro € uma estatua
de um garimpeiro que homenageia a extragao do ouro, que foi a atividade econdmica
que impulsionou o desenvolvimento da regido entre as décadas de 70 e 80. Faz
parte do complexo arquiteténico do Centro Civico.

Condigoes de visita versus as condi¢gdes potenciais: livre. O atrativo é de facil
acesso, pois fica localizado na principal praca da cidade. A pintura apresenta
fragilidade e o monumento necessita ser revitalizado, a sinalizagéo turistica esta
comprometida e existe lixo em seu entorno .

Numero de visitantes: espaco livre sem controle de visitas.

Os sistemas necessarios para a gestao dos fluxos turisticos: é fundamental a
instalagdo de um sistema de informagé&o turistica para gerir a atividade turistica no
atrativo.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existem os dois tipos de
sinalizagao turistica, porem muito deficiente.

Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: existe seguranga publica no
atrativo durante o dia, a noite podem-se encontrar moradores de rua em seu entorno.
Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: A proposta da
praga das aguas € de uma fonte luminosa para compor a ambientagdo do Complexo
Ayrton Sena, porem no momento pela situagdo de conservagao esta desativado.
Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Palacio Senador Hélio Campos (ou Palacio do Governo)

Figura 12 — Palacio Senador Hélio Campos, sede do Governo Estadual de Roraima
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015
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Localizagao: na Praga do Centro Civico, no Centro da cidade de Boa Vista S/N —
RR.

Administragcao: Governo do Estado de Roraima

Importancia: sede do governo estadual, prédio construido na década de 60,
projetado por Darcy Aleixo, faz parte do complexo arquitetdnico do Centro Civico de
Boa Vista.

Condig6es de visita versus as condigbes potenciais: livre, pode-se realizar o
agendamento para a visita, porém n&o existe registro do numero de visitantes no
local e a visita ndo é guiada.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizacao turistica
informativa.

Nivel de seguranca e tipo de gestao requerida: Boa seguranga no local.

Situacao de Conservagao: regular, pois o atrativo ndo se encontra totalmente
conservado/preservado. A pintura esta suja, comprometendo a beleza arquiteténica
do local.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Nao existe servico
turistico no local. O prédio apresenta fragilidade em sua infraestrutura fisica, a
pintura apresenta problemas, os banheiros sdo velhos e os gabinetes necessitam de
reformas.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Complexo Desportivo Ayrton Senna
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Figura 13 — Complexo Desportivo Ayrton Senna
Fonte: Prefeitura Municipal de Boa Vista, 2015

Localizagao: na Praga Ayrton Senna em Boa Vista S/N — RR.

Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: a praga de 3 quildbmetros possui além de quadras esportivas, bares,
lanchonetes, restaurantes, pistas de corrida, espaco para caminhada. O Complexo
desportivo € um grande centro de recreacao e lazer, composto de bares com musica
ao vivo, sorveterias, lanchonetes, vendedores ambulantes de comidas tipicas,
quadras para todo tipo de esporte, pista de cooper, patinacéo, bicicross e kart. E um
ponto de encontro diario dos habitantes da regido. Apresenta como Produtos
Turisticos associados ao atrativo o Centro de Artesanato Velia Coutinho, bares e
restaurantes.

Condig6es de visita versus as condigées potenciais: de 7h as 17h na area
externa, de 9h as 17h nos espagos pagos. Nos espagos com visitagdo monitorada a
taxa para a prestacdo do servigo € de R$ 3,00. Local ideal para visitas e atividades
conservacionistas, esportivas e recreativas.

Numero de visitantes: cerca de 200.000 visitantes/ano.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizagao turistica
informativa.

Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: boa seguranga em seu entorno,
porem apresenta uma iluminacgéo deficiente que pode comprometer a seguranga do
local.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: existem quadras
poliesportivas, bares, lanchonetes, espago de lazer, porem toda a infraestrutura
apresenta fragilidade em relagdo a acesso para portadores de necessidades
especiais, calgadas com buracos, bares com a higiene comprometida e deficiéncia
em relagdo a atendimento e servigos. Acesso comprometido pela falta de
infraestrutura, e pavimentagdo com a presenga de processo erosivo. No momento
algumas areas do complexo estdo em processo de revitalizagdo. O espago é
utilizado para eventos culturais e sociais.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Portal do Milénio
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Figura 14 — Portal do Milénio

Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Praga Ayrton Senna na cidade de Boa Vista S/N — RR.
Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: é considerado um ponto turistico de Boa Vista, monumento Portal do
Milénio, construido na chegada do ano 2000. Este local possui praga de alimentagéo
e tem um espaco reservado a diversao das criangas.

Condigoes de visita versus as condicdoes potenciais: livre, espaco ideal para
eventos ao ar livre. No momento sendo revitalizado.

Numero de visitantes: em torno de 400.000 visitantes/ano.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizacao turistica
informativa de forma precaria.

Situacao de Conservacgao: no momento encontra-se em processo de revitalizagcao.
Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: boa seguranga em seu entorno,
porem apresenta uma iluminacao deficiente.

Avaliagcio dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Apenas um
monumento em regular estado de conservagao, todo o complexo esta comprometido
com problemas estruturais.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Praga das Aguas
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Figura 15 — Praga das Aguas

Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Praga Ayrton Senna na cidade de Boa Vista S/N — RR.
Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: a Praga das Aguas é um dos pontos turisticos mais conhecidos de Boa
Vista, préximo ao monumento Portal do Milénio, construido na chegada do ano 2000.
Este local possui praca de alimentacdo e um espaco reservado a diversdo de
criangas, jovens e adultos.

Condigo6es de visita versus as condigdées potenciais: livre. A praga das aguas no
momento esta desativada pela falta de condigbes em sua infraestrutura fisica, os
canos encontram-se enferrujados e existe um vazamento de agua no local. Seria um
ideal ponto de visitagdo para turistas e lugar de relaxamento e descanso para
moradores.

Numero de visitantes: em torno de 200.000 visitantes/ano.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizacao turistica
informativa precaria.

Nivel de seguranga e tipo de gestao requerida: boa segurancga publica em seu
entorno.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: A proposta da
praga das aguas € de uma fonte luminosa para compor a ambientagdo do Complexo
Ayrton Sena, porem no momento pela situagdo de conservagao esta desativado.
Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Assembleia Legislativa de Roraima
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Figura 16 — Assembleia Legislativa de Roraima
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagao: na Praca do Centro Civico, 202, Centro da cidade de Boa Vista — RR.
Administragédo: Assembleia Legislativa do Estado de Roraima.

Importancia: amplo espaco legislativo, construido e projetado quando da elaboragao
da Praga do Centro Civico na construgédo da cidade de Boa Vista.

Condig6es de visita versus as condigbes potenciais: com agendamento em
alguns momentos. Nao existe registro do numero de visitantes no local e as visitas
nao sdo guiadas

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: ndo existe nenhum tipo de
sinalizacgao turistica.

Nivel de seguranga e tipo de gestdao requerida: bom sistema de seguranga,
gestao publica.

Avaliagio dos equipamentos e servigos turisticos existentes: o atrativo
encontra-se em bom estado de conservacgao, ndo possui servigos turisticos no local.
Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Catedral Cristo Redentor

AN

X

AN

Figura 17 — Catedral Cristo Redentor
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagao: na Praga do Centro Civico, 133 no Centro da cidade de Boa Vista, RR.
Administragao: Diocese do Municipio de Boa Vista.

Importancia: de moderna arquitetura, € um dos principais templos religiosos do
Municipio de Boa Vista. Projetada em 1967 e concluida em 1972, pelo arquiteto
italiano Mario Fiameni. Sua arquitetura & inspirada em trés simbolos: Uma harpa, um
navio e uma maloca indigena. Essa obra foi executada por Missionarios da
Consolata, e teve como mao de obra dessa construgdo os indios das etnias Macuxi e
Wapixana. Conta a histéria que esta realizagao s6 foi possivel devido as doagdes
feitas de moradores locais, fazendeiros, benfeitores do sul do pais e de italianos.
Esta igreja de arquitetura moderna representa bem o século XX. Esta tombado pela
Prefeitura Municipal pela Lei n® 1.162, de 20 de agosto de 2009.

Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: livre. Ponto de referencia da
igreja catolica. Oferece espago para religiosos fazerem suas oragdes. Uma bela obra
de arte que merece ser visitada.

Numero de visitantes: em torno de 2.000 visitantes/més.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa.

Nivel de seguranca e tipo de gestao requerida: bom sistema de seguranga.
Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Regular estado de
conservagao e nao possui acesso para portadores de necessidades especiais. A
pintura esta suja necessitando de reparos, as calgadas comprometidas e existe a
presencga de lixo no entorno.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Palacio da Cultura Nené Macaggi

palacioda cultura. ¢

Nené Macagg!

Figura 18 — Palacio da Cultura Nené Macaggi
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Praga do Centro Civico, 84 no Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administragédo: Governo do Estado de Roraima.

Importancia: neste prédio funciona a Secretaria Estadual da Cultura. O Palacio da
Cultura possui um auditério para 500 pessoas, salas para exposigoes, videoteca com
capacidade para 80 lugares, uma biblioteca publica do estado de Roraima e uma
praga com lago.

Condigo6es de visita versus as condi¢oes potenciais: livre e abriga uma biblioteca
publica, porém os livros precisam de atualizagéo.

Numero de visitantes: em torno de 500 visitantes/més.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa e em alguns espagos interpretativa de forma precaria.

Nivel de seguranca e tipo de gestdao requerida: Bom sistema de seguranga,
gestao publica.

Avaliagcdao dos equipamentos e servigos turisticos existentes: A biblioteca,
contem livros que precisam de atualizagdo, videoteca e um auditério ideal para
estimular o segmento do turismo de eventos. Alguns espagdes encontram-se
deteriorados, apresenta deficiéncia na pintura, as cadeiras do auditério estédo
quebradas e rasgadas.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Igreja de Sao Sebastiao
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Figura 19 — Igreja de Sao Sebastido
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagao: na Av. Jodo Pereira de Melo, Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administragao: Diocese do Municipio de Boa Vista.

Situacao de Conservagao: muito bem conservado, belos jardins e estrutura fisica
adequada.

Importancia: A Igreja de S&o Sebastido é a terceira mais antiga da Bacia do Rio
Branco. Ao longo dos anos, ja passou por diversas reformas, sendo a ultima em
novembro de 2011 que tentou resgatar os tragos e cores originais da Igreja. Esta
igreja € uma referencia histérica do Estado de Roraima, com mais de 80 anos de
histéria. Inaugurada em 1924, quando Roraima ainda pertencia ao estado de
Amazonas. Foi construida a partir da dedicacdo de dois fieis, devotos de Sao
Sebastido: Guillhermina Bessa e Teréncio Lima. Foram os mesmo que
implementaram os famosos arraias de Sao Sebastido ocorridos sempre em janeiro
com a participagdo da grande sociedade fazendeira local na época. E um ponto de
referencia da igreja catdlica. Oferece espago para religiosos fazerem suas oragdes.
Condigoes de visita versus as condigdes potenciais e Avaliagdo dos
equipamentos e servigos turisticos existentes: lindo espacgo religioso, bem
conservado e com potencial turistico devido sua historia.

Numero de visitantes: em torno de 2.200 visitantes/més.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe a sinalizacao
turistica informativa e em alguns espacos interpretativa.

Nivel de seguranga e tipo de gestdao requerida: bom sistema de seguranga,
gestao feita pela Diocese do Municipio de Boa Vista.

Avaliagio dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Excelente
infraestrutura e com grande potencial turistico.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Igreja de Sao Francisco
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Figura 20 - Igreja de Sao Francisco
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

Localizagao: na rua Capitdo Julio Bezerra, 775 no Centro da cidade de Boa Vista —
RR.

Administragao: Diocese do Municipio de Boa Vista.

Importancia: Lugar adequado para oragdes, meditagdo e sua localizagao favorece a
frequéncia de varios habitantes do Municipio de Boa Vista.

Condig6es de visita versus as condicoes potenciais e Avaliagdo dos
equipamentos e servigos turisticos existentes: Belo espagco de oragao, lindo
jardim, infraestrutura bem conservada, pintura adequada.

Numero de visitantes: em torno de 2.500 visitantes/més.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: Existe a sinalizagao
turistica informativa.

Nivel de seguranca e tipo de gestdao requerida: Bom sistema de seguranga,
gestao feita pela Diocese do Municipio de Boa Vista.

Avaliagcio dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Excelente
infraestrutura e com grande potencial turistico.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

79



AN

AN

PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

Antiga Intendéncia

Figura 21 — Antiga Intendéncia
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Rua Floriano Peixoto, 445 no Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: prédio da antiga Intendéncia da cidade, primeira sede definitiva da
administragdo municipal em 1996 e funcionava o centro de informacdes turisticas da
cidade de Boa Vista, tendo como objetivo incentivar o desenvolvimento do turismo e
valorizar a cultura e a arte regional. O prédio foi construido em 1900 para sediar a
administracédo, quando Roraima ainda era provincia do Estado de Amazonas. Devido
a um incéndio, em 1958, o prédio original foi destruido.

Condigoes de visita versus as condigbées potenciais: atualmente o atrativo
encontra-se fechado, devido as péssimas condigbes de conservacdo. O teto esta
caindo e nao existe nenhuma estrutura para visitagdo, porem existe potencial, pois
faz parte do patrimoénio historico cultural do Municipio de Boa Vista.

Numero de visitantes: em torno de 250 visitantes/més.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa em péssimo estado de conservacéo.

Nivel de seguranga e tipo de gestao requerida: no local ndo existe sistema de
seguranga.

Avaliagcdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Fechado para
reforma.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Segundo Circuito: Foi considerada a parte da cidade que se reporta ao passado, as suas

raizes, ao nascedouro da cidade e demais prédios histéricos tombados.

¢ lIgreja Matriz de Nossa Senhora do Carmo
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Figura 22 — Igreja Matriz Nossa Senhora do Carmo
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: na Rua Floriano Peixoto s/n, no Centro Histérico da cidade de Boa
Vista - RR.

Administragao: Diocese do Municipio de Boa Vista.

Importancia: construida entre 1892 a 1909, a Igreja Matriz € o mais antigo templo
religioso de Roraima, uma constru¢do do século XIX. Em 1856 foi construida a
paroquia e em 1858 elevada a condicdo de Igreja Matriz. E tombada pela prefeitura
Municipal, Lei n° 230, de 10 de setembro de 1990 e Decreto n° 2614, de 15 de
outubro de 1993. Do ano de 2005 a 2007, foi totalmente restaurada, preservando as
caracteristicas germanicas originais da década de 1920, quando foi reconstituida
pelos padres Beneditinos, que a tornaram Unica em toda a regido amazodnica.
Condigoes de visita versus as condi¢dées potenciais: belo espago de oracao,
infraestrutura bem conservada, pintura adequada.

Numero de visitantes: em torno de 1.500 visitantes/semana.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa.

Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: bom sistema de seguranca,
gestao feita pela Diocese do Municipio de Boa Vista.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Excelente
infraestrutura e com grande potencial turistico devido sua histéria.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Casa de Petita Brasil
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Figura 23 — Casa Petita Brasil
Fonte: Empresa Expansao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Praga Barreto Leite, n® 89, no Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administracao: Atualmente, a casa é conservada pela artista plastica Petita Brasil,
neta de Bento Brasil.

Importancia: O local representa toda uma histéria da familia de Bento Brasil que data
desde 1892, quando a casa comegou a ser construida, especialmente para o
casamento da filha de Bento Ferreira Marques Brasil. Com estilo neoclassico, é
referéncia em arquitetura, histéria e tradigdo. Petita Brasil é filha de Adolfo Brasil e
Tereza Magalhaes, irma de Parimé, Amazonas e Rio Branco. Familias tradicionais
que ajudaram no estabelecimento econdmico e social da capital Boa Vista. Na casa
se encontra resquicios da decoragéo do século XIX e méveis originais daquele século
conservados em perfeito estado.

Condig6es de visita versus as condigbes potenciais: visita com agendamento, o
atrativo encontra-se em bom estado de conservagdo. Foi pintado recentemente e sua
infraestrutura fisica € adequada para a realizagao das visitas.

Numero de visitantes: Nao existe registro no local.

Existéncia de Sinalizacao informativa e interpretativa: existe a sinalizacdo
turistica informativa.

Nivel de seguranca e tipo de gestao requerida: bom sistema de segurancga, gestao
privada feita por Petita Brasil.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: muito bem
conservado, espaco cultural com potencial turistico.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Monumento aos Pioneiros
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Figura 24 — Monumento aos Pioneiros
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: na Praga Barreto Leite na cidade de Boa Vista, RR. Leva este nome
em homenagem ao Capitdo Fabio Barreto Leite, emissario do Amazonas, que deu
posse as primeiras autoridades em Boa Vista.

Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: feita em alto relevo de concreto armado, tem quatro metros de altura.
Obra do artista plastico Luis Canara como homenagem aos primeiros habitantes que
chegaram a regido, pelo Porto de Cimento. No painel observa-se a figura de
Macunaima, o primeiro habitante do Rio Branco, recebendo os pioneiros que
chegavam montados a cavalo, em canoas ou a pé. Ponto de visitagdo e homenagem
aos pioneiros das terras do Estado, que construiram suas casas as margens do Rio
Branco.

Condig6es de visita versus as condigdes potenciais: livre, o atrativo encontra-se
em regular estado de conservagao.

Numero de visitantes: N&o existe registro no local.

Existéncia de Sinalizagcao informativa e interpretativa: existe a sinalizagdo
turistica informativa e interpretativa, porém com muitas deficiéncias. Apresenta-se
pichada e velha.

Nivel de segurancga e tipo de gestao requerida: apresenta fragilidade devido a
falta de iluminagcédo adequada.

Avaliagcdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: monumento
histérico-cultural, porem apresenta muitas fragilidades em relagdo a estrutura,
seguranga, iluminagdo e abriga no local, principalmente a noite, varios mendigos,
fato que compromete a segurancga no local.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Casa das Doze Portas
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Figura 25 — Casa das doze portas - Antigamente
Fonte: UFRR, 2013

Figura 26 — Casa das doze portas
Fonte: UFRR, 2013

Localizagao: na Av. Jaime Brasil n° 115, Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administragao: Privada
Importancia: A Casa das Doze Portas foi um prédio comercial datado de 1939, este
mesmo local funcionou também como primeiro supermercado da cidade com o nome
de “Royale”. A prefeitura realizou o tombo através do decreto n® 2614, de 15 de
outubro de1993. E atualmente estéd como sede de uma loja de celulares.
Condigées de visita versus as condigdes potenciais: E livre, pois funciona um
comercio.
Servigos Prestados aos Visitantes: Atualmente o lugar funciona como um
comércio local.
Numero de visitantes: N&o existe registro no local.
Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Nao existem
servigos turisticos, o equipamento foi reformado, porem pode-se visualizar as 12
portas.

84



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

v

Grau de Atratividade: Hierarquia 1.

¢ Centro de Turismo, Artesanato e geragao de renda Velia Coutinho
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Figura 27 — Centro de Artesanato Velia Coutinho
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: Av. Capitdo Ene Garcez, s/n°, no Complexo Airton Sena, Boa Vista —
RR.

Administragao: Prefeitura do Municipio de Boa Vista.

Importancia: inaugurado em 2003, o centro de artesanato € composto por 4 (quatro)
lojas que concentram os diversos artesanatos da regido, tanto os dos arteséos
roraimenses como os fabricados pelos indigenas. No local existe um Centro de
Informagdes Turisticas administrado pela FETEC. Local de venda de produtos
artesanais locais.

Condig6es de visita versus as condigées potenciais: livre, o atrativo encontra-se
em bom estado de conservagéo e tem uma boa frequéncia de visitantes, com grande
potencial turistico.

Numero de visitantes: em torno de 320 visitantes/dia.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa e interpretativa, porem com muitas deficiéncias para a leitura.
Nivel de seguranca e tipo de gestao requerida: apresenta boa seguranga no local.
Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Sua estrutura esta
adequada e é bem localizado, porem o espaco tem lixo em seu entorno e as
calcadas deixam a desejar. As lojas de artesanato apresentam os produtos
artesanais confeccionados na regido.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Centro de Artesanato
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Figura 28 — Centro de Artesanato
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagao: na Rua Floriano Peixoto, s/n no Centro da cidade de Boa Vista - RR.
Administragdo: Publica.

Importancia: proximo a Orla Taumanan, em frente a Igreja Nossa Senhora do
Carmo, a Igreja Matriz. Lugar que concentra tudo que ha de mais tipico em Roraima,
como por exemplo, o artesanato indigena. No mesmo local ja foi o Mercado
Municipal de Boa Vista. O bem é tombado pela Prefeitura Municipal, Decreto n°® 2614
de 15 de outubro de 1993. Local de venda de produtos artesanais locais.

Condig6es de visita versus as condigdes potenciais: péssima, no momento
fechado para reforma.

Numero de visitantes: em torno de 240 visitantes/dia.

Existéncia de Sinalizacdo informativa e interpretativa: existe a sinalizagédo
turistica informativa e interpretativa, porem com muitas deficiéncias para a leitura.
Nivel de seguranca e tipo de gestdao requerida: ndo apresenta boa seguranga no
local.

Avaliagcdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: venda de
artesanato, porem no momento fechado para reforma.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Centro Multicultural de Boa Vista

Figura 29 — Centro Multicultural de Boa Vista

Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: na Rua Floriano Peixoto, s/n no Centro da cidade de Boa Vista,
proximo a Orla Taumanan — RR.

Administragao: Publica.

Importancia: Centro Multicultural que apresenta exposigdes de artistas locais, dentre
outras atividades culturais.

Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: péssima. No momento
fechado para reforma.

Nuimero de visitantes: em torno de 240 visitantes/dia quando estava em
funcionamento..

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: ndo existe nenhum tipo de
sinalizagéo turistica.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: No momento
fechado para reforma.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Orla Taumanan
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Foto: Tiago Orihuela

Figura 30 — Orla Taumanan
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2015

Localizagdo: as margens do Rio Branco, no Centro Histérico de Boa Vista — RR.
Esta localizada proximo ao ponto zero da antiga freguesia de Nossa Senhora do
Carmo do Rio Branco, nucleo urbano que originou a cidade, la se encontra o
tradicional restaurante Ver-o-Rio e suas escadarias e a Praca Barreto Leite.
Administragao: Construida e mantida pela Prefeitura do Municipio de Boa Vista.
Importancia: A orla foi inaugurada em 2004, totalizando 6.500 metros quadrados,
tornando-se um dos principais pontos turisticos da cidade. E um ponto turistico
inusitado por ser uma orla flutuante sobre a margem direita do Rio Branco com
lanchonetes, restaurantes, espacos para caminhada e descanso, todas as noites se
apresentam shows ao vivo gratuitos. E bastante arborizada, ventilada e possui uma
vista para o rio espetacular.

Sua localizagdo propicia um amplo panorama do Rio Branco, incluindo vista para a
Ilha de Sao Sebastido, para a Ponte dos Macuxis e para a Praia Grande, nos
periodos de estiagem. Ao sul da orla vé-se ainda, no municipio do Canta, a Serra
Grande, com seus quase mil metros de altura. A denominagcdo Taumanan foi uma
homenagem aos indios macuxi e significa paz.

Condig6es de visita versus as condigdoes potenciais: existe condigdao para
visitagdo e 0 acesso € livre, porem apresenta fragilidades na infraestrutura. Grande
Potencial pata o turismo. Oferece area de lazer aos residentes locais e aos turistas.
Numero de visitantes: ndo possui registro.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizagao turistica,
porem velha e de pouca visualizacao.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Excelente local de
lazer no momento sendo revitalizada.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

88



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

Terceiro Circuito: Contempla os diversos lugares importantes, porém situados em varias
localidades pela capital.

¢ Parque Anaua

Figura 31 — Parque Anaua 1

Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Figura 32 — Parque Anaua 2
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

v' Localizagdo: na Av. Brigadeiro Eduardo Gomes, Bairro dos Estados (Rua
Pernambuco), Boa Vista — RR.

v" Administragao: Publica.

v" Importancia: considerado o maior parque de lazer da regido norte com infraestrutura
de esporte, lazer e outros servicos. O Parque Anaua além da infraestrutura esportiva
dispbe de: anfiteatro, forrédromo, centro de artesanato indigena, galeria de artes,
escola de musica, escola para alunos especiais, museu, horto florestal, um lago
natural, fonte luminosa, ginasio poli esportivo, kartédromo, pistas para Cooper,
aeromodelismo, Motocross, skate e bicicross, lanchonetes e restaurantes.
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v Condigdes de visita versus as condigoes potenciais: facil acesso, local para
estacionamento, grande potencial turistico, principalmente para o segmento de
turismo de eventos e histdrico cultural.

Numero de visitantes: em torno de 100.000 visitantes/ano.

Nivel de segurancga e tipo de gestao requerida: regular sistema de seguranca

pela deficiéncia de iluminagao publica.

v' Avaliagao dos equipamentos e servicos turisticos existentes: oferece area de
lazer aos residentes e aos turistas. Fragilidade em relagéo a infraestrutura fisica e
de servigos. No momento o atrativo esta sendo revitalizado.

v' Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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¢ Prelazia

Figura 33 — Prelazia
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

v' Localizagao: na Av. Bento Brasil, s/n, no Centro da cidade de Boa Vista — RR.

v" Administragao: Igreja Catdlica - Diocese de Roraima.

v Importancia: edificada em 1907, originalmente destinada a ordem dos Beneditinos,
abriga hoje a Diocese de Roraima. O prédio da Prelazia do Rio Branco foi construido
em 1909, pela Ordem dos Beneditinos em estilo neoclassico, o prédio preserva sua
arquitetura original, de 1924 a 1944, funcionou como residéncia dos padres e bispos.
Em 1944 o Capitdo Ene Garcéz utilizou como sede do governo, na parte da frente
era o atendimento do governo, ao lado, o servico de radio e a secretaria
administrativa. Apds a criagcao da prelazia desvinculando-se da Diocese de Manaus,
esta foi confiada aos monges beneditinos, subordinado ao mosteiro de S&o Bento,
no Rio de Janeiro, estes permaneceram de 1909 a 1948. Para os indios, a prelazia
mantinha um colégio onde as meninas e mogas aprendiam com as madres,
trabalhos caseiros, costura leitura e escrita. O bem é tombado pela Prefeitura
Municipal Lei n° 231, de 10 de setembro de1990.

v" Condigdes de visita versus as condig6es potenciais: com agendamento e a visita
€ guiada n&o é cobrada entrada para visitagao.

v" Numero de visitantes: ndo existe registro.

v’ Existéncia de Sinalizagcdo informativa e interpretativa: existem as duas
sinalizagbes turisticas.

v" Nivel de seguranga e tipo de gestao requerida: boa segurancga no local.
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Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Boa estrutura
fisica. para visitacdo, porém as visitas que acontecem ndo sdo de turistas que
visitam Boa Vista.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

Casa da Cultura Madre Leotavia Zoller
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Figura 34 — Casa da Cultura Madre Leotavia Zoller
Fonte: UFRR, 2013

Localizagao: na Av. Jaime Brasil — Centro de Boa Vista — RR.

Administragado: Governo Estadual de Roraima.

Importancia: construida em 1940, por Milton Miranda com a finalidade de residéncia
adquirida posteriormente pelo Governador Félix Valois de Araujo, serviu como casa
oficial dos governadores dos Territorios Federais do Rio Branco e de Roraima, até a
construgdo do Palacio 31 de Margo. Posteriormente passou a abrigar a Casa da
Cultura do Governo do Estado de Roraima “Maria Leotavia Zoller’. O SEBRAE,
também se instalou por um periodo na referida casa e em 2007 também serviu como
Ouvidoria Geral do Estado. A mesma foi tombada pelo Governo Estadual e inscrita
no livro de Tombo Estadual em 1984. O estilo art decd da Casa da Cultura Madre
Leotavia Zoller, encanta os visitantes. O edificio foi construido em 1940 para ser uma
simples residéncia, mas se tornou a morada oficial dos governadores até a
construcao do Palacio Hélio Campos. Depois disso, tornou-se a Casa da Cultura,
tombada pelo Governo Estadual em 1984.

Condig6es de visita versus as condigdes potenciais: péssimas condigbes de
conservagao da estrutura fisica do atrativo. No momento sem nenhuma atividade de
visitacao.

Numero de visitantes: n&o existe registro.

Avaliacdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: o Estado de
Roraima tem sofrido, nos ultimos anos, o abandono de alguns dos seus prédios
histéricos. A Casa de Cultura Madre Leotavia € um bom exemplo desse descaso
com o patrimdnio histérico local. Antiga casa do governador, centro de cultura e
reparticao publica, o prédio teve seu uso suspenso devido a precariedade de
conservacao.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Ponte dos Macuxis
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Figura 35 — Ponte dos Macuxis
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2015

Localizagéo: inicia-se no km 2 da BR-401, totalizando 1.200 metros de extensdo no
Municipio de Boa Vista. Faz a ligagédo entre Boa Vista e o Municipio de Canta - RR.
Administragao: Publica.

Importancia: sua construcao iniciou-se durante a Ditadura Militar, no ano de 1972,
no entao Territorio Federal de Roraima pelo 6° Batalhdo de Engenharia e Construgao
do Exército Brasileiro, sendo inaugurada em 29 de agosto de 1975. Erguida em
concreto, encontra-se asfaltada, sinalizada e iluminada.

O nome Macuxi € uma referéncia a maior etnia indigena de Roraima, com cerca de
26 mil pessoas atualmente. Nos dias atuais, a margem direita da ponte esta
amplamente urbanizada pela cidade de Boa Vista. A margem oposta abriga olarias,
monoculturas de arroz, soja e uma mancha urbana iniciante correspondente aos
loteamentos Cidade Santa Cecilia e Sumauma, no municipio do Canta. Tais areas
s&0 uma espécie de proto-regido metropolitana da capital.

Condig6es de visita versus as condigdes potenciais: muito boa, atravessa o Rio
Branco no estado brasileiro de Roraima, ligando a capital Boa Vista aos municipios
de Canta, Normandia e Bonfim. Sua fungdo basica é integrar o Pais a vizinha
Guiana, num trajeto que, logo em seu inicio, ja via-se interrompido pelo Rio Branco.
E um 6timo atrativo para ser visitado durante passeios de barco ao longo de rio
Branco.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizagao turistica
informativa.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: boa infraestrutura
fisica e podem-se avistar as margens do Rio Branco. A pavimentagdo é boa e
apresenta sinalizagdo geral e turistica. Poderia ser mais iluminada para se tornar um
excelente atrativo turistico.

Nivel de segurancga e tipo de gestao requerida: Boa seguranga em seu entorno.
Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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Parque Ecolégico Bosque dos Papagaios

Figura 36 — Parque Ecoldgico Bosque dos Papagaios 1
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Figura 37 — Parque Ecologico Bosque dos Papagaios 2
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: na Rua Moisés de Souza Cruz, s/n, no Bairro Paraviana, Boa Vista —
RR.

Administragao: Prefeitura Municipal de Boa Vista, através da SMGA. No parque
funciona o Departamento de Educagdo Ambiental - DEA, que conta com 8 (oito)
educadores ambientais. Além de 3 (trés) tratadores de animais silvestres e 1 (um)
veterinario. Atualmente o Bosque ndo possui uma Diretoria, quem responde pelo
local é o Diretor Interino do Departamento de Educagcdo Ambiental Leandro Toledo.
Importancia: o Bosque dos Papagaios € uma area de relevante interesse ecolégico,
pela rica diversidade de fauna e flora, localizada dentro da zona urbana do Municipio
de Boa Vista e de acesso gratuito a populagéo. Proporciona a sociedade um local
agradavel de lazer e de contato direto com a natureza através das trilhas ecoldgicas,
e recebe turistas de outros estados (SP, MG, CE, PE, AM, PA, etc.) e outros paises,
como Venezuela, Estados Unidos, Guiana Inglesa, entre outros. Possui como
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potencialidade um importante instrumento de Educagdo Ambiental para conservagao
ambiental.

Condig6es de visita versus as condigdes potenciais: Boa condi¢do de visitagao,
nado é cobrada taxa para entrada e a visita pode acontecer com a presenga de guias
locais e se forma livre.

Existéncia de Sinalizagao informativa e interpretativa: existe sinalizacao turistica
informativa.

Nivel de seguranca e tipo de gestdao requerida: Boa seguranga em seu entorno e
no local do atrativo.

Avaliagdao dos equipamentos e servigos turisticos existentes: visitagéo, lazer e
esporte (caminhada, ciclismo, skate); pesquisas, estagios, palestras, capacitagdes.
Sala da Administragdo onde tem a Sala Verde (biblioteca) e o Ponto de Cultura:
Educacao Ambiental e Inclusdo Digital (que esta inativo); Parquinho infantil; Trilhas
ecolégicas, sendo uma pavimentada (acessibilidade para portadores de deficiéncia)
e cinco trilhas de brita; Mantenedor de Animais Silvestres; Minhocario Sustentavel;
Banheiros e Bebedouro. No momento alguns espagos necessitam de pintura e
melhoria nas trilhas de acesso.

Numero de Visitantes: Aproximadamente de 20 a 25 visitantes diarios. Nos finais de
semana aproximadamente 50 a 60 visitantes por dia. De 28 de margo (data da
reinauguracao) até 12 de abril, o parque ja recebeu mais de 550 visitantes. Além
disso, recebem diversas instituicbes de ensino das redes municipal, estadual, federal
e particular, que visitam o parque durante a semana e participam do Projeto nas
Trilhas da Conservagao, com horarios agendados.

Existéncia de Sinalizagdo informativa e interpretativa: em relacdo a
Infraestrutura, a sinalizagdo ndo esta adequada aos visitantes; Nao dispbe no
momento de equipe adequada para fazer manutencdo diaria no parque
(jardinagem/limpeza); Nao possui internet. Nao possui Plano de Manejo.

Grau de Atratividade: hierarquia 1

Praga Fabio Marques Paracat (Complexo Airton Senna)

Figura 38 — Praga Fabio Marques Paracat
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

v’ Localizagdo: no Complexo Ayrton Senna, tem 13 mil metros quadrados.
v" Administragao: Publica.
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Importancia: a Praga de Eventos Fabio Marques Paracat recebeu este nhome em
homenagem ao estudante Fabio Paracat, chamado carinhosamente por amigos e
familiares de “Fabinho”. O jovem era membro de uma familia tradicional em Boa
Vista, que faleceu este ano vitima de um acidente de transito. O novo espaco de
eventos foi inaugurado junto com o Boa Vista Junina (a maior festa junina da
Amazoénia), no dia 13 de junho de 2015, que comemorou 15 anos de festividade.
Ocorreu no local concurso de quadrilhas, apresentagdes culturais, elaboragédo de
comidas tipicas, shows regionais e a grandes atragdes nacionais.

Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: a praga foi toda reformada
no ano de 2015 para a festa junina no municipio. Tem excelente condigdo para
visitacdo. A iluminacdo é o piso sao adequados e de boa permeabilizagdo. Possui
estacionamento amplo para acomodar uma boa quantidade de carros para grandes
eventos. Apresenta grande potencial para o turismo de Eventos.

Numero de visitantes: n&o existe registro.

Existéncia de Sinalizagdo informativa e interpretativa: possui boa sinalizagcédo
informativa e interpretativa.

Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos existentes: Amplo espaco
para eventos ao ar livre, existe atividade turistica durantes as festas que acontecem
no municipio..

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

Praga Germano Augusto Sampaio
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Figura 39 — Praga Germano Augusto Sampaio
Fonte: Empresa Expansao, Pesquisa Direta, 2015

Localizagdo: na Rua Carmelo no bairro Pintolandia.

Administragao: Publica.

Importancia: a praca esta entre as maiores areas de lazer da cidade de Boa Vista e
também uma das mais frequentadas para a pratica de exercicios fisicos pela
populagao local.

Condig6es de visita versus as condigoes potenciais: excelente area para eventos
ao ar livre e para a pratica de esportes.

Numero de visitantes: n&o existe registro.

Existéncia de Sinalizacao informativa e interpretativa: existe sinalizacao
interpretativa.
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v' Avaliagao dos equipamentos e servigos turisticos existentes: o espaco da praga
€ amplo, propicio a diversas atividades, tais como aulas de dangas, piqueniques,
pratica de esportes, parquinho para a criangada, além do tradicional passeio com a
familia e amigos, mas necessita de revitalizagao.

v Nivel de seguranga e tipo de gestdo requerida: a guarda civil reforcou a
seguranga na praga, pois estava sendo um ponto de trafego de drogas e de
moradores de rua.

v' Grau de Atratividade: hierarquia 1.

Atrativos Turisticos — Manifestagcoes Culturais e Festas Populares

Em relagdo a formacéo cultural do Estado de Roraima, e em especial a cidade de Boa Vista
deve-se compreender que tem influencias indigena, portuguesa e nordestina, para
elaboragéo de seus mitos, lendas, dancas, folclores, crengas, dentre outros aspectos.

Importante ressaltar que mesmo que os usos e costumes do Municipio de Boa Vista se
assemelhem ao da regiao do Amazonas, encontram-se algumas peculiaridades especificas
do local. Antigamente as pessoas valorizavam mais a manutengdo da cultura e tradicao da
regidao, mas com o tempo este valor foi diminuindo e hoje € de suma importancia o resgate e
manutencéo para o desenvolvimento do turismo local, pois ndo existe turismo sem cultura.
As festas religiosas, sempre foram os maiores eventos na regiao, principalmente as novenas
de Nossa Senhora do Carmo e de S&o Sebastido. Os conhecidos Arraiais vinculados as
festas religiosas também sempre foram muito valorizados, bem como as tradicionais festas
juninas.

A Igreja construida de Sdo Sebastido nasceu da devocdo do casal Guilhermina Bessa e
Teréncio Lima. Conta a historia que D. Guilhermina fez uma promessa pedindo ajuda ao
Santo, para que as doengas que se apossaram do gado da familia fossem curadas. Sendo
atendida, inaugurou a igreja em 1924, mantendo durante todo esse tempo suas
caracteristicas, completou 91 anos em 2015.

Na época, em janeiro, no dia de Sdo Sebastido e quando havia a presenga dos grandes
fazendeiros em Boa Vista, tomou-se por habito realizarem uma procisséo seguida de uma
festa, que passaram a ser nominadas de “Arraia de Sao Sebastido”, tornando-se muito
importante para a histéria do Estado de Roraima e de S&o Sebastido, que foi denominado
padroeiro da cidade de Boa Vista.

Com o objetivo de comemorar o dia de S&o Sebastido padroeiro de Boa Vista, a Diocese do
referido municipio, no dia 20 de janeiro de cada ano, programa uma procissdo a partir da
Igreja, devendo percorrer apenas o centro da cidade, retornando em seguida para sede da
Igreja para a missa em homenagem a data, para finalizar com a festa do padroeiro em frente
a igreja, chamada de “Festa do Santo”, com comidas tipicas e muitas brincadeiras. Toda
esta programacéo € a finalizagdo da novena iniciada sempre 10 dias antes desta data que
tem como objetivo refletir sobre a vida de Sdo Sebastido.

e Boa Vista Junina

O evento mais popular e que acontece a maior participacdo da populagdo no Municipio em
Boa Vista é a famosa festa junina, que acontece durante 9 (nove) dias, que além da riqueza
peculiar deste tipo de evento, agrega toda a bagagem cultural diversa da regido com todas
as suas influencias, nordestinas, indigenas e dos portugueses. Tem um pouco de tudo,
quadrilheiros, forrozeiros, fogueira, baldes, arraial, comidas tipicas, concurso de quadrilha e
de musica junina, casamento matuto e musica de todas as regides brasileiras.

Normalmente o Arraial € promovido no Parque Anaua ou na Praca do Centro Civico, com
realizagcao do Governo de Roraima atraindo muitos visitantes.
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No ano de 2015 a festa BOA VISTA JUNINA (considerado o maior Arraia da Amazonia)
completou 15 anos de muito sucesso, recebeu mais de 150 mil pessoas e aconteceu em um
palco localizado préximo ao Centro de Artesanato Velia Coutinho, na praga do Fabinho em
homenagem a um jovem que faleceu de acidente de moto e contagiava a todos com sua
alegria e juventude. Este foi o espirito da festa que reuniu a populagdo para comemorar a
vida. E uma festa Unica, gratuita, em que conceitos como brasilidade e diversidade estao
mais que presentes. Caracteriza-se como evento Cultural de grande porte com abrangéncia
de publico internacional, ja que recebem, os turistas das suas fronteiras (Venezuela e
Guiana).

Figura 40 — Festa Junina em Boa Vista 1
Fonte: Prefeitura Municipal de Boa Vista, 2014

Figura 41 — Festa Junina em Boa Vista 2
Fonte: Prefeitura Municipal de Boa Vista, 2014

A cada ano os festejos abordam uma tematica, para decoragdo e avaliagdo dos concursos
de quadrilha promovidos. Estas quadrilhas tem um diferencial das tradicionais nordestinas,
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porque agregam a cultura indigena como, por exemplo, o famoso boi-bumba com vaqueiros
e indios enfeitados e com suas figuras folcléricas: Catirina e Cazumba.

Este evento ja ganhou projecdo internacional com uma acdo realizada pelo governo
estadual no ano passado em promocédo nos Estados Unidos, em Nova York, numa acgao
conjunta com a Embratur.

No ano de 2015 a festa teve um diferencial o bolo foi substituido pelo Pagocdo. Com o
auxilio da comunidade a Prefeitura de Boa Vista, com a organizagdo da FETEC, teve a
intencado de dar visibilidade a gastronomia regional e fez a distribuigdo de mais de meia
tonelada de pagoca no encerramento da festa junina.

e Festival das Araras
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Figura 42 — Festival das Araras
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

O Festival das Araras, criado no ano de 2008, ja faz parte do calendario de festas culturais
do Municipio de Boa Vista tendo como principal objetivo preservar a cultura indigena do
Estado de Roraima, valorizando a diversidade etno-cultural da regido e de seus povos. O
festival ja conta com 6 (seis) versdes, indo para a sétima neste ano de 2015.

O Festival das Araras, normalmente ocorre durante 3 (trés) dias entre setembro e outubro,
na area externa da Vila Olimpica, em Boa Vista. Tem como carro chefe do evento os grupos
Arara Azul e Arara Vermelha, que disputam o troféu “Kiari’. O evento mobiliza cerca de 7 mil
pessoas. E considerado um evento cultural de pequeno porte.

O evento, que tem como referencia o Festival de Parintins, evoluiu e passou a ter
caracteristicas proprias regionais. Para o evento conta-se com uma estrutura montada com
arquibancadas para publico e torcida, barracas e locais destinados aos ambulantes, além do
palco e o tablado, onde os espetaculos acontecem.

e Festival Gastronomico de Roraima

O Festival Gastronémico de Roraima ira para a quarta edicdo neste ano de 2015,
normalmente ocorre durante o més de novembro e tem como sede o Parque Anaua. E uma
iniciativa do SEBRAE que assina como realizador do evento e tem a Prefeitura do Municipio
de Boa Vista uma grande parceria como co-realizadora.
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O objetivo do festival € apresentar o municipio como um destino aberto a gastronomia,
fortalecer o destino turisticamente e enaltecer a culinaria local rica de temperos e sabores,
com pratos tipicos. A programacgao contempla oficinas, palestras e culinaria, além de shows
com cantores locais.

O evento conta com chefes de cozinha renomados do Brasil além da renomada chefe
Roaraimense “Kalu Brasil”. O evento conta com aproximadamente 12 mil visitantes em seus
4 (quatro) dias de duragéo.

. Corrida Internacional 9 De Julho

Tradicional Corrida Internacional em alusdo ao aniversario da cidade, envolvendo atletas de
todo o Brasil e de varios paises. O evento computa pontos para os ranques da
Confederacao Nacional de Atletismo. Acontece no més de Julho na semana de Aniversario
de Boa Vista. O evento mobiliza cerca de 15 mil participantes, sendo 5.500 atletas inscritos.
E considerado um evento esportivo de Médio porte.

. Jogos de Verao

Festival de jogos de praia e esportes aquaticos, que acontece durante 4 meses seguidos em
praias de rio localizadas em banhos da cidade, culminando em um grande evento esportivo
e cultural na Praia Grande, onde acontece as finais destas competi¢cdes, Shows artisticos,
Luau, além de demonstragdes de paraquedismo e Katsurf. Acontece de outubro a janeiro.
O evento mobiliza cerca de 15 mil participantes. E considerado um evento esportivo e
cultural de Médio Porte.

Atrativos Turisticos - Artesanato

O artesanato do Municipio de Boa Vista também é muito rico e com influéncias diversas
como a nordestina, indigena e dos portugueses, mas de todas estas culturas, predomina a
cultura indigena, inclusive com tipologia diferentes de acordo com as diferentes etnias:
Macuxi, Wai-wai, Wapixana, Yanomami, Taurepang, Ingarikd, Uaimiri-Atroari e Maiangong.

O artesanato pode ser encontrado nos diversos centros de artesanatos de Boa Vista. E
comum se encontrar pecas feitas pelas diversas etnias de indios do Estado de Roraima, que
acabam por ser comercializados e se tornam um forte atrativo turistico.

Toda a riqueza cultural é representada nos mais diversos tipos de materiais como: madeira,
palha, tecido, fibras e balata extraida da seringueira.

O Governo do Estado de Roraima esta implantando um programa de certificagdo de origem
do artesanato indigena, com previsao para inicio em setembro de 2015. O documento
devera indicar a procedéncia e o fabricante da pega. Além de ajudar a promover a cultura
das diferentes etnias, possibilitara também o acesso mais facil a financiamentos bancarios.

Hoje os artesdos ainda tem muita dificuldade de acesso a linhas de credito o que dificulta o
aumento de producado das pecgas.
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Figura 43 — Panela de Barro feita de Argila pelos Macuxis
Fonte: Empresa Expansédo, Pesquisa Direta, 2015

Locais onde ocorre a comercializagao do artesanato no Municipio de Boa Vista:

- Centro de Turismo, artesanato e geragao de renda Velia Coutinho;
- Centro de Artesanato;
- Centro multicultural de Boa Vista.

e Artesanato roraimense

Para os artesaos do Municipio de Boa Vista todo material € motivo para se tornar uma obra
de arte, Como: cipos, raizes, palhas, frutos e sementes como, por exemplo, de agai e até
cascas de arvores sdo matéria-prima para as pecas. Assim como os indios, os artesdos
também usam de sua criatividade elaborando um artesanato original, formando assim, com
todas as influencias, a prépria cultura e identidade roraimense de seus trabalhos. O maior
destaque pode ser dado para as miniaturas produzidas com sementes de arvores, bijuteria
de sementes e grandes jarros de barro visualizados na Figura 44.

Figura 44 - Pecas Artesanais com temas indigenas
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015
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¢ Artesanato Indigena

Os indios além de toda a demonstragao cultural, retratada em seu artesanato também
trabalham o exotismo, fator importante como atrativo de vendas ndo somente para viajantes
nacionais como principalmente para os turistas internacionais. Cada etnia tem suas
peculiaridades e desta forma sua identidade em cada pega. Assim o artesanato indigena
resulta em pecgas originais, que transformam cipds, raizes, palhas, frutos e sementes de
todo tipo como buritis e até cascas de arvores em pecgas lindissimas como brincos,
braceletes, colares, artefatos de casa ou mesmo de armas. Ndo esquecendo a bela e
tradicional e as bem trabalhadas cestarias, extremamente originais.

AR

Figura 45 — Colares e Brincos feitos de sementes
Fonte: Empresa Expansao, Pesquisa Direta, 2015

Figura 46 — Artesanato de balata (leite da balateira), bichinhos, figuras humanas e utensilios
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015
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Etnias e os seus respectivos artesanatos disponiveis para venda no Municipio de Boa
Vista:

Wai Wai — Artesanato rico em desenhos geométricos, iconografias e corantes naturais, que
destaca a fauna da regido, a fibra de arum4, o fio de algoddo e as sementes, sua principal
matéria prima. A presenga da plumagem nas pecas traduz um traco cultural dessa etnia,
porém o uso esta sendo controlado nas pecas para comercializacdo, em funcdo da
importancia da preservagao da fauna da regiao.
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Figura 47 — Artesanato de Palha com apresentagao de Figuras geométricas
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Figura 48 — Artesanato com apresentagédo de Plumagem
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015

Ingariko — Esses indios sdo conhecidos pelas suas cestarias feitas de cip¢ titica e fibra de
aruma. Seu artesanato € muito bonito, de grande procura por turistas internacionais e

nacionais. Os Ingarikd retiram toda matéria-prima da mata para confeccionar o seu
artesanato.
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Figura 49 - Cip0¢ tipico para a fabricagdo de cestas
Fonte: Empresa Expanséao, Pesquisa Direta, 2015

Macuxi — O artesanato desenvolvido pelas indias da Maloca da Raposa ¢ todo voltado para
a produgdo de panelas de barros, objetivando sua comercializagdo. O barro é retirado de
grandes pedras, que possuem uma argila umida por dentro, que sdo encontrados nas serras
préximas a comunidade.

Vale ressaltar que as pessoas envolvidas nessa atividade fazem parte do Clube de Maes.
Através dessa instituigdo recebem do governo local, capacitagdes, quanto ao
aprimoramento das pecas a serem vendidas, inclusive estdo ensinando essa arte as indias
mais jovens. Na comunidade de Vista Alegre, o artesanato desenvolvido, segue uma linha
de cestarias e adornos confeccionados com a fibra de buriti, tingida com corantes naturais,
que enriquecem ainda mais o trabalho desenvolvido. (UFRR, 2015).

Figura 50 — Artesanato dos Macuxis
Fonte: Empresa Expanséo, Pesquisa Direta, 2015
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Com toda esta possibilidade e apelo turistico para o artesanato da regido, detectou-se a
partir da pesquisa de campo por observacao e pela fala dos artesdos, a necessidade de
uma melhor qualificacdo das pessoas que vendem os artesanatos, para saberem diferenciar
os diversos tipos e ressaltar seus valores. Também se faz necessario uma qualificagéo junto
aos artesdos e até mesmo junto as etnias para que se estabelegca um padrao de produgéo
para a comercializagdo. Quanto ao selo de origem identificou-se que ja estd sendo
providenciado pelo Governo do Estado de Roraima, o que se acredita ser muito importante
para a valorizagdo maior do produto da terra.

Atrativos Turisticos — Musica e Dangas

Assim como em tudo que reporta a cultura do Municipio de Boa Vista, as musicas e dancas
também tiveram uma combinagéo dos trés elementos que ajudaram a criar a identidade da
regido: o indio, o europeu e o nordestino. Dos nordestinos e dos indios adquiriu-se uma
heranca imaginaria, rica e cheia de mitos, lendas e crengas.

A musica roraimense mistura ritmos amazdnicos, nordestinos, indigenas e hoje pela
proximidade também tem influencia dos paises fronteiricos. Conhecida pelo ecletismo
cultural, Boa Vista acaba por ter como vantagem geografica a possibilidade de se tornar um
celeiro musical de confluéncia da regido de forma impar. Pode-se identificar nas
composi¢des dos artistas locais, dependendo de sua linha musical, desde os ritmos e
canticos indigenas, a influéncia amazdnica com o famoso boi, o ritmo nordestino seja no
forré6 ou nas quadrilhas ou ainda a riqueza da cultura dos paises vizinhos (Guiana e
Venezuela).

A origem da danga em Roraima vem de grupos folcloricos de boi-bumba e das cirandas.
Mas nao se pode negar a importancia dos grupos de danga classica e moderna.

Algumas dangas que foram incorporadas e hoje fazem parte do arcabougo cultural de Boa
Vista e podem ser trabalhadas como atrativos turisticos destacam-se:

. Ciranda

E uma danca e musica originaria do Estado de Pernambuco, localizado na regido Nordeste
do Brasil a partir da influencia portuguesa. Sua raiz histérica € de uma danga de mulheres
de pescadores que esperavam por seus maridos cantando e dangando em roda, geralmente
na praia ou em pragas em suas cidades. A ciranda evoluiu e hoje é considerada uma danga
de rodas de adultos, mas que criangas também participam. A partir de uma grande roda os
integrantes dangam em som ritmado e lento repetidamente. Sao utilizados basicamente
instrumentos de percusséo para a musica. Hoje, existem formas mais simples e complexas
de variagbes desta danga.

. Quadrilha

A quadrilha junina, matuta ou caipira também é tipica da regido nordeste do pais. Tem a sua
origem a partir de velhas dangas populares da Normandia e Inglaterra. Caracteriza-se por
uma danga de pares e trabalhos em grupos, subgrupos, rodas e filas. A musica tem como
principais instrumentos a zabumba ou bumbo, sanfona e tridngulo. Os ritmos mais utilizados
nas quadrilhas sao: forrd, xote, baido e xaxado.

. Dancas indigenas

As dancas indigenas, neste caso, se forem trabalhadas como atrativos turisticos deve-se
observar a etnia trabalhada. Normalmente a danga para os indios tem um significado maior
que para nés, além de serem expressoes culturais, fazem parte de rituais dos mais diversos
tipos. Seja em agradecimento as divindades espirituais indigenas pelo alimento, boa caga,
ou pesca como a tradicional Parichara de Roraima da comunidade indigena Canauanin
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Kabixaku Kanau'wau, ou seja, para exaltar a paz, a guerra ou comemoragdes de vida, como
casamentos, filhos, dentre outras motivagdes.

Atrativos Turisticos — Gastronomia

Uma culinaria multifacetada de varios povos numa cultura Unica. Muitos dizem que Boa
Vista ndo tem pratos tipicos da regiao porque todos os que existem proveem de outro lugar,
mas é assim que uma cultura surge da lapidacdo e empoderamento dos que se tomam por
assumir o local a partir das influencias que cada um dos colonizadores da regido trouxe em
sua bagagem. Ent&o Boa Vista € exatamente isso um caldeirdo gastrondémico composto de
racas e costumes misturados em sabores, com grande potencial para atrair os turistas.

Mesmo com toda esta mistura pode-se identificar faciimente a gastronomia com mais
influencia indigena ou nordestina. No caso das indigenas pode-se considerar um apelo
turistico muito interessante pelo que remete ao imaginario, pelo paladar e exuberancia do
tempero como, por exemplo, o famoso “damorida”, que neste caso precisa ser resgatado
para os bares e restaurantes da cidade, pois hoje s6 se consegue prova-lo em algumas
casas de moradores da regiao. Ja a nordestina, pode ser facilmente identificada na famosa
pagoca com banana.

Nos mercados, restaurantes e pragas do Municipio de Boa Vista & possivel encontrar alguns
dos pratos que iremos listar, mas precisam de fato de uma qualificagdo, alinhamento e
promogao nos restaurantes de uma forma geral para aproveitarem os tradicionais pratos da
terra e promover turisticamente.

Além dos pratos elaborados, a gastronomia local conta com uma enorme variedade de
frutas especificas da regido que valorizam os sucos, cremes, sorvetes e inclusive doces,
como por exemplo, o agai, cupuagu e guarana, hoje supervalorizados em todo o mundo.

No centro histérico de Boa Vista é possivel saborear os mais variados pratos roraimenses
nos restaurantes que ficam as margens do Rio Branco. Iguarias como alguns pratos sao
bastante apimentados, aconselhe o seu cliente a se informar antes de comé-los. Mas é bom
prova-los, esses sabores exoticos da Amazodnia sao unicos.

Os frutos e frutas da regido Norte podem ser consumidos in natura ou na forma de doces e
sorvetes. Alguns ja sdo conhecidos e apreciados fora da regido Norte, destaca-se: Acai,
Cupuacgu, Bacuri, Biriba, Tapereba, Pupunha, Muruci, Buriti, Cacau Guarana, Inga Jaca,
Jambo, Jatoba, Jenipapo, Manga, Tamarindo,Tucuma, Umari e a famosa Castanha-do-para.

Os pratos tipicos Pratos da regido sdo: Bolo de macaxeira, Caldeirada de peixe, Carne de
sol desfiada e acebolada com manteiga do sertdo, Damurida que é um prato tipico indigena
é normalmente a base de peixe e pimenta, mas pode ser de carne de boi também. E famosa
a Pagoca com banana feita com a mistura de farinha, banana e carne de sol ou charque
(carne seca bem salgada) e batida no pildo.

Tem destaque no municipio de Boa Vista o caxiri, uma bebida que tem por base a
mandioca, é tradicdo milenar dos povos Macuxis. Foi inicialmente introduzida nos rituais
indigenas como alimento para dar forga quando os indios saiam para a caga ou a pesca,
passou a ser preparada em grande quantidade para ser bebida durante os trabalhos
coletivos como: a derrubada ou plantio das rogas. Nas festividades e comemoragdes
sempre esta presente também e normalmente é dada ao visitante como boas vindas e
agradecimento.

O caxiri, seguindo as tradi¢gdes indigenas sé pode ser preparado pelas mulheres da tribo. A
bebida tem teor alcéolico de acordo com o tempo de sua fermentagcdo. Quando o teor fica
muito baixo pode ser bebida, inclusive pelas criangas.

105



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

Figura 51 — Caxiri Bebida Tipica dos Macuxis
Fonte: Prefeitura de Boa Vista, 2015

Além do caxiri, existe também o Pajuaru (ou entdo Paiauaru) que € o mesmo caxiri s6 que
feito do beiju da mandioca. Seu sabor € forte meio amargo e meio azedo. Os indios também
utilizam a mesma técnica com outros tipos de frutas da regidao que se chama de Caiguma.

A gastronomia de uma forma geral € muito rica e com muitas histérias vinculadas as
mesmas, infelizmente muito mal trabalhadas pela comunidade local como elemento de
atratividade turistica. Sendo assim acredita-se que com uma qualificagdo dos restaurantes e
bares da regiao com relagdo a cardapios de uma forma geral e também com qualificagéo da
mao de obra vinculada, este setor podera funcionar como alavancando a geragao de renda
e impulsionador do turismo na regio.

Os atrativos historico-culturais existentes no Municipio de Boa Vista podem colaborar e
incrementar o turismo da regido, sendo necessario um trabalho de requalificagdo do
produto, roteirizacéo, qualificagdo dos empreendedores locais e mao de obra e investimento
em marketing.

Outro potencial identificado sdo as manifestagoes culturais tanto nas festas religiosas
como nas festividades tradicionais que poderiam ser mais bem trabalhadas turisticamente
visto que hoje a cultura e tradigdo atrelada a festas com a presenga de gastronomia tem se
tornado um forte atrativo de promocgao turistica de um destino.

Outro atrativo é a riqueza da cultura indigena e as diferentes etnias envolvidas na regido.
Poderia ser elaborado um programa de vivencia ou mesmo de visitagdo especifica para
turistas interessados em histéria ou cultura indigena. Além disso, a riqueza da influencia
indigena no artesanato, nas dangas, nas comidas tipicas, € de grande valia para se
desenvolver o turismo regionalizado possibilitando a oportunidade para atrair turistas
nacionais e internacionais para a cidade de Boa Vista.

Um atrativo que pode ser trabalhado como produto turistico na regido, como ja foi ressaltado
€ a Cultura Indigena. O Estado de Roraima tem 32 terras indigenas, o que corresponde a
46% do territério estadual e uma populagédo estimada de 40 mil indios, uma das maiores
populagdes indigenas do Brasil. A Terra Indigena Raposa-Serra do Sol fica a noroeste de
Roraima, na fronteira com a Guiana e a Venezuela. Possui 1,67 milhdo de hectares e é
habitada por aproximadamente 15 mil indios das etnias Makuxi, Tauarepang, Patamona,
Ingariké e Wapixana, que ocupam 152 aldeias, com populagéo que pode variar de 50 a 800
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pessoas. Esses povos habitam no nordeste do Estado de Roraima entre os rios Tacutu,
Mau, Surumu e Miang. A reserva de Raposa-Serra do Sol tem, aproximadamente, 90 mil
km2. E quase do tamanho de Santa Catarina, com 95.346,181 km2, ou de um pais como
Portugal, com 92.391 km2. (UFRR, 2014).

A Terra Indigena Yanomami fica no extremo norte brasileiro, nos estados do Amazonas e
Roraima. A Terra Indigena Yanomami, situada no extremo norte do pais, na regido
amazobnica, em Roraima e no Amazonas, onde vivem 6 mil indios Yanomami e 450
Ye'kuana e que tem uma area de 9.664.975 ha (96.650 km?) de floresta tropical é
reconhecida por sua alta relevancia em termo de protegdo da biodiversidade amazébnica e
foi homologada por um decreto presidencial em 25 de maio de 1992.

Existe também a Terra Indigena S&o Marcos localizada vizinha a Raposa-Serra do Sol, bem
como a Terra Indigena Jacamim, localizada nos Municipios de Bonfim e Caracarai, no
estado de Roraima € habitada pelo grupo indigena Wapixana e individuos Aturaiu, Jaricuna
e Makuxi. A Terra Indigena Jacamim, tem superficie de 193.380 ha e perimetro de
241.510,5 m, situada nos Municipio de Bonfim e Caracarai, no Estado de Roraima na regido
norte do Brasil. Como vemos nao existem terras indigenas no Municipio de Boa Vista.

Em resumo a cidade de Boa Vista, mesmo com um bom numero de acervo histérico-cultural
ainda n&o conta com uma logistica de visitagdo ou mesmo com um roteiro organizado que
estimule o turista a querer conhecer os pontos historicos culturais da cidade. A
possibilidade de se gerar novos produtos turisticos é enorme, inclusive gerando fluxo
em determinadas regides impactando socioeconomicamente determinados bairros da
cidade, visto que existem locais e prédios que podem ser restaurados, resgatando a historia
e transformando-o em um atrativo turistico com atratividade nacional e internacional do
destino. Foram identificados projetos com a Prefeitura Municipal de Boa Vista, tais como a
revitalizagdo da Praga Mané Garrincha, a constru¢ao de um teatro municipal e a reforma
e ampliacdo do Mercado Municipal Sao Francisco aumentando assim o acervo historico-
cultural do Municipio.

Neste diagndstico da area turistica de Boa Vista ndo se acredita que possa acontecer
impacto negativo nos atrativos histérico-culturais, desde que a atividade turistica seja bem
planejada e se coloque em pratica algumas medidas de protegéo tais como: a quantidade ou
0 numero controlado de visitantes por grupo e a seguranga do atrativo evitando assim as
pichagdes de vandalos ou mesmo a degradagao e a erosao.

Hoje este patrimonio estda com maior possibilidade de impactos negativos, como abandono,
depredacédo e degradagédo de alguns deles, justamente por estarem, mesmo tombados,
sendo utilizados como estabelecimentos comerciais, sem nenhum critério de zelo pelo
arcabouco histérico ou mesmo mera falta de uso e abandono.

Para evitar os possiveis impactos negativos que possam vir a acontecer, um instrumento
importante é aconselhavel, destaca-se o planejamento das atividades, o manejo das visitas,
estas devem ser acompanhadas por guias capacitados, pois desta forma é mais provavel
que os grupos observem as regras dos atrativos e sigam seus cédigos de conduta, os quais
devem basear-se na sensibilidade ambiental e cultural.

As observagdes assinalam que os impactos negativos podem ser controlados ou reduzidos,
se houver uma fiscalizacao eficiente e adequada em cada atrativo.

Com a estruturacao dos atrativos indicados e ainda ndo explorados ocorrera o aumento do
fluxo turistico e como consequéncia a melhoria da qualidade de vida da populagéo local,
com a geragao de emprego e renda e a conservagao das caracteristicas culturais da regido
em estudo.
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Outros Atrativos e Produtos Turisticos existentes fora do Municipio de Boa Vista

Os atrativos naturais e historico-culturais existentes fora no Municipio de Boa Vista podem
colaborar e incrementar o turismo da regido se trabalhado em conjunto com outras
possibilidades impulsionadoras vinculadas a circuitos turisticos especificos, como
roteiros da regiao.

A cidade de Boa Vista se localiza no epicentro de varias atragdes turisticas internacionais e
de interesse especifico, a partir deste angulo é viavel a geragdo de circuitos turisticos
agregando atragbes ja renomadas da regido com a cidade de Boa Vista. Sera descrito
detalhadamente o Monte Roraima em virtude de ser o maior e melhor atrativo considerado
hierarquia 3 ou seja atrativo excepcional e de grande significagcdo para o mercado
turistico internacional, capaz por si s6 de motivar uma importante corrente de
visitantes.

Atrativos Naturais

¢ Monte Roraima

. Figura 52 — Monte Roraima
Fonte: Prefeitura do Municipio de Boa Vista, 2014

v" Localizagdo: O Monte Roraima localiza-se na ftriplice fronteira entre Brasil,
Venezuela e Guiana.

v" Importancia: Caracteriza-se por ser monte em formato de mesa, nominado de tepui,
bastante caracteristico do Planalto das Guianas. Delimitado por falésias de cerca de
1.000 metros de altura, apresenta um ambiente completamente diferente da floresta
tropical e da savana que se estende a seus pés. Seu alto indice pluviométrico
permitiu a formacgao de pseudocarstes e numerosas cavernas, além do processo de
lixiviagdo do solo. A flora adaptou-se a essas condigbes climaticas e geoldgicas com
um elevado grau de endemismo, proliferando diversas espécies de plantas
carnivoras, que retiram dos insetos capturados os nutrientes que faltam no solo. A
fauna também é marcada pelo acentuado endemismo, principalmente entre répteis e
anfibios. Esse ambiente é protegido pelos dois paises Venezuela e Brasil
respectivamente pelo Parque Nacional Canaima e o Parque Nacional do Monte
Roraima. Tem seu ponto culminante (2810 metros de altitude) no extremo sul, no
estado de Bolivar (Venezuela) e o segundo ponto mais alto (2.772 metros de
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altitude), ao norte do platd, em territorio guianense, préximo ao marco de fronteira
entre os trés paises.

v" Condigdes de visita versus as condigdes potenciais: A visitacdo pode ser feita
por via aérea em helicoptero fretado que custa em torno de R$ 450,00 por pessoa
por um sobrevoo de meia hora ou através de escalada que dura em torno de 6 dias e
custa R$ 2.800,00 por pessoa com guia especializado. Isso requer um alto ou médio
nivel de aptiddo para completar os 6 dias de caminhada, com uma caminhada de 4
até 8 horas por dia. Recomenda-se carregar somente até 10 kgs de bagagem
pessoal e deixe qualquer equipamento adicional em seu alojamento em Santa Elena.
A noite o visitante vai dormir em barracas — incluindo duas noites no topo da
montanha — e Pemon local com guias da Guiana que preparardo a comida no local
todos os dias. A caminhada comeca as 8 da manha em Santa Elena de Uairén
(Venezuela) e termina 6 dias depois de cerca das 6 da tarde.

v Numero de visitantes: Atualmente é visitado por milhares de escaladores por ano
em busca do trekking que passa pela savana, rios, debaixo de uma cachoeira e por
um caminho estreito escalando os penhascos do monte. Na programacgao podem ser
vistos sapos negros, libélulas e tarantulas que sédo uUnicas dessa montanha, além de
plantas endémicas. (PREFEITURA DE BOA VISTA, 2015).

v" Grau de Atratividade: hierarquia 3.

¢ Monte Caburai - O Monte Caburai, tem 1.465 metros de altitude, localizado na serra de
mesmo nome, é constituido da borda de um imenso planalto com mais de mil metros de
altitude. Este planalto delimita a fronteira norte do Brasil com a Guiana e com a Venezuela,
e o Monte propriamente dito fica na regiao entre o Brasil (municipio roraimense de Uiramuta)
e a Guiana disputa com a nascente do rio Uaila (Roraima) o ponto mais setentrional do
Brasil. No Monte nasce o rio Uaila, com suas corredeiras e cachoeiras, inclusive a
famosa cachoeira de Gara-Gara com sua majestosa queda de quase 100 metros.

Figura 53 — Monte Caburai

Fonte: Universidade Federal de Roraima, 2013
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Figura 54 — Cachoeira de Gara-Gara
Fonte: Universidade Federal de Roraima, 2013

Grau de Atratividade: hierarquia 2.

o Tepequém — Esta serra € um dos principais pontos turisticos de Roraima, localizada no
municipio de Amajari, a 210 km do Municipio de Boa Vista. Da mesma formag&o geologica
do Monte Roraima, Tepequém é composta de uma area de 12 mil km?, no centro de uma
bacia fechada com altitude de 550 a 1.100m. Entre os anos 30 e 40, esteve no foco do
garimpo dominando na regido por quase 60 anos na extragao de diamantes.

Atualmente vem se tornando um dos pontos turisticos mais procurados de Roraima devido
as suas cachoeiras e clima serrano. Para acessar a regido passa-se por varias terras
indigenas, podendo-se visitar o Platd (ponto mais alto do Tepequém), Paraiso das Araras,
Enseada da Anta (uma area conservada onde se podem observar facilmente varios animais,
aves e insetos), caminho da Pedra Sabao (local que os moradores retiram a pedra sabao
para a criagdo de pegas artesanais), a vila do Cabo Sobral (um ponto alto do turismo, onde
sdo encontradas casas antigas e resquicios do garimpo que foi praticado no Tepequém), as
grunas ou grutas subterrdneas e € claro diversas cachoeiras, dentre elas: Cachoeiras do
Paiva, Barata, Sobral, Funil, Laje Preta e Laje Verde (descoberta recentemente).

Figura 55 — Tepequém

Fonte: Universidade Federal de Roraima, 2013
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Grau de Atratividade: hierarquia 2.

e Pedra Pintada - Trata-se de um sitio arqueoldgico, surgido na era mesozoica, com
diversas pinturas rupestres datadas de centenas de anos, além de outros artefatos. Rocha

de granito. mede 40 metros de altura por 60 metros de diametro, foi tombada em janeiro de
1984.

Figura 56 — Pedra Pintada
Fonte: UFRR, 2013

Grau de Atratividade: hierarquia 2.

Serra Grande - Para quem gosta de trilhas, Serra Grande acolhe uma trilha ingreme (cerca
de quatro horas até os 923 metros do topo), onde o visitante devera fazer um esforgo maior
para percorre-la como caminhar e saltar sobre troncos, pedras e cruzar riachos.

Figura 57 — Serra Grande
Fonte: UFRR, 2013

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Fazenda Castanhal - A Fazenda Castanhal esta localizada no Estado de Roraima, na
regido da Serra Grande, distante da capital Boa Vista a 50 km viajando pela estrada que da
acesso ao Haras Cunha Puca e, 70 km viajando pela estrada que leva cidade do Canta.
Sendo que, viajando pelo percurso de 50 Km (via Haras Cunha Puca) tera 50 km de estrada
sem asfalto, ja pelo percurso de 70 km (via cidade do Canta) tera 22 km de estrada sem
asfalto.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

e EcoPark Ambiental de Boa Vista - Localizado numa area de 255 ha, destes, 20 ha de
area construida na estrada do Municipio de Alto Alegre a 30 km da cidade de Boa Vista,
com muitas arvores frutiferas, o chamado lavrado de nossa regi&do. Uma infraestrutura
maravilhosa com campos naturais. Campos diversos para pratica de futebol, vblei, piscina,
sala de lazer, restaurantes, centro de convengbes, piscina infantil, passeios de ponei,
caiaques e chalés, enfim, toda uma estrutura voltada para o lazer e bem estar.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

e Acqua mak - Localizado a 30 km da cidade de Boa Vista, com uma viagem muito
agradavel pelo nosso lavrado. Possui uma infraestrutura maravilhosa com campos naturais.
Ha diversas opcoes de lazer, vllei, piscina, sala de lazer, restaurantes, piscina infantil,
passeios, banana boat, caiaques e chalés. Enfim, toda uma estrutura voltada para o lazer e
bem estar.

Grau de Atratividade: hierarquia 1.

Atrativos Histérico Culturais

e Ruinas do Forte Sao Joaquim - Erguido entre 1775 e 1778 na confluéncia dos rios
Uraricoera com Tacutu a partir de instrugdo da Coroa Portuguesa, visando a prevengao da
regido frente aos avangos dos ingleses, espanhdis e holandeses nas regides fronteiricas do
Brasil. E o sitio arqueoldgico que marca as primeiras ocupagdes nao indigenas em Roraima.
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Figura 58 — Ruinas do Forte Sdo Joaquim - Antigamente
Fonte: Prefeitura Municipal de Boa Vista, 2014

Grau de Atratividade: hierarquia 1.
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e Venezuela — A cidade de Boa Vista situa-se aproximadamente a 235 km da fronteira
com a Venezuela o que lhe da a possibilidade de trabalhar roteiros turisticos casados entre
os dois paises; Brasil e Venezuela. Um dos atrativos é o visual da transformagao da
vegetagdo local passando do lavrado (cerrado roraimense), onde se encontra faciimente
tamanduas, tuiuils e gargas (animais tipicos da regiao), até chegar a Gran Sabana (cerrado
venezuelano), distinto do cerrado brasileiro pelo relevo acidentado onde predomina um

imenso "tapete preservado” e buritizais no horizonte.

A seguir serdo expostos alguns pontos turisticos interessantes de serem trabalhados
combinados como parte de roteiros turisticos alavancadores a partir do Municipio de Boa
Vista.

e Santa Helena - A cidade mais proxima do Brasil na fronteira com a Venezuela é
Santa Helena que é porto livre, possuindo isencdo de impostos, se tornando
consideravelmente atraente para o turismo de compras. Importante ressaltar que no
cruzamento da fronteira € necessaria apenas a apresentagao do cartao internacional
de vacina.

Figura 59 — Fronteira Brasil/Venezuela
Fonte: UFRR, 2013

¢ Fronteira com a Guiana - Bonfim e Lethem s&o as duas cidades que ligadas por
uma ponte, desde 2009, fazem fronteira entre o Brasil (Roraima) e a Guiana
respectivamente A obra, financiada pelo governo brasileiro, facilitou para quem
precisava pagar para atravessar o rio Tacutu. Uma curiosidade interessante é que
assim que se conclui a travessia da ponte do lado brasileiro para o guianenses a
mao do motorista passa a ser a méo inglesa.

A arquitetura, composta pelo estilo colonial inglés, chamam atengdo. Grande parte do
comercio € de propriedade de descendentes de indianos, composto principalmente de
produtos falsificados, originarios da Asia como contrabando. Para um roteiro de compras é
um ponto bem interessante a ser trabalhado.

113



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

Figura 60 — Fronteira Brasil/Guiana
Fonte: Universidade Federal de Roraima, 2013

A ideia de se trabalhar com roteiros tendo como base a cidade de Boa Vista visa alavancar
o turismo segmentado, com mais recursos, € mais preparado para manutencdo do
patrimbnio. Além disso, pode-se de maneira planejada elaborar um plano de
desenvolvimento regional onde populagbes mais carentes, associagdes de artesdos,
populagdo indigena possa ser beneficiada com a “industria do turismo” gerando novas
formas de renda para esta populagao.

Essa realidade aponta para a possibilidade de um turismo capaz de gerar beneficios
econdmicos de forma equitativa para a populagdo local e como “produto turistico”, a
atividade oferece um diferencial, por possibilitar aos turistas experiéncias auténticas,
agregadas a valores e praticas de respeito ao meio ambiente e cultural da regido.

1.3.2 Avaliagcdo dos Equipamentos e Servigos Turisticos Existentes na Area
Turistica do Municipio de Boa Vista

Junto com o estudo dos recursos ou atrativos turisticos, foi preciso também proceder a
avaliagdo dos equipamentos e servicos turisticos existentes, com o propdsito de determinar
se a oferta concorrente é capaz de satisfazer a demanda atual e potencial, tanto em
termos quantitativos como qualitativos.

A analise foi realizada segundo a otica das diferentes linhas de produto ou tipos de
turismo, além de considerar os tipos presentes de empresa dos diferentes subsetores de
atividade como: (alojamento hoteleiro, equipamentos de alimentagéo e bebidas, animacgéo e
lazer, congressos e convengdes, com sistemas de promogao e comercializagdo: analise do
posicionamento da Area (alojamento, alimentagdo, diversdo) em comparagdo tipologia,
operadores receptivos, informagao turistica, dentre outros aspectos).

1.3.2.1 Descrigao e Analise da Capacidade Hoteleira

Para a descricdo e analise da capacidade hoteleira levou-se em consideragdo o numero
total de estabelecimentos de meios de hospedagem, unidades habitacionais e a quantidade
de leitos existentes no Municipio de Boa Vista.

Observa-se que os meios de hospedagem da regido ainda mantém a tradigdo dos antigos
hotéis. O primeiro hotel particular de Boa Vista, Hotel Euzébio’s, inaugurado em 1971, faz
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parte do patriménio histérico da cidade, foi tombado pela prefeitura em 1993. Nao existem
implantado ainda cadeias nacionais ou internacionais de hotéis, embora o Estado tenha
informado que estdo em negociagdo 3 (irés) hotéis de bandeira para implantagdo no
destino. Segundo dados do Governo do Estado de Roraima, nos indicadores turisticos de
2012/2013, constam 16 hotéis localizados em Boa Vista, totalizando 529 UH’s, com
aproximadamente 1.204 leitos, apresentados no Quadro 34.

Unidades Habitacionais
(UHs)

16 529 1.204

Quadro 34 — Andlise da Capacidade Hoteleira
Fonte: ABIH, 2015

Numero de Hotéis Numero de Leitos

Outro fator importante a ser analisado para estudo de oferta demandada é a ocupacéao
hoteleira, neste caso se observa segundo os dados oficiais do Estado datados de 2012/2013
a média de ocupagao hoteleira de Roraima gira em torno de 47,08% e a ocupacao
hoteleira do Municipio de Boa Vista, segundo informagdes do Sindicato de Hotéis, fica bem
acima com percentual de aproximadamente 75%. Segundo o Estado de Roraima o indice
de ocupagdo médio no destino € muito alto, girando em torno de 75%, praticamente nao
existe sazonalidade na hotelaria, o que demonstra que a oferta hoteleira é aquém da
demanda atual. Ja existe um estabelecimento hoteleiro em construgdo com previsdo de
operagao a partir de 2016.

1.3.2.2 Analise da Evolugao da Capacidade Hoteleira

O relatério final da Pesquisa de Servigos de Hospedagem 2011, do IBGE, revela que a
composigao do setor de hospedagem, baseada no porte dos estabelecimentos localizados
nos Municipios das Capitais, nas Regides Metropolitanas das Capitais e nas Regides
Integradas de Desenvolvimento - RIDE, segundo o numero de unidades habitacionais,
indica que 31,8% possuem até 19 unidades; 22,0%, de 20 a 29 unidades; 22,3%, de 30 a 49
unidades; e 23,9%, 50 unidades ou mais 0 que demonstra a predominancia neste setor de
pequenas e médias empresas. Os resultados da decomposigéo regional dos impactos dos
meios de hospedagem sobre a produgdo, o valor adicionado e o emprego, permitem
mensurar 0 grau de capacidade que cada regido possui para reter na propria regiao, os
beneficios diretos e indiretos gerados por esse setor de atividade.

O Ministério do Turismo divulgou no dia 20 de abril de 2015 que somente trabalhando o
impacto econdmico dos feriados nacionais, considerando 6 (seis) feriados nacionais
estendidos excluindo-se o Carnaval, a Semana Santa, o Natal e o Réveillon o impacto
econdmico em Roraima é estimado em R$ 46,3 milhes oriundos da previsdo de 42,5
mil viagens para o Estado, destacando-se o feriado de 12 de outubro, que prevé a maior
movimentagdo financeira (R$ 8,5 milhées) e de viagens (7,8 mil). Fazendo uma analise
econdmica proporcional, a partir dos dados econdmicos de 2014 do Ministério do Turismo
os numeros do Brasil mostram uma contribuicio total do turismo para economia — que inclui
as atividades diretas, indiretas e induzidas - de 9,2% do PIB, o equivalente a US$ 205,6
bilhdes (ou R$ 443,7 bilhdes de reais) gerados e Roraima teria uma contribuigdo direta
do turismo na regidao de aproximadamente R$ 1,14 bilhGes, correspondente a 0,024%
do PIB do turismo nacional.

A Cadeia Produtiva do Turismo registra aproximadamente 56 setores envolvidos direta ou
indiretamente, neste setor registram-se economicamente para efeitos de pesquisa de
impacto econdmico as Atividades Caracteristicas do Turismo, que sdo bem
heterogéneas, sendo agrupadas a partir de seu principal produto/servigo caracteristicos do
turismo, ou seja, aqueles que tenham o consumo proporcionalmente afetado pela existéncia
de turistas.
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De acordo com a perspectiva macroeconémica do IBGE de 2003 — 2009, demonstrada na
Figura 67, a distribuicdo percentual pelos setores ficou da seguinte forma:

2,06%
2,66% 0,04%
5,74%
EN%
8,01% 41,95%
13,5T%
16,28%
Servigos de alimentagao Trenaporte rodovidrio
Atividades recreativas, h
3 ) Transporte séreo
culturais e desportivas
Transporte aquaviario & servigos Sarvigos de alojamento
auxiliares dos transportes
Atividades de sgéncies e Aluguel de bens méveis
orgenizadores de viagens
Transporte ferroviario
Figura 61 — Distribuicdo Percentual do Valor Bruto da Producdo das Atividades

caracteristicas do Turismo, por atividade — Brasil — 2009
Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagao de Contas Nacionais

Como sempre a atividade que sempre fica em primeiro lugar é a alimentagdo com 41,95%,
ja os meios de hospedagem ficam com 5,74% em participagdo o que significa
aproximadamente R$ 65,43 milhdes.

O turismo no Municipio de Boa Vista apresenta sinais de desenvolvimento visto que hotéis
de cadeia nacional apresentam interesse em se instalar e o setor demonstra vontade de se
organizar melhor. Além disso, a propria cidade de Boa Vista por intermédio da prefeitura
vem liderando uma empreitada em prol do incremento da economia local a partir do turismo.
Infelizmente ainda nao existe um mapeamento e coleta de dados sistémica de forma a
contribuir para analises econdmicas mais consistentes, mesmo assim a partir de
levantamento de dados in loco, pesquisa por observacéao, entrevistas e féruns de trabalho,
algumas informacodes foram absorvidas de forma a contribuir para este diagndstico.

Percebe-se que a Abeoc ndo tem representatividade no Municipio de Boa Vista e, portanto
nao lidera processos de desenvolvimento na area de eventos, bem como o atual Roraima
Convention & Visitors Bureau - RC&VB, que esteve por um tempo sem representatividade e
perdeu um tempo precioso para insercdo do Municipio de Boa Vista na rota dos eventos
nacionais.

Por outro lado pode-se observar que a atual diretoria do RC&VB estd bem intencionada,
conectada com os lideres dos processos turisticos da regido, com a representagdo do
Governo do Estado de Roraima e da Prefeitura no referido municipio. Portanto podera fazer
um trabalho significativo para o destino. Um ponto que deixa a desejar, entretanto é a falta
de estrutura adequada para realizagdo de eventos de médio porte, principalmente na area

cientifica-cultural, pois ndo existe um Centro de Convencgdes na cidade. Os grandes eventos
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culturais e sociais existentes no municipio sao realizados nas pracas, no Parque Anaua e no
espaco do Centro Civico. Atualmente também existe a Pragca Fabio Marques Paracat,
localizada no Complexo Airton Senna, que foi revitalizada e € um excelente local para
eventos ao ar livre.

No Quadro 35 se apresenta os Indicadores de Turismo do Estado de Roraima de 2008/2011
demonstram que os desembarques na capital tiveram uma queda entre os anos de 2008 e
2009 de aproximadamente 18,21%, seguido de um crescimento entre os anos de 2009 e
2011, de aproximadamente 41,67%, visto que no ano de 2010 ndo se tem registros.
Portanto os dados demonstram o incremento do fluxo de visitantes na regido. Importante
ressaltar que neste registro ndo existe o dimensionamento das entradas por carro.

Ano Desembarques Rodoviarios Desembarques Aéreos Total de Desembarques
2008 148.280 106.397 306.664

2009 158.384 92.409 250.793

2010 - - -

2011 185.683 169.619 355.302

Quadro 35 — Indicadores de Turismo do Estado de Roraima de 2008/2011

Fonte: Secretaria Estadual de Turismo, 2012

Quanto ao perfil do visitante do destino, segundo dados do Estado de Roraima de 2011,
quanto a nacionalidade dos héspedes, a maioria (95,19%) é de brasileiros, seguido dos
Venezuelanos com 2,14% e os Guianenses com 1,07%. Existindo uma predominancia da
faixa etaria entre 31 e 45 anos de idade, representando 44,05%, seguidos pela faixa entre
16 e 30 anos de idade com 26,70%, com predomindncia do sexo masculino,
correspondendo 77,80% dos hospedes, seguido pela parcela feminina com 22,20%.

Dos turistas nacionais, observa-se uma maior representatividade proveniente dos estados
do Amazonas com 38,77%, seguido de S&o Paulo com 26,00%, do préprio estado de
Roraima com 19,84%, Brasilia com 8,09% e Rio de janeiro com 7,30%. Vale ressaltar que
dos 5 (cinco) estados mais predominantes na emissdo de turistas para o Municipio de Boa
Vista, o primeiro lugar e o terceiro sdo da propria regidao norte, totalizando 58,61% dos
turistas e mais importante que o terceiro lugar € composto por pessoas do proprio estado de
Roraima que se deslocam para Boa Vista.

1.3.2.3 Defini¢ao da Tipologia e da Categoria dos Empreendimentos Hoteleiros

Em relagdo a categoria e tipologia, de acordo com o Ministério do Turismo - MTur, o Instituto
Brasileiro de Turismo — EMBRATUR e a Associacado Brasileira da Industria de Hotéis —
ABIH, sao utilizadas estrelas para determinar as categorias, que séo:

Super luxo (mais de cinco estrelas);
Luxo (cinco estrelas);

Superior (quatro estrelas);

Turistico (trés estrelas);

Simples (trés estrelas);

Econdmico (duas estrelas).

Porém percebe-se que, no Estado de Roraima, ainda n&o existe uma categorizagdo dos
empreendimentos hoteleiros em fungdo do tamanho e outras caracteristicas consideradas
importantes para avaliacdo, sabe-se apenas que no Municipio de Boa Vista existem 16
hotéis cadastrados no Cadastur € ndo existe esta divisdo e classificagdo dos hotéis
cadastrados. Sugere-se que o poder publico de articule no sentido de obter dados
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fidedignos em relagdo aos meios de hospedagem, no sentido de tragar as politicas publicas
para o desenvolvimento do setor hoteleiro.

1.3.2.4 InformagGes sobre a Taxa de Ocupagcao Anual e Mensal dos
Empreendimentos

O Quadro 36 apresenta a distribuigdo quanto a taxa de ocupagdo das unidades
habitacionais, a relacdo dos hdéspedes com as unidades habitacionais e a permanéncia
meédia por dia entre os anos de 2006 e 2011 na rede hoteleira de Roraima, ndo existe os
registro especificos do Municipio de Boa Vista e como a maior parte da hotelaria do estado
esta na capital, considerou-se estes dados para o diagndstico do Municipio de Boa Vista.

Percebe-se um crescimento da taxa de ocupag¢do da rede hoteleira de Roraima nos
ultimos seis anos de 7 pontos percentuais. Em 2006, a taxa de ocupacao era em torno de
39,99%. Em 2011 estd taxa cresceu para 47,08%. Em relacdo ao numero de hdspedes nas
unidades habitacionais, verifica-se uma pequena queda passando de 1,37% em 2006, para
1,33% em 2011. A permanéncia média dos hdspedes na rede hoteleira caiu durante os
anos de 2006 a 2009 de 3,42 para 2,57 respectivamente. No ano de 2011 a permanencia
media chegou a 2,80. De uma forma geral, pode-se observar claramente uma perda no
numero de pessoas por unidade habitacional, bem como na permanecia do turista, mesmo
com o registro de um acréscimo na taxa de ocupacgao. (Governo do Estado de Roraima,
2006 a 2011).

Indicadores
Ano Taxa de Ocupagao Hoéspedes/Unidades Permanéncia Média
(%) habitacionais (Dias)

2006 39,99 1,37 3,42

2007 37,21 1,30 2,53

2008 44,83 1,27 2,69

2009 43,37 1,36 2,57

2010 - - -

2011 47,08 1,33 2,80

Quadro 36 — Indicadores quanto a Taxa de Ocupacéo das Unidades Habitacionais na Rede
Hoteleira de Roraima — 2006 a 2011

Fonte: Secretaria Turismo de Roraima - Indicadores Turisticos, 2012

O Quadro 37 apresenta os indicadores de taxa de ocupagdo de unidades habitacionais
indicando o indice de permanéncia dos hospedes, mensalmente, nos anos de 2008, 2009
e 2011. Percebe-se certa manutencdo das taxas, o que levanta o questionamento se
realmente estes dados repassados pelos hotéis ao Governo do Estado de Roraima
condizem com a realidade, visto que nos periodos da festa junina que agrega um numero
consideravel de participantes n&do se observa incremento na ocupacéo. Caso os dados
sejam fieis, pode-se considerar que a regido ainda nao sofre do efeito da sazonalidade o
que é rarissimo e excelente para a consolidagao da atividade turistica em um destino.

2008 2009 2011
desiie o B c A B A B c
(%) (Dias) (HIUH) (%) (Dias) C (%)  (Dias)  (H/UH)
Jan 4231 224 128 3967 261 142 4416 272 144
Fev 3817 266 131 4097 288 133 4733 278 1,39

Mar 46,68 2,79 1,27 56,65 2,93 1,31 47,41 2,80 1,41
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Abr 46,61 3,47 1,61 41,83 2,32 1,35 47,79 2,47 1,32
Maio 45,85 3,00 1,34 42,29 2,70 1,33 45,49 2,68 1,28
Jun 45,28 2,77 1,31 46,80 2,57 1,28 44,74 2,93 1,29
Jul 47,64 2,32 1,15 44,52 2,62 1,45 47,85 3,10 1,31
Ago 48,29 2,45 1,07 43,81 2,59 1,35 50,70 3,01 1,34
Set 52,73 2,97 1,28 45,55 2,32 1,31 53,34 3,02 1,34
Out 39,75 2,36 1,27 47,48 2,70 1,37 48,75 2,61 1,23
Nov 46,99 2,80 1,27 42,59 2,43 1,37 46,33 2,76 1,26
Dez 37,64 2,40 1,13 49,71 2,16 1,39 41,12 2,67 1,36
Méd. 44,83 2,69 1,27 4337 2,57 1,36 47,08 2,80 1,33

Quadro 37 — Percentual da Taxa de Ocupacgao de Unidades Habitacionais (A), Permanéncia
Média por dia (B) e Relagdo Média de Héspede por Unidade Habitacional (C), dos

Estabelecimentos Cadastrados
Fonte: Governo de Roraima. Boletim de Ocupagéao Hoteleira, 2008,2009 e 2011

1.3.2.5 Apreciagao Geral da Qualidade dos Empreendimentos

Para a avaliacdo da qualidade dos empreendimentos hoteleiros, levou-se em consideragao:
as instalacoes, a qualidade de servigo prestado aos hdspedes, preco-qualidade, coeréncia
com a motivagao da viagem, o profissionalismo da geréncia e o uso de tecnologias.

Quanto as instalagbes identifica-se que a estrutura empresarial do setor turistico no
Municipio de Boa Vista € esparsa e de pequeno porte, com caracteristicas de gestao familiar
e com pouco profissionalismo. Movimentam, salvo algumas exceg¢des, volumes de negdcios
reduzidos. O proprietario do estabelecimento & considerado o Unico administrador,
contando, além de sua familia, apenas com auxiliares para os servicos mais simples. A
gestéo hoteleira em sua grande maioria se classifica dentro do modelo tradicional, com o
padrdo de uma administragido centralizada.

Em geral, com algumas excec¢des, os estabelecimentos hoteleiros da cidade ndo respondem
aos atuais padrdes de qualidade que correspondem a uma capital, tanto no que diz respeito
aos aspectos de infraestrutura (construgcéo, instalagdes), e principalmente no que diz
respeito a qualidade do servico prestado.

A qualidade dos servigos em hotelaria € um fator determinante para a prestacao de servigos
e elaboracdo de um produto a ser comercializado. Os servigos turisticos realizados no
Municipio de Boa Vista possuem muitas fragilidades. A oferta € pequena, extremamente
concentrada e os empreendimentos, com algumas excec¢des, sao bastante simples.

Identifica-se que os empreendimentos hoteleiros utilizam equipamentos de tecnologia,
porém é necessario capacitar as pessoas para a utilizagdo das ferramentas disponiveis.
Aponta-se deficiéncia em relagdo ao profissionalismo da geréncia nos aspectos
relacionados a gestdo de contratos, custos e finangas, responsabilidade social,
associativismo e relagdo interpessoal. Vale ressaltar que a manutencdo dos
empreendimentos também deixa muito a desejar.

A perspectiva € que com a expansao do parque hoteleiro combinada com o aumento da
concorréncia que devera se instalar, principalmente com os hotéis de bandeira, exija que a
administracado hoteleira se profissionalize para acompanhar o desenvolvimento da regido. A
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abertura no destino para novos empreendimentos devera provocar uma concorréncia que se
espera seja positiva e resulte no impacto do aumento do numero de turistas. Para que tudo
isso ocorra de forma satisfatoria existe a necessidade premente de mudangas na condugao
do mercado hoteleiro, apontando para a urgéncia de capacitagdo dos profissionais que
trabalham neste segmento e principalmente dos empresarios do setor.

Em relagdo ao precgo-qualidade identifica-se que o destino ainda ndo tem hotéis de nivel e
estrutura equivalente ao de seus principais concorrentes, regido nordeste, e por isso suas
diarias sdo bem inferiores. Num primeiro momento poder-se-ia acreditar que isto seria um
fator positivo, mas vale repensar a causa de tdo grande diferenga. Portanto € importante
melhorar e ficar a altura dos concorrentes em relacao a infraestrutura fisica, servigo e preco,
por consequéncia em lucro também.

Com relagdo a coeréncia da motivagdo da viagem, os indicadores turisticos do Governo de
Roraima, 2011 apontam que os principais motivos que levam o visitante a Boa Vista s&o por
ordem: negdcios, seguidos de lazer e turismo, finalizando com eventos.

Foi detectado, em visita de campo, que a cidade e por consequéncia os equipamentos
instalados apresentam sérias dificuldades com relagdo a energia elétrica, telefonia e
internet, o que pode ser um empecilho ao desenvolvimento do destino. Além disso, existe a
necessidade urgente de qualificagdo de uma forma geral tanto para prestadores de servigo
como para os empreendedores.

1.3.2.6 Indicagcao do Numero de Empregos Gerados por Tipo e Categoria de
Estabelecimento e Localizagao

Para o levantamento dos dados de empregos gerados por ramo de atividade, varios
representantes de classe foram consultados, dentre eles: SINDHOTEIS, ABAV, e 6rgaos
como SEBRAE, Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC, Secretarias
Estaduais e municipais, para elaborar uma estimativa do referido dado.

Observou-se que nenhum dos 6rgaos consultados apresenta um registro de dados
relacionados ao nimero de empregos, o que demonstra a falta de preparo e preocupagéo
existente com o impacto econdmico da industria do turismo. A partir de dados nacionais e
equiparagbes de equivaléncias, pode-se identificar que no Brasil o impacto gerado em
postos de trabalho (diretos, indiretos e induzidos) a partir do turismo em 2014 é de 8,4
milhdées de postos de trabalho, enquanto que no estado de Roraima este impacto representa
aproximadamente 21.913 postos de trabalho como contribuigéo total da cadeia produtiva do
turismo.

Segundo relatério final de Meios de Hospedagem de 2006 do Ministério do Turismo - Mtur,
um fator importante sobre os postos de trabalho na hotelaria € que o custo da geragao dos
mesmos € um dos mais baixos da economia brasileira, exigindo um valor de produgéo de
R$ 16 mil. Se comparado a outros setores como o da construgdo civil ou o téxtil, observa-se
que o valor de geragdo de emprego requer quase o dobro (cerca de R$ 28 mil) e o setor da
siderurgia chega a um custo quatro vezes maior (R$ 68 mil).

Outro aspecto que chama ateng¢ao quanto a relagao postos de trabalho/setor hospedagem
refere-se a grande predominancia das pequenas e médias empresas nesse setor, onde
cerca de 90% do total das empresas possuem menos de 20 pessoas ocupadas. Nos
registros da pesquisa de Meios de Hospedagem do MTur de 2006, consta-se que o estado
de Roraima tinha a seguinte distribuicdo: do total de 24 estabelecimento do setor, 21
empregava até 19 pessoas, 2 empregava entre 20 a 49 pessoas e somente 1
estabelecimento empregava de 50 a 99 pessoas, 0 que confirma o encaixe de Roraima no
perfil brasileiro do setor de hospedagem.
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Atualmente ndo se tem como mesurar de forma mais detalhada este impacto por falta de
dados do destino. Sugere-se que a partir de agora os 6rgédos publicos e privados
interessados no desenvolvimento do setor turistico passe a levantar estes dados e arquivar
como registro de monitoramento da economia local.

1.3.2.7 Identificagdo dos Alojamentos Extra-Hoteleiros

Em relagdo aos alojamentos extra-hoteleiros (casas de aluguel para turistas, segundas
residéncias, casas de parentes e amigos, camping), como nao sao registrados oficialmente,
nao possui uma organizagao empresarial sustentavel e funcionam de maneira informal, em
periodos especificos do ano, geridos pelo efeito da sazonalidade, como férias, feriados e
outras datas comemorativas ou eventos de grande porte. Devido a informalidade e a falta de
controle deste tipo de alojamento n&o existe estimativas quanto ao nimero nem ao tipo de
alojamentos extra-hoteleiros no Municipio de Boa Vista.

1.3.2.8 Comentarios sobre a Evolugdao da Categoria de Hospedagem Extra-
Hoteleira

Apesar do notavel esfor¢o realizado para a obtengdo de informagdes estatisticas para
elaboragdo dos comentarios sobre a evolugdo da categoria de hospedagem, faz-se
necessario maior detalhamento, por tipo de atividade, bem como a realizagdo mais
frequente de pesquisas, capazes de gerar séries temporais e possibilitar melhor
compreensdo da evolucdo desse mercado, caracterizado notadamente pela sazonalidade.
Como nao existem registros histéricos €& impossivel estabelecer comentarios sobre a
evolugao da categoria de hospedagem extra-hoteleira.

1.3.2.9 Tipos, Categorias e Numero de Estabelecimentos de Alimentos e
Bebidas

Os tipos e categorias de estabelecimentos s&o dados em func¢ao dos recursos turisticos de
um municipio onde se define determinada demanda sobre os servigos e equipamentos. Um
segmento indispensavel é o setor de alimentagdo, composto por servigos dos restaurantes,
bares, cafés, lanchonetes, confeitarias, cervejarias, casa de sucos, sorveterias entre outros.

A cidade de Boa Vista tem na sua cultura um rico e variado histérico gastronémico, mas
infelizmente observou-se que é muito pouco trabalhado este potencial turisticamente. A
gastronomia local tem tudo para se apresentar com toda sua riqueza histérica cultural os
paladares marcantes e variados, uma culinaria exética, capaz de encantar turistas nacionais
e internacionais com todos os sabores da regido, mas infelizmente o que se identificou
foram restaurantes, em sua maioria, comuns com cardapios tradicionais sem enaltecimento
da riqueza gastronémica local e falta de sentimento de pertence e valorizagdo desta
gastronomia pelos residentes do local.

Nao se observou uma Associacio Brasileira de Bares e Restaurantes - ABRASEL atuante,
assim como as diversas entidades do setor. Apresenta-se de forma apdtica e de uma
maneira geral a maioria dos empresarios espera tudo do poder publico o que compromete o
desenvolvimento do setor. Nos estudos de gabinete feitos neste estudo identificou-se a
existéncia de um festival gastronémico em Roraima capitaneado pelo SEBRAE, o que é
muito positivo para incentivar uma retomada do sentimento de pertence pela populagéo local
dos habitos e tradi¢gbes culinarias da regido. Sabe-se que turisticamente a gastronomia é um
dos maiores atrativos turisticos e o setor que gera mais retengado de recursos do turista no
local visitado e sem este setor bem trabalhado o destino perde receita e tempo de estada
dos visitantes.

Segundo o Cadastur tem-se ativamente 22 (vinte e dois) estabelecimentos
cadastrados. De acordo com pesquisa de campo foram identificados nos estabelecimentos
cadastrados que 6 (seis) sdo Restaurantes de Rede, 5 (cinco) Churrascarias, 6 (seis)
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Pizzaria, 1 (um) Cozinha Internacional e 4 (quadro) Self Service. E podem ser visualizado no
Quadro 38.

Tipos e Categorias Quantidade
Restaurante de rede 06
Churrascaria 05
Pizzaria 06
Cozinha Internacional 01
Self Service 04
TOTAL 22

Quadro 38 — Tipos e Categorias dos Equipamentos de Alimentos e Bebidas.
Fonte: Empresa Expansao — Pesquisa Direta, 2015

1.3.2.10 Indicacdo do Numero de Empregos Gerados pelos Estabelecimentos
de Alimentos e Bebidas

Exatamente pela falta de registros do setor ndo se tem como apontar claramente o impacto
da geragao de empregos diretamente vinculados ao setor de alimentagao.

O que se pode identificar € o impacto geral do setor turismo no Estado de Roraima, como ja
foi pontuado anteriormente que representa aproximadamente 21.913 postos de trabalho
(diretos, indiretos e induzidos) como contribuigédo total da cadeia produtiva do turismo, mas
nao se pode apresentar o numero especifico do setor de alimentos e bebidas. Novamente
se aponta a importancia de levantamento e arquivamento de dados para servir de base em
diagnosticos, avaliagdo de desempenhos e planejamentos futuros.

1.3.2.11 Apreciagao Geral da Qualidade dos Estabelecimentos de Alimentos e
Bebidas

Em pesquisa de campo detectou-se que, mesmo nos restaurantes de grande porte, a
qualidade dos servigos ainda € inferior ao que se precisa observar para o desenvolvimento
de um destino turistico, principalmente no caso do Municipio de Boa Vista que podera ter no
turismo internacional um grande negocio. Faz-se necessaria qualificagdo profissional e
empresarial nos diversos niveis, operacional, gerencia e proprietarios e também para as
diversas areas; custos, cardapio, potencialidades, produto, marketing, atendimento dentre
outros. Aponta-se insuficiéncia em relagdo a qualificacdo, ndo somente aos
empreendimentos de grande porte, mas a todos os tipos de empreendimento localizados no
municipio.

Observou-se também que em alguns estabelecimentos, principalmente de médio e pequeno
porte, além dos informais, o nivel de higiene é comprometido pela falta de conhecimento em
relacdo ao manuseio e preparagado dos alimentos além de outras deficiéncias. Percebe-se
que alguns estabelecimentos, mesmo tendo uma boa comida, ndo apresenta uma boa
estrutura de banheiros, ou mesmo de manutencéo e higiene das mesas e cadeiras.

1.3.2.12 Identificagdo, Numero de Empregados, Regulamentagao dos Servigos
e Integragao dos Produtos Turisticos das Agéncias de Viagem de Receptivo e
Operadoras de Tours

Segundo o Cadastur, no ano de 2015, existem cadastradas e ativas um total de 55 agencias
de turismo no Municipio de Boa Vista.
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Com relagdo a Identificagdo das Agéncias de Viagem e Operadoras de Turismo, em Boa
Vista, obteve-se a informagao em pesquisa de campo que do total de agencias cadastradas,
78% sao emissivas e 22% sao receptivas, tem destaque trés empresas de Turismo
Receptivo:

- Makunaima Expedi¢bes; Roraima Adventures e Verde Roraima Turismo, com expedigdes
voltadas exclusivamente para quem deseja conhecer o Estado de Roraima.

Com relagdo ao numero de empregos dos estabelecimentos de Agéncias de Viagem de
Receptivo e Operadoras de Turismo ndo existem registros nos documentos oficiais do
Municipio de Boa Vista ou do Estado de Roraima em relagéo a indicagédo destes dados.

1.3.2.13 Nimero e Organizag¢ao dos Guias de Turismo

Em relagdo ao numero de guias do Municipio de Boa Vista existe um total de 15 guias de
acordo com o Cadastur, 2015. De acordo com pesquisa de campo ndo existe uma
organizacdo adequada da categoria.

1.3.2.14 Apreciacao Geral da Qualidade dos Servigos Ofertados

Como todos os outros setores analisados anteriormente, percebe-se uma fragilidade em
relagdo a qualificagdo dos profissionais em geral e nos diversos niveis de profissional.
Observou-se também uma limitagdo de visdo exagerada quanto as possibilidade de atuagao
deste profissional no setor. Observa-se que existe uma preocupacao de reserva de
mercado, um guia posicionou-se contrario a acado da prefeitura que esta sinalizando a
cidade turisticamente incluindo os pontos turisticos. Na sua fala pontuou que se esta
sinalizagdo fosse concluida n&o existiria mais servigo para ele. Nesta fala observa-se
claramente a visdo miope e individualista de profissionais deste setor. Por isso se faz muito
importante a qualificagdo dos mesmos de uma forma geral para que possam compor junto
aos demais setores da cadeia produtiva do turismo e ganhar economicamente com o
desenvolvimento do truismo na regido.

1.3.2.15 Informagoes Referentes ao Aluguel de Veiculos, Qualidade do Servigo,
Preco, Adequacao a Demanda e Profissionalismo

Segundo o Cadastur, 2015, existe no cadastro e em atividade um total de 07 (sete)
locadoras de veiculos no Municipio de Boa Vista.

1.3.2.16 Caracterizagcao dos Meios e Modos de Transporte

O modo de transporte mais utilizado para locomog¢ao na cidade de Boa Vista € o automovel,
0 Onibus urbano e taxis nas rodovias de acesso aos atrativos naturais e os histérico-
culturais. Apesar de ter em regides tudo muito perto, o calor € muito grande durante o dia,
mas pode ser trabalhado um produto para inicio da noite que sera o caminhar pelos pontos
turisticos ou mesmo andar pela cidade de bicicleta. Identificou-se junto ao estado um projeto
de ciclovias muito interessante e que podera ser trabalhado como produto turistico.

Importante ressaltar que para deslocamento nos rios, podem-se utilizar embarcacdes e
equipamentos nauticos. Sao passeios muito interessantes e com grande potencial turistico.

1.3.2.17 Caracterizagdo dos Equipamentos para venda de Artesanato por Tipo
dos Produtos e sua Atratividade para o Turismo

No Municipio de Boa Vista o artesanato se destaca pela beleza das pecas com
caracteristicas coloridas e pela diversidade de produtos fabricados. Também é muito rico e
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com influéncias diversas como a nordestina, indigena e lusitana, mas de todas elas a
indigena é a mais forte, inclusive com tipologia diferentes de acordo com as diferentes
etnias Macuxi, Wai-wai, Wapixana, Yanomami, Taurepang, Ingarikd, Uaimiri-Atroari e
Maiangong podem ser encontrados nos diversos centros de artesanatos localizados no
Municipio de Boa Vista.

Além do artesanato local € comum se encontrar pecas feitas pelas diversas etnias de indios
de Roraima, que acabam por ser comercializados e servem de referencia como artesanato
da regido, sendo assim é um forte atrativo turistico para o Municipio de Boa Vista.

Em relacdo a caracterizagdo por tipo dos produtos e a atratividade para o turismo sao
identificadas madeira, palha, tecido, fibras e balata extraida da seringueira.

As pecas artesanais sao encontradas em diversos locais de vendas, com as caracteristicas
marcantes de etnia (se for indigena) ou do artesdo da regido que teve influencias além da
indigena, a nordestina e europeia.

Com toda esta possibilidade e apelo turistico para o artesanato da regido, detectou-se a
partir da pesquisa de campo por observacao e pela fala dos artesdos, a necessidade de
uma melhor qualificagao das pessoas que vendem os artesanatos, para saberem diferenciar
os diversos tipos e ressaltar seus valores. Também se faz necessario uma qualificagéo junto
aos artesdos e até mesmo junto as etnias para que se estabele¢ca um padrao de produgéo
para a comercializagdo. Quanto ao selo de origem identificou-se que ja esta sendo
providenciado pelo Governo do Estado de Roraima, o que se acredita ser muito importante
para a valorizagdo maior do produto da terra.

Os artesanatos podem ser encontrados facilmente na cidade de Boa Vista no:

e Centro de Turismo, Artesanato e Geragcao de Renda Velia Coutinho - Av. Capitdo
Ene Garcez, s/n°. Inaugurado em 2003, o pequeno centro de artesanato € composto por 4
(quatro) lojas que concentram os diversos artesanatos da regido, tanto os dos artesaos
roraimenses como os indigenas;

e Centro de Artesanato — localizado na Rua Floriano Peixoto, s/n — Centro de Boa
Vista, RR, proximo a Orla Taumanan, em frente a Igreja Nossa Senhora do Carmo, a Igreja
Matriz. Lugar que concentra tudo que ha de mais tipico em Roraima, inclusive o artesanato
indigena. No mesmo local ja foi o Mercado Municipal de Boa Vista. O bem é tombado pela
Prefeitura Municipal, Decreto n® 2614 de 15 de outubro de 1993;

e Centro Multicultural de Boa Vista — localizado na Rua Floriano Peixoto, s/n —
Centro de Boa Vista - RR, proximo a Orla Taumanan. No momento encontra-se fechado
para reforma.

1.3.2.18 Capacidade Total dos Equipamentos e Servigos para Reunides e
Eventos e das Instalagdes por Tipo

O setor de eventos foi um dos que mais cresceu no pais nos ultimos anos. No ano de 2015
o Municipio de Boa Vista promoveu um grande evento a festa junina, com a elaboracao da
maior pagoca do mundo (comida tipica da regido), que trouxe uma grande quantidade de
visitantes para o municipio. Um ponto que deixa a desejar em relagdo aos equipamentos
para eventos € a falta de estrutura adequada para realizagdo de eventos de médio porte (em
ambiente fechado), pois ndo existe um Centro de Convenc¢des na cidade de Boa Vista.

Quanto a possibilidade de se organizar eventos em lugares singulares, na cidade de
Boa Vista, existem varios espacos que podem ser sedes de diversos tipos de eventos como,
por exemplo, a orla (ap6és a reforma), o Centro Civico (na praga), nas diversas pragas da
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cidade ou ainda nos diversos espagos abertos incluindo parques (destaque para o Parque
Anaud).

1.3.2.19 Consideragdoes sobre as Empresas de Apoio para a Organizagao de
Eventos

Segundo o Cadastur existem 5 (cinco) empresas de infraestrutura de apoio a eventos no
Municipio de Boa Vista e 19 (dezenove) empresas organizadoras de eventos ativas na
regiao.

1.3.2.20 Animagdo e Entretenimento - Especificagcdo do Tipo de Oferta de
Acordo com os Tipos de Atividades Oferecidas

A Cidade de Boa Vista possui varios equipamentos que oferecem atividades de lazer,
animacao e entretenimento. Podem-se identificar diversas pracgas ou areas tipo parques que
funcionam gratuitamente e em varias regides da cidade. Identificou-se a existéncia de
projeto para a constru¢cdo do Teatro Municipal de Boa Vista.

1.3.2.21 Indicagao dos Servigos de Informagao Turistica

No Municipio de Boa Vista existem implantados apenas 2 centros de informacgao turisticas,
sendo 1 (um) no Complexo Airton Senna, localizado no Centro de Turismo, Artesanato e
Geracao de Renda Velia Coutinho e o outro no Prédio da Intendéncia na Orla Taumana, no
momento esta fechado para reforma, com a perspectiva de implantagdo de mais 2 sendo 1
na Rodoviaria e outro no Patio Roraima Shopping.

Todos os centros de informacdo sdo mantidos em funcionamento com colaboradores
contratados pela FETEC, com parceria de estagiarios do Instituto Federal de Roraima -
IFRR em acgdes pontuais e eventos.

1.3.2.22 Indicagcdo da Existéncia de Sinalizagdao Turistica nas Estradas e
Nucleos Turisticos

O projeto de sinalizagdo turistica esta em andamento capitaneado pela Prefeitura do
Municipio de Boa Vista o que sera um grande avango no projeto de desenvolvimento do
destino. Espera-se que a partir destas sinalizagdes possam ser trabalhados roteiros
especificos de turismo e estimulo a visitagdo, como roteiro histérico-cultural, roteiro de
igrejas, roteiro de parques, roteiro turismo ambiental, dentre outros. Em relacdo as medidas
de manutengao da sinalizagao turistica ndo sao identificadas no momento agdes com esta
finalidade, fato que compromete todo um trabalho planejado e executado anteriormente.

1.3.2.23 Investimentos Futuros do Setor Privado

O Municipio de Boa Vista estd em pleno desenvolvimento, dois shoppings foram
inaugurados recentemente e apresentam um impacto muito grande nos habitos e na
economia local. Além disso, o Governo do Estado de Roraima esta em conclusdo de
negociagdes para a implantacdo de 3 (irés) novos hotéis de cadeia o que devera
representar para a regido um impulso no turismo nacional e principalmente um incremento
do setor, além de provavelmente impactar nos habitos dos empresarios locais e em suas
formas de gestao.
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1.3.3 Principais Mercados Geograficos e Segmentos-Meta, atendidos de
Estabelecimento ou Localizagao Geografica, etc. Servigo Turistico, segundo
categorias

Levando em consideragdo as informagdes sobre o mercado atual e potencial que foram
levantadas neste diagnéstico, sdo indicados no Quadro 39 os mercados geograficos e os
segmentos-meta percebidos no Municipio de Boa Vista.

Para a selegdo e o agrupamento dos mercados geograficos foi considerada a combinagao
de elementos chaves tais como: proximidade, acessibilidade e perfil da populacéo.

Em pesquisa de campo foi identificado os segmentos de produtos prioritarios no Municipio
de Boa Vista e os segmentos de demanda atual em uma escala de 1 a 3 estrelas, sendo 3
estrelas a maxima pontuag&o na procura pelos segmentos-meta para o referido municipio.
Na analise percebe-se que a grande procura no segmento de Turismo de Negdcios e
Eventos de turistas é proveniente do mercado regional e tem destaque para as festas
juninas. Em relacado ao mercado nacional e internacional a grande procura é pelo segmento
de ecoturismo.

SEGMENTOS DE MERCADO REGIONAL
PRODUTOS Roraindpolis Pacaraima Bonfim Caracarai Caroebe
Histérico-Cultural * * E * *
Ecoturismo
Negdcios e Eventos
SEGMENTOS DE MERCADO NACIONAL

PRODUTOS Amazonas Para Ceara Amapa Rondénia

*k *% *% *% *%

*% *k * * *%

*kk *kk *kk *kk *kKk

Histérico-Cultural
Ecoturismo
Negdcios e Eventos

*kk *kk *kk *kk *kk

* * * * *

SEGMENTOS DE MERCADO INTERNACIONAL

PRODUTOS Venezuela Guiana EUst_ados Argentina Japdo
nidos

Histérico-Cultural
Ecoturismo
Negdcios e Eventos

Quadro 39 — Segmentos de Produtos Versus Mercados Regional, Nacional e Internacional
Fonte: Empresa Expanséo — Pesquisa Direta, 2015.

1.3.4 Tipos e Niveis de Servigo Prestado: Grau de Diversificagao dos Servicgos,
possibilidade ou ndo de melhora-los com novas instalagées, Niveis de
Qualidade etc.

Foram selecionados segmentos turisticos que ja compdem a oferta turistica da area e uma
diversidade de servigos que sdo realizados atualmente, mas que devem ser melhoradas e
estruturadas para um melhor aproveitamento das potencialidades encontradas e podem ser
visualizadas no Quadro 40.

Todas as atividades podem ser realizadas independentemente da época do ano em que o
turista optar por visitar o Municipio de Boa Vista e independente de sua motivagao principal,
exceto pelas festas populares e eventos especificos.

Segmentos Grau de Diversificagao dos -

Turisticos Servigos Prestados reslisliteesedl. bl
Histérico- Visitas Guiadas ao Centro Histérico Melhorar a Sinalizagdo Turistica, criacdo de mais
Cultural Visitas guiadas aos diversos atrativos Centros de informagbes turisticas, qualificar
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Segmentos Grau de Diversificagao dos -

Turisticos Servicos Prestados AL DCOLUE ]
naturais e histérico-culturais empresarios e profissionais nos estabelecimentos
Gastronomia tipica da Regido de alimentos e bebidas, de venda de artesanato, de

Visitas aos Centros de Artesanato hospedagem, das agéncias de viagem.

Espacos ao ar livre para contemplar a
natureza Implementar estratégia de promogéao do ecoturismo

Visita ao Bosque dos Papagaios através do plano de marketing do municipio,
oferecer base na infraestrutura e manejo dos

Ecoturismo Passeios nauticos - o
o ~ recursos  naturais, oferecer atividades de
ExpedicGes para observacéo de conscientizacdo e educacdo ambiental nas
passaros comunidades e escolas.

Esportes ao ar livre
Festas Populares e expressdes

tradicionais
Compras L
Falta de estrutura adequada para realizagédo de
Negdcios e Congresso eventos de médio porte (em ambiente fechado),
Eventos Fei pois ndo existe um Centro de Convengdes no
eiras

Municipio de Boa Vista.
Eventos Esportivos

Festejos Religiosos

Quadro 40 - Segmentos Turisticos e Grau de Diversificagao dos Servigos Prestados
Fonte: Empresa Expanséo — Pesquisa Direta, 2015.

1.3.5 Niveis de precgos

O Quadro 41 aponta dados comparativos em relagéo aos pregos ofertados na rede hoteleira
na regiao nordeste, tendo como base a cidade de Fortaleza no Estado do Ceara, comparado
com os pregos praticados no Municipio de Boa Vista a partir de pregos (on line) de acordo
com a tipologia basica dos préprios sites de reserva (on line), visto que o estado de Roraima
ainda nao tem nenhum sistema de classificagao.

Locais Simples Econémico Luxo
Boa Vista R$ 100,00 R$ 215,00 R$ 470,00
Regido Nordeste —
Fortaleza R$ 150,00 R$ 270,00 R$ 1.300,00
Quadro 41 — Comparagdo em relagdo a prego de mercado no segmento de meio de
hospedagem

Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015
1.3.6 Sistemas de promogao e comercializagao

Na definicdo das politicas publicas de turismo no municipio de Boa Vista definiu-se uma
regiao estratégica para o desenvolvimento do turismo e promogéao do destino. A definigdo da
area levou em consideracido a concentracdo dos habitantes do estado de Roraima se
encontram na capital Boa Vista e os atrativos culturais estarem localizados na capital,
facilitando desta forma o acesso aos outros atrativos naturais existentes no estado
passando pelo municipio de Boa Vista como o portdo de entrada do destino.

Desta forma buscou-se criar uma identidade em varios roteiros que foram definidos a
apresentados anteriormente para entdo realizar a promocéo e a comercializagdo do destino.

Apesar da Area Turistica ndo dispor de um Plano de Marketing tanto em ambito estadual

como municipal a FETEC através do seu corpo técnico vem realizando agbes para a
promogao e divulgagéo do estado, tendo como foco regibes estratégicas.
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Dentre as acdes realizadas estdo a elaboragdo de material institucional impresso (mapas
informativos e folder), bem como material eletrénico para o site e video institucional. Vem
participando de feiras e eventos do setor de turismo e outras areas e a realizagao de press-
trip, a fim de promover a divulgacdo em jornais e revistas. As agbes realizadas até o
momento sdo institucionais € ndo contemplam a interlocu¢gdo com as operadoras e agencias
de viagem.

No Quadro 42 s&o apresentadas as agbes de Marketing feitas pela FETEC nos anos de
2014 e 2015.

AGAO OBJETIVO INVESTIMENTO PARCEIROS MIDIA
Feiras de Turismo Promoc&o do SEBRAE-RR Brindes
Expo Internacional de Desting com BRAZTOA, Promocionais,
tur!smo—ABAV., AVAVIT- o Trade R$ 263.000,00 ABAV e Impressos,
Feira Internacional de . Conselho estande
. Nacional e . .
Turismo da Venezuela e Internacional Municipal de Institucional,
FITVEN- Venezuela. Turismo videos e revista.
Difusdo de
Revitalizacdo da informacao Ministério do Material
Intendéncia na Orla turistica e R$ 2.000.000,00 Turi promocional e
urismo !
Taumana lugar de impressos.
memoria
Ministério do
Promoc&o do Turismo e Jornal, Revistas
Presstrips e Fantrips 10¢ Trade Local e e Matérias
Destino , »
Veiculos de Espontaneas

Comunicagéo

Quadro 42 — Acdes de Marketing feitas pela FETEC
Fonte: FETEC, 2015

A divulgacdo em feiras e eventos foi feita através de stands institucionais que divulgaram o
estado de Roraima como um todo.

1.3.7 Analise da Necessidade de Capacitagcao de Mao de Obra Para o Turismo

A qualidade da mé&o de obra apresenta-se como uma condi¢do essencial para o sucesso de
setores que envolvem a prestacao de servigos, como € o caso do turismo. Qualificar a mao
de obra é dar suporte técnico e educacional para que se possa ser oferecido um servigo de
melhor qualidade. O grau de instrugdo, a participagdo em cursos e o treinamento séo
maneiras de tornar uma pessoa capacitada.

Para que haja maior qualificagdo dos servigos prestados pela mao de obra empregada nas
faz-se necessario maior investimento em capacitagdo. Tanto os 6rgdos responsaveis pela
promoc¢ao de cursos, quanto os proprietarios e empregados desses estabelecimentos
devem ter maior consciéncia da necessidade de qualificacdo e treinamento para o melhor
desempenho das atividades voltadas ao atendimento do turista. Disso depende o sucesso
do turismo no Municipio de Boa Vista.

Sabe-se que no mundo todo o turismo é uma atividade econbmica transversal capaz de
gerar pelo seu efeito multiplicador, emprego, renda e desenvolvimento nas comunidades
locais, tanto nos setores tradicionalmente turisticos como em todos aqueles que prestam
algum servigo ao visitante. Isto exige motivagao e colaboragéo de todos os agentes publicos
e privados, com o objetivo de conseguir um nivel de qualidade homogéneo para o0 mesmo
destino no hotel, no restaurante, na oferta de lazer ao visitante, na producao de servigos, na
cordialidade do povo, entre tantos outros que poderiam ser citados.
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Uma das fragilidades relacionadas ao mercado de trabalho em Turismo esta vinculada a
eficiéncia e a efetividade da qualificagao profissional, que tem grande impacto na qualidade
dos servigcos prestados e na ampliagdo e valorizagdo das ocupagdes em Turismo. Essa
fragilidade esta relacionada a limitagao de informagdes sobre a mao de obra de Turismo no
Brasil, tanto no que se refere & demanda, quanto a oferta de qualificagdo. (MTur, 2014).

Neste sentido, o Ministério do Turismo tem como desafio o mapeamento permanente
destas informagbes, de modo a atuar de forma integrada com as instituicbes que atuam no
setor, com foco nas demandas do mercado. Os poucos dados disponiveis sobre a
qualificagdo profissional em Turismo no Brasil resultam dos registros das agodes
empreendidas pelo Ministério do Turismo, por meio de parcerias com instituicoes
especializadas e dos cursos oferecidos pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial —
SENAC. E importante considerar que este niUmero nao retrata a totalidade de qualificagées
realizadas para o Turismo no Pais, considerando a existéncia de outras instituicbes que
atuam nesta éarea, inclusive cursos superiores. Também nado estdo contabilizados os
resultados do Programa Proximo Passo — Plano Setorial de Qualificagdo — PLANSEQ,
realizado pelo Ministério do Trabalho e Emprego com o apoio do MTur, que inclui o setor
para a qualificacdo e preparacao para insergdao no mercado de trabalho dos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia. (MTur, 2014).

No Municipio de Boa Vista identificou-se a necessidade de investimentos em capacitacao da
mao de obra para o turismo, em relacdo aos empresarios e profissionais dos meios de
hospedagens, alimentos e bebidas, agéncias de viagem, locadoras de veiculos, lojas e
oficinas de artesanatos, entretenimento e lazer. Estes empresarios e profissionais
apresentam deficiéncias na gestdo de negdcios, gestdo de pessoas, empreendedorismo,
associativismo, responsabilidade social nos seus estabelecimentos, bem como a formagéo
profissional dos seus colaboradores em relagdo a nogbes basicas do turismo,
comportamento interpessoais, cursos especificos para cada um dos segmentos que
envolvem o turismo. Existe também a necessidade de elaboracdo de uma pesquisa
diagnostica para identificar a demanda de qualificagdo empresarial e profissional nos ramos
de atividades turisticas.

As instituicbes que atuam na qualificacdo para o Turismo no Municipio de Boa Vista, bem
como em todo o Brasil de acordo com dados do Ministério do Turismo, 2015 no estudo
Turismo no Brasil, 2010 — 2014 necessitam de um trabalho mais integrado, de modo a
potencializar os resultados das suas agdes.

Os agentes privados também tém uma importancia estratégica na efetividade desses
resultados, no que se refere a valorizacao do profissional qualificado e no reconhecimento
dessa qualificacdo como fator de competitividade. E importante destacar ainda que acdes
implementadas para atenuar a sazonalidade dos fluxos turisticos, como investimentos em
centros de convengdes, programas promocionais para periodos de baixa ocupagdo, dentre
outros, exercem, indiretamente, impacto positivo na efetividade da qualificagcao profissional,
por permitirem maior fixagdo da méao de obra.

1.3.8 Existéncia de Sistemas de Certificagcao de Qualidade da Oferta Turistica e
Participacao das Empresas Locais nos mesmos.

Nao existe sistema de Certificagdo de Qualidade da Oferta Turistica e a participagdo das
empresas locais nos mesmos.
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2 ANALISE DA INFRAESTRUTURA BASICA E DOS SERVIGOS GERAIS
ENCONTRADOS NA AREA TURISICA

Caracterizagao Geral

Este capitulo aborda as caracteristicas basicas da area do Municipio de Boa Vista em
relagdo aos aspectos que influenciam o desenvolvimento turistico da regido, contemplando
a situagdo geografica, a rede viaria de acesso aos principais atrativos, descricdo e
mapeamento. Mostra a infraestrutura e servigos urbanos e a analise da evolugdo dos
processos de urbanizagdo e migracdo bem como a dindmica socioecondmica e a
socioambiental.

Situacdo Geografica do Municipio de Boa Vista

O Estado de Roraima localiza-se na chamada Amazonas Setentrional, dos Estados do Norte
€ 0 menos habitado com 488.072 pessoas em uma darea de 224.300 Km?, possui quinze
municipios e limita-se ao norte com a Republica Bolivariana da Venezuela e a Republica
Cooperativista da Guiana, ao sul com os Estados do Amazonas e Para, a leste com a
Republica Cooperativista da Guiana, a oeste com o Estado do Amazonas e com a Republica
Bolivariana da Venezuela.

O Municipio de Boa Vista, capital do Estado de Roraima, segundo dados do IBGE, localiza-
se a centro leste do Estado de Roraima, na mesorregiao Norte e microrregido Boa Vista,
situado nas coordenadas geograficas 60°40’24” de longitude Oeste e 02°49'11" de latitude
Norte, com uma altitude de 85 metros em relacédo ao nivel do mar, limitando-se ao norte com
0 municipio de Amaijari; ao sul com o municipio de Mucajai e Canta; a leste com Normandia
e Bonfim e a oeste com Alto Alegre. A Figura 62 apresenta a localizagdo do Municipio de
Boa Vista — RR.

A sua localizagao é fator que favorece o escoamento da produgao, através de Puerto Ordaz,
na Venezuela, e do Porto de ltacoatiara, no Estado do Amazonas. Ambos possibilitam
acesso competitivo de Roraima aos principais mercados internacionais (América Central,
Caribe, Estados Unidos e Europa).

Segundo dados do IBGE (Censo 2010), o municipio de Boa Vista € composto de 55 bairros:
Aeroporto, Alvorada, Asa Branca, Bairro Dos Estados, Bela Vista, Buritis, Cacari, Caimbé,
Calungda, Cambara, Canarinho, Carana, Cauame, Centenario, Centro, Cidade Satélite, Cinco
de Outubro, Cinturdo Verde, Distrito Industrial, Governador Aquilino Mota Duarte, Doutor
Airton Rocha, Doutor Silvio Botelho, Doutor Silvio Leite, Jardim Carana, Jardim Equatorial,
Jardim Floresta, Jardim Primavera, Jardim Tropical, Jéquei Clube, Laura Moreira, Liberdade,
Marechal Rondon, Mecejana, Murilo Teixeira Cidade, Nossa Senhora Aparecida, Nova
Canaa, Nova Cidade, Olimpico, Operario, Paraviana, Pintolandia, Piscicultura, Pricuma,
Professora Araceli Souto Maior, Raiar do Sol, Santa Luzia, Santa Tereza, Sdo Bento, Sdo
Francisco, Sao Pedro, Sao Vicente, Senador Hélio Campos, Tancredo Neves, Treze de
Setembro, Trinta e Um de Margo, Unido. Além dos bairros acima, existe na capital a
localidade Vila do Passaréo.
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ESTADO DE RORAIMA

TN
WL LA

¥ d4 % d

Figura 62 - Localizagdo do Municipio de Boa Vista — RR
Fonte: Plano de Desenvolvimento Sustentavel de Roraima, 2011

2.1 Rede Viaria de Acesso a Regiao e aos Principais Atrativos
2.1.1 Acesso Rodoviario

Roraima integra a regido amazonica sob influéncia do Corredor de Transporte Amazdnico,
compondo o futuro Eixo de Integragdo Arco Norte (Roraima e Amapa) e o Eixo do Escudo
Guianés (Venezuela-Brasil-Guiana-Suriname) que abrange a Regido Oriental da Venezuela
(estados Sucre, Anzoategui, Monagas, Delta Amacuro e Bolivar) e a totalidade dos
territérios da Guiana e Suriname. Sua area de influéncia apresenta uma superficie total
estimada de 2.699.000 km2. Sua populagéo alcanga os 21 milhdes de habitantes.
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O acesso até o Estado do Amazonas, partindo do Estado do Para, € predominantemente
aéreo e fluvial. Via terrestre o acesso € possivel através da Transamazbnica e da BR-319,
via Estado de Rondénia, até Manaus, adentrando no Estado, pela BR-174. Esta rodovia ¢é a
espinha dorsal da malha viaria do Estado, constituida por 2.083 km de rodovias federais;
1.077 km de rodovias estaduais e 4.324 km de rodovias municipais/vicinais, onde sdo na
maior parte, de vias de acesso a nucleos de colonizacdo e assentamentos rurais ou
aglomerados populacionais que compdem as vilas e agrovilas dos municipios. (Plano de
Desenvolvimento Sustentavel de Roraima, 2011)

Nas rodovias estaduais cerca de 180 km sdo pavimentados, possibilitando o acesso aos
demais municipios e regides produtoras do Estado. As rodovias municipais, foram
implantadas, na sua quase totalidade, pelos Governos do ex-Territorio Federal e do Estado
a partir da ocupagao de areas de terras através de projetos de colonizagdo. Dessa forma,
constituem-se elos essenciais de acesso para o escoamento da produgéao, integrando-se a
partir dai, ao sistema de comercializagdo e abastecimento interno e externo.

A malha rodoviaria do Municipio de Boa Vista apresenta uma extensédo de 235,47 km dos
quais, 130,87 km apresentam revestimento primario e 104,6 km de leito natural totalmente
asfaltado, mas apresentando trechos com necessidade de recuperagao asfaltica. Composta
pela BR-174, que corta o municipio de Norte a Sul e das RR-342, RR-205, RR-319.
(SEPLAN, 2014).

Possui uma drea territorial de 5.687,036 Km? que corresponde a 2,54% do territério de
Roraima. As distancias rodoviarias de Boa Vista as sedes municipais mais proximas sao:
Amajari 155,10 km (acesso pelas BRs - 174 e RR - 203), Pacaraima 214,8 km (acesso pela
BR 174), Normandia 184,20 km (acesso pela BR 401), Mucajai 50,4 km (acesso pela BR
174), Canta 38 km (acesso pela BR 401 e 432).

O Quadro 43 mostra a distancia do centro de Boa Vista ao centro das outras capitais
brasileiras, onde Manaus se apresenta como a capital mais proxima do destino Boa Vista
com 786 km.

Capitais Capitais
. Distancia (km) . Distancia (km)
Regiao Norte Regido Sudeste

Porto Velho 1.686 Belo Horizonte 4.736
Rio Branco 2230 Vitoria 5.261
Manaus 786 Rio de Janeiro 5.159
Palmas 4.926 | Regido Sul Distancia (km)
Regiao Nordeste Distancia (km) Florianépolis 5.128
Sao Luis 6.120 Porto Alegre 5.348
Fortaleza 6.548 Regiao C. Oeste Distancia (km)
Natal 6.770 Campo Grande 3.836
Jodo Pessoa 6.593 Cuiaba 3.142
Recife 6.483 Goiania 4.076
Maceid 6.276 Brasilia 4.275
Aracaju 6.000
Salvador 5.794

Quadro 43 — Distancia do Centro de Boa Vista ao Centro das outras Capitais Brasileiras
Fonte: Ministério dos Transportes, 2013.

A BR-174, também conhecida por Manaus — Boa Vista, € uma rodovia longitudinal que
interliga os estados brasileiros de Roraima e Amazonas a Venezuela, num total de 974 km
2 Tem como extremos as cidades de Manaus e Pacaraima . E a Unica ligacdo de Roraima
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com o resto do pais, sendo sua maior e principal rodovia. Termina na fronteira Brasil —
Venezuela, sendo uma significativa via turistica.

Com o objetivo de integrar e regionalizar os roteiros turisticos brasileiros, o Ministério do
Turismo, o SEBRAE e o Instituto Marca Brasil, desenvolveram o Projeto Rede de
Cooperacgao Técnica para Roteirizagdo. Um dos roteiros apoiados pelo projeto € a Rota 174,
que liga a cidade de Manaus, no Amazonas, a Pacaraima na fronteira com a Venezuela,
com um roteiro de quase mil quildbmetros que vai de Manaus (AM) até o municipio de
Pacaraima (RR), atravessando uma parte significativa da Floresta Amazénica. A rota
envolve, ainda, o municipio de Presidente Figueiredo (AM), terra de cachoeiras, e, no estado
de Roraima, os municipios de Boa Vista, Caracarai e Amajari, onde esta localizada a Serra
do Tepequém. A Rodovia apresenta pontos de erosdo e vale ressaltar a auséncia de
acostamento, sinalizagdo horizontal e turistica. O Quadro 44 traz as condigées de trafego da
Rodovia BR — 174, de acordo com o Departamento Nacional de Infraestrutura de

Transportes — DNIT.

TRECHO

DIV AM/RR

ALALAU) -
JUNDIA

(RIO
IGARAPE

IGARAPE  JUNDIA -
VILA DO EQUADOR

VILA DO EQUADOR -
IGARAPE DOS PEIXES

IGARAPE DOS PEIXES
- VILA NOVA COLINA

VILA NOVA COLINA -
IGARAPE MARTINS
PEREIRA

IGARAPE MARTINS
PEREIRA - ENTR BR-

210(A)RR-170  (NOVO
PARAISO)
ENTR  BR-210(A)/RR-

170 (NOVO PARAISO) -
RIO DIAS

KM

0ao 72,7

72,7 a0 118,5

118,5 a0 137,3

137,3 a0 173,4

173,4 ao 224,7

224,7 ao 245,2

245,2 ao 260,8

CONDIGAO

- Pista boa Evite parar, (area indigena) -
ocorréncia de animais silvestres na pista. -
Sinalizagao horizontal inexistente e vertical
regular.

- Pista com pavimento irregular e buracos.
- Sinalizagédo horizontal somente no eixo e
vertical inexistente.

- Ponte sobre o ig. arruda com recalque.

- Langamento de capa asfaltica.

- Maquinas e homens na pista.

- Sinalizagdo horizontal inexistente e
vertical ruim.

- Pista boa.
- Sinalizagdo horizontal
vertical de regular.

inexistente e

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical regular.

- Pista com pavimento irregular.
- Sinalizagao horizontal ruim e vertical de
obras.

- Pista com pavimento irregular e buracos.
- Sinalizagao horizontal e vertical de obras.

- Pista com pavimento
buracos.

- Maquinas e homens na pista.

- Sinalizagao horizontal sé no eixo vertical
regular até o km 269. Do km 269 ao km
280 sem sinalizagao horizontal e vertical.

irregular tapa

OBS

- Atengao ao dirigir.
Trecho com trafego
restrito das 18:00 h
as 06:00h (somente
é permitido para
Onibus e veiculos

oficiais ou
autorizados). Area
indigina  Waimiri-
Atroari.

- Atencgéao ao dirigir.
- carga maxima
permitida de 45 ton.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.
- Vila Martins
Pereira Km 224,7.

- Barreira da
Agricultura no
acesso a BR-210,
para evitar entrada
do &caro vermelho
na regiao.

- Evite transportar
plantas e frutos. --
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TRECHO KM

RIO DIAS - IGARAPE

CALEFFI 260,8 a0 281,2
IGARAPE  CALEFF| -
RIO BARAUANA 281,2 ao 308,9
RIO BARAUANA - VILA
PETROLINA 308,9 ao 328,9
RIO BARAUANA - VILA
PETROLINA 308,9 ao 328,9
VILA PETROLINA -
INICIO TRAVESSIA RIO
BRANCO

328,9 ao 354,8

INICIO TRAVESSIA RIO

BRANCO - CARACARA| 394,820 369
CARACARAI - ENTR

RR-323/325 (VILA 369 a0 412,8
IRACEMA)

ENTR RR-323/325 (VILA
IRACEMA) - ENTR RR-
325/345 (MUCAJAI)

412,8 ao 454,7

ENTR  RR-325/345
(MUCAJAI) - ENTR BR-
401 (BOA VISTA)

454,7 ao 505,1

ENTR BR-401 (BOA
VISTA) - RIO 505,1 ao 584,2
URARICOERA

RIO URARICOERA -
FRONT
BRASIL/VENEZUELA
(MARCO BV8)

584,2 ao 719,9

CONDIGAO

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical boas.

-Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical boas.

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical boas.

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical boas.

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal e vertical boas.

- Pista boa obras no acostamento do km
327 ao 349. - Sinalizagdo horizontal e
vertical boas.

- Recuperagao de pistas do km 355,7 ao
km 524,2.

- Pista boa. Sinalizagdo horizontal boa e
vertical boa.

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal boa e vertical boa

- Entrada continua oeste sul - km 495,8
saida cont. oeste norte - km 524,3.

- Pista boa.

- Sinalizagao horizontal boa e vertical boa.

- Pista boa.
- Sinalizagao horizontal boa e vertical ruim.

- Do km 584,2 (Uraricoera) ao km 643,0
pista com pavimentacgéao irregular,

- Sinalizagdo horizontal regular e vertical
regular.

- Do Km 643,0 ao km 705,0, pista com
pavimento bastante irregular e buracos.

- km 643 ao 678 sem sinalizagéo horizontal
no eixo e vertical ruim.

- km 705 ao 719 pavimento irregular,
servico de tapa buracos (maquinas e
homens na pista).

- Sinalizagdo horizontal
vertical ruim.

- km 710,5 trafego em meia pista do lado
esquerdo, sinalizagédo de obras.

- km 704,9 duas lombadas com sinalizagao
ruim.

inexistente e

Quadro 44 — Condi¢des da Rodovia BR — 174

Fonte: Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes - DNIT, 2014

OBS
Atencao ao dirigir.

-- Atengdo ao
dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.

- Atengao ao dirigir.

- Atencao ao dirigir.
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O Quadro 45 mostra o embarque e desembarque de passageiros, operados por 8
empresas, na Rodoviaria Internacional José Amador de Oliveira no Municipio de Boa Vista,
onde apresenta o maior fluxo de passageiros para o destino Manaus.

EMPRESA EMBARQUE DESEMBARQUE
EUCATUR
Manaus 52.263 58.892
Caracas 2.797 3570
Jundia 14.232 14.307
Entre Rios 8.487 12.835
Pacaraima 4.912 3.059
AMATUR
Bonfim 22.006 29.814
Normandia 9.343 11.292
N. Paraiso 1.973 -
N. Colina 119 746
VIC 08 329 -
Confianga 4.180 -
Jundia 8.176 3.391
V. PARAISO
Trairdo 5.428 2.096
RIVALTUR
Caroebe 5.884 3.032
Pacaraima 2.491 1.347
UIRAMUTA TRANSPORTE
Uiramuta 872 215
TRANSUL
Alto Alegre 892 -
TERRESTRE
Serra Grande |, Il 276 -
SERRATUR
Mutum 1.170 433
TOTAL 139.946 145.029

Quadro 45 — Numero de Embarque de Passageiros no Terminal Rodoviario do Municipio de
Boa Vista
Fonte: Empresa de Desenvolvimento Urbano e Habitacional - EMHUR, 2014

2.1.2 Acesso Aeroviario

O Aeroporto Internacional de Boa Vista - Atlas Brasil Cantanhede foi inaugurado em 19 de
fevereiro de 1973. Em 1988 a Infraero ampliou o terminal de passageiros, a pista de pouso e
decolagens e o patio de estacionamento de aeronaves além de construir uma pista de
rolamento aumentando a capacidade operacional do aeroporto.

Em 2009, a Infraero inaugurou um novo terminal de passageiros, ampliou o sagudo, a praga
da alimentagao e as areas de embarque e desembarque aumentando o niumero de posicoes
de chek-in. O aeroporto ganhou duas novas pontes de embarque (finger's), quatro escadas
rolantes, um elevador para pessoas com dificuldade de locomogao, um novo sistema de
alimentacdo de energia elétrica e um estacionamento maior. A capacidade instalada
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atualmente € de 330.000 passageiros/ano e opera com 3 (trés) companhias aéreas, com
apenas 4 voos diario, sendo 2 da TAM e 3 das outras operadoras. (INFRAERO, 2014).

A importancia do aeroporto de Roraima se da por ser um centro fundamental de acesso a
uma das unidades federativas mais isoladas do pais, mas, que encontra duas barreiras que
inviabilizam este tipo de acesso, o alto preco das passagens aéreas e o reduzido numero de
voos e conexdes existentes para o destino turistico de Boa Vista.

A Figura 63 mostra a fachada do Aeroporto Internacional de Boa Vista - Atlas Brasil
Cantanhede, que conta com um posto de informagbes da INFRAERO, praga de
alimentacao, caixas eletrénicos, locadoras de veiculos, ponto de taxis, casa de cambio e
lojas de souvenir. Detectou-se a auséncia de um posto de informagdes turisticas com
indicacdo de pontos turisticos, horarios de funcionamento, taxas, roteiros, hotéis,
gastronomia, feiras e eventos proporcionando seguranca e conforto aos turistas.

Figura 63 - Fachada do Aeroporto Internacional de Boa Vista - Atlas Brasil Cantanhede
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2015

2.1.3 Acesso Hidroviario

Roraima nao possui transporte fluvial para interligar cidades do proprio Estado, excetuando-
se poucos casos de vilas sem acesso rodoviario. O Rio Branco é o principal eixo fluvial do
Estado de Roraima, subdividindo-se em alto, médio e baixo Rio Branco. O Alto Rio Branco
possui 172 km, ele comeca na confluéncia dos Rios Uraricoeira e Tacutu, passa por Boa
Vista, e termina na cachoeira do Bem-Querer e apresenta obstaculos a navegagéo, na
confluéncia do Rio Tacutu e Uraricoera com extensdo aproximada de 139 km Ele nao
apresenta muita profundidade e conta com muitos bancos de areia. (PANORAMA E
VETORES DE DESENVOLVIMENTO DO ESTADO DE RORAIMA, 2013).

A Regidao Metropolitana de Boa Vista compreende os municipios de Boa Vista, capital do
estado, e de Canta. Os dois municipios, localizados no centro-leste de Roraima, encontram-
se separados pelo rio Branco, o maior do estado. A ligagdo metropolitana da-se através
da Ponte dos Macuxis, que representa um trecho de duas vias da BR-401 com 1,2
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quildbmetros de comprimento. Existem servicos sazonais de transporte fluvial, onde
pequenas embarcagdes conduzem os boa-vistenses as praias do rio Branco que se formam
na margem do Municipio do Canta durante a estiagem.

2.2 Infraestrutura e Servigos Urbanos

2.2.1 Sistema de Abastecimento de Agua

O abastecimento de agua do Municipio de Boa Vista é realizado pela Companhia de Agua e
Esgoto de Roraima — CAER. Captagéo superficial das aguas do Rio Branco, localizado no
bairro Sdo Pedro, que através de duas adutoras, encaminham a agua bruta para as duas
estacdes de tratamento de aguas (ETA) e captagdo subterranea realizadas em diversos
bairros da cidade através dos 62 pocos tubulares instalados. As aguas bombeadas destes
pocos recebem cloragcdo antes de serem encaminhadas para o abastecimento.

Possui, em 2016 uma extensao de 1.515 km de rede de abastecimento de agua com 83.641
domiciliares e uma populagédo urbana atendida de 98% com servigo de abastecimento de
agua.

O Quadro 46 apresenta a série historica do Sistema Nacional de Informagbes sobre o
sistema de abastecimento de agua do ano de 2011 a 2015. Os dados revelam um alto
indice de abastecimento da populacdo, mas existe a necessidade de melhorias no
tratamento de agua para uma melhoria na qualidade de vida da populagéo local e flutuante.

Volume Volume Populagao
Populagdo Quantidade = . de agua Porcentagem urbana
; ~ Extensao de agua p .
total de ligagoes . tratada de agua atendida com
Ano m ; da rede de produzido -

atendida ativas de agua (km) (1.000 em ETAs tratada em abastecimento

(Habitantes) agua 9 m-"iano) (1.000 ETAs (%) de agua

m?/ano) (Habitantes)

2015 311.874 84.557 1.395,21  43.002,10 25.185,54 58,57 311.799
2014 306.220 80.674 1.403,64 39.461,91 24.263,07 61,48 306.147
2013 301.957 77.567 1.379,42 36.677,94 21.458,36 58,50 301.886
2012 290.195 74.558 1.310,60 38.651,40 19.524,25 50,51 290.126
2011 284.119 71.795 1.243,81  37.789,34 20.199,38 53,45 284.052

Quadro 46 — Indicadores de abastecimento de agua do Municipio de Boa Vista
Fonte: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento, 2017

2.2.2 Sistema de Esgotamento Sanitario

Segundo a CAERR o sistema de coleta de esgoto sanitario de Boa Vista existente foi
implantado na década de 70, e na década de 90 foi inaugurada a Estagéo de Tratamento de
Esgotos com capacidade de tratar a vazdo de 350 litros por segundo, possibilitando a
depuragédo dos esgotos por processos naturais com a agdo de bactérias e algas e seus
efluentes langados no Igarapé Grande.

Em 2008, o Governo do Estado viabilizou por meio do Programa de Aceleracédo do
Crescimento (PAC), a implantagédo do projeto de modernizagdo e ampliagdo do sistema de
esgoto sanitario e Boa Vista, que amplia de 18% para 60% a cobertura da rede coletora de
esgotos. Hoje ja chega a 40%. Para atender a demanda quatro vezes maior que a atual,
vislumbrada no projeto, foi necessario a ampliagdo da capacidade de tratamento da estagéo
de tratamento de esgoto (ETE).

As lagoas passaram por modificagdes estruturais. O caminho percorrido pelos residuos foi
alterado, porém a forma de tratamento, por meio de autodepuracado, que utiliza luz solar e
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calor, sera o mesmo. As obras comegaram com a construgdo de um emissario de 4,5km que
leva o esgoto tratado da Estacéo até o Rio Branco, que tem grande poder de maturagao.

Os bairros com esgotamento sanitario no municipio de Boa Vista sdo os abaixo
discriminados: 13 de Setembro, 31 de Margo, Aparecida, Asa Branca, Cacari, Calunga,
Cambara, Canarinho, Carana, Cauamé, Centro, Cinturdo Verde, Dos Estados, Jardim
Floresta, Liberdade, Mecejana, Paraviana, Pintolandia, Pricum&, River Park, Santa Tereza,
Sao Francisco, Sdo Pedro, S&o Vicente, Unido.

O Quadro 47 apresenta a série histérica do Sistema Nacional de Informagdes sobre o
sistema de esgotamento sanitario do ano de 2011 a 2015. O municipio de Boa Vista
apresentou 49.776 domicilios ligados a rede geral de esgoto na capital, o que corresponde a
60% da rede de esgoto, conforme demonstrado no Quadro 47. Os dados revelam que o
sistema nao atende com eficiéncia a populacéao local e flutuante.

~ Populagao
Popula_gao i Quantidade Extenséo da VCLIRDED VEEICD urbana atendida
atendida com : ~ esgotos esgotos
de ligacoes rede de com
Ano esgotamento ; coletado tratado
et ativas de esgotos esgotamento
sanitario esgotos (km) (1.000 (1.000 sanitario
H 3 3
(Habitantes) m?/ano) m?/ano) (Habitantes)
2015 181.752 49.776 712,26 13.787,74 13.645,17 181.752
2014 125.471 33.953 644,05 6.856,27 6.856,27 125.471
2013 120.766 33.398 579,57 8.904,02 8.904,02 120.766
2012 116.062 34.843 488,51 8.258,14 8.258,14 116.062
2011 85.224 22.751 334,38 3.686,14 3.686,14 85.224

Quadro 47 — Indicadores de esgotamento sanitario do Municipio de Boa Vista
Fonte: Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento, 2017

2.2.3 Sistema de Limpeza Urbana

O aterro sanitario do Municipio de Boa Vista ndo corresponde as normas da ABNT,
acarretando um grande prejuizo para a salude humana e o meio ambiente. O destino dos
residuos solidos é inadequado e apesar do lixo ser divido em duas unidades separadas no
aterro: doméstico e hospitalar, Boa Vista ndo possui coleta seletiva e nem unidade de
reciclagem.

O volume de lixo produzido por ano em Boa Vista chega a 108 mil toneladas. Cada
habitante da capital roraimense produz aproximadamente 1,6 quilos de lixo por dia, que
somam 300 toneladas diarias. Os dados sdo da Superintendéncia de Servigcos Ambientais
do Municipio. Uma média de 9 mil toneladas de lixo por més é depositado no Unico aterro
sanitario da cidade, sendo 65% lixo organico.

A vida util do aterro sanitario no municipio encerrou em 2014, e a construgdo do novo aterro
deve ser feita de acordo com o Plano Municipal de Residuos Sdlidos. De acordo com a
Prefeitura Municipal de Boa Vista, a previsao é que em 2015 Boa Vista ja conte com novo
aterro sanitario juntamente com o Plano Municipal de Residuos Sélidos, cujos estudos de
implantacao ja estdo em andamento.

Em relagédo a coleta de lixo € realizada trés dias na semana e na regido central a frequéncia

€ diaria. O servico é terceirizado e conta com 700 funcionarios, com caminhdes de coleta e
a varredura das calgadas e vias de acesso é feita de 2 a 3 vezes na semana.
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2.2.4 Rede de Drenagem Pluvial

O sistema de drenagem é de grande importancia em uma cidade, pois tem como principal
funcao a coleta das aguas pluviais que escoam sobre as areas urbanas, a fim de manter as
vias livres de empogcamentos e possiveis inundagbes. O Municipio de Boa Vista apresenta
como fragilidade o Sistema de Drenagem Pluvial. Em virtude disto ocorrem muitos
alagamentos durante o periodo chuvoso, fato que compromete o deslocamento dos veiculos
e dificuldade de deslocamento dos pedestres. De acordo com a Secretaria Municipal de
Obras, varios convénios estdo sendo feitos para inicio das obras de drenagem no referido
municipio. Este dado aponta para uma fragilidade em relagcao ao turismo no municipio.

2.2.5 Sistema de Transporte Urbano

Para muitas pessoas que residem no Municipio de Boa Vista o transporte coletivo é o
principal meio de locomocgdo. Atualmente, a empresa que presta servicos a Prefeitura do
Municipio de Boa Vista dispde de 75 veiculos e 12 linhas em atividade, atendendo 53
bairros. Percebe-se que a frota atual é velha e ndo atendem o servigo da demanda com
eficiéncia. Nos dias uteis os Onibus urbanos circulam com 100% de sua frota, com 6
veiculos na reserva técnica. Aos sabados 40 %, e nos domingos e feriados com 30 % da
frota, ficando sempre o sobreaviso no caso de demanda de eventos relevantes. (EMHUR,
2015).

Cerca de 29 mil passageiros dependem desse servigo para se locomover entre trabalho,
escola e outros destinos. Dos passageiros que utilizam o transporte coletivo 2.700 possuem
gratuidade e 9.500 sdo estudantes. Portanto muitas pessoas utilizam o servico sem efetuar
0 pagamento e muitos estudantes pagam somente meia passagem.

Para um melhor atendimento de transporte urbano que satisfaga a populacdo local e
flutuante a prefeitura do Municipio de Boa Vista esta trabalhando em uma nova mobilidade
urbana para garantir sustentabilidade e eficiéncia nos deslocamentos nas cidades. Pela Lei
da Mobilidade Urbana, a Lei Federal 12.587/2012 a finalidade é a prioriza¢do do transporte
publico coletivo sobre o transporte individual e dos projetos de transporte publico coletivo
estruturadores e indutores de desenvolvimento urbano integrado.

2.2.6 Sistema de Comunicagao

O sistema de comunicagdo é fragil, pois devido ao fornecimento de energia elétrica
terceirizada, ocorre com frequéncia queda da internet no Municipio de Boa Vista. Existem
poucas antenas de transmissao de telefonia, o que compromete os telefones celulares que
em muitas regides possuem um sinal ainda muito fraco. Existem as operadoras oi, tim, vivo
e claro, bem como a telefonia fixa. No municipio constata-se a presenga de 8 (oito) radios
locais — (93 FM; 94.1 Radio Tropical; 102.0 Radio Folha; 1440 Radio Bela Vista; 99.3 Radio
Boa Vista; 107,9 FM; Radio WEB HD) e 5 (cinco) canais de televisdo. Existem trés jornais de
circulacao na cidade de Boa Vista.

2.2.7 Cobertura da lluminagao Publica

A cobertura de iluminagdo publica em 95% do Municipio de Boa Vista é terceirizada. O
abastecimento de energia depende do fornecimento da Venezuela, o que provoca uma
ameaga em relagao ao abastecimento, pois com frequéncia cai o sistema de fornecimento.

Para modernizar o sistema de iluminagao publica foi criado o Programa Cidade da Luz, que tem
como objetivo implantar iluminagdo diferenciada, inclusive com LED em alguns locais. O
programa vai melhorar a qualidade na questdo da iluminagcdo e, principalmente, cuidar da
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seguranga da cidade. Em alguns atrativos turisticos percebe-se deficiéncia de iluminagéo
publica, comprometendo a seguranga dos visitantes.

2.2.8 Servicos de Saude

O sistema de saude do Estado de Roraima conta com hospitais particulares, estaduais,
municipais, unidades de satde do Exército e a Casa do indio. O Estado é responsavel pela
grande maioria dos atendimentos de alta e média complexidade, bem como os
atendimentos de referéncia, atendimentos que s6 existem no municipio de Boa Vista,
ocasionando uma superlotagdo nos hospitais locais.

O Quadro 48 trata das unidades de saude e numero de leitos cadastrados no SUS e a rede
prestadora de servigos do Municipio de Boa Vista no ano de 2013, que consta a ocorréncia
de 615 leitos em 5 unidades de saude, sendo 3 unidades pertencentes ao Estado, uma ao
Municipio e outra a Fundacéo Nacional de Saude, com 1,92 leitos hospitalares para cada mil
habitantes, de acordo com informacdes da Secretaria de Saude do Estado de Roraima. Uma
oferta de leitos aquém da orientagdo da Organizagdo Mundial de saude, que é de 3 a 5
leitos para cada mil habitantes.

UNIDADES DE SAUDE MANTENEDORA N° DE LEITOS EXISTENTES
Hospital Geral de Roraima Estado 254
Hospital Materno Infantil N. Sra. de Nazaré Estado 209
Hospital Coronel Mota Estado 14
Hospital da Crianga Santo Antdnio Municipio 89
Hospital do Rim de Roraima Particular 1
Hospital Unimed de Boa Vista Particular 36
Hospital da Mulher Particular 12

Quadro 48 - Unidades de saude e numero de leitos existentes no Municipio de Boa Vista,

2013
Fonte: CNES/DATASUS - CGRAC/SESAU; Elaboragéo: SEPLAN-RR/CGEES, 2013

2.2.9 Situagao da Seguranga

O Quadro 49 apresenta o aparato da policia Militar, Policia Civil e do Corpo de Bombeiros
do Municipio de Boa Vista.

Efetivo 1° Trim Ocorréncias Veiculos em
Corporagoes Efetivo 2009 2010 : Atendidas Servigos: Auto X
2009/2010 Moto
Policia Militar 651 751 11.467 / 39.501 60 X 52
Policia Civil 561 565 41.408 / 47.250 89 (**)
Corpo de 298 337 27.180/11.467 56
Bombeiro

Quadro 49 - Seguranga publica do Municipio de Boa Vista, 2010

Fontes: Comando de Policiamento do Interior — CPIl. Of. N° 038/PA/CPI1/2010. N.I.: Nao Informado. (*). CEPH,
CBS, CCl e DPST, 2014

Setor Pessoal — GAB/SESP/RR — Of. N°. 01225/2010 (**) — Memo N° 066/10/ST (incluidos veiculos baixados
para manutengao).

Conclusao: Foi detectada a fragilidade da Infraestrutura de servigos urbanos no Municipio
de Boa Vista, principalmente no que tange aos sistemas de residuos sdlidos, comunicagéo,
saude, iluminagéo publica nos atrativos, rede de drenagem pluvial, esgotamento sanitario,
pavimentacao e transporte urbano. Foi também comprovada nas pesquisas de turismo
receptivo, desenvolvidas pela SEPLAN, SEBRAE e UFRR, a insatisfagdo dos visitantes com
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a infraestrutura do destino. Este fato compromete o desenvolvimento do turismo no destino,
necessitando o melhoramento de tais sistemas para o atendimento da populagdo local e
flutuante.

3 ANALISE DO QUADRO INSTITUCIONAL DA AREA TURISTICA
3.1 Orgao e Instituicoes

No PDITS, contratado pela Prefeitura Municipal de Boa Vista, que pretende investir recursos
por meio do PRODETUR Nacional na area turistica, a consultoria avaliou as duas instancias
que podem ter ingeréncia direta na area, tanto a nivel estadual como a municipal, bem como
sua interacdo com a politica nacional de turismo. A analise foi feita com maior detalhamento
sobre a FETEC, tendo em vista entender sua capacidade de investimento e gestdo dos
recursos dos possiveis financiamentos externos de forma a que tenham o impacto positivo
necessario para o adequado retorno dos mesmos.

Com o processo de municipalizacdo dos servigos publicos que ocorreu no Brasil os
municipios adquiriram um papel de grande relevancia na area do desenvolvimento
econdmico local, o que vem ampliando as exigéncias quanto a sua capacidade de gestéo.
No Municipio de Boa Vista para se analisar a capacidade de gestdo do turismo foi
necessaria a visita a todos os 6rgaos estaduais e municipais e todas as entidades que direta
ou indiretamente possuiam relacdo com o turismo local com a finalidade de avaliar as
politicas

Varias instancias de governanga na area do turismo foram identificadas com influéncia no
destino, em ambito nacional, estadual, municipal e regional, formalmente constituidas e
atualmente operantes, sendo que algumas tém fungdo executiva e outras consultiva: As
instituicdes que atuam diretamente s&o: Ministério do Turismo, Conselho Nacional de
Turismo; Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo; Fundacao de
Educacao, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista — FETEC; Roraima Convention &
Visitors Bureau — RC&VB, Sebrae Roraima. A instituicdo que tem carater consultivo é o
Conselho Municipal de Turismo — COMTUR.

O Conselho Nacional de Turismo e o Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes
Estaduais de Turismo, em permanente articulagdo com o Ministério do Turismo,
constituem instancias fundamentais neste processo de interlocugdo no ambito nacional.

O Governo do Estado de Roraima vem demonstrando sua compreensdo acerca da
necessidade de melhorar a gestdo do turismo no Municipio de Boa Vista. Com este objetivo
vem apoiando o PRODETUR NACIONAL e suas agdes, trabalhando na busca da geragéo
de empregos, melhoria na distribuicdo de renda e na qualidade de vida da populagéo,
através da sustentabilidade da atividade turistica.

A Fundagao de Educagdo, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista — FETEC. O
sistema de gestado do turismo no Municipio de Boa Vista é representado por uma Instituicao
do poder publico, a FETEC que € o 6rgao oficial de turismo municipal de Boa Vista. A
FETEC identificou, em pesquisas, a atual demanda turistica do estado, composta pelo
mercado regional, nacional e internacional. O governo pretende colocar o estado numa
posicdo de destaque nestes mercados, porém, € necessario desenvolver uma imagem
desejada para o turismo e, para que isso ocorra, é fundamental a criagdo de um “marca” nos
mercados emissores e fortifica-la, utilizando-se de um plano de marketing voltado para o
setor, além de investir na infraestrutura e qualificacdo dos profissionais, envolvendo a
gestéo publica, a iniciativa privada, os agentes e a comunidade.
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A FETEC em parceria com a iniciativa privada busca desenvolver uma politica de estimulo e
regulamentacédo da atividade turistica no Municipio de Boa Vista, com o incremento do
receptivo dos fluxos turisticos, promovendo o municipio através de agbes nos mercados
emissores nacionais e internacionais, A FETEC apresenta como ponto forte funcionarios
comprometidos com o desenvolvimento do turismo no municipio, porem s&0 poucos
funcionérios para a quantidade de trabalho existente. Existe na FETEC um numero reduzido
de computadores, notebooks, projetores, materiais para atender aos recursos humanos da
FETEC, em suas atividades diarias. Foi detectado que o 6rgao necessita de fortalecimento
institucional, tanto na area de recursos humanos quanto na area de recursos tecnoldgicos.

Fontes de financiamento e montantes atribuidos as diferentes areas que influenciam o
desenvolvimento turistico:

ORCAMENTO /EXERCICIO MODALIDADE VALOR PREVISTO
FETEC/2015 Turismo 721.529,00
FETEC/2015 Cultura 4.472.791,00
FETEC/2015 Esporte 2.905.678,00
FETEC/2015 Gestéo da FETEC 5.704.514,00
FETEC/2015 INI,‘;;?MEE';S; o 15.737.391,00

Quadro 50 - Investimentos no Segmento Turistico no Municipio de Boa Vista através do
Orgéo Oficial de Turismo Fundagao de Educagao, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista -

FETEC
Fonte: DIARIO OFICIAL DO MUNICIPIO DE BOA VISTA — N°3840 de 9 de janeiro de 2015/ paginas
42,47,46,81,82,83,84 e 85.

O Conselho Municipal de Turismo é uma entidade de carater propositivo, consultivo e
mobilizador que visa a integragéo de todas as instituigbes que compdem a cadeia produtiva
do turismo — composicgédo tripartite composta por governo, iniciativa privada e terceiro setor.
O referido Conselho é importante instrumento no processo de descentralizagao da atividade
turistica no Pais, funcionando como canais entre estados, municipios e nucleo estratégico
de turismo, formado pelo MTur, Conselho Nacional de Turismo e Férum Nacional de
Secretarios e dirigentes do turismo. Atualmente o Conselho vem se reunindo com frequéncia
e a participacao dos seus membros nas discussdes vem acontecendo de forma participativa,
buscando atuar no desenvolvimento das agbes propostas. (FETEC, 2015).

Os orgaos publicos tem um papel importante para o desenvolvimento do turismo no
municipio e ja estdo se mobilizando juntamente com o PRODETUR do Municipio de Boa
Vista propondo acbes de melhorias para a sustentabilidade do turismo local, bem como as
Organizagdes N&o-Governamentais com o Convention Visitors & Bureau - BCV&B,
Associagao Brasileira de Agéncias de Viagens - ABAV/RR, Associagdo Brasileira da
Industria de Hotéis — ABIH, Sindicato dos Guias de Turismo SINGTUR/RR, Sindicato dos
Guias de Turismo SINGTUR/RR, o SEBRAE e as Universidades.

A Associagao Brasileira da Industria de Hotéis — ABIH é uma das entidades de classe mais
antigas do turismo nacional.com destaque nas atuagbes do SETOR. A ABIH consolidou-se
no decorrer dos anos como uma confiavel fonte de dados e informacdes setoriais, mantendo
escritorio como ABIH Regional em todos os estados brasileiros e no Distrito Federal. As
Diretorias Executivas e Técnicas bem como o Conselho Deliberativo tem a missédo de
fortalecer as relacgdes institucionais com os poderes publicos, tanto na esfera do Executivo
quanto na do Judiciario e do Legislativo, garantindo a defesa dos interesses do setor, como
também tem investido na valorizagao da atividade econdmica dos hoteleiros, promovendo a
aproximagao e a ampliagéo das oportunidades de negdcios para todos seus associados.
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Outra entidade importante € a ABRASEL, que neste caso nido se apresentou de forma ativa
nem integrada com o meio, inclusive n&o participou da reunido de todas as entidades e dos
orgaos publicos o que reflete uma imagem de descompromisso com o setor e de falta de
envolvimento com o trade. O que é negativo para o desenvolvimento do destino, visto que a
ABRASEL representa todo o setor gastronémico da regiado, forte alavancador de um destino
turistico.

A ABAV tem uma boa representatividade, mas anda so, justamente porque ndo se vé uma
integrac&o entre os elos da cadeia produtiva. Um trabalho importante de ser alinhado antes
de qualquer coisa e que o SEBRAE podera ajudar bastante. Vale ressaltar também que a
ABAV para o turismo receptivo € importante, mas na maioria dos destinos as agéncias
trabalham principalmente com a emissao e ndo com a recepg¢ao, e no Municipio de Boa
Vista € da mesma forma, visto que se tem proporcionalmente muito mais agéncias
emissivas que receptivas cadastradas. No caso de promover o destino a ABAV é importante
no contexto, mas nao é entidade de frente do setor.

As fragilidades se verificam em todos os niveis administrativos, condicionando as respostas,
sempre parciais e lentas, as demandas da sociedade e do trade turistico. As mudancas
administrativas que ocorrem a cada dois anos, seja no nivel municipal, estadual ou federal,
por for¢a da legislagao eleitoral, reduzem a capacidade de vérios destinos e Boa Vista sofre
muito com estas mudancas dificultando a sustentabilidade da atividade turistica.

Portanto, os atores envolvidos na cadeia produtiva do turismo devem contribuir para o
planejamento e implementagéo das agbes futuras, garantindo a sustentabilidade das agbes
para promover o desenvolvimento turistico no Municipio de Boa Vista.

3.2 Impactos e Limitagoes das Politicas Publicas

A criacao do Ministério do Turismo em 2003 foi um marco no desenvolvimento das politicas
publicas brasileiras e, especialmente no fomento para a inser¢cdo da atividade turistica nas
estratégias de combate a pobreza e geragéo de renda nos Estados e Municipios.

A Area Turistica de Boa Vista é influenciada pelas politicas do Ministério do Turismo
especialmente por meio dos seguintes programas:

+ Férum dos Secretarios de Turismo: a FETEC participa do Férum de forma a integrar o
Estado e seus principais produtos, dos quais a Area Turistica destaca-se, aos programas
que o Ministério do Turismo disponibiliza para os Estados;

+ Cadastur: é o programa federal mais antigo aplicado na Area Turistica e, sob o ponto de
vista de continuidade, é o Unico mecanismo de controle existente de informacbes sobre o
setor privado do turismo no municipio;

+ Programa de Regionalizagdo do Turismo: a Area Turistica de Boa Vista faz parte , deste
programa que foi criado no ambito do Plano Maior em 1999, foi incorporado ao Programa e
tem sua Instancia de Governanga Regional.

Foi constatado pelo MTur em 2014 que o Municipio de Boa Vista, assim como grande parte
dos municipios turisticos no Brasil, apresenta fragilidade de referenciais de planejamento e
gestdo para o Turismo nas diversas escalas. Poucos estados e municipios possuem
politicas ou planos setoriais de turismo, e mesmo os orcamentos, quando existem, sao
pouco expressivos para fazer frente as demandas. O setor apresenta também caréncias no
que se refere a profissionalizagao para a gestéo, particularmente no nivel gerencial, tanto no
ambito governamental quanto no setor privado.
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A utilizagdo de parcerias entre o governo federal, estadual, municipal sdo fundamentais para
a consolidagdo do processo de gestdo e a producado de beneficios sociais, culturais,
econdmicos e ambientais.

3.3 Organizagao e Coordenacgao do Processo de Planejamento Turistico

Para a Organizagao e coordenagao do processo de planejamento turistico, o Ministério do
Turismo através do PRODETUR Nacional esta viabilizando a construcdao do Plano de
Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel — PDITS, que é considerado o
instrumento cuja conceituagdo e metodologia de elaboragao indicardo estratégias e plano de
acao para o desenvolvimento do Municipio de Boa Vista.

O PDTIS é o instrumento que nortearda quanto a captagdo de recursos junto ao BID
viabilizacdo dos projetos nas areas de infraestrutura, comercializagado, promog¢ao, destino
turistico e gestao ambiental, para o Municipio de Boa Vista.

O PDITS levou em consideragao para a sua construgao outros instrumentos especificos, tais
como: Plano Nacional do Turismo, Plano de Manejo, Plano Territorial, Plano Diretor, Plano
de Manejo Legislagao especifica da area de turismo, Inventario de Oferta Turistica, Estudos
sobre Ecoturismo, Pesquisa de Mercado na Amazébnia Brasileira, Pesquisa Turismo
Receptivo da Demanda Turistica, dentre outros.

Para o planejamento, controle e gestdo do Municipio de Boa Vista, os seguintes
instrumentos de desenvolvimento sdo utilizados: Zoneamento Econémico-Ecolégico; Plano
Diretor; Plano Plurianual; Lei de Diretrizes Orgamentarias; Lei Orgamentaria Anual; Lei de
Uso e Ocupagdo do Solo; Lei de Parcelamento do Solo; Lei de Meio Ambiente; Lei de
Edificagdes; Codigo de Posturas; Unidades de Conservacao; Instituigdo de Unidades de
Conservagao; Cadastro Técnico Multifinalitario - CTM; Planos de desenvolvimento
econdmico e social; Planos, programas e projetos setoriais e Programas e projetos
especiais de urbanizagao.

Atualmente, membros do Conselho Municipal de Turismo, entidade que envolve
representantes da iniciativa privada, secretarias municipais e entidades de classe do
turismo, dialogam no sentido de criar um Fundo Municipal do setor. O mecanismo teria
como fungdo capitanear recursos provenientes da arrecadacao de impostos ou de outras
fontes de receita, entre elas as doagdes, para aplicacdo em projetos e a¢gdes em prol do
fomento, desenvolvimento e promogéao do turismo no Estado de Roraima.

Em relagao as taxas de servigos turisticos no Municipio de Boa Vista a que mais se destaca
€ a taxa das empresas aéreas que sofre alteragcdo em virtude da distancia e localizacao do
destino turistico. Todos os aeroportos e companhias aéreas devem ficar sujeitos a normas
universais relativamente ao dever de reciprocidade na informacdo, aos requisitos em
matéria de transparéncia e a metodologia de calculo das taxas cobradas. (INFRAERO,
2015).

Vinculada ao Ministério da Defesa, a Infraero administra o Sistemas Aeroportuario Brasileiro.
A INFRAERO administra por meio de Tarifas Aeroportuarias criadas pela Lei n° 6.009, de
26/12/1973, e regulamentadas pelo Decreto n° 89.121, de 6/12/1983. Remunera os servigos
e as facilidades disponiveis aos usuarios, destinados a apoiar e tornar segura a navegacao
aérea, proporcionados pelo Comando da Aeronautica e/ou Infraero. E fixada em funcéo dos
servigos prestados nas regides de informagéo de véo e de areas de controle e da natureza
do voo (doméstico ou internacional).

Sao identificadas outras taxas turisticas aplicadas nos meios de hospedagem € opcional e
cobrada por pessoa por diaria. Também sao cobradas taxas de servigos em torno de 10%.
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Para o funcionamento de empreendimentos de Meios de Hospedagem e Alimentos e
Bebidas s&o cobrados impostos: ICMS 17%, FGTS 8% ou 9%, INSS 11%, 1SS 5%, COFINS
3%, PIS 0,65% e IRRF 4,8%.

3.4 Legislacao Urbanistica, Ambiental e Turistica

O Plano Diretor Estratégico e Participativo do municipio de Boa Vista tem como objetivo
geral a promogado do ordenamento territorial e 0 desenvolvimento social e econdmico
sustentavel do Municipio de Boa Vista, a partir do reconhecimento de suas potencialidades
e de seus condicionantes ambientais e urbanisticos. Esta sendo implantado desde o ano de
2006.

O Plano Nacional de Turismo serve de base para a implementagéo da Politica, e vai reunir
programas e metas que orientardo o esforgo do Estado e a utilizagdo dos recursos publicos.
Ja o Sistema Nacional de Turismo tera o papel de promover o desenvolvimento do turismo,
integrando as iniciativas oficiais as do setor produtivo. Sob a coordenacao do Ministério do
Turismo, sera composto pela EMBRATUR, Conselho Nacional de Turismo e Cadastro
Técnico Multifinalitario - CTM. (MTur, 2009).

A Lein® 11.771, intitulada Lei Geral do Turismo, foi sancionada em 17 de setembro de 2008.
Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuicbes do Governo Federal no
planejamento, no desenvolvimento e no estimulo ao setor turistico; revoga a Lei n°® 6.505, de
13 de dezembro de 1977, sobre atividades e servigos turisticos, e condigbes para o seu
funcionamento e fiscalizacao; o Decreto-Lei n°® 2.294, de 21 de novembro de 1986,
relacionado ao exercicio e a exploragao de atividades e servigos turisticos; e dispositivos da
Lei n° 8.181, de 28 de marco de 1991, que renomeia a EMBRATUR e da outras
providéncias.

A Lei estabelece, ainda, uma disciplina na prestagao de servigos turisticos, envolvendo o
cadastro, a classificacdo e a fiscalizacao dos prestadores de servicos. Pela Lei, ficam
instituidos a Politica Nacional de Turismo, o Plano Nacional de Turismo e o Sistema
Nacional de Turismo, com objetivos, diretrizes e metas governamentais para o crescimento
do setor.

A Lei Geral do Turismo € um marco regulatério que estabelece normas para o setor, que
tem acumulado resultados positivos e conquistas para o pais por meio da atividade turistica,
atividade esta que se tornou importante para a economia. Traz instrumentos para
especializagao das empresas e organiza a prestagao de servigcos turisticos. A Lei possibilita
melhor fiscalizagdo e mais nitidez no que diz respeito as negociagdes entre estados e
municipios. Beneficia empresérios, consumidores e toda a nagao.

Marco legal correspondente no dmbito municipal — Boa Vista:

e LeiN°774, de 16 de Dezembro de 2004, que tem como Autor: Poder Executivo (Vide
a Lei Delegada N° 07, de 2008) (Vide a Lei N° 1.360, de 2012). Dispbe Sobre a
Reorganizacao Administrativa do Poder Executivo do Municipio de Boa Vista - RR e
altera o teor do Paragrafo Unico do Art. 18 da Lei 712/2003, e da outras
providéncias. Cria a Administracdo Indireta: a Fundagao Publica: 1. Fundacgao de
Esportes, Turismo, Educacéo e Cultura de Boa Vista — FETEC.

3.5 Quadro dos Incentivos para o Investimento Privado Turistico

No municipio de Boa Vista ndo existem incentivos para o investimento privado turistico e
nenhuma politica de financiamento de curto e longo prazo, muito menos taxas de interesse
favoraveis para a obtencdo de descontos tributarios, e também a dotacéo de tecnologia de
ultima geragéo ou facilitagdo de tramites burocraticos.
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Organizagao para a Gestdo e Processo Participativo e a Organizagao das Entidades que
compdem o Sistema de Gestao do Turismo

A gestao participativa ainda € um desafio para a administragéo publica. A gestao do turismo
no Municipio de Boa Vista é feita pelo poder publico municipal, através da Prefeitura
Municipal de Boa Vista através do 6rgdo da Fundagdo de Educacao, Turismo, Esporte e
Cultura de Boa Vista — FETEC.

O Conselho Municipal de Turismo foi formado recentemente e vem tentando se organizar de
forma muito atuante. e varias agbes ja foram concretizadas desde a sua criagéo,
contribuindo significativamente com a gestao do turismo.

A valorizagdo e a participagdo da populacdo local no processo de escolhas, a tomada de
decisbes e o planejamento das atividades do turismo constitui-se uma condicdo sine qua
non para que ocorra um desenvolvimento sustentavel a este segmento. Desta forma,
também havera uma maior e melhor compreensdo acerca das atividades turisticas, os
beneficios que as mesmas ocasionam a redugédo e controle dos impactos, as mudancas
comportamentais e as formas de consumir o turismo com responsabilidade.

Eficiéncia do sistema de arrecadacgéao local (do estado e dos municipios): o recolhimento,
aos cofres do erario municipal, é realizado através Sindicato dos Guias de Turismo
SINGTUR/RR e o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS, quanto a existéncia
de saldos devedores e da regularizagdao de sua situagéo fiscal. Identifica-se uma boa
eficiéncia do sistema de arrecadacgéo local e dos mecanismos de gestao fiscal do Municipio
de Boa Vista.

4. ANALISE DOS ASPECTOS SOCIOAMBIENTAIS

Analise das condigbes ambientais da area Turistica, orientada para identificar
antecipadamente as caracteristicas e fragilidades socioambientais mais relevantes, os
principais riscos e salvaguardas a considerar nas etapas de planejamento e ordenamento da
atividade turistica, os requisitos especiais a considerar nos estudos ambientais e sociais
especificamente referentes as obras; indicadores socioambientais cujo desempenho sera
necessario melhorar ou implementar.

4.1 ldentificagcao e Avaliagdo dos Impactos no Meio Ambiente que ja tenham
sido causados por Atividades Turisticas

O Estado de Roraima é bastante rico em recursos hidricos. A area do Estado é praticamente
toda dominada pela bacia do Rio Branco, principal componente do sistema hidrografico de
Boa Vista. Este regime hidrografico é definido por um periodo de cheia, nos meses de
margo a setembro, com o maximo ocorrendo no més de junho. Entretanto percebe-se que
os fluxos de agua caem para vazdes muito baixas no periodo seco, impossibilitando
inclusive a navegagao no baixo Rio Branco. (UFRR, 2014).

Desta forma é importante um planejamento cuidadoso, quanto ao uso dos recursos hidricos,
para evitar sua escassez. Além disso, essa situagdo pode ser agravada com o uso
crescente dos recursos naturais para exploragéo agricola.

Analisando a qualidade dos recursos hidricos superficiais, identifica-se que no Municipio de
Boa Vista, as aguas superficiais sdo compostas pelo seu principal rio que € o Rio Branco,
afluente mais importante da margem esquerda do Rio Negro, seu curso segue a diregao
geral Nordeste — Sudeste, desde a sua foz até sua formagdo, na confluéncia dos rios
Uraricoera e Tacutu, a cerca de 30 Km de Boa Vista.
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Nesta regido o Rio Cauamé é seu principal afluente da margem direita. A parte baixa de sua
bacia tem sua margem direita dominada pela cidade de Boa Vista.

O crescimento da cidade de Boa Vista ao logo do Rio Branco fez com que atividades
antropicas interferissem sobremaneira na conformacéo natural do rio e seus afluentes como
retirada da mata ciliar, despejo direto de efluentes domésticos e canalizagédo dos seus leitos.
Em pesquisa de campo, percebeu-se um acumulo de lixo nas margens dos rios, conforme a
Figura 64, comprometendo a qualidade desse recurso natural.

Figura 64 — Acumulo de lixo nas margens dos rios
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2014

O desenvolvimento urbano, agricola e industrial no Estado de Roraima tem produzido
grandes impactos sobre os mananciais superficiais e subterraneos. Os impactos séo do tipo
quantitativo, quando o rebaixamento do nivel d’agua dos aquiiferos ocorre em face da super
exploracao do manancial e qualitativo quando o manancial € contaminado por poluentes.

Os mananciais superficiais estdo extremamente comprometidos pela agdo antrdpica e existe
uma forte pressao sobre o controle dos efluentes que poluem estes mananciais superficiais.
Em face disto, uma das alternativas tem sido despejar parte destes efluentes no subsolo,
utilizando o mesmo como filtro ou tratamento. Este processo, insustentavel num longo
periodo dificulta a fiscalizacdo e relacdo causa-efeito devido principalmente a forma
distribuida que ocorre. A regulagdo e a gestdo dos impactos sobre a qualidade da agua
subterranea devido a efluentes agricolas, urbanos e industriais despejados diretamente nas
aguas subterraneas € um dos principais problemas atuais em todo o mundo. Geralmente,
esses impactos ocorrem em areas onde parte da populagao retira agua desses mananciais
subterraneos poluidos para seu uso, gerando riscos e impactos para a saude.

No caso das aguas subterraneas, quando comparada a gestdo das aguas superficiais, &
notéria a defasagem do conhecimento basico, do monitoramento e de estudos
hidrogeolégicos que indiguem com certo grau de certeza o comportamento destas aguas e
caracteristicas dos aquiferos, além da necessidade de implementagdo de mecanismos
legais e capacitagdo técnica e social. (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2013).

Na Regiao Norte tem sido relatado casos de contaminagdo por nitratos nos aquiferos em
areas urbanas. Um tema de pesquisa interessante na regido sdo os processos de
atenuagdo natural da poluicdo por esgotos domésticos, levando em conta a umidade e
temperatura local e os microrganismos existentes nos solos e subsolos da regiao.
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O Escudo Setentrional onde esta localizado o Municipio de Boa Vista, é caracterizado pela
auséncia quase total de informagdes hidrogeoldgicas. Estima-se que os aquiferos Boa Vista,
Tacatu, e Grupo Roraima e Beneficente sdo os mais promissores, sendo formados de
areias, arenitos finos, médios e grosseiros. O Aquifero Boa Vista constitui-se de arenitos
com intercalagbes de niveis conglomeraticos e camadas peliticas (argila), com pogos
apresentando vazao média de 30 m*/h. Pode-se dizer que quanto mais profundo o aq(iifero,
melhor serda a qualidade da sua agua, em virtude da maior quantidade de camadas
impermeaveis confinantes que dificultam a passagem de contaminagédo. (UFRR, 2013).

Fato muito comum na cidade de Boa Vista é a presenca dos seus moradores nos balnearios
da cidade para desfrutarem de banhos e recreagdo como lazer. Dois rios frequentemente
utilizados sdo o Cauamé e o Igarapé Agua Boa. Tem destaque para o Igarapé Carrapato
que é afluente do rio Cauamé, é representativo dos cursos de agua da regiao de cerrado do
Estado de Roraima, e chama a atencdo por se manter perene ao longo do ano, localiza-se
proximo de Boa Vista e ao longo da rodovia BR 174, além de ter, nos ultimos anos,
intensificado suas atividades agropecuarias, especialmente com a instalagao de projetos de
irrigagao.

Quanto aos niveis e fontes de poluicdo da agua destes rios, uma pesquisa da Universidade
Federal de Roraima demonstrou que no rio Cauamé e no lgarapé Agua Boa, classificados
quanto a balneabilidade, encontram-se préprios para recreagao de contato primario, porém
a qualidade da agua vem diminuindo ao longo do tempo. Chama atengc&o também para os
problemas socioecondmicos da populagdo do entorno dos corpos de agua que devem fazer
parte da analise multivariada da qualidade da agua.

Percebe-se que na regido as industrias de couro estdo em processo de licenciamento
ambiental apresentando o Plano de Controle Ambiental — PCA que apds analise pelo
departamento de Licenciamento Ambiental pediu algumas complementa¢des para se
adaptar a legislagao vigente. ldentifica-se também a falta de fiscalizacdo dos 6rgaos
competentes e podem-se visualizar esgotos que séo langados no Rio Branco.

O aproveitamento do potencial hidrico no Municipio de Boa Vista é utilizado principalmente
para a navegagao ao longo do Rio Branco, para o abastecimento das industrias, agricultura,
pesca, abastecimento residencial, dentre outros. Este potencial pode ser utilizado para o
desenvolvimento turistico da regiao.

Em algumas regides do Municipio de Boa Vista, em virtude da quantidade de lixo que é
depositada nas margens dos rios, o consumo desta agua pela populagao é responsavel por
algumas doencas infecciosas e parasitarias, dentre elas, giardiase, amebiase,
esquistossomose, gastroenterite, codlera, ascaridiase, hepatite infecciosa. A agua
contaminada também provoca internagdes hospitalares de criangas menores de 10 anos.
(SECRETARIA DE SAUDE MUNICIPAL DE BOA VISTA, 2014).

O Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua no Estado de Roraima é fruto de
convénios entre o Ministério do Meio Ambiente, Governo do Estado de Roraima e a
Universidade Federal de Roraima, entre outros.

Poucos estudos cientificos foram realizados até o momento sobre a balneabilidade das
praias e dos cursos d’agua no Municipio de Boa Vista. No Programa de Monitoramento
Inicialmente estdo sendo analisadas amostras de aguas dos municipios que compde o
Plano Piloto: Alto Alegre, Boa Vista, Canta, Iracema e Mucajai.

De acordo com a rede de drenagem principal da area de abrangéncia do Plano Piloto foram
implantadas 31 estagdes, totalizando 32 pontos de amostragem necessarios para o
monitoramento dos recursos hidricos. Estas estacbes estdo locadas nos ambientes de
confluéncia de afluentes com o rio principal, e, nos casos da drenagem na area urbana do
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Municipio de Boa Vista, onde o rio Cauamé, e os igarapés Grande, Mirandinha, Caxanga,
Carana e Agua Boa foram amostrados mais de uma vez.

Cada ponto de amostragem foi considerado como uma estagéo, totalizando 31 estagdes.
Desta forma, as estagbes estdo assim distribuidas da seguinte forma: Alto Alegre, 3
estacdes; Boa Vista, 18 estagdes; Canta, 5 estagdes; Iracema e Mucajai, 3 estagbes cada.

A implantagdo de sistemas de monitoramento da qualidade de agua permite avaliar a
qualidade dos corpos de agua e a diversidade das concentragdes das variaveis ao longo do
tempo. Permite, também, determinar os tipos de agbes necessarios para a manutencao da
qualidade nos padrdes adequados, definidos por lei, bem como avaliar a efetividade dessas
acbes. Inserido no contexto amazobnico, onde encontramos a maior parte dos recursos
hidricos nacionais, o Estado de Roraima enfrenta problemas comuns ao restante do pais.
Possuindo grande quantidade de agua doce em forma de rios, lagos e igarapés, alguns
destes corpos de agua comegam a apresentar sinais de poluicdo, enquanto outros ja foram
totalmente destruidos.

O monitoramento dos recursos hidricos de Roraima, objetivo principal deste projeto em
andamento, permitira a obtencdo de elementos basicos para discussdes futuras e para um
melhor entendimento da dindmica dos ecossistemas envolvidos, assim como para uma
caracterizacdo geral atualizada da area direta e indiretamente influenciada. Somente assim
sera possivel ter uma avaliacdo real de suas condi¢gdes naturais quanto as variaveis
ambientais e a possibilidade unica e necessaria de poder compara-los, no futuro, quanto as
possiveis alteracoes dessas variaveis através de seu monitoramento subsequente.

No que se refere a qualidade do ar, a FEMARH desenvolve o monitoramento do indice de
opacidade da fumaca expelida por veiculos movidos a diesel. O controle da qualidade do ar
€ monitorado para que nao atinja niveis acima do aceito. No Municipio de Boa Vista a
qualidade do ar é considerada pela FEMARH, 2015 como de boa qualidade. (FUNDACAO
ESTADUAL DO MEIO AMBIENTE E RECURSOS HIDRICOS —, 2015).

As industrias que normalmente causam poluicdo do ar localizadas em Roraima possuem
licenciamento ambiental e tem em suas chaminés um filtro de contencao de fuligem o que
reduz drasticamente os niveis de particulas na atmosfera. S&o industrias de marcenaria,
olaria, beneficiamento de arroz, sabdo, padarias e outras.

O Quadro 51 mostra a quantidade de industrias instaladas no distrito industrial que é
adotado pela Federacao da Industria do Estado de Roraima - FIER.

Local Quantidade de Industrias
Municipio de Boa Vista 1.006
Estado de Roraima 1.239

Quadro 51 - Quantidade de Industrias instaladas no Distrito Industrial do Municipio de Boa

Vista
Fonte: Federagéo da Industria do Estado de Roraima, 2014

Segundo IBGE, 2014 os mapeamentos do uso e a cobertura do solo sdo de grande utilidade
para o conhecimento atualizado das formas de uso e de ocupagéo do espago, constituindo
importante ferramenta de planejamento e de orientagdo a tomada de decisdo. Ao retratar as
formas e a dindmica de ocupacéo da terra, esses estudos também representam instrumento
valioso para a construcdo de indicadores ambientais e para a avaliacido da capacidade de
suporte ambiental, diante dos diferentes manejos empregados na produgéo, contribuindo
assim para a identificacdo de alternativas promotoras da sustentabilidade do
desenvolvimento.
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A utilizacdo dos solos de maneira intensiva, sem o devido cuidado com sua conservagao e
das matas ciliares, culmina geralmente com a degradacdo das bacias hidrograficas,
assoreando os leitos dos cursos de agua, depreciando sua qualidade, reduzindo sua
disponibilidade e potencial de uso para a irrigagao.

De acordo com a FEMARH, desde 1995, existe em Boa Vista uma desproporcional
concentragdo dos servicos de seguranga, justica social, educagdo, saude, bem como a
auséncia de politicas de desenvolvimento urbano, em particular, as direcionadas para o
plano habitacional e o uso do solo.

Na década de 1990, foi elaborado o primeiro Plano Diretor da cidade, enquanto capital do
estado. Em 2006, e em cumprimento a Lei Federal 10.257, de 10 de julho de 2001, que
regulamenta a politica urbana nacional, expressa nos artigos 182 e 183 da Constituigao
Federal, a Prefeitura Municipal de Boa Vista da inicio a reformulagcdo do Plano Diretor da
Cidade, que tem como principal objetivo garantir o direito de todos a cidade, ou seja, as
riguezas naturais, aos servigos, a infraestrutura e a qualidade de vida. Esta lei estabelece
uma nova forma de apropriagdo do espago urbano, baseada na fungdo social da
propriedade. Por esta, as propriedades precisam abrigar atividades ou constru¢des que
representem beneficios para toda a cidade. O Plano Diretor devera ser revisto e atualizado
no ano de 2016.

Por outro lado, essa via de entendimento do padrédo recente da organizagdo espacial da
cidade de Boa Vista facilita a abordagem dos embates entre forgas sociais associadas a
estruturagao espacial contemporanea e a organizagao preé-existente do espaco urbano local,
isto é, os atores envolvidos nesta dindmica incorporam em suas formas de uso do solo
urbano, modernas técnicas de organizagao de consumo da cidade, criando areas nobres em
algumas zonas. Como exemplo, podemos citar a zona leste da cidade, que apresenta um
desempenho em seu tragado urbano com a presengca de uma rede de sistemas de
engenharia com vias, redes de agua, esgoto, pavimentagao, energia, dentre outras, bem
como, de possibilidades de transporte de produtos de um ponto a outro, de deslocamento de
pessoas e de comunicagao.

Diferentemente do setor oeste da cidade, que concentra o maior numero da populagéo e,
que em sua maioria, necessitam desses mesmos sistemas de engenharia. Tal (des)
ordenamento é fruto de politicas advindas de tempos desiguais, de tragos nacionais
definidores da estrutura, dos conflitos de classe ao longo de sua historia e pela dominagao
politica, econbmica pautada na segregacao e ideoldgica.

Atualmente, com as condigbes do terreno e as limitagdes do uso das terras, urge a
necessidade de colocar em pratica agdes administrativas que ja foram estabelecidas no
Plano Diretor do Municipio de Boa Vista.

A seguir, as zonas urbanas e rurais serao descritas com seus objetivos e suas respectivas
potencialidades. O incremento de agbes atendendo esses objetivos dinamizara as
atividades turisticas no Municipio de Boa Vista.

O zoneamento do Municipio de Boa Vista foi feito e compreende o Macrozoneamento
municipal que identifica as grandes unidades espaciais do territorio, definindo suas
caracteristicas e indicando suas vocagdes e usos. O territério municipal de Boa Vista divide-
se em Area Rural e Area Urbana. A Area Rural do municipio se subdivide em: | — Zona
Agricola de Uso Intensivo — ZAUI; Il — Zona Agricola de Uso Controlado — ZAUC; IIl — Zona
Ambiental de Protecéo Integral — ZAPI e IV — Terra Indigena.

A Zona Agricola de Uso Intensivo - ZAUI tem por objetivo desenvolver e incrementar as
atividades de agricultura, silvicultura e pecuaria, gerando renda e emprego para a
populagdo.

150



PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

A Zona Agricola de Uso Controlado - ZAUC tem por objetivo potencializar as atividades
rurais de baixo impacto ao meio ambiente, onde devem ser priorizadas as culturas perenes
em detrimento das culturas anuais.

A Zona Ambiental de Protecdo Integral - ZAPI tem por objetivo a conservacao da natureza e
a recuperagao ambiental das areas antropizadas e as Terras Indigenas.

O Macrozoneamento urbano do Municipio de Boa Vista se subdivide em: | — Area Urbana
Parcelada — AUP; Il — Area Urbana de Expansdo — AUE. A Area Urbana Parcelada, por sua
vez, se subdivide em: | — Area Urbana Consolidada — AUC; Il — Area Urbana em Processo
de Consolidagdo 1 — APC1; Il — Area Urbana em Processo de Consolidagdo 2 — APC2.

A Area Urbana Consolidada engloba as &reas dotadas de infraestrutura basica com
capacidade de adensamento.

Area Urbana em Processo de Consolidacdo 1 — APC1 — é aquela com maior prioridade para
implantacao de equipamentos urbanos e de saneamento ambiental.

Area Urbana em Processo de Consolidagdo 2 — APC2 — é aquela com menor prioridade
para implantacdo de equipamentos urbanos e de saneamento ambiental, localizada em
terrenos mais apropriados a urbanizagao.

Na Area Urbana Parcelada serdo definidas as areas prioritarias para fins de regularizagéo
fundiaria e urbanistica e as areas prioritarias para a recuperacao e protecdo ambiental.

As areas prioritarias a regularizagao fundiaria e urbanistica sdo aquelas passiveis de serem
declaradas como Areas de Especial Interesse Social — AEIS.

As areas sujeitas a recuperagdo ambiental — ARAS sdo aquelas ocupadas ou nao,
consideradas de risco, que deverao ser objeto de projetos ambientais e urbanisticos
especiais, considerando os aspectos dos levantamentos socioecondbmicos e o0s
condicionantes ambientais de cada situagao.

A Area Urbana de Expanséo, por sua vez, se subdivide em: | — Area Urbana de Expanséo 1,
voltada para implantagdo de novos loteamentos; || — Area Urbana de Expansdo 2, de
interesse funcional, para implantacdo de equipamentos de portes médio e grande,
incompativeis com uso residencial.

A atividade turistica € uma alternativa de melhoria na qualidade de vida das comunidades,
mas que pode trazer impactos positivos e negativos, portanto precisa ser muito bem apara
que se obtenha sucesso. Para a prevencdo de impactos negativos no meio ambiente
relacionados a atividade turistica € de grande importéncia a elaboragdo de Estudo de
Impacto Ambiental - EIA e Relatério de Impacto do Meio Ambiente - RIMA, Elaboragao do
Plano de Ecoturismo em Areas Protegidas, Estudo de Avaliagdo Ambiental Estratégica e
Estudo de capacidade de carga em todo o Municipio de Boa Vista. (MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2015).

O papel da agricultura para gerar um amplo crescimento econdmico esta bem documentado.
O desempenho agricola € um pardmetro determinante e essencial da pobreza e das
condicbes do meio ambiente, da conservagao dos recursos naturais, se entendermos que
isso seja a capacidade de resiliéncia do meio ambiente e dos sistemas antropicos utilizados
com vistas a mitigar as diferengas sociais e econdmicas. As areas de degradagéo
localizadas no Municipio de Boa Vista concentram-se nas zonas rurais com a necessidade
de desmatamento para a produgédo agropecuaria, agricultura e ha extragdo de madeiras,
esta atividade ¢é licenciada pela Fundacao Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos
FEMARH ou Instituto Brasileiro do Meio Ambiente - IBAMA.
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No Brasil a distribuicdo de terras é igual aos outros paises amazobnicos, ou seja, a inclusao
de propriedades rurais define-se como pequenas propriedades e quase sempre destinadas
a agricultura de subsisténcia, com baixo potencial para agricultura, suscitando em
descontentamento e instabilidade econémica. (KRISNAMURTH, 1999).

A pratica da agricultura no Municipio de Boa Vista obedece ao sistema de derruba e queima
Esta cultura predispde os solos da regido a agéo das aguas pluviais, ao pisoteio e a perda
substanciais de nutrientes, da micro e macro fauna e redugéo do ciclo hidrolégico, ou seja, a
degradacédo dos recursos naturais como resultado do desmatamento.

Ha ainda os efeitos das mudangas climaticas e suas implicagbes para os ecossistemas -
que inserem mais um grau de incertezas ao pequeno agricultor bem como a assisténcia
técnica que possam auferir uma boa produtividade a pequena propriedade de agricultura
familiar, sofrem com a perda da area produtiva e pelas limitagdes legais da propriedade.
(FEMARH, 2014).

O desenvolvimento econémico do Estado de Roraima tem ocorrido pela expansédo do setor
primario, devido ao aumento da demanda interna, pela proximidade de mercados como
Manaus e a regido do Caribe e o incentivo a produgéo por meio de projetos oriundos de
parcerias publico-privadas. Estes fatos tem gerado uma pressdo crescente sobre a
utilizagdo dos recursos naturais, podendo causar impactos negativos, tais como: perda de
solo e fertilidade, supressao da biodiversidade e degradagao da qualidade e quantidade da
agua ofertada pelas bacias hidrograficas utilizadas na regiao.

Dentre as atividades extrativas, o garimpo € talvez a que mais contribui para a degradagéo
do meio ambiente. Desenvolvido através de técnicas rudimentares, tem como
consequéncias mais drasticas o desmatamento de matas ciliares e contaminagdo por
mercurio de igarapés e rios. A despeito dos problemas ambientais envolvidos, a atividade
garimpeira constitui uma importante fonte de renda, talvez a Unica, para uma parcela
significativa da populacdo brasileira na regido norte do pais. Ela é particularmente
importante no estado de Roraima, onde é praticada ha mais de 50 (cinquenta) anos.

A restauragdo ecoldgica, definida como “ciéncia, pratica e arte de assistir e manejar a
recuperacao e integridade ecolégica dos ecossistemas, incluindo um nivel minimo de
biodiversidade e de variabilidade na estrutura e funcionamento dos processos ecoldgicos,
considerando seus valores ecoldgicos, econdmicos e sociais” (SER, 2005), tem evoluido
como ciéncia no Brasil desde o século XIX, quando se registra a primeira acao efetiva de
reflorestamento sem fins produtivos no pais.

Na Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - EMBRAPA, alguns grupos de pesquisa
foram formados, entre os quais merecem destaque os trabalhos da EMBRAPA Cerrados,
com restauragdo de areas de mata de galeria e outras fisionomias de cerrado; da
EMBRAPA Agrobiologia, com recuperagdo de areas mineradas e encostas; bem como da
EMBRAPA Florestas, cujo foco principal € a restauragdo de ambientes florestais fluviais.

A preocupagdo com a conservagao biolégica e com a restauragdo de ecossistemas sem
duvida nenhuma vem crescendo no Brasil. Um exemplo disto € o grande numero de
propostas de projetos recebidos pelo Fundo Nacional do Meio Ambiente - FNMA, abordando
aspectos que tratam da recuperagéo e plantio de matas em nascentes e em margens de
rios, corregos e lagos.

Ainda assim, percebe-se que, na Amazo0nia brasileira e notadamente no Estado de Roraima,
a presenga de extensas areas com vegetacdo nativa suscita em muitos setores da
sociedade a ideia de que ndo ha a necessidade do aporte de investimentos para restaurar
areas degradadas. Entretanto, anualmente s&o divulgadas taxas alarmantes de
desflorestamento da Amazbnia, que apontam para uma situagdo de risco da floresta.
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Adicionalmente o modelo vigente de ocupagao e uso do solo, baseado na utilizagdo do fogo
como ferramenta para renovagédo de pastagens e conversdo de areas para a agricultura
itinerante, vem contribuindo para a reducao da resiliéncia de extensas areas convertidas,
onde mesmo apds anos de abandono néo ha regeneragao natural da floresta.

Como resultado, alguns setores da sociedade ha mais de 10 anos comegaram a perceber a
necessidade de intervengao e restauragdo da cobertura florestal, seja como ferramenta para
adequacado ambiental junto a 6rgaos licenciadores ou para a promocgao de atividades de
manejo florestal. (INCRA; ProManejo, 2005).

Ha também uma percepcgao restrita sobre a necessidade de restauragdo para a promogao
de servigos ambientais, sejam eles associados a conservacgéo biologica ou ainda para a
protecao de recursos hidricos e edaficos. Nestes casos, 0 que se verifica € a percepgao por
parte da comunidade da necessidade de restauragédo de ecossistemas associada a reducgao
da oferta de caga e a intermiténcia de rios e igarapés, antes perenes. ldentifica-se as
margens do Rio Branco a existéncia de empresas de extragdo de areia e seixo, estas
atividades sao licenciadas pela SMGA, ha monitoramento das atividades a cada trés meses,
porém acontecem de forma precaria.

Dois projetos visando efetivar a restauracao de areas degradadas foram aprovados para o
Estado de Roraima: o projeto “Recuperagdo e Protecdo das Nascentes e Areas que
Margeiam o lgarapé Carana”, cujo proponente € a Prefeitura de Boa Vista; e o projeto
“Agroflorestar”, que tem como instituicdo proponente a Associagdo de Preservagao
Ambiental do Apiau - APAA, em parceria com a EMBRAPA Roraima, Superintendéncia
Federal de Agricultura, Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Roraima e
outras instituicdes do Estado. Este projeto aprovado na Chamada 04 do Projeto Alternativo
ao Desmatamento e as Queimadas, do Subprograma Projetos Demonstrativos (PDA-
PADEQ), teve inicio em 2006, tendo como principais componentes o plantio de sistemas
agroflorestais, como alternativa a agricultura de derruba-e-queima, e o desenvolvimento de
modelos de restauracao de areas de reserva legal e de areas de preservagao permanente.
O desmatamento em Roraima, em destaque para o Municipio de Boa Vista, corre
principalmente dentro do pico do periodo seco regional (fevereiro-margo), podendo se
estender até abril, dependendo das condigdes climaticas do ano (seco, imido ou normal). E
neste periodo que os agricultores e pecuaristas preparam a terra para lavouras ou
estabelecimento/limpeza de pastagens.

O Quadro 52 mostra a analise do desmatamento em no Municipio de Boa Vista indicando
que ele apresenta um crescimento linear e constante a partir do final da década de 1970, e
mostra uma forte distribuicdo sazonal, com a maior parte do desmatamento concentrado
historicamente nos meses de fevereiro e margo (final do periodo seco no Estado), podendo
se estender até abril, dependendo das condigdes climaticas. A concentragdo do
desmatamento em poucos meses do ano € uma caracteristica que pode favorecer as agoes
de planejamento, fiscalizagdo e combate ao desmatamento.
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Quadro 52 — Distribuicao espacial da area desmatada no Municipio de Boa Vista e area de
uso dos sistemas florestais
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Fonte: Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Roraima, 2012

(1) Area protegida é a soma da area de todas as unidades de conservagao (UC) com as terras indigenas (TI).
(2) Area de uso é toda a area do municipio descontada as areas protegidas (UC e TI). (3) Floresta em "area
de uso" é todo e qualquer sistema florestal dentro da area de uso (descontados os sistemas n&o-florestais). (4)
As éareas da floresta em "area de uso" e do desmatamento em "area de uso" sdo pequenas e ndo permitem o
calculo correto da %.

Outros fatores também vém contribuindo para elevar a taxa de desmatamento, como: a
finalizagdo da transferéncia das terras da Unido para o estado de Roraima, aliado a criagao
da Zona de Processamento de Exportagdo (ZPE) e ao crescimento da demanda por
alimentos e biocombustiveis. A transferéncia das terras da Unido para o Estado, precisa ser
acompanhada de um ordenamento territorial rigoroso, com base no Zoneamento Ecoldgico
Econdémico - ZEE estadual e no manejo de bacias hidrograficas, para que nao se torne um
novo vetor de impacto ambiental.

Os desmatamentos no Municipio de Boa Vista causaram grandes impactos sobre os solos e
corpos hidricos, que tiveram suas margens desmatadas e a fauna, em geral, ameagada de
extingdo. E flagrante a inexisténcia de uma politica de ocupacgéo do solo, dado que a
retirada da cobertura vegetal para novas construgbes continuam acontecendo em areas nao
disponiveis, ressaltando a fragilidade ambiental e comprometendo todo o ecossistema da
regido. A intensidade de ocupacgéo desordenada na regido Metropolitana de Boa Vista e nas
margens dos rios vem colocando em risco este fragil ecossistema, que possui uma riqueza
significativa de recursos naturais e apresenta um grande potencial turistico. A Figura 65
mostra desmatamento no Municipio de Boa Vista.

Figura 65 — Desmatamento no Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta. 2015

A problematica do lixo sdélido depositado no Municipio de Boa Vista e principalmente nos
atrativos naturais e historicos culturais constituem uma ameaga a qualidade dos recursos
fisicos e bidticos dos centros urbanos. Na regido central de Boa Vista e na regido
metropolitana, identificaram-se as deficiéncias quanto ao sistema de coleta e
armazenamento do lixo. Os impactos da falta de coleta afetam a poluigdo dos rios, a saude
da populacéo, os locais de visitagdo publica, os atrativos turisticos abalando o turismo da
area. (FEMARH/RR, 2014).

Observa-se o acumulo de lixo em varios pontos turisticos importantes da cidade, tais como:
Complexo Airton Sena, Orla Taumanan e diversas Pragas do Municipio, dentre outros. A
quantidade de lixeira nos atrativos turisticos ndo é suficiente para a coleta do lixo ali
depositado, portando causando comprometimento dos recursos fisicos e bioticos. O
desmatamento, o acumulo de lixo e as queimadas sao fatores de degradagdo que

comprometem a qualidade dos recursos no Municipio de Boa Vista.
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No Municipio de Boa Vista atualmente todas as atividades com potencial de degradacgéo
ambiental passam por um processo de licenciamento ambiental onde é avaliado se o
empreendimento podera ser instalado no local, sdo apresentados projetos, planos de
controle ambiental, programas de recuperagao de areas degradadas, e compensacgao pelos
danos causados. Porém nas visitas técnicas realizadas no municipio foram identificados
alguns impactos negativos no meio ambiente promovido pela atividade turistica.

A falta de saneamento basico, o desmatamento da regido e a ocupagao de terra com fins
especulativos, nesta area de preservagcao permanente provocaram impactos no meio
ambiente e processo de degradagdo, porém nenhum impacto ambiental &€ provocado por
atividades turisticas.

Em relagdo aos ecossistemas naturais, identifica-se que em parte do Municipio de Boa Vista
ja se observa a perda de biodiversidade, expulsdo de populagao tradicional e a degradagao
ambiental.

Com a chegada do periodo chuvoso recomega um problema que todos os anos atinge o
Estado de Roraima, o local de onde é retirado o barro para a confecgdo de tijolos, as
margens do rio Branco, fica completamente submerso. Ao todo sdo quatro meses que os
oleiros ficam sem poder trabalhar e sem receber qualquer tipo de auxilio. Agora, uma
autorizagdo ambiental deve alterar a forma como este trabalho é realizado.

As areas da Vila Vintém, no Municipio do Canta, ocupada pelos oleiros, deve ser
reflorestada por eles, que deverdo passar a trabalhar em outro local, ainda n&o definido. A
licenga ambiental ja foi concedida para os trabalhadores locais.

Os técnicos do Instituto de Terras de Roraima - lteraima apontam que com a mudanga, a
area deve ser recuperada da degradagao que vem sofrendo ha varios anos. Eles explicam
que o modelo de produgao de tijolos precisava ser modificado para se adequar a realidade
da populagao local e as leis ambientais.

4.2 Gestiao Ambiental Publica

No ambito federal, o Ministério do Meio Ambiente - MMA tem a competéncia sobre a Politica
Nacional do Meio Ambiente e dos Recursos Hidricos, bem como a Politica de Preservacao,
Conservagao e Utilizagdo Sustentavel de Ecossistemas e Biodiversidade e Florestas. (MMA,
2014).

A Fundagéo Estadual de Meio Ambiente e Recursos Hidricos FEMARH é o 6rgao oficial
estadual que trata da Gestao Ambiental no Estado de Roraima.

A Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas — SMGA criada em 2004
€ 0 0rgao oficial para cuidar da gestdo ambiental municipal, tem como objetivo desenvolver
politicas de preservacao e prote¢cao ambiental, voltada para a area urbana, rural e indigena
do municipio de Boa Vista.

As principais leis que determinam as politicas publicas da gestdo ambiental no Municipio de
Boa Vista e a organizacao politico-administrativa desde a sua criagao:

- Lein.° 92, de 09.11.1858, cria a Freguesia de Nossa Senhora do Carmo;

- Lein.° 132, de 29.07.1865, amplia a regido da Freguesia de Nossa Senhora do Carmo;

- Decreto n.° 49, de 09.07.1890, eleva a Freguesia de Nossa Senhora do Carmo a categoria
de Municipio, desmembrado do Municipio de Moura do Amazonas, com a denominagao de
Boa Vista do Rio Branco;

- Lei n.° 1.262 de 27.08.1926, eleva o povoado de Boa Vista a condi¢do de sede do
Municipio;
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- Decreto Lei n.° 5.812, de 13.09.1943, cria o Territério Federal do Rio Branco (mais tarde
Territério de Roraima), tendo Boa Vista como capital do Territério; em 05 de outubro de
1988 passou a Estado de Roraima CF/88;

Art. 14 do Ato das Disposicées Constitucionais Transitérias da Constituicdo Brasileira de
1988 transforma o Territério de Roraima em Estado de Roraima;

- Lei n.° 1.360 de 21.07.2011, Dispde sobre a reestruturacdo administrativa da Prefeitura
Municipal de Boa Vista;

- Lei 513/00 - dispde sobre a politica de protecédo, do controle e da conservagdo do meio
ambiente e da melhoria da qualidade de vida no Municipio de Boa Vista.

lei n® 1237, de 30 de margo de 2010. Dispde sobre: "altera 0 § 3°-do art. 47, e0s § 1°e §
2° do art. 51, além de acrescentar: o § 5° ao art. 51 - todos contidos na lei n° 513/2000, de
10 de abril de 2000";

- Lei 924/06 dispbe sobre o plano diretor estratégico e participativo de boa vista e da outras
providéncias;

- Lei 925/06 dispde sobre o parcelamento de solo urbano do Municipio de Boa Vista e da
outras providéncias;

- Lei n°® 1465, de 12 de novembro de 2012. Altera o art. 48 da lei n® 925, de 28 de novembro
de 2006, que dispde sobre o parcelamento de solo urbano; e o inc. i do art. 13 da lei n° 926,
de 29 de novembro de 2006, que dispde sobre o uso e ocupagédo do solo urbano do
Municipio de Boa Vista;

- Lei 926/06 dispbe sobre o uso e ocupagao do solo urbano do Municipio de Boa Vista e da
outras providéncias;

- Lei n® 947, de 25 de maio de 2007. proibe a queima e incéndio de qualquer material
organico ou inorganico na zona urbana de boa vista.

A articulagao da politica publica e suas diretrizes estdo estabelecidas no Plano de Gestéo
Ambiental Integrado consolidado a partir dos planos setoriais de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, drenagem urbana, gerenciamento de residuos sdlidos, uso e
ocupacao do solo urbano e rural, transportes e de protegcdo ambiental, visando estabelecer
prioridades.

Em relagdo a capacidade institucional do Municipio de Boa Vista na gestdao ambiental, a
dimenséo territorial € um grande desafio para a gestdo ambiental no Estado de Roraima,
pois existe uma biodiversidade de flora e fauna. Percebe-se a falta de estrutura
organizacional principalmente em virtude de uma equipe reduzida de funcionarios e a falta
de capacitacao na area.

4.3 Gestao Ambiental nas Empresas Privadas

De acordo com a Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas, no
Estado de Roraima nao existe ainda Programas de Certificagdo Ambiental de Empresas
Turisticas em fase de efetivacdo e nem em fase de implantagéo.

No caso do Municipio de Boa Vista a area turistica sera beneficiado se o Turismo for
baseado numa gestdo ambiental responsavel, que busque o equilibrio entre os aspectos
ambientais, econdmicos e socioculturais. Sem isso, a atividade torna-se vulneravel e
suscetivel aos problemas de degradagdo, massificagdo e fragmentagdo que, em Uultima
instancia, significam a sua autodestruigao.

A gestdo ambiental responsavel devera, também, reproduzir impactos positivos no que se
refere ao Turismo interno, propiciando o desenvolvimento da atividade no mercado
domeéstico, com beneficios por duas vias: (i) pela produgdo, com a criagdo de novos postos
de trabalho, e consequente ampliagdo da renda; (ii) e pelo consumo, com a inclusdo de
novas parcelas de consumidores no mercado turistico. (MTur, 2014).
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E muito incipiente o grau de participagdo e inclusdo dos diferentes grupos de interesse no
desenvolvimento turistico da Area, tanto nas fases de planejamento como nas fases
posteriores de execugéo das agdes e acompanhamento. Seria interessante que os 6rgaos
fiscalizadores estaduais e municipais implantassem o Programa de Certificagdo Ambiental,
pois poderia atrair para este tipo de programa as empresas privadas existentes no Estado
de Roraima.

4.4 Instrumentos de Planejamento e Controle Territorial

De acordo com a Fundagdao do Meio Ambiente e Recursos Hidricos - FEMARH e a
Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas — SMGA nao existem
projetos ambientais executados nas Unidades de Conservacdo ou dareas protegidas, no
Estado de Roraima. Os projetos existentes se encontram em fase de captagao de recursos.

4.5 Grau de Participacgao e Inclusao

Para o desenvolvimento do turismo na area turistica do Municipio de Boa Vista a FETEC
vem trabalhando intensamente em parceria com o Governo do Estado e o Conselho de
Turismo do Polo.

5 CONSOLIDACAO DO DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

O Diagnéstico Estratégico da Area e das Atividades Turisticas do Municipio de Boa Vista foi
executado a partir de pesquisas realizadas durante o trabalho de campo e de pesquisas
secundarias relevantes para a andlise e entendimento do contexto no qual o referido
municipio esta inserido. Para fins deste estudo, foram consideradas pesquisas secundarias
as que partem de dados ja consolidados e, muitas vezes, analisados. As pesquisas
primarias sdo as que foram feitas em campo e envolvem, por exemplo, visitas as instituicdes
publicas e privadas, entrevistas, observagéo técnica dirigida e consultas publicas.

5.1 Valoragao Ponderada dos Produtos ou Tipos/Segmentos Turisticos Atuais
e Potenciais, em Relagao aos Mercados-Meta

A motivagao principal da viagem dos visitantes a area turistica, segundo a pesquisa de
turismo receptivo desenvolvida pela SEPLAN, 2011, o segmento do turismo de negdécios € o
que mais se destaca, correspondendo a 71,67% dos visitantes, seguido do turismo de Lazer
(visitagado aos atrativos naturais e historico-culturais) com 21,16% e 7,17 % dos visitantes
tem como motivagédo a viagem para Convengao. Foi detectado em reunides, visitas técnicas
e pesquisas que no cenario atual, o Municipio de Boa Vista encontra-se na fase de
desenvolvimento nos seguintes segmentos turisticos: o turismo histérico-cultural, o
ecoturismo e o de negdcios e eventos.

No Municipio de Boa Vista existe uma grande oferta de produtos turisticos sendo
comercializados, porém identifica-se a necessidade de um trabalho de marketing efetivo,
realizado de forma continua e em longo prazo para surtir um efeito desejado.

Produtos turisticos consolidados e ja atendendo aos segmentos de ecoturismo, historico-
cultural e negécios e eventos:

O segmento do ecoturismo, principalmente nas diversas atragdes préximas a cidade de
Boa Vista, que poderia deixar de ser apenas passagem para se tornar ponto base, tem
também um forte apelo de demanda. Com um bioma unico e ainda significativamente
preservado, a regido tem atrativos para atrair ecoturistas. Outros segmentos turisticos
especificos ou nichos de mercado relacionados ao ecoturismo podem ser desenvolvidos em
razao dos atributos naturais da regido.
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- Produtos do segmento de ecoturismo: Observagdo de Orquideas, River Tour no Rio
Branco, Cachoeiras Uiramuta, Observacéo de Aves, Canoagem Agua Boa, Rota 174.

O turismo histérico-cultural deve ser considerado o maior potencial turistico do Municipio
de Boa Vista em virtude das suas riquezas culturais proveniente dos atrativos naturais e
historico-culturais (patrimonial), das dangas regionais, da gastronomia e do artesanato,
apesar de muitos acreditarem que o grande atrativo seria o ecoturismo. Os produtos
turisticos que irdo motivar e diferenciar o turismo do Municipio de Boa Vista sdo as
possibilidades culturais que podem ser agregadas a pacotes de cunho ambientais,
privilegiando o ecoturismo.

- Produtos do segmento histérico-cultural: City-Tour Boa Vista, Arqueologia- Pedra Pintada,
Artesanato e produgao associada, Cidade, arquitetura e histéria.

O turismo de negécios e eventos tem gerado uma demanda esponténea para a regiao
Norte, principalmente para a cidade de Belém, atualmente 5° colocada no ranking de cidade
mais procuradas para turistas internacionais que vem para eventos no Brasil, segundo
pesquisa de “Impacto Econdmico de Eventos Internacionais da EMBRATUR”, 2014. Esta
procura de turistas para a regido Norte serve de exemplo para que o Municipio de Boa Vista
possa trabalhar no mesmo enfoque, pois tem atrativos de alto apelo para o turismo
internacional.

- Produtos do segmento negécios e eventos: Arraial Macuxi — A forga da Sinha na terra de
Makunaima, festas populares, compras.

Produtos turisticos com potencial atendendo aos segmentos de ecoturismo, historico-cultural
e negocios e eventos:

- Produtos do segmento de ecoturismo: Passeios nauticos, Visita ao Bosque dos Papagaios,
Expedicbes para observagao de passaros, Esportes ao ar livre.

- Produtos do segmento histérico-cultural: Gastronomia tipica da Regiéo, Visitas aos Centros
de Artesanato, Visitas guiadas aos diversos atrativos naturais e histérico-culturais

- Produtos do segmento negocios e eventos: Congressos, Feiras, Eventos Esportivos,
Festejos Religiosos.

Verifica-se a necessidade de acgbes de promocdo e comercializacdo e qualificacdo das
infraestruturas fisicas e de pessoal, permitindo seu real uso turistico em relacdo aos
produtos atuais e potenciais,

5.2 Identificagdo de Areas Criticas de Intervencdo em cada Produto e dos
Atores Locais que sdao Necessarios mobilizar

As areas criticas de intervencdo se referem aos atrativos e produtos turisticos mais
importantes, a valorizagdo dos atrativos e a geragéo das condi¢cdes adequadas de visita. A
avaliagao foi feita com base na situagdo atual em que se encontra o atrativo destacando:
Localizagao; Condi¢des de visita versus as condi¢gées potenciais; Os sistemas necessarios
para a gestdo dos fluxos turisticos; Sinalizagdo informativa e interpretativa que sera
conveniente implementar ou melhorar; Nivel de seguranga e o tipo de gestdo requerida;
Avaliacdo dos equipamentos e servicos turisticos existentes. Foi realizada uma analise dos
pontos fortes e pontos fracos ressaltando as principais intervengdes necessarias.
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Atrativos Naturais

ATRATIVO

Rio Branco

Praia da Polar

Praia do Curupira

Praia do Cacari

Praia Grande

Ilha da Praia Grande

Igarapé Agua Boa

PONTO FORTE

O Rio Branco abastece de agua
algumas localidades e serve de
transporte para as pessoas em barcos
e lanchas. Muito utilizado para a pratica
de esportes nauticos, pesca esportiva e
passeios ao longo do rio. Durante o
verao, meses de baixa do Rio Branco,
pode-se observar aproximadamente 30
quildmetros de praias belissimas de
agua doce, com uma temperatura
média anual de 27°, margeando a
esquerda o rio mais famoso da cidade,
o Rio Cauamé e ainda a Praia do
Cauamé, Praia da Polar, Praia do
Curupira, Praia Grande e a praia da
Ilha da Praia Grande que se forma em
uma ilha de varzea separada da cidade
por um brago do Rio Branco. O rio
possui um grande potencial para o
desenvolvimento do turismo no
municipio, proporcionando esportes
nauticos e passeios fluviais.

Um lugar de lazer com uma beleza
natural Unica, com aguas limpidas.

E o destino mais popular e conta com a
melhor estrutura para banhistas, com
quiosques e um palco para
apresentagfes musicais em que o forré
predomina. Apresenta como
potencialidade boas condi¢des de
acesso.

Bom espacgo para o lazer, banhos e
uma paisagem deslumbrante.

Apresenta Boas condigbes de acesso e
a beleza natural e como fragilidade lixo
em sua margem.

E um atrativo muito frequentado pela
populagao de Boa Vista e faz parte da
paisagem do municipio em estudo.

Agua limpida, geladinha e limpa.

PONTO FRACO

Existe condigéo para visitagao, porém de
maneira incipiente, o acesso ao rio € feito
através de propriedades privadas, em
embarcacgdes simples, e sem acesso
para pessoas portadoras de
necessidades especiais.

Existem poucos equipamentos ao longo
de rio para embarque e desembarque
dos passageiros, porém todos funcionam
de maneira precaria e 0s servigos
turisticos apresentados possuem
fragilidade em relagédo ao atendimento,
existéncia de equipamentos de
alimentagéo e hospedagem. A oferta
concorrente é incapaz de satisfazer a
demanda atual e potencial, tanto em
termos quantitativos como qualitativos.
Auséncia de banheiros publicos e falta de
abastecimento de agua de qualidade.

Na época da seca (setembro a abril) é
um bom periodo. Apresenta como
potencialidade boas condigdes de
acesso. Porem existe lixo em suas
margens, fato que prejudica a atividade
turistica.

Nao existe nenhum tipo de sinalizagao
turistica. N&o existe saneamento basico
e falta agua com frequéncia.

Estado de conservagao da infraestrutura
turistica de apoio € regular. Nao existe
nenhum tipo de sinalizag&o turistica.

Existe, no local, uma infraestrutura de
apoio e servigos para turismo, além de
restaurantes e bares ainda muito
simples.

Nao existe nenhum tipo de sinalizagao
turistica.

As pequenas barracas existentes deixam
a desejar em relagéo a higiene

O acesso é facil, existe potencial em
relagéo as belezas naturais, porém a
infraestrutura fisica e de servigos é muito
precaria.

Nao existe nenhum tipo de sinalizagao
turistica.

Nao existem condi¢gdes adequadas de
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ATRATIVO

Parque Ecoldgico
Bosque dos Papagaios

PONTO FORTE

E uma area de relevante interesse
ecologico, pela rica diversidade de
fauna e flora, localizada dentro da zona
urbana do Municipio de Boa Vista e de
acesso gratuito a populagao.

PONTO FRACO

visitagao. Potencialidade: Boas
condi¢des de acesso de barco ou de
carro a partir de Boa Vista. Fragilidade:
Lixo em toda a extenséo do igarapé, nao
existe segurancga e sdo poucos 0s
equipamentos de alimentos e bebidas ao
longo do rio.

A sinalizacdo nao estd adequada aos
visitantes; Nao dispde no momento de
equipe adequada para fazer manutengéo
digria no parque (jardinagem/limpeza);
Nao possui internet. Nao possui Plano de
Manejo.

Quadro 53 - ldentificagdo das Areas Criticas de Intervengdo nos Atrativos Turisticos

Naturais

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017

Atrativos Histoérico-culturais

ATRATIVO

Praca do Centro
Civico Joaquim
Nabuco (Praga do
Centro Civico)

Complexo Desportivo
Ayrton Senna

Monumento ao
Garimpeiro

Monumento aos

PONTO FORTE

Espaco ideal para eventos culturais e
sociais ao ar livre, facil de estacionar
carros e motos, acesso facil para
portadores de necessidades especiais.

A praca de 3 quildbmetros possui além de
quadras esportivas, bares, lanchonetes,
restaurantes, pistas de corrida, espago
para caminhada. O Complexo desportivo
€ um grande centro de recreacao e lazer,
composto de bares com musica ao vivo,
sorveterias, lanchonetes, vendedores
ambulantes de comidas tipicas, quadras
para todo tipo de esporte, pista de
cooper, patinago, bicicross e kart. E um
ponto de encontro diario dos habitantes
da regido. Apresenta como Produtos
Turisticos associados ao atrativo o
Centro de Artesanato Velia Coutinho,
bares e restaurantes.

No local pode-se realizar a
contemplagao de homenagens feitas a
todos que contribuiram para o
desenvolvimento da regido, além de ser
um marco inicial para compreenséao da
historia local da cidade, o Monumento ao
Garimpeiro € uma estatua de um
garimpeiro que homenageia a extragao
do ouro, que foi a atividade econdmica
que impulsionou o desenvolvimento da
regido entre as décadas de 70 e 80. Faz
parte do complexo arquitetdnico do
Centro Civico.

Feita em alto relevo de concreto armado,

PONTO FRACO

Nao possui estrutura de sanitarios nos
eventos existe a necessidade de
colocagao de banheiros quimicos.
Apresenta calcada com buracos,
presenca de lixo em seu entorno e
abriga varios moradores de rua.
Existem poucos equipamentos de
alimentos e bebidas ao redor da praga.
Quando acontecem os eventos s&o
montadas barracas com servigos de
alimentagao e bebidas e apresenta uma
iluminacao deficiente, poucos pontos de
luz no interior da praga

Existem quadras poliesportivas, bares,
lanchonetes, espaco de lazer, porem
toda a infraestrutura apresenta
fragilidade em relagédo a acesso para
portadores de necessidades especiais,
calgadas com buracos, bares com a
higiene comprometida e deficiéncia em
relagao a atendimento e servigos.
Acesso comprometido pela falta de
infraestrutura, e pavimentagdo com a
presencga de processo erosivo. No
momento algumas areas do complexo
estdo em processo de revitalizagao.

A pintura apresenta fragilidade e o
monumento necessita ser revitalizado, é
fundamental a instalagdo de um sistema
de informagao turistica para gerir a
atividade turistica no atrativo.

O atrativo encontra-se em regular
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ATRATIVO

Pioneiros

Casa das Doze
Portas

Palacio Senador
Hélio Campos (ou

Palacio do Governo)

Portal do Milénio

Praca das Aguas

Catedral Cristo
Redentor

Igreja Matriz de
Nossa Senhora do
Carmo

Palacio da Cultura
Nené Macagg

Igreja de Sao
Sebastiao

Igreja de Sao
Francisco

PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

PONTO FORTE

tem quatro metros de altura. Obra do
artista plastico Luis Canara como
homenagem aos primeiros habitantes
que chegaram a regido, pelo Porto de
Cimento.

A Casa das Doze Portas foi um prédio
comercial datado de 1939, este mesmo
local funcionou também como primeiro
supermercado da cidade com o nome de
“Royale”. A prefeitura realizou o tombo
através do decreto n° 2614, de 15 de
outubro de1993. E atualmente esta como
sede de uma loja de celulares.

Sede do governo estadual, prédio
construido na década de 60 projetado
por Darcy Aleixo, faz parte do complexo
arquitetonico do Centro Civico de Boa
Vista. Existe sinalizagdo turistica
informativa. Boa segurancga no local

E considerado um ponto turistico de Boa
Vista, monumento Portal do Milénio,
construido na chegada do ano 2000.
Este local possui praga de alimentagéo e
um espago reservado a diversao das
criangas.

A Praga das Aguas é um dos pontos
turisticos mais conhecidos de Boa Vista,
préoximo ao monumento Portal do
Milénio, construido na chegada do ano
2000. Este local possui praga de
alimentagao e um espaco reservado a
diversao de criangas, jovens e adultos.

De moderna arquitetura, € um dos
principais templos religiosos do
Municipio de Boa Vista. Projetada em
1967 e concluida em 1972, pelo
arquiteto italiano Mario Fiameni.

Belo espaco de oragéo, infraestrutura
bem conservada, pintura adequada. A
Igreja Matriz € o mais antigo templo
religioso de Roraima, uma construgéo do
século XIX.

Neste prédio funciona a Secretaria
Estadual da Cultura. O Palacio da
Cultura possui um auditério para 500
pessoas, salas para exposi¢oes,
videoteca com capacidade para 80
lugares, uma biblioteca publica do
estado de Roraima e uma praga com
lago. Bom sistema de segurancga, gestao
publica.

Lindo espaco religioso, bem conservado
e com potencial turistico devido sua
histéria. Bom sistema de seguranca,
gestéo feita pela Diocese do Municipio
de Boa Vista.

Belo espago de oragdo, lindo jardim,
infraestrutura bem conservada, pintura
adequada. Bom sistema de segurancga,
gestédo feita pela Diocese do Municipio

PONTO FRACO

estado de conservagdo. Sua estrutura
esta deteriorada, o espago tem lixo em
seu entorno e a iluminagao é deficiente,
fato que compromete a segurancga no
local.

O atrativo encontra-se em regular
estado de conservacgao.

Esta em boa situagado de conservagao,
o atrativo que apesar de possuir
algumas dessas caracteristicas, ndo se
encontra totalmente
conservado/preservado. A pintura esta
suja, comprometendo a  beleza
arquitetonica do local.

Apresenta uma iluminagao deficiente e
apenas um monumento em regular
estado de conservacgao. Sinalizagao
Turistica precaria.

A praga das aguas no momento esta
desativada pela falta de condi¢cdes em
sua infraestrutura fisica, os canos
encontram-se enferrujados e existe um
vazamento de agua no local. Seria um
Ideal ponto de visitagéo para turistas e
lugar de relaxamento e descanso para
moradores. Sinalizagao Turistica
precaria.

Regular estado de conservagao e nao
possui acesso para portadores de
necessidades especiais. A pintura esta
suja necessitando de reparos.
Sinalizagao Turistica precaria.

Alguns espagos encontram-se
deteriorados, apresenta deficiéncia na
pintura, os livros precisam de
atualizagado, as cadeiras de
restauracdo. Abriga uma biblioteca, com
livros que precisam de atualizacao.
Sinalizagdo Turistica precaria.
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ATRATIVO PONTO FORTE

de Boa Vista.

Prédio da antiga Intendéncia da cidade,
primeira sede definitiva da administragao
municipal em 1996 e funcionava o centro
de informagdes turisticas da cidade de
Boa Vista, tendo como objetivo incentivar
o desenvolvimento do turismo e valorizar
a cultura e a arte regional.

Intendéncia

O prédio da Prelazia do Rio Branco foi
construido em 1909, pela Ordem dos
Beneditinos em estilo neoclassico, o
prédio preserva sua arquitetura original,
de 1924 a 1944, funcionou como
residéncia dos padres e bispos. Boa
estrutura fisica.

Prelazia

O estilo art decé da Casa da Cultura
Madre Leotavia Zoller, encanta os
visitantes. O edificio foi construido em
1940 para ser uma simples residéncia,
mas se tornou a morada oficial dos
governadores até a construgéo do
Palacio Hélio Campos. Depois disso,
tornou-se a Casa da Cultura, tombada
pelo Governo Estadual em 1984.

Atravessa o Rio Branco no estado
brasileiro de Roraima, ligando a capital
Boa Vista aos municipios de Canta,
Normandia e Bonfim. Inicia-se no km 2
da BR-401, totalizando 1.200 metros de
extensao. Sua fungao basica é integrar o
Pais a vizinha Guiana. Boa infraestrutura
fisica e pode-se avistar as margens do
Rio Branco.

Casa da Cultura

Ponte dos Macuxis

PONTO FRACO

O atrativo encontra-se fechado, devido

as péssimas condi¢oes de
conservagao. O teto esta caindo e nio
existe nenhuma  estrutura para

visitagdo, porem existe potencial, pois
faz parte do patriménio histérico cultural
do municipio de Boa Vista.

Péssimas condi¢gdes de conservagao da
estrutura fisica do atrativo. No momento
sem nenhuma atividade de visitagao.

Quadro 54 - Identificagdo das Areas Criticas de Intervencdo nos Atrativos Turisticos

Historicos Culturais
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

Foram selecionados segmentos turisticos que ja compdem a oferta turistica da area e uma

diversidade de servicos que sao realizados atualmente,

mas que devem ser melhoradas e

estruturadas para um melhor aproveitamento das potencialidades encontradas e podem ser

visualizadas no Quadro 55.

Segmentos
Turisticos

Grau de Diversificagao dos Servigos
Prestados

Visitas Guiadas ao Centro Histérico

Visitas guiadas aos diversos atrativos

s naturais e histérico-culturais
Histoérico-Cultural

Gastronomia tipica da Regiao

Visitas aos Centros de Artesanato

Espacos ao ar livre para contemplar a
natureza

Visita ao Bosque dos Papagaios

Ecoturismo ] )
Passeios nauticos

Expedi¢cbes para observacéo de passaros

Possibilidade de Melhora

Melhorar a Sinalizagao Turistica, criagao
de mais Centros de informagdes turisticas,
qualificar empresarios e profissionais nos
estabelecimentos de alimentos e bebidas,
de venda de artesanato, de hospedagem,
das agéncias de viagem.

Implementar estratégia de promogao do
ecoturismo através do plano de marketing

do  municipio, oferecer base na
infraestrutura e manejo dos recursos
naturais, oferecer atividades de

conscientizagédo e educagao ambiental nas
comunidades e escolas.
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Esportes ao ar livre

Festas Populares e expressodes tradicionais
Falta de estrutura adequada para

. Compras realizagdo de eventos de médio porte (em
Negdcios e ) . ~ ;
Congresso ambiente fechado), pois ndo existe um
Eventos ~ Y
Feiras Centro de Convengdes no Municipio de
Boa Vista.

Eventos Esportivos
Festejos Religiosos

Quadro 55 - Segmentos Turisticos e Grau de Diversificagao dos Servigos Prestados
Fonte: Empresa Expansao — Pesquisa Direta, 2017

Infraestrutura Turistica e servigos basicos necessarios

No Municipio de Boa Vista identificou-se a necessidade de investimentos em capacitacdo da
mao de obra para o turismo, em relacdo aos empresarios e profissionais dos meios de
hospedagens, alimentos e bebidas, agéncias de viagem, locadoras de veiculos, lojas e
oficinas de artesanatos, entretenimento e lazer. Estes empreséarios e profissionais
apresentam deficiéncias na gestdo de negdcios, gestdo de pessoas, empreendedorismo,
associativismo, responsabilidade social nos seus estabelecimentos, bem como a formagéao
profissional dos seus colaboradores em relagdo a nogdes basicas do turismo,
comportamento interpessoais, cursos especificos para cada um dos segmentos que
envolvem o turismo. Existe também a necessidade de elaboracdo de uma pesquisa
diagnostica para identificar a demanda de qualificagdo empresarial e profissional nos ramos
de atividades turisticas.

Identificou-se que a infraestrutura turistica precisa ser desenvolvida para um atendimento
mais adequado aos turistas que visitam a Regido Norte haja vista que os equipamentos de
meios de hospedagem, alimentos e bebidas e as atra¢des construidas foram citados pelos
operadores dos trades nacionais e internacionais como deficientes. S&o necessarios,
também, investimentos em implantacédo de sinalizagao turistica, criagdo de Centros de
Atendimento aos turistas e a elaboragdo e execugcdo de um Programa de Qualificagcédo
Empresarial e Profissional para os prestadores de servigco em toda a Regido Norte do Brasil.

Foi detectada a fragilidade da Infraestrutura de servigos urbanos no Municipio de Boa Vista,
principalmente no que tange aos sistemas de residuos solidos, comunicagdo, saude,
iluminagdo publica nos atrativos, rede de drenagem pluvial, esgotamento sanitario e
transporte urbano. Foi também comprovada nas pesquisas de turismo receptivo,
desenvolvidas pela SEPLAN, SEBRAE e UFRR, a insatisfacdo dos visitantes com a
infraestrutura do destino. Este fato compromete o desenvolvimento do turismo no destino,
necessitando o melhoramento de tais sistemas para o atendimento da populacéo local e
flutuante.

Quadro Institucional

A Area Turistica do Municipio de Boa Vista é influenciada pelas politicas do Ministério do
Turismo especialmente por meio de varios programas. As fragilidades podem ser
evidenciadas pela falta de articulagdo entre o poder publico e privado, gerando agdes
desordenadas e descontinuadas que dificultaram o desenvolvimento do segmento de
turismo.

Foi detectada deficiéncia nas agdes de incentivo ao turismo que resultou em uma lacuna
entre a producgao cultural e o mercado consumidor, ndo houve incentivo para a preservacgao
da cultura faltando financiamento para a cultura popular e para a divulgagao dos saberes e
costumes caracteristicos da localidade.
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Identificou-se a necessidade de ampliar a participagdo das comunidades no planejamento
turistico, visto que elas precisam ser partes envolvidas em todo o processo do
desenvolvimento da localidade, tendo um resultado que corresponda as suas necessidades
locais.

Inexisténcia um sistema de informagdes sobre o setor de turismo no Municipio de Boa Vista
e falta investimento para o gerenciamento do mesmo. Nesta perspectiva, a produgao e a
organizacao de informacgdes, utilizando inclusive das tecnologias existentes, constituem-se
medidas imprescindiveis para que o municipio possa ter ampliada sua capacidade de
gerenciar politicas publicas.

Gestiao Socioambiental

Em relacdo a analise ambiental, nos ecossistemas naturais, identifica-se que em parte do
Municipio de Boa Vista j4 se observa a perda de biodiversidade, expulsdo de populagao
tradicional e a degradagdo ambiental. O desmatamento, o acumulo de lixo e as queimadas
sdo fatores de degradacdo que comprometem a qualidade dos recursos fisicos e bidticos,
no Municipio de Boa Vista. Percebe-se a necessidade de medidas de reabilitacéo, através
da interferéncia dos 6rgaos publicos e dos setores privados com a maxima urgéncia para
atenuar os impactos ambientais decorrente desta problematica.

Em relagdo a capacidade institucional do Municipio de Boa Vista na gestdao ambiental, a
dimenséo territorial € um grande desafio para a gestdo ambiental no Estado de Roraima,
pois existe uma biodiversidade de flora e fauna. Percebe-se a falta de estrutura
organizacional principalmente em virtude de uma equipe reduzida de funcionarios e a falta
de capacitacao na area.

O turismo é uma alternativa de geracéo de renda, mas que pode trazer impactos positivos e
negativos, portanto precisa ser muito bem planejado. Para a prevencdo de impactos
negativos no meio ambiente relacionados a atividade turistica é de grande importancia a
elaboracao de Estudo de Impacto Ambiental - EIA e Relatério de Impacto do Meio Ambiente
- RIMA, Elaboragdo do Plano de Ecoturismo em Areas Protegidas, Estudo de Avaliagdo
Ambiental Estratégica e Estudo de capacidade de carga em todo o Municipio de Boa Vista.

5.3 Posigdo Atual da Area no Mercado Turistico Versus Posicionamento
Potencial

Na definigdo das politicas publicas de turismo no municipio de Boa Vista definiu-se uma
regido estratégica para o desenvolvimento do turismo e promogé&o do destino. A definicao da
area levou em consideragao que a concentracao dos habitantes do estado de Roraima se
encontra na capital Boa Vista e os atrativos culturais estarem localizados na capital,
facilitando desta forma o acesso aos outros atrativos naturais existentes no estado
passando pelo municipio de Boa Vista como o portdo de entrada do destino.

Apresenta um territorio de paisagens variadas que abrigam exuberante fauna e flora, rios,
corredeiras, praias e lagos, conformando trés ecossistemas dominantes. Uma caracteristica
que deve ser realgada no Municipio de Boa Vista, quando se trata de planejar seu
desenvolvimento econémico baseado no turismo, que além dessas caracteristicas, é porta
de entrada e receptivo para a grande maioria das operacgdes turisticas de todo o estado.

O Municipio de Boa Vista tem apresentado um crescimento no turismo, comprovado pela
evolugdo do fluxo de visitantes no aeroporto e rodoviaria, possui grande diversidade
ambiental e cultural, mas apresenta fragilidades em relacao a infraestrutura, fragilidades na
qualidade dos servigos oferecidos e a falta de divulgagao do destino constitui entrave ao
desenvolvimento do setor turistico do municipio.
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O posicionamento atual do destino turistico, obtido na fase do diagndstico mostra que o
Municipio de Boa Vista ndo tem uma identidade turistica, a propria populagdo desconhece
seus atrativos e sua oferta cultural é pouco divulgada. Portanto podemos concluir que para
se estabelecer um posicionamento desejavel, como resultado da implantagédo do PDITS, é
que seja reconhecido como um destino de qualidade pela sua diversidade cultural e
atrativos naturais, divulgar Boa Vista nacional e internacionalmente como portado de entrada
para os varios atrativos turisticos do Estado de Roraima, bem como das duas fronteiras
vizinhas Venezuela e Guiana, procurando-se novas formas de promocéao e de diferenciacao
entre a concorréncia.

As estratégias de comercializagdo necessarias para a consolidagdo do destino seriam
estimular a comercializagdo dos produtos turisticos locais através da Criagdo do Plano de
Marketing para o Municipio de Boa Vista e Destinos Integrados; Campanhas Publicitarias na
Midia (criagdo de marcas) para a Promogdo do Municipio de Boa Vista; Produgédo de
Material de Divulgagédo do Municipio de Boa Vista; Realizagdo de famtours e press trip para
o Municipio de Boa Vista; Construcdo de um Site Promocional do Destino do Municipio de
Boa Vista; Participagdo do Municipio de Boa Vista nos Principais Eventos Nacionais e
Internacionais.

5.4 Estruturagcao da Matriz Swot

Apresentacao da matriz SWOT, que constitui ferramenta para a montagem das estratégias.
Ou seja, foi apresentada uma avaliagéo das oportunidades e riscos cruzados com os pontos
fortes e fracos dos aspectos/ temas relevantes para o turismo, dos municipios da Area
Turistica, a partir do instrumento — Matriz SWOT, para definicdo das estratégias turisticas.
Neste sentido, recupera-se o diagndstico realizado, para os aspectos/temas relevantes para
o turismo e caracterizados nas suas oportunidades, riscos, pontos fortes e fracos.

Foi de fundamental importancia incluir na matriz SWOT os aspectos ambientais e
socioculturais. Isto permitiu incorporar a analise dos potenciais impactos e definir estratégias
de desenvolvimento do turismo em base sustentavel. A analise da matriz SWOT foi feita em
conformidade as suas caracteristicas especificas, com énfase no indicativo das tendéncias
de desenvolvimento. O resultado dessa analise norteou as Estratégias Turisticas, o Plano
de Acéo, e a priorizagdo das agdes, capitalizando as tendéncias desejaveis e garantindo as
condicdes minimas para tratamento de pontos criticos, quer seja de desenvolvimento, quer
seja de sobrevivéncia.

A Andlise SWOT, sigla inglesa, é uma importante ferramenta de marketing em que “S” de
strengths significa forgas ou pontos fortes, “W” de Weaknesses que significa fraquezas ou
pontos fracos, “O” de opportunities que representa oportunidades e “T” de threats que
significa ameacgas. Esta metodologia torna-se uma ferramenta ideal no processo de gestédo e
monitoramento do turismo de uma determinada localidade, tendo sua autoria creditada a
dois professores da Harvard Business School: Kenneth Andrews e Roland Christense
(SOUZA DANTAS e SOUZA MELO 2008, P. 120).

Essa ferramenta busca analisar os cenarios e suas divisbes como ambiente interno (forgas e
fraquezas) e ambiente externo (oportunidades e ameagas). O determinante das forgas e das
fraquezas esta ligado a posigéo atual da empresa, relacionando-se na maioria das vezes
com fatores internos. As oportunidades e ameacas podem ser entendidas como
antecipagbes do futuro, relacionando-se com os fatores externos (SOUZA DANTAS e
SOUZA MELO, 2008) Para tanto, foi necessario tragar uma analise da situagao, estabelecer
um diagnostico para que se tenha um cenario ideal de aplicagado e facilitar a analise e a
busca de sugestdes para o processo de tomada de decisdes e na definigdo do Plano de
Acao que sera implementado num momento seguinte.
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Serado apresentadas as variaveis que foram tomadas como elementos de analise da Matriz
SWOT, bem como uma breve explanagao do significado de cada uma delas:

Estratégias de Produto Turistico: as atividades desse componente se concentrardo nos
investimentos relacionados com o planejamento, a recuperagdo e a valorizagdo dos
atrativos turisticos publicos necessarios para promover, firmar ou melhorar a competitividade
dos destinos em modalidades ou tipos especificos de turismo. O componente também
integrara as agdes destinadas a alinhar os investimentos privados em segmentos ou nichos
estratégicos, bem como aquelas destinadas a melhorar a competitividade dos empresarios
turisticos, por meio do aprimoramento da organizagéo setorial, da qualidade dos servigos e
do acesso a fatores produtivos.

Estratégias de Comercializagdo: Contemplarad acbées destinadas a solidificar a imagem
dos destinos turisticos e a garantir a eficiéncia dos meios de comercializagao escolhidos;

Fortalecimento Institucional: Integrara agdes orientadas a fortalecer a institucionalidade
turistica por meio de mecanismos de gestdo e coordenacdo em ambito federal, estadual e
local, do setor publico e privado. Ele também apoiara a gestao turistica estadual e municipal
por meio da reestruturagdo de processos internos, equipamentos, desenvolvimento de
software, capacitagao e assisténcia técnica.

Infraestrutura e Servigos Basicos: Integrara todos os investimentos em infraestrutura e de
servigos ndo vinculados diretamente a produtos turisticos, mas necessarios para gerar
acessibilidade ao destino e dentro dele (infraestrutura de acesso e transporte) e satisfazer
as necessidades basicas do turista durante sua estada, no que concerne ao abastecimento
de agua, saneamento, energia, telecomunicagdes, saude e seguranca.

Gestdao Ambiental: Esse componente sera dirigido a protegdo dos recursos naturais e
culturais, que constituem a base da atividade turistica, além de prevenir e minimizar os
impactos ambientais e sociais que os diversos investimentos turisticos possam gerar.

Nas reunibes realizadas no Municipio de Boa Vista, com os representantes do Férum de
Turismo, das entidades Publicas e Privadas, das Instituicbes ndo Governamentais, das
Instituicobes de Ensino, do Trade turistico, das Cooperativas de Artesbes e dos
representantes das comunidades, foram aplicados instrumentos de avaliagdo (Matriz
SWOT), identificando seus pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameagas, de modo
a embasar o planejamento e o desenvolvimento turistico local de maneira sustentavel. A
apresentacao dos resultados se encontra nos Quadros de 56 a 59.

ANALISE DA MATRIZ SWOT

Pontos Fortes

- Biodiversidade
- Diversidade cultural
- Gastronomia
- Etnias Indigenas
- Artesanato
- Manifestagdes culturais, com dancgas, musicas e representagdes tipicas
- Sistema de abastecimento de agua com boa cobertura
- Ecoturismo, observagéao fauna e flora
- Arborizacao, limpa e ambientes agradaveis
- Imagem positiva da cidade, jardins, canteiros, cidade organizada
- Cartdo de visita inicial da cidade via terrestre
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Quadro 56 - Analise da Matriz SWOT — Pontos Fortes

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017

ANALISE DA MATRIZ SWOT

Pontos Fracos

- Sinalizagao turistica precaria

- Conservacéo deficiente do patrimdnio histoérico edificado

- Falta de qualificagao profissional e empresarial

- Condicoes precarias de Informagdes ao turista

- Auséncia de selo de qualidade para os produtos comercializados

- Infraestrutura deficiente nos principais atrativos turisticos

- Concorréncia com produtos consolidados e mais organizados

- Auséncia de plano de marketing

- Auséncia de local adequado para grandes eventos

- Falta de divulgagao do destino turistico

- Auséncia de pesquisa de mercado turistico

- Baixa qualificacdo dos Gestores em relacdo a Gestdo Publica

- Tarifas elevadas do transporte aéreo

- Aeroporto pequeno e pouco estruturado

- Sistema de esgotamento sanitario

- Sistema de comunicacao

- Sistema de iluminacao publica

- Sistema de limpeza urbana

- Sistema de transporte

- Pavimentagao

- Lixo, desmatamento, ocupacgéo, queimadas, caga e pesca predatdria

- Poluicao sonora, residuos, lixos

- Falta de conscientizacao da populagao, falta de fiscalizagao eficaz

- Inexisténcia de estudos de impacto ambiental

- Inexisténcia de estudo de capacidade de carga dos atrativos
Quadro 57 - Andlise da Matriz SWOT — Pontos Fracos

Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2017

ANALISE DA MATRIZ SWOT

Oportunidades
- Aumento de visitagao por via aérea, preservagao, conforto e seguranga ao usuario
- Melhoria da imagem local associado aos valores de conservagao e preservagao
- Existéncia de legislacdo ambiental para as Areas de Conservagdo Ambiental
- Sinalizagées, divulgagées de conscientizagao junto a populagéo
- Eventos sociais, esportivos e aumento de visitantes
- Mais contratagao de mao de obra qualificada
Quadro 58 - Analise da Matriz SWOT - Oportunidades

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
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ANALISE DA MATRIZ SWOT

Ameacgas

- Concorrentes com produtos consolidados e mais organizados
- Descaracterizagao cultural
- Destinos concorrentes com pregos mais competitivos
- Comprometimento do atrativo sécio econdmico e ambiental
- Imagem negativa em uma primeira vista da cidade
- Falta de mao de obra qualificada
Quadro 59 - Analise da Matriz SWOT - Ameagas

Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

Apds a anadlise dos fatores internos (pontos fortes e fracos) e externos (ameacgas e
oportunidades), chegamos as principais conclusGes sobre as componentes que seréo
trabalhados nas estratégias.

Produto Turistico: Infraestrutura deficiente nos principais atrativos turisticos, sinalizagao
turistica precéaria, Auséncia de selo de qualidade para os produtos comercializados,
Auséncia de pesquisa de mercado turistico, Conservacgao deficiente do patriménio histérico
edificado, Falta de qualificacéo profissional e empresarial, Auséncia de local adequado para
grandes eventos.

Comercializagdo: Auséncia de plano de marketing, falta de divulgacao do destino turistico,
Falta de divulgacao do destino turistico.

Fortalecimento Institucional: Baixa qualificagdo dos gestores em relagdo a gestao publica

Infraestrutura e Servigos Basicos: Tarifas elevadas do transporte aéreo, Aeroporto
pequeno e pouco estruturado, Sistema de esgotamento sanitario, Sistema de comunicagao,
Sistema de iluminagdo publica, Pavimentacdo, Sistema de limpeza urbana, Sistema de
transporte.

Gestao Ambiental: Lixo, desmatamento, ocupagao, queimadas, caga e pesca predatoria,
Poluicdo sonora, residuos, lixos, Falta de conscientizacdo da populagdo, falta de
fiscalizacao eficaz, Inexisténcia de estudos de impacto ambiental, Inexisténcia de estudo de
capacidade de carga dos atrativos.

PARTE il - VALIDAGAO DA SELEGAO DA AREA TURISTICA
1 IMPORTANCIA DOS ATRATIVOS OU RECURSOS TURISTICOS

Os atrativos e recursos turisticos do Municipio de Boa Vista foram hierarquizados em nivel
de importancia em relacdo a Localizacao; Condi¢cdes de visita versus as condicoes
potenciais; Os sistemas necessarios para a gestdo dos fluxos turisticos; Sinalizagédo
informativa e interpretativa que sera conveniente implementar ou melhorar; Nivel de
seguranga e o tipo de gestado requerida; Avaliagdo dos equipamentos e servigos turisticos
existentes; Determinar se a oferta concorrente é capaz de satisfazer a demanda atual e
potencial, tanto em termos quantitativos como qualitativos.

Na pesquisa de campo para determinar a priorizagdo e hierarquizagdo dos atrativos levou-
se em consideragao os atrativos que possuem reais condi¢cdes de serem transformados em
produtos turisticos a serem comercializados e também confrontando os dados da consulta a
comunidade local e os membros da equipe técnica da FETEC e do Conselho de Turismo de
Boa Vista.
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Para a analise do grau de atratividade do atrativo natural e cultural, levou-se em
consideragado o “exame critico dos atrativos para estabelecer seu interesse turistico sobre
bases objetivas e comparaveis” segundo Bote Goémes, 1997. De acordo com esta
classificagao, os principais aspectos que se deve levar em consideragao é caracterizar cada
uma das hierarquias dos recursos-atrativos turisticos que sao as seguintes:

- Hierarquia 3 — atrativo excepcional e de grande significagdo para o mercado turistico
internacional, capaz por si s6 de motivar uma importante corrente de visitantes;

- Hierarquia 2 — atrativo com tragcos excepcionais em um pais, capaz de motivar uma
corrente de visitantes nacionais ou internacionais, e sem por si s6 ou em conjunto com
outros atrativos;

- Hierarquia 1 — atrativo com algum trago de atrag&o, capaz de interessar visitantes de longa
distancia que chegam a uma localidade por outras motivagdes turisticas, ou sao capazes de
motivar correntes turisticas locais;

- Hierarquia 0 — atrativo sem mérito suficiente para ser considerado ao nivel das hierarquias
anteriores, porém que igualmente forma parte do patrimonio turistico como elemento que
pode complementar a outros de maior hierarquia em desenvolvimento de complexos
turisticos.

O diagnéstico dos produtos turisticos do Municipio de Boa Vista mostra que existem
produtos turisticos variados ja consolidados e outros em fase de desenvolvimento. Foi feito
um recorte dos principais atrativos turisticos da AT e posterior avaliacdo do estado de
conservagao e sua respectiva infraestrutura.

Os atrativos foram valorados em seu grau de atratividade de maneira imparcial e realista e
s&o apresentados no Quadro 32 da pagina 56 do Diagndstico da Area Turistica. Ele mostra
os principais atrativos naturais, culturais e eventos programados e que sao priorizados nesta
fase do PDITS. Apdés ampla discussao e reavaliagcdo com a equipe técnica da FETEC em
relagdo ao grau de hierarquizagao dos atrativos turisticos foi consolidado e ndo se encontrou
atrativos de hierarquizagao de grau 0, ou seja, atrativo sem mérito suficiente para ser
considerado ao nivel das hierarquias anteriores, porém que igualmente forma parte do
patrimdnio turistico como elemento que pode complementar a outros de maior hierarquia em
desenvolvimento de complexos turisticos.

Apos obter a avaliagcdo do potencial de atratividade dos elementos, realizou-se uma
avaliagdo dos outros aspectos necessarios a hierarquizagao dos atrativos. Cada atrativo foi
classificado de acordo com uma escala numérica e qualitativa. Assim, péde-se desenvolver
uma diferenciagdo pratica das caracteristicas e do grau de importéncia de cada um, e
levaram-se em consideracdo as preferéncias dos usuarios ou o grau de interesse que o
recurso desperta na demanda, a singularidade do recurso e sua disponibilidade em tempo,
determinada, por exemplo, pelo grau de tempo favoravel para o seu uso, infraestrutura e
acesso de acordo com o Quadro 60, com metodologia do Programa de Regionalizagéo do
Turismo — Roteiros do Brasil, 2005.

a VALORES
CRITERIOS 0 1 2 3
Grau de Hierarquia*
Preferéncias dos Usuarios
Singularidade do Recurso*
Disponibilidade em Tempo

Infraestrutura

HIERARQUIA

Acesso
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Quadro 60 - Critérios para hierarquizagéo dos atrativos turisticos

Fonte: Programa de Regionalizag&o do Turismo — Roteiros do Brasil, 2005
* E importante ressaltar que os itens Grau de hierarquia do elemento e Singularidade, recebem a pontuagdo em

dobro porque, pela metodologia, estes critérios sdo mais representativos que os demais.

O Quadro 61 apresenta a analise dos atrativos naturais e histérico-culturais do Municipio de

Boa Vista, apresentados no Diagndstico da Area Turistica.

ATRATIVO

Rio Branco

Praia da Polar

Praia do Curupira
Praia do Cagari
Praia Grande

Ilha da Praia Grande
Igarapé Agua Boa
Praga do Centro
Civico Joaquim
Nabuco (Praga do
Centro Civico)
Monumento ao
Garimpeiro

Palacio Senador
Hélio Campos (ou
Palacio do Governo)
Complexo

Desportivo Ayrton
Senna

Portal do Milénio
Praca das Aguas

Assembleia
Legislativa de
Roraima

Catedral Cristo
Redentor

Palacio da Cultura
Nené Macaggi

Igreja de Sao
Sebastido

Igreja de Sao
Francisco

Antiga Intendéncia

Igreja Matriz de
Nossa Senhora do
Carmo

Casa de Petita Brasil
Monumento aos
Pioneiros

Casa das Doze
Portas

Centro de Turismo,
artesanato e

SEGMENTO

Natural
Natural
Natural
Natural
Natural
Natural
Natural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural
Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

Cultural

GRAU DE
HIERARQUIA

1x2=2

1x2=2

1x2=2

1x2=2
1x2=2

1x2=2

1x2=2

1x2=2

1x2=2

1x2=2
1x2=2

1x2=2

1x2=2
1x2=2

1x2=2

1x2=2

PREFERENCIAS
DOS USUARIOS

A A A AN

SINGULARIDADE
DO RECURSO

2x2=4

2x2=4

2x2=4

2x2=4
2x2=4

1x2=2

2x2=4

2x2=4

1x2=2

1x2=2
1x2=2

1x2=2

2x2=4
1x2=2

1x2=2

2x2=4

DISPONIBILIDADE
EM TEMPO

N NDNNDNDNDNDN

NFRAESTRUTURA

A A A A AN -

ACESSO

N W NN WWNDN

TOTAL

14
13
12
12
13
12

16

15

15

16

15
13

13

15

15

14

16
12

14

16
12

12

16
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geragao de renda
Velia Coutinho
CEnD de  Cutural  1x2=2 1 2x2=4 3 1 3 14
Artesanato
Centro Multicultural & e qx2=2 1 2x2=4 3 1 3 14
de Boa Vista
Orla Taumanan Cultural 1x2=2 1 2x2=4 3 2 3 15
Parque Anaua Cultural 1x2=2 1 2x2=4 3 2 3 15
Prelazia Cultural 1x2=2 1 2x2=4 3 2 3 15
Casa da Cultura
Madre Leotavia  Cultural 1x2=2 1 2x2=4 3 1 3 14
Zoller
Ponte dos Macuxis Cultural 1x2=2 1 2x2=4 3 2 3 15
Parque Ecologico  Natural
Bosque dos e 1x2=2 1 2x2=4 3 2 3 15
Papagaios Cultural
Praga Fabio
MEITEED PEIEEEL Cultural  1x2=2 1 1x2=2 3 2 3 13
(Complexo Ayrton
Senna)
PlEee CeniEns Cultural  1x2=2 1 1x2=2 3 2 3 13
Augusto Sampaio
gra?‘"‘ Mane  ciitural  1x2=2 1 1x2=2 3 2 3 13
arrincha

Quadro 61 - Andlise dos Atrativos Turisticos - Grau de Hierarquia
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017

Com excegdo do Rio Branco, atrativo de alta relevancia para o Municipio, os atrativos
naturais receberam pontuagdo mais baixa devido ao grande indice de poluicdo e falta de
infraestrutura e descaso por parte do Poder Publico e da iniciativa privada para desenvolver
0 ecoturismo. Sera necessario despender grandes esforgos, para maximizar os impactos
positivos e minimizar os negativos sobre o meio ambiente. Os atrativos historico-culturais
receberam pontuacdo mais elevada, o que demonstra a potencialidade que o municipio
apresenta neste segmento. A grande diversidade de manifestagdes culturais tradicionais
torna-se um aspecto diferenciador e apesar de, por si s6 ndo serem capazes de influenciar
um fluxo turistico a sua visitagdo, mas podem complementar e acrescentar valor a outros
atrativos de maior interesse. A seguir o ranking dos atrativos no Quadro 62.

ATRATIVOS TOTAL RANKING
Rio Branco 17 1
Praca do Centro Civico Joaquim Nabuco (Praga do Centro Civico) 16 2
Igreja de Sao Francisco 16 2
Casa de Petita Brasil 16 2
Centro de Turismo, artesanato e geracéo de renda Velia Coutinho 16 2
Complexo Desportivo Ayrton Senna 16 2
Monumento ao Garimpeiro 15 3
Palacio Senador Hélio Campos (ou Palacio do Governo) 15 3
Portal do Milénio 15 3
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Catedral Cristo Redentor 15 3
Palacio da Cultura Nené Macaggi 15 3
Orla Taumanan 15 3
Parque Anaud 15 3
Prelazia 15 3
Ponte dos Macuxis 15 3
Parque Ecolégico Bosque dos Papagaios 15 3
Praia da Polar 14 4
Igreja de Sao Sebastido 14 4
Igreja Matriz de Nossa Senhora do Carmo 14 4
Centro de Artesanato 14 4
Centro Multicultural de Boa Vista 14 4
Casa da Cultura Madre Leotavia Zoller 14 4
Praga Fabio Marques Paracat (Complexo Ayrton Senna) 13 5
Praga Germano Augusto Sampaio 13 5
Praga das Aguas 13 5
Assembleia Legislativa de Roraima 13 5
Praia do Curupira 13 5
llha da Praia Grande 13 5
Praca Mané Garrincha 13 5
Antiga Intendéncia 12 6
Monumento aos Pioneiros 12 6
Casa das Doze Portas 12 6
Praia do Cacari 12 6
Praia Grande 12 6
Igarapé Agua Boa 12 6

Quadro 62 - Ranking dos atrativos turisticos do municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

2 VALIDAGAO DA SELECAO DA AREA TURISTICA

Na definicdo das politicas publicas de turismo no municipio de Boa Vista definiu-se uma
regido estratégica para o desenvolvimento do turismo e promogéao do destino. A definigdo da
area levou em consideragdo que a concentracao dos habitantes do estado de Roraima se
encontra na capital Boa Vista e a proximidade geografica entre os atrativos haja vista que os
atrativos culturais estao localizados na capital, facilitando desta forma o acesso aos outros
atrativos naturais existentes no estado passando pelo municipio de Boa Vista como o
portao de entrada do destino.

Apresenta um territorio de paisagens variadas que abrigam exuberante fauna e flora, rios,
corredeiras, praias e lagos, conformando trés ecossistemas dominantes. Uma caracteristica
que deve ser realcada no Municipio de Boa Vista, quando se trata de planejar seu
desenvolvimento econémico baseado no turismo, que além dessas caracteristicas, é porta
de entrada e receptivo para a grande maioria das operacgdes turisticas de todo o estado.

Os segmentos potenciais identificados para serem trabalhados no Municipio de Boa Vista
sdo os mesmos da segmentacgao turistica atual mais desenvolvida no municipio: o turismo
histérico-cultural, o ecoturismo e o turismo de negdcios e eventos.

O turismo histérico-cultural deve ser considerado o maior potencial turistico do Municipio de
Boa Vista em virtude das suas riquezas culturais, das dancgas regionais, da gastronomia e

172



PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

do artesanato, apesar de muitos acreditarem que o grande atrativo seria o ecoturismo. Os
produtos turisticos que irdo motivar e diferenciar o turismo do Municipio de Boa Vista séo as
possibilidades culturais que podem ser agregadas a pacotes de cunho ambientais,
privilegiando o ecoturismo.

O segmento do ecoturismo, principalmente nas diversas atracdes proximas a cidade de Boa
Vista, que poderia deixar de ser apenas passagem para se tornar ponto base, tem também
um forte apelo de demanda. Com um bioma unico e ainda significativamente preservado, a
regidao tem atrativos naturais e recursos para atrair ecoturistas. Dada a proximidade dos
atrativos de maior relevancia, os dois segmentos com grande potencial sdo o ecoturismo € o
turismo cultural, apresentando homogeneidade de seus atrativos e produtos turisticos dentro
dos dois segmentos-meta.

Outros segmentos turisticos especificos ou nichos de mercado relacionados ao ecoturismo
podem ser desenvolvidos em razao dos atributos naturais da regido no Estado de Roraima.
Ressalta-se o Monte Roraima e a Gran Sabana, ou seja, atrativos com hierarquia 3 (atrativo
excepcional e de grande significacdo para o mercado turistico internacional, capaz por si s6
de motivar uma importante corrente de visitantes). H4 um grande potencial para ampliar a
complementaridade das atividades turisticas, desde que sejam criados e fortalecidos
roteiros integrados.

A oferta turistica do Municipio de Boa Vista é rica, e apresenta grande potencial, os atrativos
e 0s recursos naturais e culturais constituem-se em um valioso patriménio para o turismo.
Apresenta potencialidade para explorar atividades turisticas, principalmente o ecoturismo,
dada sua riqueza paisagistica e localizagao geografica.

O turismo de negdcios e eventos tem gerado uma demanda esponténea para a regido
Norte, principalmente para a cidade de Belém, atualmente 5° colocada no ranking de cidade
mais procuradas para turistas internacionais que vem para eventos no Brasil, segundo
pesquisa de “Impacto Econémico de Eventos Internacionais da EMBRATUR?”, 2014.

Esta procura de turistas para a regido Norte serve de exemplo para que o Municipio de Boa
Vista possa trabalhar no mesmo enfoque, pois tem atrativos de alto apelo para o turismo
internacional. Além disso, este turista que vem para um local participar de um evento pode
ser trabalhado diretamente via organizadores de eventos e operadoras como pré e pos-
evento (programacéo alternativa), fato que diminui bastante o custo operacional de
marketing segmentado. Além disso, este é um turista que normalmente deixa mais renda no
destino que o turista de lazer.

Varias instancias de governanga na area do turismo foram identificadas com influéncia no
destino, em ambito nacional, estadual, municipal e regional, formalmente constituidas e
atualmente operantes, sendo que algumas tém fung¢do executiva e outras consultiva: As
instituicdes que atuam diretamente s&o: Ministério do Turismo, Conselho Nacional de
Turismo; Forum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo; Fundagéo de
Educacgao, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista — FETEC; Roraima Convention &
Visitors Bureau — RC&VB, SEBRAE Roraima. A instituicdo que tem carater consultivo é o
Conselho Municipal de Turismo, o COMTUR, dedicado ao acompanhamento da atividade
turistica, e que realiza reunides com periodicidade regular.

O Municipio de Boa Vista tem apresentado um crescimento no turismo, comprovado pela
evolugdo do fluxo de visitantes no aeroporto e rodoviaria, possui grande diversidade
ambiental e cultural, mas apresenta fragilidades em relacdo a infraestrutura, fragilidades na
qualidade dos servigos oferecidos e a falta de divulgagao do destino constitui entrave ao
desenvolvimento do setor turistico do municipio.
O acesso pode ser feito por meio da malha viaria do estado que corta de norte a sul, pela
rodovia BR 174, onde encontramos um corredor que une dois importantes destinos turisticos
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na América do Sul: o Caribe e a Amazdnia. A conexao Caribe - Amazénia € um conjunto de
operagbes de turismo ja existente, porém deficitario. O acesso aeroviario conta com
somente cinco voos diarios que liga o Estado de Roraima ao restante do pais e um voo de
empresa regional unindo Boa Vista a Georgetown, capital guianense. No entanto, estas
potencialidades ndo se consolidam plenamente e o que se considera produto turistico
municipal, no seu conjunto, ainda apresenta limitacdes e restricdes, principalmente referente
a infraestrutura. Com o incremento desta infraestrutura, Boa Vista contara com o aumento
do seu volume de operagbes de turismo ao longo dos proximos anos, tirando proveito da
nao obrigatoriedade de apresentagéo de passaporte pelos paises do MERCOSUL.

Ao ponto de vista do visitante, o Municipio de Boa Vista reune os atrativos de grande
diversidade ambiental e cultural e na pesquisa realizada pela Universidade Federal de
Roraima — UFRR no ano de 2013, intitulado “O Turismo em Roraima sob a 6tica do Turista”
verificou-se que em relagcao a experiéncia e satisfagdo dos turistas, percebe-se que o meio
ambiente e cultura sdo os que mais trazem no momento satisfagdo aos turistas.

Ao ponto de vista dos gestores publicos e privados do turismo a Fundagdo de Educacéo,
Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista — FETEC, sistema de gestdo do turismo no
Municipio de Boa Vista identificou, em pesquisas, a atual demanda turistica do estado,
composta pelo mercado regional, nacional e internacional. O governo pretende colocar o
estado numa posigédo de destaque nestes mercados, porém, é necessario desenvolver uma
imagem desejada para o turismo e, para que isso ocorra, é fundamental a criagdo de um
“‘marca” nos mercados emissores e fortifica-la, utilizando-se de um plano de marketing
voltado para o setor, além de investir na infraestrutura e qualificacdo dos profissionais,
envolvendo a gestdo publica, a iniciativa privada, os agentes e a comunidade.

PARTE IV - ESTRATEGIAS DE DESENVOLVIMENTO TURISTICO

As estratégias de Desenvolvimento Turistico para o Municipio de Boa Vista decorreram das
analises da situacdo atual do Diagnéstico da Area e das Atividades Turisticas. Foi
apresentada uma avaliagdo das oportunidades e riscos cruzados com os pontos fortes e
fracos dos aspectos/ temas relevantes para o turismo, dos municipios da Area Turistica, a
partir do instrumento — Matriz SWOT, para definicho das estratégias turisticas. Neste
sentido, recupera-se o diagnoéstico realizado, para os aspectos/temas relevantes para o
turismo e caracterizados nas suas oportunidades, riscos, pontos fortes e fracos.

1 O POSICIONAMENTO TURISTICO DESEJAVEL PARA A AREA E AS
ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACAO NECESSARIAS PARA SUA
CONSOLIDAGAO

Da competitividade entre destinos por serem atrativos turisticamente reconhece-se a
necessidade de assumir os destinos turisticos com uma marca a ser gerida numa
perspectiva estratégica. Neste sentido a criagdo de uma imagem unica e atrativa, € uma
ferramenta determinante para identificar um destino e para diferencia-lo de outros, pois para
ser competitivo o destino tem de ser capaz de, mais do que atrair e satisfazer os seus
visitantes, oferecer uma experiéncia que se distinga de destinos concorrentes. A imagem
oferece ao consumidor razbées porque deve escolher este destino em desfavor das
alternativas. A dinadmica turistica requer a capacidade de combinar e gerir 0s seus recursos
turisticos no sentido de obter uma vantagem competitiva e, por conseguinte, os destinos
usam a promogao e marketing como suporte a sua imagem e como forma de competir com
outros destinos.

O posicionamento atual do destino turistico, obtido na fase do diagndstico mostra que o
Municipio de Boa Vista nao tem uma identidade turistica, a propria populagdo desconhece
seus atrativos e sua oferta cultural € pouco divulgada. Portanto podemos concluir que para
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se estabelecer um posicionamento desejavel, como resultado da implantagcdo do PDITS, é
que seja reconhecido como um destino de qualidade pela sua diversidade cultural e
atrativos naturais, divulgar Boa Vista nacional e internacionalmente como portdo de entrada
para os varios atrativos turisticos do Estado de Roraima, bem como das duas fronteiras
vizinhas Venezuela e Guiana, procurando-se novas formas de promogéao e de diferenciagéo
entre a concorréncia.

As estratégias de comercializagdo necessarias para a consolidagdo do destino seriam
estimular a comercializacdo dos produtos turisticos locais através da Criacdo do Plano de
Marketing para o Municipio de Boa Vista e Destinos Integrados; Campanhas Publicitarias na
Midia (criagdo de marcas) para a Promog¢dao do Municipio de Boa Vista; Producdo de
Material de Divulgag&do do Municipio de Boa Vista; Realizagdo de famtours e press trip para
o Municipio de Boa Vista; Constru¢cdo de um Site Promocional do Destino do Municipio de
Boa Vista; Participacdo do Municipio de Boa Vista nos Principais Eventos Nacionais e
Internacionais.

2 OS PRODUTOS E OS SEGMENTOS TURISTICOS NOS QUAIS E NEQESSARIO
CONCENTRAR ESFORGOS E A SELEGAO DO PORTFOLIO ESTRATEGICO DE
PRODUTOS-SEGMENTOS DE DEMANDA-META

A apresentacdo da matriz SWOT constitui ferramenta importante para a montagem das
estratégias. Ou seja, foi apresentada uma avaliacdo das oportunidades e riscos cruzados
com os pontos fortes e fracos dos aspectos/ temas relevantes para o turismo, dos
municipios da Area Turistica, a partir do instrumento — Matriz SWOT, para definicdo das
estratégias turisticas. Neste sentido, recupera-se o diagndstico realizado, para os
aspectos/temas relevantes para o turismo e caracterizados nas suas oportunidades, riscos,
pontos fortes e fracos.

Foi de fundamental importancia incluir na matriz SWOT os aspectos ambientais e
socioculturais. Isto permitiu incorporar a analise dos potenciais impactos e definir estratégias
de desenvolvimento do turismo em base sustentdvel. A analise da matriz SWOT foi feita em
conformidade as suas caracteristicas especificas, com énfase no indicativo das tendéncias
de desenvolvimento. O resultado dessa analise norteou as Estratégias Turisticas, o Plano
de Acao, e a priorizagédo das agoes, capitalizando as tendéncias desejaveis e garantindo as
condigdes minimas para tratamento de pontos criticos, quer seja de desenvolvimento, quer
seja de sobrevivéncia.

Serdo apresentadas as variaveis que foram tomadas como elementos de analise da Matriz
SWOT, bem como uma breve explanagao do significado de cada uma delas:

Estratégias de Produto Turistico: as atividades desse componente se concentrardo nos
investimentos relacionados com o planejamento, a recuperagdo e a valorizacdo dos
atrativos turisticos publicos necessarios para promover, firmar ou melhorar a competitividade
dos destinos em modalidades ou tipos especificos de turismo. O componente também
integrara as acgdes destinadas a alinhar os investimentos privados em segmentos ou nichos
estratégicos, bem como aquelas destinadas a melhorar a competitividade dos empresarios
turisticos, por meio do aprimoramento da organizagéo setorial, da qualidade dos servigos e
do acesso a fatores produtivos.

Estratégias de Comercializagdo: Contemplara agdes destinadas a solidificar a imagem
dos destinos turisticos e a garantir a eficiéncia dos meios de comercializagdo escolhidos;

Fortalecimento Institucional: Integrara acdes orientadas a fortalecer a institucionalidade
turistica por meio de mecanismos de gestdo e coordenagdo em ambito federal, estadual e
local, do setor publico e privado. Ele também apoiara a gestao turistica estadual e municipal
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por meio da reestruturacdo de processos internos, equipamentos, desenvolvimento de
software, capacitagao e assisténcia técnica.

Infraestrutura e Servigos Basicos: Integrara todos os investimentos em infraestrutura e de
servigos nao vinculados diretamente a produtos turisticos, mas necessarios para gerar
acessibilidade ao destino e dentro dele (infraestrutura de acesso e transporte) e satisfazer
as necessidades basicas do turista durante sua estada, no que concerne ao abastecimento
de agua, saneamento, energia, telecomunicagdes, saude e seguranga.

Gestdao Ambiental: Esse componente sera dirigido a protegdo dos recursos naturais e
culturais, que constituem a base da atividade turistica, além de prevenir e minimizar os
impactos ambientais e sociais que os diversos investimentos turisticos possam gerar.

O Quadro 63 apresenta os produtos e segmentos turisticos trabalhados no Municipio de Boa
Vista, mas que precisam ser reforgados e melhor estruturados.

PRODUTOS TURISTICOS SEGMENTO
Rota 174 — Roteiro que liga a cidade de Manaus (Amazonas) a cidade de
Pacaraima (Roraima), ao longo de 1.100 km pela BR 174. Viagem repleta de Ecoturismo, Historico-
atrativos naturais, culturais, culinarios, sem falar na exuberante biodiversidade da Cultural
Amazonia

Observagao de Orquideas - Em toda Amazoénia Brasileira ha mais de 800
espécies de orquideas, porém mais de 400 delas estdo em Roraima e uma parte Ecoturismo
significativa na regido do Tepequém

River Tour no Rio Branco - E o maior afluente do Rio Negro, e este demarca a

fronteira do Amazonas com Roraima no sul do estado. EEBUETD
Cachoeiras Uiramuta Ecoturismo
Observagao de Aves - Em Boa Vista, € facil observar por volta de 40 espécies que E .
existem exclusivamente na regiao. BT
Byke na Serra Grande - Pedalar na estrada e trilhas que dado acesso a Serra .
Grande, rapida caminhada em trilha para banho de cachoeira. EERLITED
Canoagem Agua Boa Ecoturismo
City-Tour Boa Vista Historico-Cultural
Arqueologia- Pedra Pintada Historico-Cultural
Artesanato e produgao associada Historico-Cultural
Cidade, arquitetura e histéria Historico-Cultural
Arraial Macuxi — A for¢a da Sinha na terra de Makunaima Evento
Festas Populares Evento
Compras Evento
Congressos Evento
Feiras Evento

Quadro 63 - Produtos turisticos comercializados pelas agéncias de viagem de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2015

Em pesquisa de campo foi identificado os segmentos de produtos prioritarios no Municipio
de Boa Vista e os segmentos de demanda atual em uma escala de 1 a 3 estrelas, sendo 3
estrelas a maxima pontuagao na procura pelos segmentos-meta para o referido municipio,
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conforme o Quadro 64. Na analise percebe-se que a grande procura no segmento de
Turismo de Negdcios e Eventos de turistas € proveniente do mercado regional e tem
destaque para as festas juninas. Em relagdo ao mercado nacional e internacional a grande
procura é pelo segmento de ecoturismo.

SEGMENTOS DE MERCADO REGIONAL

PRODUTOS Rorainépolis Pacaraima Bonfim Caracarai Caroebe
Histérico-Cultural * * * * *
Ecoturismo ** *x E = *x
Negécios e Eventos Hkk Hokk *kk Hkk *kk

SEGMENTOS DE MERCADO NACIONAL

PRODUTOS Amazonas Para Ceara Amapa Rondénia
Histérico-Cultural ** e &3 *x *x
Ecoturismo *kk *kk *kk *k% *kk
Negdcios e Eventos * * * * *

SEGMENTOS DE MERCADO INTERNACIONAL
PRODUTOS Venezuela Guiana EUst'fados Argentina Japao
nidos
Histérico-Cultural * * * * *
Ecoturismo *kk *kk *kk *kk *kk
Negdcios e Eventos * * * * *

Quadro 64 — Segmentos de Produtos Versus Mercados Regional, Nacional e Internacional
Fonte: Empresa Expanséo — Pesquisa Direta, 2015.

3 A VALORIZAGAO E A EXPLORAGAO DOS ATRATIVOS TURISTICOS
PRINCIPAIS

Foram selecionados segmentos turisticos que ja compdem a oferta turistica da area e uma
diversidade de servigos que sdo realizados atualmente, mas que devem ser melhoradas e
estruturadas para um melhor aproveitamento das potencialidades encontradas e podem ser
visualizadas no Quadro 65.

Todas as atividades podem ser realizadas independentemente da época do ano em que o
turista optar por visitar o Municipio de Boa Vista e independente de sua motivagao principal,
exceto pelas festas populares e eventos especificos.

Segmentos
Turisticos

Grau de Diversificagao dos Servigos
Prestados

Visitas Guiadas ao Centro Histérico

Visitas guiadas aos diversos atrativos
naturais e histérico-culturais

Gastronomia tipica da Regido
Visitas aos Centros de Artesanato

Possibilidade de Melhora

Melhorar a Sinalizagédo Turistica, criagdo de
mais Centros de informagbes turisticas,
qualificar empresarios e profissionais nos
estabelecimentos de alimentos e bebidas, de
venda de artesanato, de hospedagem, das
agéncias de viagem.

Histérico-Cultural

Espacos ao ar livre para contemplar a
natureza

Visita ao Bosque dos Papagaios

Implementar estratégia de promogédo do
ecoturismo através do plano de marketing do
municipio, oferecer base na infraestrutura e

Ecoturismo . i : :
Passeios nauticos manejo dos recursos naturais, oferecer
Expedicdes para observagdo de passaros ~ atividades de conscientizagédo e educagéo
. ambiental nas comunidades e escolas.
Esportes ao ar livre
Festas Populares e expressdes
tradicionais o
Falta de estrutura adequada para realizagédo
Negdcios e Compras de eventos de médio porte (em ambiente
Eventos Congresso fechado), pois ndo existe um Centro de
Feiras Convengdes no Municipio de Boa Vista.

Eventos Esportivos
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Festejos Religiosos

Quadro 65 - Segmentos Turisticos e Grau de Diversificagdo dos Servigos Prestados
Fonte: Empresa Expansao — Pesquisa Direta, 2015

4 GERAGAO DE MECANISMOS DE APOIO

O alinhamento do investimento social privado com os investimentos publicos € uma forte
estratégia para incrementar a visdo de um investimento social com maior impacto,
relevancia, abrangéncia e diversidade.

No municipio de Boa Vista ndo existem incentivos para o investimento privado turistico e
nenhuma politica de financiamento de curto e longo prazo, muito menos taxas de interesse
favoraveis para a obtencdo de descontos tributarios, e também a dotacéo de tecnologia de
ultima geracéo ou facilitagdo de trémites burocraticos.

E possivel o acesso a servigos de gestao, interagdo e inteligéncia competitiva, promovendo-
se a cooperacao entre o setor publico e o privado, universidades e entidades de pesquisa e
promovendo uma visdo empreendedora para os empresarios do turismo através do
programa de capacitagao empresarial, visto que foi identificada no diagnéstico a deficiéncia
de qualificagédo destes empresarios que atuam no setor turistico.

5 AS INFRAESTRUTURAS E OS SERVIGOS BASICOS REQUERIDOS

Foi detectada a fragilidade da Infraestrutura de servigos urbanos no Municipio de Boa Vista,
principalmente no que tange aos sistemas de residuos solidos, comunicacdo, saude,
iluminagdo publica nos atrativos, rede de drenagem pluvial, esgotamento sanitario,
pavimentagado e transporte urbano. Foi também comprovada nas pesquisas de turismo
receptivo, desenvolvidas pela SEPLAN, SEBRAE e UFRR, a insatisfagdo dos visitantes com
a infraestrutura do destino. Este fato compromete o desenvolvimento do turismo no destino,
necessitando o melhoramento de tais sistemas para o atendimento da populacéo local e
flutuante.

6 QUADRO INSTITUCIONAL

Varias instancias de governanga na area do turismo foram identificadas com influéncia no
Municipio de Boa Vista, em &mbito nacional, estadual, municipal e regional, formalmente
constituidas e atualmente operantes, sendo que algumas tem fungcédo executiva e outras
consultiva: As instituicbes que atuam diretamente sdo: Ministério do Turismo, Conselho
Nacional de Turismo; Férum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo;
Fundagdo de Educagdo, Turismo, Esporte e Cultura de Boa Vista — FETEC; Roraima
Convention & Visitors Bureau — RC&VB, SEBRAE Roraima. A instituicdo que tem carater
consultivo é o Conselho Municipal de Turismo - COMTUR.

A FETEC em parceria com a iniciativa privada busca desenvolver uma politica de estimulo e
regulamentacdo da atividade turistica no Municipio de Boa Vista, com o incremento do
receptivo dos fluxos turisticos, promovendo o municipio por meio de a¢gdes nos mercados
emissores nacionais e internacionais, A FETEC apresenta como ponto forte funcionarios
comprometidos com o desenvolvimento do turismo no municipio, porem s&0 poucos
funcionarios para a quantidade de trabalho existente. Existe na FETEC um ndmero reduzido
de computadores, notebooks, projetores, materiais para atender aos recursos humanos da
FETEC, em suas atividades diarias. Foi detectado que o 6rgao necessita de fortalecimento
institucional, tanto na area de recursos humanos quanto na area de recursos tecnoldgicos.

7 DIRETRIZES SOCIOAMBIENTAIS
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A atividade turistica € uma alternativa de melhoria na qualidade de vida das comunidades e
que pode trazer impactos positivos e negativos, portanto precisa ser muito bem planejada
para que se obtenha sucesso.

Em relagdo a analise ambiental, nos ecossistemas naturais, identifica-se que em parte do
Municipio de Boa Vista j4 se observa a perda de biodiversidade, expulsdo de populagao
tradicional e a degradagado ambiental. O desmatamento, o acumulo de lixo e as queimadas
séo fatores de degradagdo que comprometem a qualidade dos recursos fisicos e bioticos,
no Municipio de Boa Vista. Percebe-se a necessidade de medidas de reabilitacéo, através
da interferéncia dos 6rgaos publicos e dos setores privados com a maxima urgéncia para
atenuar os impactos ambientais decorrente desta problematica.

Para a prevencao de impactos negativos no meio ambiente relacionados a atividade turistica
€ de grande importancia a elaboragéo de Estudo de Impacto Ambiental - EIA e Relatério de
Impacto do Meio Ambiente - RIMA, Elaboragdo do Plano de Ecoturismo em Areas
Protegidas, Estudo de Avaliagdo Ambiental Estratégica e Estudo de capacidade de carga
nos atrativos e potenciais turisticos do Municipio de Boa Vista. (MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2015).

8 DEFINIGAO DE ESTRATEGIAS POR COMPONENTE

Baseado no diagnéstico e na coleta de dados, tabulagdo e analise dos fatores internos
(pontos fortes e fracos) e externos (ameacgas e oportunidades), da Matriz SWOT chegou-se
as principais conclusbes para se definir as Estratégias Turisticas que determinardo as
prioridades de desenvolvimento da atividade turistica no Municipio de Boa Vista.

Os resultados sédo apresentados nos Quadros 66 a 70 em cinco grandes componentes:

produto turistico, comercializagdo, fortalecimento institucional, infraestrutura e servigos
basicos e gestdo ambiental.

COMPONENTE: PRODUTO TURISTICO

Objetivos

No curto prazo:

- Qualificar profissionais e
empresarios que trabalham em
atividade turistica em todo o
municipio melhorando o
desempenho das atividades
por eles desenvolvidas,
aumentando o nivel de
satisfagdo dos turistas;

No médio prazo:

- Aumentar o fluxo turistico,
principalmente o) turismo
internacional, gerando
emprego e renda e desta
forma, melhorar a qualidade de
vida para as comunidades
locais;

- Aumentar o tempo de
permanéncia no destino e o
gasto meédio diario para os
visitantes na Area turistica;

- Gerar novos produtos
turisticos na Area Turistica do
Municipio de Boa Vista.

No longo prazo:

Promover a Area Turistica no
mercado nacional e

Matriz SWOT

- Sinalizagao turistica

precaria;

- Conservacgao deficiente
do patriménio histérico
edificado;

- Falta de qualificagdo
profissional e
empresarial;

- Condigdes precarias de
Informacgdes ao turista;
- Auséncia de selo de
qualidade para os
produtos
comercializados;

- Auséncia de local
adequado para grandes
eventos;

- Auséncia de pesquisa
de mercado turistico.

Estratégias de
desenvolvimento

- Melhorar a
qualidade dos
servicos e produtos
turisticos

- Sistematizar dados
turisticos

- Capacitar os
recursos  humanos
do setor turistico

- Diversificar os
produtos e servigos
turisticos

- Revitalizar o
sistema de
informagao turistica

Descrigao das
estratégias

- Estimular a
competitividade  através
da melhoria da gestédo e
da qualidade nos servigos
prestados pelas empresas
do setor turistico do
Municipio de Boa Vista;

- ldentificar e qualificar a

demanda atual, o
mercado potencial, o0s
concorrentes, as agdes
promocionais

desenvolvidas e

caracterizar os principais
produtos da oferta
turistica no Municipio de
Boa Vista;

- Estruturar, ordenar,
qualificar e ampliar e gerir
a oferta de roteiros
turisticos de forma
integrada e organizada,

fortalecendo os
segmentos de ecoturismo,
histoérico-cultural e

negocios e eventos;
- Fortalecer o segmento
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Objetivos

internacional propiciando o
desenvolvimento  sustentavel
da atividade turistica, com a
valorizagédo e a protegao do
patriménio natural e cultural.

COMPONENTE: PRODUTO TURISTICO

Estratégias de

Matriz SWOT .
desenvolvimento

Descricao das
estratégias

do turismo  historico-
cultural;

- Facilitar o acesso aos
atrativos turisticos e
melhorar a locomogao dos
visitantes.

Quadro 66 — Estratégias de Produto Turistico do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2017

Objetivos

No médio prazo:
- Aumentar o fluxo turistico,

principalmente o) turismo
internacional, gerando
emprego e renda e desta

forma, melhorar a qualidade de
vida para as comunidades
locais;

- Aumentar o tempo de
permanéncia no destino e o
gasto meédio diario para os
visitantes na Area turistica;

- Gerar novos produtos
turisticos na Area Turistica do
Municipio de Boa Vista.

No longo prazo:

Promover a Area Turistica no
mercado nacional e
internacional propiciando o
desenvolvimento  sustentavel
da atividade turistica, com a
valorizagdo e a protegao do
patrimdnio natural e cultural.

COMPONENTE: COMERCIALIZACAO

Estratégias de

Matriz SWOT .
desenvolvimento

- Concorréncia com
produtos consolidados e
mais organizados;

- Auséncia de plano de
marketing;

- Falta de divulgagao do
destino turistico.

Promover o
destino turistico do
Municipio de Boa
Vista

Descricao das
estratégias

Desenvolver a area
turistica empregando a
promogao e
comercializagdo  dos
atrativos turisticos do
municipio nos varios
segmentos de turismo
do Municipio de Boa
Vista.

Quadro 67 — Estratégias de Comercializagdo do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017

COMPONENTE: FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Objetivos

No curto prazo:
- Criar condigbes para que o

trade turistico possa se
desenvolver de maneira
sustentavel,

No médio prazo:
- Aumentar o fluxo turistico,

principalmente o) turismo
internacional, gerando
emprego e renda e desta

forma, melhorar a qualidade de
vida para as comunidades
locais;

- Aumentar o tempo de
permanéncia no destino e o
gasto meédio diario para os
visitantes na Area turistica;

- Gerar novos produtos
turisticos na Area Turistica do

Estratégias de

Matriz SWOT .
desenvolvimento

- e d Fortalecer a
- Baixa qualificaggo dos 4 1trg de
Gestores em relagéo a

Gestao Publica governanca ©

gestao do turismo

Descrigao das
estratégias

- Fortalecer
institucionalmente a
FETEC com a
aquisicao de

ferramentas gerenciais
e equipamentos, e a
capacitacao dos
recursos humanos.
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COMPONENTE: FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Objetivos

Municipio de Boa Vista.

No longo prazo:

Promover a Area Turistica no
mercado nacional e
internacional propiciando o
desenvolvimento  sustentavel
da atividade turistica, com a
valorizagdo e a protegao do
patriménio natural e cultural.

Matriz SWOT

Estratégias de
desenvolvimento

Descricao das
estratégias

Quadro 68 — Estratégias de Fortalecimento Institucional do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2017

COMPONENTE: INFRAESTRUTURA E SERVICOS URBANOS

Objetivos

No curto prazo:

- Qualificar o destino turistico,
melhorando a infraestrutura
basica dos atrativos e de

servigos prestados,
proporcionando desta forma
melhores  condigbes  para
visitagao;

No médio prazo:
- Aumentar o fluxo turistico,

principalmente o] turismo
internacional, gerando
emprego e renda e desta

forma, melhorar a qualidade de
vida para as comunidades
locais;

- Aumentar o tempo de
permanéncia no destino e o
gasto meédio diario para os
visitantes na Area turistica;

- Gerar novos produtos
turisticos na Area Turistica do
Municipio de Boa Vista.

No longo prazo:

Promover a Area Turistica no
mercado nacional e
internacional propiciando o
desenvolvimento  sustentavel
da atividade turistica, com a
valorizagédo e a protegao do
patriménio natural e cultural.

Matriz SWOT

- Tarifas elevadas do
transporte aéreo
- Aeroporto pequeno e
pouco estruturado
- Sistema de
esgotamento sanitario
- Sistema de
comunicagao
- Sistema de iluminagao
publica
- Sistema de limpeza
urbana
- Sistema de transporte
- Pavimentagao

Estratégias de
desenvolvimento

Melhorar o sistema
de Infraestrutura e
Servigos Basicos
do Municipio de
Boa Vista

Descrigao das
estratégias

- Melhorar as
condi¢des de
saneamento ambiental;
- Melhorar a seguranca
da populagdo local e
dos visitantes;

- Melhorar a mobilidade
urbana do Municipio de
Boa Vista;

- Revitalizar a area
turistica e estimular
usos que garantam seu
desenvolvimento
econdbmico, social e
cultural.

Quadro 69 — Estratégias de Infraestrutura e servigos Urbanos do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017

Objetivos

No curto prazo:

- Qualificar o destino turistico,
melhorando a infraestrutura
basica dos atrativos e de

servigos prestados,
proporcionando desta forma
melhores  condigbes para

visitagao;

COMPONENTE: GESTAO AMBIENTAL

Matriz SWOT

- Lixo, desmatamento,
ocupagao, queimadas,
caga e pesca predatoria;
- Poluigao sonora,
residuos, lixos.

Estratégias de
desenvolvimento

- Proteger e
conservar os
recursos naturais;

- Conscientizar a

populacao em
relacao a
preservagao

Descricao das
estratégias

- Avaliar os impactos
sociais e ambientais
diretos, estratégicos e
cumulativos da
implantagéo das agdes
propostas pelo PDITS;

- Promover a
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COMPONENTE: GESTAO AMBIENTAL

o . Estratégias de Descricao das
Objetivos LA o desenvolvimento estratégias

No médio prazo: ambiental; sustentabilidade
- Aumentar o fluxo turistico, - Sensibilizar a ambiental;
principalmente o turismo populacdo  local - Melhorar a mobilidade
internacional, gerando em relagdo ao urbana do Municipio de
emprego e renda e desta . : -

meio ambiente Boa Vista;

forma, melhorar a qualidade de

vida para as comunidades - Revitalizar a area

locais: turistica e estimular
- Aumentar o tempo de usos que garantam seu
permanéncia no destino e o desenvolvimento

gasto médio diario para os econdbmico, social e
visitantes na Area turistica; cultural.

- Gerar novos produtos
turisticos na Area Turistica do
Municipio de Boa Vista.

No longo prazo:

Promover a Area Turistica no
mercado nacional e
internacional propiciando o
desenvolvimento  sustentavel
da atividade turistica, com a
valorizagdo e a protegao do
patriménio natural e cultural.

Quadro 70 — Estratégias de Gestdo Ambiental do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2017

As estratégias de Produto Turistico deverdo suprir as caréncias na Infraestrutura deficiente
nos principais atrativos turisticos, sinalizacao turistica precaria, Auséncia de selo de
qualidade para os produtos comercializados, Auséncia de pesquisa de mercado turistico,
Conservagao deficiente do patriménio histérico edificado, Falta de qualificacao profissional e
empresarial, Auséncia de local adequado para grandes eventos.

As estratégias de Comercializagcédo deverao suprir a auséncia de plano de marketing e a falta
de divulgagéo do destino turistico.

As estratégias de Fortalecimento Institucional deverédo qualificar os gestores em relagéo a
gestéo publica e fortalecimento de governanga.

As estratégias de Infraestrutura e Servigos Basicos deverdo trabalhar nas Tarifas elevadas
do transporte aéreo, Aeroporto pequeno e pouco estruturado, Sistema de esgotamento
sanitario, Sistema de comunicacgao, Sistema de iluminagdo publica, Pavimentacao, Sistema
de limpeza urbana, Sistema de transporte.

As estratégias de Gestdo Ambiental deverdo trabalhar nas questdes de destinagéo do Lixo,
desmatamento, ocupacdo, queimadas, caca e pesca predatoéria, Poluicdo sonora, residuos,
lixos, Falta de conscientizagdo da populagédo, falta de fiscalizagao eficaz, Inexisténcia de
estudos de impacto ambiental, Inexisténcia de estudo de capacidade de carga dos atrativos.

A concretizagdo destas estratégias deverdo alcangar os objetivos propostos para o
Municipio de Boa Vista, que sao:

Objetivo Geral: Aumentar a participagéo do setor de turismo na economia da area Turistica
do Municipio de Boa Vista, proporcionando a comunidade local a inclusdo produtiva e o
aumento da renda familiar, como importante geragdo de empregos, sempre respeitando os
preceitos do desenvolvimento sustentavel.

Objetivos Especificos
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No curto prazo:

v Qualificar o destino turistico, melhorando a infraestrutura basica dos atrativos e de
servigos prestados, proporcionando desta forma melhores condi¢des para visitagao;

v' Criar condigbes para que o trade turistico possa se desenvolver de maneira sustentavel;
v Qualificar profissionais e empresarios que trabalham em atividade turistica em todo o
municipio melhorando o desempenho das atividades por eles desenvolvidas, aumentando o
nivel de satisfagao dos turistas.

No médio prazo:

v" Aumentar o fluxo turistico, principalmente o turismo internacional, gerando emprego e
renda e desta forma, melhorar a qualidade de vida para as comunidades locais;

v" Aumentar o tempo de permanéncia no destino e o gasto médio diario para os visitantes
na Area turistica;

v Gerar novos produtos turisticos na Area Turistica do Municipio de Boa Vista.
No longo prazo:

v Promover a Area Turistca no mercado nacional e internacional propiciando o
desenvolvimento sustentavel da atividade turistica, com a valorizagdo e a protegdo do
patrimdnio natural e cultural.

PARTE V - PLANO DE AGAO: SELECAO DE PROCEDIMENTOS, AGOES E
PROJETOS

1 VISAO GERAL E AGOES PREVISTAS

As estratégias forneceram as condigbes necessarias para a concretizagao do Plano de Agéo
de forma sustentével, que servira de instrumento norteador para o desenvolvimento turistico
do Municipio de Boa Vista para que possa se desenvolver de maneira ordenada, com
melhoria da renda e da qualidade de vida da populagao local. O Plano de Ag¢ao aborda as
estratégias e seus respectivos objetivos, justificativas, uma breve descricdo de cada agao e
o resultado esperado.

As acbes propostas foram agrupadas por componente, com as seguintes indicagdes:
Objetivo; Justificativa; Descricdo da agado; Custo Estimado; Resultados Esperados.
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ESTRATEGIAS E AGOES DO COMPONENTE DE PRODUTO TURISTICO

As atividades desse componente se concentrardo nos investimentos relacionados com o planejamento, a recuperacgéo e a valorizagdo dos atrativos
turisticos publicos necessarios para promover, firmar ou melhorar a competitividade dos destinos em modalidades ou tipos especificos de turismo. O
componente também integrara as agbes destinadas a alinhar os investimentos privados em segmentos ou nichos estratégicos, bem como aquelas
destinadas a melhorar a competitividade dos empresarios turisticos, por meio do aprimoramento da organizagéo setorial, da qualidade dos servigos e
do acesso a fatores produtivos. Para garantir a efetivagao desta area de atuagéo foram definidas agdes que estéo relacionadas no Quadro 71.

OBJETIVO JUSTIFICATICA ACAO RESULTADOS ESPERADOS CUSTO ESTIMADO

Estimular a competitividade através
da melhoria da gestdo e da
qualidade nos servicos prestados
pelas empresas do setor turistico
do Municipio de Boa Vista.

Identificar a demanda atual, o
mercado potencial, 0s
concorrentes, as acoes

promocionais  desenvolvidas e
caracterizar os principais produtos
da oferta turistica no Municipio de
Boa Vista.

Identificar a Demanda de
Qualificagdo Empresarial e
Profissional nos Ramos de
Atividades  Turisticas para o
Municipio de Boa Vista visando
alcangar um maior nivel de
eficiéncia na prestacdo de servigcos
ao turista.

ESTRATEGIA: MELHORIA DA QUALIDADE DOS SERVIGOS E PRODUTOS TURISTICOS

Em geral, com algumas excegdes,
os estabelecimentos do setor
turistico do municipio nao
respondem aos atuais padroes de
qualidade que correspondem a uma
capital, no que diz respeito a
qualidade do servigo prestado.

Criagdo de um Selo de
Qualidade por Segmento de

Meios de Hospedagem,
Alimentos e Bebidas e
Artesanato.

ESTRATEGIA: SISTEMATIZAR DADOS TURISTICOS

Deficiéncia de pesquisas de
demanda turistica e a falta de uma
série historica para que se possa
identificar as tendéncias turisticas
no destino, dificultando assim
projecoes futuras para orientar o
planejamento da atividade turistica.

No Municipio de Boa Vista
identificou-se a necessidade de
investimentos em capacitagdo da
mao de obra para o turismo, em
relacGo aos empresarios e
profissionais dos meios de
hospedagens, alimentos e bebidas,
agéncias de viagem, locadoras de
veiculos, lojas e oficinas de
artesanatos, entretenimento e lazer.

Realizagdo de Pesquisas de
Mercado Turistico.

Elaboragdo de Pesquisa
Diagnéstica para Identificar
a Demanda de Qualificagao
Profissional e Empresarial
nos Ramos de Atividades
Turisticas para o Municipio
de Boa Vista.

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e
internacionais;

- Estimulo para as empresas alcangarem os
padrdes de exceléncia na qualidade dos
servicos oferecidos aos turistas;
- Identificacdo das empresas por parte dos
turistas e da populagao em geral.

- Consolidagdo de um Banco de Dados, para
que possa ser um instrumento para o subsidio
de futuros projetos;

ESTRATEGIA: CAPACITAR OS RECURSOS HUMANOS DO SETOR TURISTICO

- Levantamento do niumero de empresarios e
profissionais nos ramos da atividade turistica
para serem capacitados;

- Geracao de emprego e renda;

US$ 150.000,00/
R$ 474.000,00

US$ 600.000,00/
R$ 1.896.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00
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OBJETIVO

Implantar o] programa de
capacitacao empresarial e
profissional para os prestadores de
servico turistico de todo o
Municipio de Boa Vista.

Estruturar, ordenar, qualificar e
ampliar e gerir a oferta de roteiros
turisticos de forma integrada e
organizada, fortalecendo 0s
segmentos de ecoturismo,
histérico-cultural e negocios e
eventos.

Fortalecer o segmento do turismo
histérico-cultural.

Facilitar o acesso aos atrativos
turisticos e melhorar a locomogéao
dos visitantes.

JUSTIFICATICA

No Municipio de Boa Vista
identificou-se a necessidade de
investimentos em capacitagdao da
mao de obra para o turismo, em
relacdo aos empresarios e
profissionais dos meios de
hospedagens, alimentos e bebidas,
agéncias de viagem, locadoras de
veiculos, lojas e oficinas de
artesanatos, entretenimento e lazer.

AGAO

Execu¢cdo do Programa
Qualificagcdo Profissional e
Empresarial para o
Municipio de Boa Vista.

RESULTADOS ESPERADOS

- Profissionais e empresarios qualificados para
alavancar a atividade turistica.

- Geracao de emprego e renda;

- Ampliagao de investimentos no setor turistico
e atividades de apoio.

ESTRATEGIA: DIVERSIFICAR OS PRODUTOS E SERVIGOS TURISTICOS

A grande possibilidade de se gerar
novos produtos turisticos no
Municipio de Boa Vista, impactando
socioeconomicamente o municipio.

O artesanato do Municipio de Boa
Vista é muito rico e com influéncias
diversas como a nordestina,
indigena e dos portugueses. E
necessario capacitar o arteséo,
definindo melhores praticas para a
comercializacdo de produtos e
gestdo de negocio para os pontos
de comercializagao.

Criagdo, formatagdo e
gestdo de novos produtos e
Roteiros turisticos.

Elaboragdo e implantagao
do Plano de Promogéao para
a qualidade do artesanato
em adequagdao a demanda
turistica.

- Aumento do fluxo de turistas;

- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos;

- Geragao de emprego e renda.

- Aumento do fluxo de turistas;

- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos;

- Geragao de emprego e renda.

ESTRATEGIA: REVITALIZAR O SISTEMA DE INFORMAGAO TURISTICA

O projeto de sinalizagédo turistica
estd em andamento capitaneado
pela Prefeitura do Municipio de Boa
Vista, precisa ser melhorada, e
mais especialmente, ser implantada
uma sinalizagdo nos atrativos, em
sintonia com as recomendagdes do
IPHAN e da UNESCO.

Elaboragédo do projeto de
sinalizagao turistica.

- Melhoria do atendimento ao turista;

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e
internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos.

CUSTO ESTIMADO

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 150.000,00/
R$ 474.000,00

US$ 2.175.000,00/
R$ 6.873.000,00
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OBJETIVO

Facilitar o acesso aos atrativos
turisticos e melhorar a locomogéao
dos visitantes.

Facilitar o acesso aos atrativos
turisticos e melhorar a locomogéao
dos visitantes.

JUSTIFICATICA

O projeto de sinalizagéo turistica
estd em andamento capitaneado
pela Prefeitura do Municipio de Boa
Vista, precisa ser melhorada, e
mais especialmente, ser implantada
uma sinalizagdo nos atrativos, em
sintonia com as recomendagdes do
IPHAN e da UNESCO.

O Bosque dos Papagaios € uma
area de relevante interesse
ecologico, pela rica diversidade de
fauna e flora, localizada dentro da
zona urbana do Municipio de Boa
Vista e de acesso gratuito a
populacdo Foi identificado que a
sinalizagdo turistica encontra-se
deteriorada. Aponta-se a
necessidade de reformulagdo e
ampliagao da sinalizagao turistica.

AGAO

Implantagdo do projeto de
sinalizagao turistica.

Elaboragédo e Implantacdo
do Projeto de Sinalizagéo
Turistica do Bosque dos
papagaios.

RESULTADOS ESPERADOS CUSTO ESTIMADO

- Melhoria do atendimento ao turista;

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e
internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos.

US$ 2.050.000,00/
R$ 6.478.000,00

- Melhoria do atendimento ao turista;
- Aumento do fluxo de turistas nacionais e
internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos. US$ 5.000,00/

R$ 17.600,00

Quadro 71 - Apresentacao das Estratégias e A¢gdes — Componente: Produto Turistico do Municipio de Boa Vista.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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ESTRATEGIAS E AGOES DO COMPONENTE COMERCIALIZAGAO

Contemplara agbes destinadas a solidificar a imagem dos destinos turisticos e a garantir a eficiéncia dos meios de comercializagao escolhidos Para
garantir a efetivagao desta area de atuagéo foram definidas agbes que estao relacionadas no Quadro 72.

OBJETIVO JUSTIFICATICA AGCAO RESULTADOS ESPERADOS CUSTO ESTIMADO

ESTRATEGIA: PROMOVER O DESTINO TURISTICO DO MUNICiPIO DE BOA VISTA

Desenvolver a area turistica

empregando a promogdo e A Area Turistica ndo Elaboragdo do Plano de
comercializagdo dos atrativos dispde de um Plano Marketing para o Municipio de
turisticos do municipio nos varios de Marketing. Boa Vista.

segmentos de turismo do

Municipio de Boa Vista.

- Promogéo turistica do Municipio de Boa Vista;

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e US$ 200.000,00/
internacionais; R$ 632.000,00
- Aumento dos gastos turisticos.

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e

internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos;
A Area Turistica ndo Implantagdo do Plano de - Produzir de Material de Divulgagdo do Municipio US$ 340.000.00/
dispbée de um Plano Marketing para o Municipio de de Boa Vista; RS 1 074' 400’ 00
de Marketing. Boa Vista. - Realizar de famtours e press trip para o Municipio T

de Boa Vista;

- Participar do Municipio de Boa Vista nos Principais

Eventos Nacionais e Internacionais.

Quadro 72 - Apresentacao das Estratégias e A¢gdes — Componente: Comercializagao
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

Desenvolver a area turistica
empregando a promogao e
comercializagdo dos atrativos
turisticos do municipio nos varios
segmentos de turismo do
Municipio de Boa Vista.
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ESTRATEGIAS E AGOES DO COMPONENTE DE FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

Integrara agbes orientadas a fortalecer a institucionalidade turistica por meio de mecanismos de gestdo e coordenagdo em ambito federal, estadual e
local, do setor publico e privado. Ele também apoiara a gestéo turistica estadual e municipal por meio da reestruturagdo de processos internos,
equipamentos, desenvolvimento de software, capacitacdo e assisténcia técnica Para garantir a efetivagdo desta area de atuacdo foram definidas
acoes que estao relacionadas no Quadro 73.

OBJETIVO

Fortalecer institucionalmente a FETEC com a
aquisicdo de ferramentas gerenciais e
equipamentos, e a capacitagdo dos recursos
humanos.

Fortalecer institucionalmente a FETEC com a
aquisicdo de ferramentas gerenciais e
equipamentos, e a capacitagdo dos recursos
humanos.

JUSTIFICATICA

Foi detectado que o Orgdo
Gestor de  Turismo do
Municipio de Boa Vista
necessita de fortalecimento
institucional, tanto na area de
recursos humanos quanto na
area de recursos tecnologicos.

Foi detectado que o Orgdo
Gestor de  Turismo do
Municipio de Boa Vista tem
que se estruturar com uma
equipe técnica para a gestao
do PRODETUR.

AGAO RESULTADOS ESPERADOS

ESTRATEGIA: FORTALECER A ESTRUTURA DE GOVERNANGA E GESTAO DO TURISMO

Fortalecimento
Institucional do

Orgéo Gestor de - Melhoria do desempenho da gestéo do
Turismo do turismo do Municipio de Boa Vista.
Municipio de Boa

Vista.

Estruturacéo da
Unidade gestora do
PRODETUR.

- Melhoria do desempenho da gestédo do
turismo do Municipio de Boa Vista.

Quadro 73 - Apresentacao das Estratégias e A¢gdes — Componente: Fortalecimento Institucional
Fonte: Empresa Expanséo. Pesquisa Direta, 2017

CUSTO ESTIMADO

US$ 2.000.000,00/
R$ 6.320.000,00

US$ 1.530.000,00/
R$ $ 4.834.800,00
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ESTRATEGIAS E AGOES DO COMPONENTE INFRAESTRUTURA E SERVIGOS BASICOS

Integrara todos os investimentos em infraestrutura e de servigos ndo vinculados diretamente a produtos turisticos, mas necessarios para gerar
acessibilidade ao destino e dentro dele (infraestrutura de acesso e transporte) e satisfazer as necessidades basicas do turista durante sua estada, no
que concerne ao abastecimento de agua, saneamento, energia, telecomunicagbes, salude e seguranca. Para garantir a efetivacdo desta area de
atuacao foram definidas agdes que estéo relacionadas no Quadro 74.

OBJETIVO

JUSTIFICATICA

AGAO

RESULTADOS ESPERADOS

CUSTO ESTIMADO

ESTRATEGIA: MELHORAR O SISTEMA DE INFRAESTRUTURA TURISTICA E SERVIGOS BASICOS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA.

Melhorar as condigdes de
saneamento ambiental.

Melhorar as condi¢ées de
saneamento ambiental.

Melhorar a seguranga da

populagcado local e dos
visitantes.
Melhorar a mobilidade

urbana do Municipio de
Boa Vista.

O Municipio de Boa Vista apresenta como
fragilidade o Sistema de Drenagem Pluvial. De
acordo com a Secretaria Municipal de Obras,
varios convénios estdo sendo feitos para inicio das
obras de drenagem no referido municipio. Projeto
de acordo com a Secretaria Municipal de Obras e
Urbanismo.

O aterro sanitario do Municipio de Boa Vista ndo
corresponde as normas da ABNT, acarretando um
grande prejuizo para a saude humana e o meio
ambiente. O destino dos residuos sodlidos é
inadequado e apesar do lixo ser divido em duas
unidades separadas no aterro: doméstico e
hospitalar, Boa Vista ndo possui coleta seletiva e
nem unidade de reciclagem e ainda nao foi
implantado o Plano de Gestdo Integrada de
Residuos Sdlidos no Municipio.

O Municipio de Boa Vista apresenta como
fragilidade o Sistema de Iluminagdo Publica.
Projeto de acordo com a Secretaria Municipal de
Obras e Urbanismo.

Melhoria de sistema viario e transporte urbano -
mobilidade urbana.

Ampliagédo do sistema
de Drenagem

Implantagédo do Plano
de Gestdo Integrada de
Residuos Sdlidos no
Municipio de Boa Vista.

Ampliagédo do sistema
de lluminagéao Publica.

Reforma e ampliagdo
do terminal de Onibus
José Campanha
Wanderley, pontes de
concreto de interligagéao
de bairros e calgadas
adaptadas aos padrbes
de acessibilidade.

- Diminuicdo dos impactos negativos
associados a falta de saneamento basico;

- Melhoria da qualidade de vida da
populagao;

- Desenvolvimento sustentavel do turismo
na regiao;

- Diminuicdo dos impactos negativos
associados a falta de saneamento basico;

- Melhoria da qualidade de vida da
populagao;

- Desenvolvimento sustentavel do turismo
na regiao;

- Melhoria da qualidade de vida da
populagao;

- Melhoria da infraestrutura de apoio ao
turismo.

- Melhoria das condigbes de mobilidade
urbana;
- Melhoria da infraestrutura de apoio ao
turismo.

US$ 6.000.000,00/
R$ 18.960.000,00

US$ 8.820.000,00/
R$ 27.871.200,00

US$ 4.000.000,00/
R$ 12.640.000,00

US$ 6.000.000,00/
R$ 18.960.000,00
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JUSTIFICATICA

AGAO

RESULTADOS ESPERADOS

CUSTO ESTIMADO

ESTRATEGIA: MELHORAR O SISTEMA DE INFRAESTRUTURA TURISTICA E SERVIGOS BASICOS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA.

Melhorar as condigdes de
saneamento ambiental.

Melhorar as condigdes de
saneamento ambiental.

Melhorar a mobilidade
urbana do Municipio de
Boa Vista.

Revitalizar a area
turistica e estimular usos

que garantam seu
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural.

Revitalizar a area

turistica e estimular usos
que garantam seu
desenvolvimento

Projeto do Governo do Estado para restaurar
a BR-174, também conhecida por Manaus — Boa
Vista, € uma rodovia longitudinal que interliga
os estados brasileiros de

Roraima e Amazonas a Venezuela, num total de
974 km 2 Tem como extremos
as cidades de Manaus e Pacaraima . E a Unica
ligagdo de Roraima com o resto do pais, sendo
sua maior e principal rodovia. Termina
na fronteira Brasil — Venezuela, sendo uma
significativa via turistica.

Projeto do Governo do Estado para ampliar o
Sistema de Esgotamento Sanitario atendendo uma
maior parte da populagéo.

Projeto do Governo do Estado para ampliar o
Sistema Abastecimento de Agua atendendo uma
maior parte da populagéao.

Melhoria da mobilidade urbana para a populagéo
local e visitantes

O Complexo desportivo € um grande centro de
recreacéo e lazer, porem toda a infraestrutura
apresenta fragilidade em relagdo a acesso para
portadores de necessidades especiais, calgcadas
com buracos, bares com a higiene comprometida e
deficiéncia em relagdo a atendimento e servigos.
Projeto de acordo com a Secretaria Municipal de
Obras e Urbanismo.

A praca esta entre as maiores areas de lazer da
cidade de Boa Vista e também uma das mais
frequentadas para a pratica de exercicios fisicos
pela populagdo local, mas necessita de

Restauragao da
Rodovia da BR-174.

Ampliagdo do Sistema
de Esgotamento
Sanitario de Boa Vista.

Ampliagédo do Sistema
de Abastecimento de
Agua.

Construgdo de Meio fio
e Calgada nas
principais vias do
Municipio de Boa Vista.

Revitalizagado do
Complexo Ayrton

Senna.
Revitalizagao do
Parque Germano

Augusto Sampaio

- Melhorar a infraestrutura de apoio ao
turismo.

- Diminuicdo dos impactos negativos
associados a falta de saneamento basico;

- Melhoria da qualidade de vida da
populagao;

- Desenvolvimento sustentavel do turismo
na regiao;

- Melhoria da qualidade de vida da
populagao;

- Desenvolvimento sustentavel do turismo
na regiao;

- Melhorar as condigdes de mobilidade
urbana;

- Melhorar a infraestrutura de apoio ao
turismo.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

US$ 52.187.329,47/
R$ 164.911.961,12

US$ 13.103.534,31/
R$ 41.407.168,41

US$ 906.349,20/
R$ 2.864.063,47

US$ 958.456,20/
R$ 3.028.721,55

US$ 4.300.000,00/
R$ 13.588.000,00

US$ 4.400.000,00/
R$ 13.904.000,00
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OBJETIVO

JUSTIFICATICA

AGAO

RESULTADOS ESPERADOS

CUSTO ESTIMADO

ESTRATEGIA: MELHORAR O SISTEMA DE INFRAESTRUTURA TURISTICA E SERVICOS BASICOS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA.

econdmico, social e

cultural.

Revitalizar a area
turistica e estimular usos
que garantam seu
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural.

Revitalizar a area
turistica e estimular usos
que garantam seu
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural.

Revitalizar a area
turistica e estimular usos
que garantam seu
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural.

Revitalizar a area
turistica e estimular usos
que garantam seu
desenvolvimento
econdmico, social e
cultural.

revitalizagdo. Projeto de acordo com a Secretaria
Municipal de Obras e Urbanismo.

E um dos elementos centrais na estrutura da
cidade. Também abriga o mais famoso simbolo da
cidade, o Monumento ao Garimpeiro e o Palacio
Senador Hélio Campos (ou Palacio do Governo),
sede do governo estadual de Roraima e necessita
de revitalizagdo. Projeto de acordo com a
Secretaria Municipal de Obras e Urbanismo.

A praga das aguas, ponto de visitagao para turistas
e lugar de relaxamento e descanso para
moradores. No momento esta desativada pela falta
de condi¢gdes em sua infraestrutura fisica. Projeto
de acordo com a Secretaria Municipal de Obras e
Urbanismo.

Projeto desenvolvido pela Prefeitura Municipal de
Boa Vista para desenvolver o entretenimento do
Municipio e fomentar o segmento turistico
historico-cultural.

Projeto desenvolvido pela Prefeitura Municipal de
Boa Vista para fomentar o segmento turistico
historico-cultural.

Revitalizacdo da Praga
do Centro Civico
Joaquim Nabuco

Revitalizagdo da Praca
das Aguas

Manutencéo e
Conservacgao do Teatro
Municipal de Boa Vista.

Revitalizagao da Praca
Mané Garricha.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

- Aumento do fluxo de turistas;
- Aumento do tempo de permanéncia;
- Aumento dos gastos turisticos.

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 2.979.970,00/
R$ 9.416.705,20

US$ 2.000.000,00/
R$ 6.320.000,00

Quadro 74 - Apresentagdo das Estratégias e Agbes — Componente Estratégias Turisticas em Relagdo a Infraestrutura e Servigos Basicos do

Municipio de Boa Vista

Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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ESTRATEGIAS E AGOES DO COMPONENTE DE GESTAO AMBIENTAL DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

Esse componente sera dirigido a protegdo dos recursos naturais e culturais, que constituem a base da atividade turistica, além de prevenir e
minimizar os impactos ambientais e sociais que os diversos investimentos turisticos possam gerar. Para garantir a efetivagdo desta area de atuagao
foram definidas agdes que estao relacionadas no Quadro 75.

OBJETIVO

Avaliar os impactos sociais e
ambientais diretos, estratégicos e
cumulativos da implantagcao das
agoes propostas pelo PDITS.

Avaliar os impactos sociais e
ambientais diretos, estratégicos e
cumulativos da implantagcao das
agoes propostas pelo PDITS.

Promover a sustentabilidade

ambiental

Promover a sustentabilidade

ambiental

Promover a sustentabilidade

ambiental

Promover a sustentabilidade

ambiental

JUSTIFICATICA

ACAO

RESULTADOS ESPERADOS

ESTRATEGIA: PROTEGER E CONSERVAR OS RECURSOS NATURAIS

Garantir a sustentabilidade do
desenvolvimento local e que os aspectos
institucionais, econdmicos, culturais, sociais
e ambientais sejam inerentes ao processo
de planejamento.

Garantir a sustentabilidade do
desenvolvimento local e que os aspectos
institucionais, econdmicos, culturais, sociais
e ambientais sejam inerentes ao processo
de planejamento.

Auséncia de um estudo de capacidade de
carga nos atrativos turisticos

Garantir a sustentabilidade do
desenvolvimento local e que os aspectos
institucionais, econdémicos, culturais, sociais
e ambientais sejam inerentes ao processo
de planejamento.

Garantir a sustentabilidade do
desenvolvimento local e que os aspectos
institucionais, econdmicos, culturais, sociais
e ambientais sejam inerentes ao processo
de planejamento.

O ecoturismo é uma alternativa de geragéo
de renda para as comunidades que vivem
em ambientes frageis, mas que pode trazer
impactos positivos e negativos, portanto
precisa ser muito bem planejado.

Elaboragao da
Avaliagao
Socioambiental
Estratégica.

Implantagéo da
Avaliagao
Socioambiental
Estratégica.

Elaboragdo de estudos
de capacidade de
carga.

Elaboragdo de Estudo
de Impacto Ambiental
(EIA) e Relatério de
Impacto do Meio
Ambiente (RIMA).

Elaboragao do Plano de
Gestao Integrada de
Residuos Solidos.

Elaboragao do Plano de
Ecoturismo

- Prevengéao de impactos negativos no meio
ambiente relacionados a atividade turistica.

- Prevengao de impactos negativos no meio
ambiente relacionados a atividade turistica.

- Prevengao de impactos negativos no meio
ambiente relacionados a atividade turistica.

- Prevengao de impactos negativos no meio
ambiente relacionados a atividade turistica.

- Gestdao adequada do lixo, desde sua
geragao, acondicionamento, transporte e
destinagao final.

- Preservagédo da natureza com educagao
ambiental;

- Aumento da qualidade de vida

- Geragao de emprego e renda.

ESTRATEGIA: SENSIBILIZAR A POPULAGAO EM RELAGAO A PRESERVAGCAO AMBIENTAL

CUSTO ESTIMADO

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 1.000.000,00/
R$ 3.160.000,00

US$ 1.200.000,00/
R$ 3.792.000,00

US$ 530.000,00/
R$ 1.674.800,00
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OBJETIVO JUSTIFICATICA

Falta de conhecimento das comunidades
para o desenvolvimento do turismo em
bases sustentaveis.

Sensibilizar a populagao local em
relagdo ao meio ambiente

Falta de conhecimento das comunidades
para o desenvolvimento do turismo em
bases sustentaveis.

Sensibilizar a populagéo local em
relagdo ao meio ambiente

Quadro 75 - Apresentacao das Estratégias e Agdes — Componente:
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

AGAO

Elaboragao e
Implantagdo de um
Programa de Educacgéo
Ambiental e Turistica
nas Escolas.

Realizagdo de Cursos
de Capacitagdo para a
Comunidade com Foco
no Programa de
Educagado Ambiental.

RESULTADOS ESPERADOS

- Preservagcédo da natureza com educagao
ambiental

- Preservagédo da natureza com educagao
ambiental

CUSTO ESTIMADO

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

Estratégias em Relagdo a Gestdo Ambiental do Municipio de Boa Vista

193



PDITS DO MUNICIiPIO DE BOA VISTA

2 DIMENSIONAMENTO DO INVESTIMENTO TOTAL NO MUNICIPIO DE BOA
VISTA

Apods a identificagdo das agbes por componente, e o correspondente dimensionamento dos
investimentos, foi estruturado uma tabela que indica os investimentos totais a serem
realizados no Municipio de Boa Vista, de acordo com os seguintes componentes: Estratégias
de Fortalecimento do Produto Turistico, Estratégias de Comercializagdo, Fortalecimento
Institucional, Infraestrutura e Servigos Basicos, e Gestao Ambiental, de acordo com o Quadro
76. O Quadro 77 apresenta o investimento total e do PRODETUR, por componente e outras
fontes de recurso. A Cotagdo do ddélar comercial US$ 1,00/ R$ 3,16 foi informacado do dia
14/03/2017 do Banco Central do Brasil.

COMPONENTES VALOR (US$/R$)

- . L US$ 6.625.000,00/
Estratégias de Fortalecimento do Produto Turistico R$ 20.935.000 00
. C US$ 540.000.00/
Estratégias de Comercializagao R$ 1.706.400,00

US$ 3.530.000,00/

Fortalecimento Institucional R$ 11.154.800,00

US$ 39.299.970,00/
R$ 124.187.905,20

US$ 5.030.000,00/
R$ 15.894.800,00

US$ 50.000.000,00/
R$ 158.000.000,00

Infraestrutura e Servigos Basicos
Gestdo Ambiental

TOTAL US$/R$

Quadro 76 - Dimensionamento do Investimento Total.
Fonte: FETEC, 2017
Cotagao do délar em 14/03/2017 — 3,16
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AGOES

TOTAL GERAL
COMPONENTE PRODUTO TURISTICO

1. Criagdo de um Selo de Qualidade por Segmento de Meios de
Hospedagem, Alimentos e Bebidas e Artesanato.

2. Realizagao de Pesquisas de Mercado Turistico.

3. Elaboracédo de Pesquisa Diagnéstica para Identificar a Demanda de
Qualificagédo Profissional e Empresarial nos Ramos de Atividades Turisticas
para o Municipio de Boa Vista.

4. Execugdo do Programa Qualificagdo Profissional e Empresarial para o
Municipio de Boa Vista.

5. Criagao, formatagao e gestdo de novos produtos e Roteiros turisticos.

6. Elaboragédo e implantagdo do Plano de Promocgéo para a qualidade do
artesanato em adequagéo a demanda turistica.

7. Elaboracgéo do projeto de sinalizagao turistica.

8. Implantacao do projeto de sinalizago turistica.

9. Elaboragdo e Implantagao do Projeto de Sinalizagdo Turistica do Bosque
dos papagaios.

COMERCIALIZAGCAO

10. Elaboragao do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.

11. Implantagéo do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.
FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

12. Fortalecimento Institucional do Orgéo Gestor de Turismo do Municipio de
Boa Vista.

13. Estruturagéo da Unidade gestora do PRODETUR.
INFRAESTRUTURA E SERVICOS BASICOS
14. Ampliagao do sistema de Drenagem

15. Implantacdo do Plano de Gestédo Integrada de Residuos Soélidos no
Municipio de Boa Vista.

16. Ampliacao do sistema de lluminag&o Publica.

17. Reforma e ampliagéo do terminal de 6nibus José Campanha Wanderley,
pontes de concreto de interligacdo de bairros e calgadas adaptadas aos

PRODETUR

Us$ R$
50.000.000,00 158.000.000,00
6.625.000,00 20.935.000,00
150.000,00 474.000,00
600.000,00 1.896.000,00
500.000,00 1.580.000,00
500.000,00 1.580.000,00
500.000,00 1.580.000,00
150.000,00 474.000,00
2.175.000,00 6.873.000,00
2.050.000,00 6.478.000,00
5.000,00 17.600,00
540.000.00 1.706.400,00
200.000,00 632.000,00
340.000,00 1.074.400,00
3.530.000,00 11.154.800,00
2.000.000,00 6.320.000,00
1.530.000,00 4.834.800,00
39.299.970,00 124.187.905,20
6.000.000,00 18.960.000,00
8.820.000,00 27.871.200,00
4.000.000,00 12.640.000,00
6.000.000,00 18.960.000,00

uss$
67.155.669,18

67.155.669,18

OUTRAS FONTES DE RECURSOS

R$
212.211.914,61

212.211.914,61
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AGOES

padrées de acessibilidade.

18. Restauragao da Rodovia da BR-174.

19. Ampliagao do Sistema de Esgotamento Sanitario de Boa Vista.
20. Ampliagdo do Sistema de Abastecimento de Agua.

21. Construgdo de Meio fio e Calgada nas principais vias do Municipio de
Boa Vista.

22. Revitalizagao do Complexo Ayrton Senna.

23. Revitalizagao do Parque Germano Augusto Sampaio.

24. Revitalizagdo da Praga do Centro Civico Joaquim Nabuco.

25. Revitalizagao da Praga das Aguas.

26. Manutengéo e Conservagéo do Teatro Municipal de Boa Vista.

27. Revitalizagdo da Praga Mané Garricha.

ESTRATEGIAS DE GESTAO AMBIENTAL

28. Elaboragao da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.

29. Implantacao da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.

30. Elaboragéo de estudos de capacidade de carga.

31. Elaboragao de Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de
Impacto do Meio Ambiente (RIMA).

32. Elaboragéo do Plano de Gestéo Integrada de Residuos Sdlidos.
33. Elaboracao do Plano de Ecoturismo

34. Elaboracédo e Implantagdo de um Programa de Educacgao
Ambiental e Turistica nas Escolas.

35. Cursos de Capacitagdo para a Comunidade com Foco no
Programa de Educacdo Ambiental.

Quadro 77 - Dimensionamento do Investimento Total, do PRODETUR, por componente e outras fontes de recurso.

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
Cotagao do délar em 14/03/2017 — 3,16

PRODETUR

Us$ R$
4.300.000,00 13.588.000,00
4.400.000,00 13.904.000,00
400.000,00 1.264.000,00
400.000,00 1.264.000,00
2.979.970,00 9.416.705,20
2.000.000,00 6.320.000,00
5.030.000,00 15.894.800,00
400.000,00 1.264.000,00
500.000,00 1.580.000,00
400.000,00 1.264.000,00
1.000.000,00 3.160.000,00
1.200.000,00 3.792.000,00
530.000,00 1.674.800
530.000,00 1.674.800,00
530.000,00 1.674.800,00

Us$

52.187.329,47
13.103.534,31
906.349,20

958.456,20

OUTRAS FONTES DE RECURSOS

R$

164.911.961,13
41.407.168,42
2.864.063,47

3.028.721,59
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3 SELEGAO E PRIORIZAGAO DAS AGOES

Dentre as acdes financiadas pelo PRODETUR, foram definidas as prioritarias, a serem executadas nos dezoito primeiros meses de implantacéo do
Plano. A selecéo e a priorizagdo das agdes foram construidas nas visitas técnicas e nas oficinas realizadas no Municipio e pelos gestores dos

orgaos do Municipio de Boa Vista.

AGOES
TOTAL GERAL

COMPONENTE PRODUTO TURISTICO

1. Criagdo de um Selo de Qualidade por Segmento de Meios de Hospedagem,
Alimentos e Bebidas e Artesanato.

2. Realizagao de Pesquisas de Mercado Turistico.

3. Elaboracao de Pesquisa Diagnéstica para Identificar a Demanda de Qualificagcdo
Profissional e Empresarial nos Ramos de Atividades Turisticas para o Municipio de
Boa Vista.

4. Execugao do Programa Qualificagao Profissional e Empresarial para o Municipio de
Boa Vista.

5. Criagao, formatagao e gestao de novos produtos e Roteiros turisticos.

6. Elaboracao e implantacdo do Plano de Promogao para a qualidade do artesanato
em adequacao a demanda turistica.

7. Elaboracéo do projeto de sinalizagao turistica.

8. Implantacéo do projeto de sinalizagao turistica.

9. Elaboragédo e Implantagdo do Projeto de Sinalizagdo Turistica do Bosque dos
papagaios.

COMERCIALIZAGAO

10. Elaboracao do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.

VALORES

US$ 50.000.000,00/
R$ 158.000.000,00

US$ 6.625.000,00/
R$ 20.935.000,00

US$ 150.000,00/
R$ 474.000,00

US$ 600.000,00/
R$ 1.896.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00

US$ 150.000,00/
R$ 474.000,00

US$ 2.175.000,00/
R$ 6.873.000,00
US$ 2.050.000,00/
R$ 6.478.000,00
US$ 5.000,00/
R$ 17.600,00
US$ 540.000.00/
R$ 1.706.400,00

US$ 200.000,00/
R$ 632.000,00

ANO 1

>

ANO DE EXECUGAO

ANO2 ANO3 ANO4 ANOS
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AGOES
TOTAL GERAL

11. Implantagéo do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.

FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

12. Fortalecimento Institucional do Orgdo Gestor de Turismo do Municipio de Boa
Vista.

13. Estruturagdo da Unidade gestora do PRODETUR.
INFRAESTRUTURA E SERVIGOS BASICOS

14. Ampliagao do sistema de Drenagem

15. Implantagdo do Plano de Gestado Integrada de Residuos Sélidos no Municipio de
Boa Vista.

16. Ampliacao do sistema de lluminagéo Publica.

17. Reforma e ampliagdo do terminal de 6nibus José Campanha Wanderley, pontes
de concreto de interligagdo de bairros e calgadas adaptadas aos padrbes de
acessibilidade.

22. Revitalizagdo do Complexo Ayrton Senna.

23. Revitalizagao do Parque Germano Augusto Sampaio.

24. Revitalizagdo da Praga do Centro Civico Joaquim Nabuco.
25. Revitalizagao da Praga das Aguas.

26. Manutencao e Conservagéo do Teatro Municipal de Boa Vista.

27. Revitalizagdo da Praga Mané Garricha

VALORES

US$ 50.000.000,00/
R$ 158.000.000,00

US$ 200.000,00/
R$ 632.000,00

US$ 3.530.000,00/
R$ 11.154.800,00

US$ 2.000.000,00/
R$ 6.320.000,00

US$ 1.530.000,00/
R$ $ 4.834.800,00

US$ 39.299.970,00/
R$ 124.187.905,20

US$ 6.000.000,00/
R$ 18.960.000,00

US$ 8.820.000,00/
R$ 27.871.200,00

US$ 4.000.000,00/
R$ 12.640.000,00

US$ 6.000.000,00/
R$ 18.960.000,00

US$ 4.300.000,00/
R$ 13.588.000,00

US$ 4.400.000,00/
R$ 13.904.000,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 2.979.970,00/
R$ 9.416.705,20

US$ 2.000.000,00/

ANO 3

X

ANO DE EXECUGAO

ANO 4

X

ANO 5
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AGOES

TOTAL GERAL

ESTRATEGIAS DE GESTAO AMBIENTAL
28. Elaboracao da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.
29. Implantacao da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.

30. Elaboragéo de estudos de capacidade de carga.

31. Elaboracéo de Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto do Meio
Ambiente (RIMA).

32. Elaboragédo do Plano de Gestéo Integrada de Residuos Solidos.

33. Elaboragao do Plano de Ecoturismo
34. Elaboragédo e Implantagdo de um Programa de Educagdo Ambiental e Turistica
nas Escolas.

35. Cursos de Capacitagao para a Comunidade com Foco no Programa de Educacao
Ambiental.

Quadro 78 - Cronograma de agdes a serem financiadas pelo PRODETUR
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

VALORES ANO DE EXECUGAO

US$ 50.000.000,00/
R$ 158.000.000,00 ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS5

R$ 6.320.000,00

US$ 5.030.000,00/
R$ 15.894.800,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 500.000,00/ X X
R$ 1.580.000,00

US$ 400.000,00/
R$ 1.264.000,00

US$ 1.000.000,00/
R$ 3.160.000,00

US$ 1.200.000,00/
R$ 3.792.000,00

US$ 530.000,00/
R$ 1.674.800,00

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00 X X X X

US$ 500.000,00/
R$ 1.580.000,00 X X X X
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3.1 Metas de Desempenho para a Gestao Municipal

As metas de desempenho da gestdo municipal refletem os objetivos que devem ser
alcancgados pela gestao publica do municipio de Boa Vista visando seu fortalecimento para a
implantacao das agdes propostas no PRODETUR.

Para iniciar as obras de Infraestrutura planejadas no municipio, a gestdo municipal devera
cumprir metas de desempenho das acdes de Fortalecimento Institucional estipuladas no
PDITS, favorecendo assim a realizacdo das atividades com a existéncia de profissionais
capacitados e especializados na gestdo do turismo.

AGOES METAS PRAZOS
Fortalecimento Institucional do Orgéo Capacitar 80% dos membros que
Gestor de Turismo do Municipio de compdem os Orgaos Gestores de 12 meses
Boa Vista. Turismo.
Estruturagdo da Unidade gestora do Capacitar 80% dos membros que 12 meses
PRODETUR. compdem a UCP do PRODETUR

Quadro 79 - Agoes, Metas e Prazos do Fortalecimento Institucional.
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4 DESCRICAO DAS AGOES A SEREM REALIZADAS DURANTE OS
DEZOITO PRIMEIROS MESES DE FINANCIAMENTO DO PRODETUR
NACIONAL

PRODUTO TURISTICO

AGAO 2: Realizagio de Pesquisas de Mercado Turistico.

OBJETIVO:

Identificar a demanda atual, o mercado potencial, os concorrentes, as agdes promocionais
desenvolvidas e caracterizar os principais produtos da oferta turistica no Municipio de Boa
Vista.

JUSTIFICATIVA:

Deficiéncia de pesquisas de demanda turistica e a falta de uma série historica para que se
possa identificar as tendéncias turisticas no destino, dificultando assim projegbes futuras
para orientar o planejamento da atividade turistica.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

Consolidacdo de um Banco de Dados, para que possa ser um instrumento para o subsidio
de futuros projetos;

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Conhecimento do mercado consumidor real e potencial.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista

DESCRICAO DA AGAO:

Tracar o perfil dos turistas durante a alta, média e baixa temporada. Retratar suas principais
motivagdes para a realizagdo da viagem, nivel socioecondmico e expectativas em relagao
aos produtos e servicos consumidos durante sua estadia, além do perfil dos gastos
financeiros de cada visitante. Levantamento, identificagao e registro dos atrativos turisticos,
dos servigos e equipamentos turisticos e da infraestrutura de apoio ao turismo.
RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENCAO DA
OBRA OU SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo estimado: US$ 600.000,00/R$ 1.896.000,00

Fonte de Financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao se aplica.

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Dados da demanda turistica atualizados; Conhecimento do perfil da demanda dos principais
mercados emissores para o destino.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Nao existe.

NiVEL DE AVANCO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL:

Inexisténcia de Impacto Ambiental

N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 80 - ACAO 2: Desenvolvimento de Pesquisas de Mercado Turistico.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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PRODUTO TURISTICO

ACAO 3: Elaboragio de Pesquisa Diagnéstica para Identificar a Demanda de
Qualificagdao Profissional e Empresarial nos Ramos de Atividades Turisticas para o
Municipio de Boa Vista.

OBJETIVO:

Identificar a Demanda de Qualificagdo Empresarial e Profissional nos Ramos de Atividades
Turisticas para o Municipio de Boa Vista visando alcangar um maior nivel de eficiéncia na
prestacao de servigos ao turista.

JUSTIFICATIVA:

No Municipio de Boa Vista identificou-se a necessidade de investimentos em capacitacao da
mao de obra para o turismo, em relacdo aos empresarios e profissionais dos meios de
hospedagens, alimentos e bebidas, agéncias de viagem, locadoras de veiculos, lojas e
oficinas de artesanatos, entretenimento e lazer.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Levantamento do nimero de empresarios e profissionais nos ramos da atividade turistica
para serem capacitados;

- Geragao de emprego e renda;

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficio: Ampliacao de investimentos no setor turistico e atividades de apoio.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista

DESCRICAO DA AGAO:

Direcionar e orientar esforgos para capacitar os empresarios, trabalhadores do setor e a
populagdo do Municipio, para o desenvolvimento do turismo sustentavel visando um maior
nivel de eficiéncia na prestagao de servigos turisticos.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENCAO DA
OBRA OU SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 500.000,00/R$ 1.580.000,00

Fonte de Financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao se aplica.

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Dados da demanda de Qualificagdo Empresarial e Profissional nos Ramos das Atividades
Turisticas identificados.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Nao existe.

NiVEL DE AVANCO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL.:

Inexisténcia de Impacto Ambiental.

N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 81 - ACAO 3: Elaboragéo de Pesquisa Diagnéstica para Identificar a Demanda de
Qualificagdo Profissional e Empresarial nos Ramos de Atividades Turisticas para o

Municipio de Boa Vista.
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
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PRODUTO TURISTICO

ACAO 7: Elaboragao do projeto de sinalizagao turistica.

OBJETIVO: Facilitar o acesso aos atrativos turisticos e melhorar a locomocado dos
visitantes.

JUSTIFICATIVA: O projeto de sinalizagéo turistica esta em andamento capitaneado pela
Prefeitura do Municipio de Boa Vista, precisa ser melhorada, e mais especialmente, ser
implantada uma sinalizagdo nos atrativos, em sintonia com as recomendag¢des do IPHAN e
da UNESCO.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:
- Melhoria do atendimento ao turista;

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficio: melhoria da mobilidade e o deslocamento de pessoas garantindo a eficiéncia e a
seguranga do sistema viario para os usuarios das vias urbanas e rurais, auxiliando-os a
atingir os destinos pretendidos.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista

DESCRICAO DA AGAO:

A sinalizacao turistica deve promover os melhores percursos, integrando e conectando os
atrativos turisticos entre si e as demais atividades, sendo, contudo, resultante de uma
estratégia diferenciada e especifica, que trabalhe sobre o Sistema Viario de Acesso e o
Sistema Referencial Turistico, observando as necessidades, potencialidades e limitagdes
proprias dos deslocamentos a pé.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENGAO DA
OBRA OU SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 2.175.000,00/R$ 6.873.000,00

Fonte de Financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao se aplica

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Planilha de acompanhamento e controle do projeto. Trecho sinalizado.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Nao existe.

NiVEL DE AVANCO:

Projeto basico esta em andamento pela Prefeitura Municipal de Boa Vista.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL.:

Impactos Positivos: Maior conforto para o turista e a populagao local.

Impactos Negativos: eventuais incOmodos despreziveis a populagao.

Nao se aplica agbes mitigadoras.

Quadro 82 - ACAO 7: Elaboragao do projeto de sinalizag&o turistica.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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COMERCIALIZAGAO

ACAO 10: Elaboragdo do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.

OBJETIVO: Desenvolver a area turistica empregando a promogéo e comercializagdo dos
atrativos turisticos do municipio nos varios segmentos de turismo do Municipio de Boa Vista.
JUSTIFICATIVA: A Area Turistica ndo dispde de um Plano de Marketing.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Aumento do fluxo de turistas nacionais e internacionais;

- Aumento dos gastos turisticos.

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Promocao turistica do Municipio de Boa Vista

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista

DESCRICAO DA AGAO:

Plano de Marketing com a realizagdo do Diagndstico da Situacdo Atual, Estratégias de
Marketing e o Plano Operacional de Marketing.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENGCAO DA
OBRA OU SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 200.000,00/R$ 632.000,00

Fonte de Financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao se aplica

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

- Planilha de acompanhamento e controle do projeto.

- Dados da demanda turistica atualizados;

- Conhecimento do perfil da demanda dos principais mercados emissores para o destino;

- Quantidade de Produtos Turisticos Segmentados no mercado;

- Numero de turistas;

- Permanéncia média do turista ampliada;

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

N&o existe.

NIVEL DE AVANGO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL.:

Inexisténcia de Impacto Ambiental.

N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 83 - ACAO 10: Elaboragéo do Plano de Marketing para o Municipio de Boa Vista.

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
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FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

ACAO 12: Fortalecimento Institucional dos Orgiaos Gestores de Turismo do Municipio
de Boa Vista.

OBJETIVO:

Fortalecer institucionalmente a FETEC com a aquisigdo de ferramentas gerenciais e
equipamentos, e a capacitagdo dos recursos humanos.

JUSTIFICATIVA: )

Foi detectado que o Orgdo Gestor de Turismo do Municipio de Boa Vista necessita de
fortalecimento institucional, tanto na area de recursos humanos quanto na area de recursos
tecnoldgicos.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Melhoria do desempenho da gestéo do turismo do Municipio de Boa Vista.

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Ampliagédo da eficiéncia e qualidade dos servigos turisticos.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRIGAO DA AGAO:

Formar multiplicadores em gestao do turismo, elaboragéo e gestao de projetos em turismo e
captagéo de recursos publicos. Qualificagdo dos gestores publicos do turismo e membros
das instancias de governancga. Aquisicao de softwares, equipamentos e mobiliario.
RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENGCAO DA
OBRA OU SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 2.000.000,00/R$ 6.320.000,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao se aplica.

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

- Planilha de acompanhamento e controle do projeto e Certificagdo dos gestores publicos.

- quantidade de servidores capacitados;

- avaliagcdo de desempenho.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Acao simultdnea com Agao 24 (Estruturagdo da Unidade gestora do PRODETUR).

NiVEL DE AVANGO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL.:

Impacto positivo: Melhoria da qualidade da gestao do turismo.

N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 84 - ACAO 12: Fortalecimento Institucional dos Orgéos Gestores de Turismo do

Municipio de Boa Vista.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

AGAO 13: Estruturagio da Unidade gestora do PRODETUR.

OBJETIVO:

Fortalecer institucionalmente a FETEC com a aquisi¢ado de ferramentas gerenciais e equipamentos, e
a capacitagdo dos recursos humanos.

JUSTIFICATIVA: .

Foi detectado que o Orgao Gestor de Turismo do Municipio de Boa Vista tem que se estruturar com
uma equipe técnica para a gestdo do PRODETUR.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Melhoria do desempenho da gestéo do turismo do Municipio de Boa Vista.

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Ampliagédo da eficiéncia e qualidade dos servigos turisticos.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRIGAO DA AGAO:

Formar multiplicadores em gestéo do turismo, elaboragéo e gestédo de projetos em turismo e captacéo
de recursos publicos. Qualificagdo dos gestores publicos do turismo e membros das instancias de
governanca. Aquisicao de softwares, equipamentos e mobiliario.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENGAO DA OBRA OU
SERVICO:

FETEC

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 1.530.000,00/R$ 4.834.800,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de Desenvolvimento
— BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:
Nao existe

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

- Planilha de acompanhamento e controle do projeto e Certificagdo dos gestores publicos.
- quantidade de servidores capacitados;

- avaliagdo de desempenho.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Acéo simultanea com Acdo 23 (Fortalecimento Institucional do Orgao Gestor de Turismo do Municipio
de Boa Vista).

NIVEL DE AVANGO:
A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL:
Impacto positivo: Melhoria da qualidade da gestao do turismo.
Nao se aplica agdes mitigadoras.

Quadro 85 - ACAO 13: Estruturagéo da Unidade gestora do PRODETUR.

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
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GESTAO AMBIENTAL

ACAO 28: Elaboragdo da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.

OBJETIVO:

Avaliar os impactos sociais € ambientais diretos, estratégicos e cumulativos da implantagao
das acoes propostas pelo PDITS.

JUSTIFICATIVA:

Garantir a sustentabilidade do desenvolvimento local e que os aspectos institucionais,
econdmicos, culturais, sociais e ambientais sejam inerentes ao processo de planejamento.
EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Prevengédo de impactos negativos no meio ambiente relacionados a atividade turistica.
BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Desenvolvimento do turismo de forma sustentavel.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRICAO DA AGAO:

Elaboragdo da linha de base e diagndstico; (identificagcdo e avaliagdo de impactos;
construgdo de cenarios; conclusdes e recomendacdes; monitoramento e avaliagdo do
programa; versao preliminar e validagcado da avaliagdo ambiental estratégica; e versao final
da avaliagdo ambiental estratégica.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENCAO DA
OBRA OU SERVICO:

Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 400.000,00/R$ 1.264.000,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao existe.

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:
Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:
Planilha de acompanhamento e controle do projeto.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:
Todas.

NiVEL DE AVANCO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL:
Impacto Positivo: garantir a sustentabilidade ambiental.
Nao se aplica agdes mitigadoras.

Quadro 86 - ACAO 28: Elaboragéo da Avaliagdo Socioambiental Estratégica.

Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
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GESTAO AMBIENTAL

ACAO 30: Elaboragio de estudos de capacidade de carga

OBJETIVO:
Promover a sustentabilidade ambiental

JUSTIFICATIVA:
Garantir a sustentabilidade do desenvolvimento local e que os aspectos institucionais,
econdmicos, culturais, sociais e ambientais sejam inerentes ao processo de planejamento.

EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:
- Prevengéo de impactos negativos no meio ambiente relacionados a atividade turistica.

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:
Beneficios: Desenvolvimento do turismo de forma sustentavel.
Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRIGAO DA AGAO:

O Estudo de Capacidade de Carga tem como objetivo planejar e adequar a sua capacidade
de suporte ao uso recreativo, de visitacao e futuras atividades que venham a ocorrer em
ambientes naturais. Devera ser feita a analise das politicas, projetos e planos relacionados
com a utilizagéo recreacional do atrativo; Analise do uso recreacional atual, considerando o
perfil dos turistas frequentadores; ldentificagdo dos principais fatores restritivos ao uso
recreacional do atrativo; Determinacdo da capacidade de carga do atrativo e, sugestdo de
ajustes ou modificagdes para a politica de manejo existente ou de diretrizes que norteiem a
elaboracdo de uma normatizagcdo administrativa para o uso sustentavel do atrativo.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENGCAO DA
OBRA OU SERVICO:

Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 400.000,00/R$ 1.264.000,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

N&o existe

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Planilha de acompanhamento e controle do projeto.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Todas.

NIVEL DE AVANGO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL:
Impacto Positivo: garantir a sustentabilidade ambiental.
N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 87 - ACAO 30: Elaboragso de estudos de capacidade de carga.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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GESTAO AMBIENTAL

ACAO 31: Elaboragio de Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto do
Meio Ambiente (RIMA).

OBJETIVO:

Promover a sustentabilidade ambiental

JUSTIFICATIVA:

Garantir a sustentabilidade do desenvolvimento local e que os aspectos institucionais,
econdmicos, culturais, sociais e ambientais sejam inerentes ao processo de planejamento.
EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Prevengédo de impactos negativos no meio ambiente relacionados a atividade turistica.
BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Desenvolvimento do turismo de forma sustentavel.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRICAO DA AGAO:

Atividades que se utilizam de Recursos Ambientais consideradas de significativo potencial
de degradacdo ou poluicdo dependerdo do Estudo Prévio de Impacto Ambiental (EIA) e
respectivo Relatério de Impacto Ambiental (RIMA) para seu licenciamento ambiental. O
licenciamento ambiental apresenta uma série de procedimentos especificos, inclusive
realizacao de audiéncia publica, e envolve diversos segmentos da populagao interessada ou
afetada pelo empreendimento.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENCAO DA
OBRA OU SERVICO:

Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: US$ 1.000.000,00/R$ 3.160.000,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

N&o existe

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Planilha de acompanhamento e controle do projeto.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Todas.

NiVEL DE AVANCO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL.:

Impacto Positivo: garantir a sustentabilidade ambiental.

Nao se aplica agbes mitigadoras.

Quadro 88 - ACAO 31: Elaboragio de Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto

do Meio Ambiente (RIMA).
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

209



PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

GESTAO AMBIENTAL

ACAO 32: Elaboragido do Plano de Gestao Integrada de Residuos Sélidos.

OBJETIVO:

Promover a sustentabilidade ambiental

JUSTIFICATIVA:

Garantir a sustentabilidade do desenvolvimento local e que os aspectos institucionais,
econdmicos, culturais, sociais e ambientais sejam inerentes ao processo de planejamento.
EFEITO ESPERADO NO DESENVOLVIMENTO TURISTICO:

- Gestao adequada do lixo, desde sua geragao, acondicionamento, transporte e destinagéo
final.

BENEFICIOS E BENEFICIARIOS:

Beneficios: Desenvolvimento do turismo de forma sustentavel.

Beneficiarios: Municipio de Boa Vista.

DESCRIGCAO DA AGAO:

E necessario um levantamento da situacdo atual do sistema de limpeza urbana
apresentando alternativas mais viaveis para todas as fases da gestdo de residuos sdlidos,
desde a sua geragao até a disposicao final.

RESPONSAVEIS PELA EXECUGAO:

PRODETUR

ENTIDADE RESPONSAVEL PELA IMPLANTAGAO/ OPERAGAO/ MANUTENCAO DA
OBRA OU SERVICO:

Secretaria Municipal de Gestdo Ambiental e Assuntos Indigenas

CUSTO ESTIMADO E FONTE DE FINANCIAMENTO:

Custo Estimado: 1.200.000,00/R3.792.000,00

Fonte de financiamento: Prefeitura Municipal de Boa Vista/Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID.

GASTOS ESTIMADOS DE OPERAGAO:

Nao existe.

NORMAS DE LICENCIAMENTO AMBIENTAL EXIGIDAS POR LEI:

Categoria C — Isento.

INDICADORES DE RESULTADO E FONTE DE VERIFICAGAO:

Planilha de acompanhamento e controle do projeto.

RELAGAO COM OUTRAS AGOES QUANTO AO CRONOGRAMA:

Nao existe

NiVEL DE AVANCO:

A implantar.

IMPACTO SOCIOAMBIENTAL:

Impacto Positivo: garantir a sustentabilidade ambiental.

N&o se aplica a¢des mitigadoras.

Quadro 89 - ACAO 32: Elaboragso do Plano de Gest&o Integrada de Residuos Sélidos.
Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017
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5 AVALIAGAO DOS IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS

As acdes previstas para o PDITS do Municipio de Boa Vista deverao levar em consideragéo,
em sua proposi¢ao, as recomendacgdes dispostas no Manual de Planejamento e Gestéo
Socioambiental do PRODETUR NACIONAL, para a identificacdo de eventuais impactos
positivos ou negativos que as agbes do PDITS poder&o causar a populagdo local ou em seu
entorno.

5.1 Classificagao Preliminar dos Impactos Esperados, Positivos e Negativos

Para o controle socioambiental dos projetos de infraestrutura, interessam as diretrizes da
Politica de Meio Ambiente do BID referentes as salvaguardas de protecdo do meio
ambiente, em busca da melhor gestdo dos riscos e impactos ambientais, do cumprimento
das quais dependera o financiamento pelo Programa. A abordagem é de carater preventivo
dos impactos negativos, evitando-os, ou, caso isso nao seja possivel, mitigando-os.

As acles selecionadas e priorizadas no item 3, previstas para o PDITS do Municipio de Boa
Vista séo classificadas em categorias. Os impactos potenciais positivos ambientais, sociais,
econdmicos e culturais positivos sdo bastante relevantes e estdo elencados no Quadro 86.
As agdes serdo avaliadas e classificadas segundo o nivel de seu potencial de impacto, de
modo que se possam definir as agcdes de salvaguarda e os requisitos de estudos de analise
ambiental apropriados, em 3 categorias.

Categoria A - sistemas de abastecimento de agua; sistemas de esgotamento sanitario;
estacdes de tratamento de esgotos (ETE); emissarios; aterros sanitarios; incineradores de
lixo; recuperagéo, pavimentacao e duplicagdo de rodovias; terminais hidroviarios, portos e
marinas; construgdo, ampliacdo e modernizagado de aeroportos.

As acbes de categoria A podem causar impactos sociais e ambientais negativos
significativos, ou tenham implicagées profundas que afetem os recursos naturais. Exigem
Licencas ambientais e autorizacbdes e Estudos ambientais.

Licencas ambientais e autorizagbes: Licenca Prévia Licenca de Instalagdo Licenca de
Operagéao Outorga de uso da agua (efluentes finais)

Estudos ambientais exigiveis: Estudo e Relatério de Impacto Ambiental (EIA E RIMA),
PGAS.

Categoria B - estruturas de captacdo de &gua, adutoras, reservatorios, estacdes de
tratamento, redes de distribuicdo; redes coletoras de esgotamento sanitario; redes de
drenagem urbana; estagdes de transferéncia, reciclagem e compostagem de residuos;
estruturas de drenagem e obras de arte em rodovias; terminais de transporte rodoviarios e
ferroviarios; recuperagao de trechos turisticos de ferrovias; pavimentagao de vias urbanas.

As acgbes de categoria B podem causar impactos ambientais e sociais negativos, porém
localizaveis, de curto prazo e para os quais se disponha de medidas de mitigagao efetivas.
Exigem Licencas ambientais e autorizacdes e Estudos ambientais.

Licencas ambientais e autorizacdes: Licenca Prévia Licenca de Instalacdo Licenca de
Operacgéo Outorga de uso da agua.

Estudos ambientais exigiveis: Relatério Ambiental Preliminar - RAP, Plano de Gestao
Ambiental e Social - PGAS.

Categoria C - projetos de iluminagado publica e edificacdo de centros de convencgéo e
instalagbes de apoio ao turismo.
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As acgdes de categoria C n&o causam impactos sociais e ambientais negativos ou cujos
impactos sejam minimos. Essas operagdes requerem uma analise ambiental, mas apenas
em que se fundamente sua classificacdo. Caso se considere pertinente, podem ser
estabelecidos requisitos de salvaguarda ou superviséo.

Estudos ambientais exigiveis: Memorial justificativo da classificagao

5.2 Avaliagao dos Efeitos da Implementacao do Plano Sobre a Qualidade de
Vida

A atividade turistica no Municipio de Boa Vista vem se apresentando como importante
ferramenta para a geragdo de emprego e distribuicdo de renda, permitindo, assim, a
inclusdo social e, consequentemente, favorecendo a redugao das desigualdades, além de
contribuir para a diminuicdo da devastacdo ambiental e a pressdo sobre 0s recursos
naturais.

O PDITS tem como objetivo melhorar a qualidade de vida da populagdo com um
desenvolvimento sustentavel da comunidade do municipio, desenvolvendo as agdes
necessarias para melhorar a competitividade da Area Turistica, gerando renda, melhorias na
infraestrutura e servigos basicos e a preservagao e valorizagao de seus patriménios naturais
e culturais.

O Diagnéstico Estratégico da Area e das Atividades Turisticas do Municipio de Boa Vista foi
executado a partir de pesquisas realizadas durante o trabalho de campo e de pesquisas
secundarias relevantes para a andlise e entendimento do contexto no qual o referido
municipio esta inserido. O diagnéstico deu condigbes para se chegar as estratégias de
desenvolvimento turistico e ao plano de agbes que bem executado dara suporte para atingir
assim o objetivo geral do PDITS que é aumentar a participagdo do setor de turismo na
economia da area Turistica do Municipio de Boa Vista, proporcionando a comunidade local
a inclusao produtiva e o aumento da renda familiar, como importante geragdo de empregos,
sempre respeitando os preceitos do desenvolvimento sustentavel.

5.3 Identificagao dos Principais Impactos Estratégicos da Implementagao do
Programa

Ao avaliar aspectos relacionados ao desenvolvimento do turismo, geralmente chega-se a
mesma conclusdo, que admite os beneficios provenientes da pratica desta atividade no que
se refere a geragdo de emprego, renda e melhoria da qualidade de vida da populagéo do
nucleo receptor.

O Municipio em questdo, apesar de apresentar caracteristicas favoraveis para a pratica do
turismo, como riquezas naturais, artesanato local, gastronomia peculiar e atrativos historico-
culturais, necessita de melhorias e investimentos para desenvolver de forma eficiente um
turismo capaz de provocar todos os seus potenciais efeitos positivos, como exemplo: a
diminuicdo das disparidades regionais, o aumento da arrecadagdo do Municipio que se
convertera em melhorias na infraestrutura e servicos publicos para a comunidade local, a
manutencdo do meio ambiente e do patrimdnio histérico visto que serdo conservados e
promovidos como atrativos turisticos e, ainda, a ampliagdo da tolerancia do homem a partir
do conhecimento de novas culturas e diferentes realidades.

Por meio da implementacdo deste Plano de Acédo e da concretizagcdo destes efeitos o
Municipio possuira espagos publicos planejados e exercendo sua fungao social, economia e
meio ambiente sustentaveis, aumento consideravel do nimero de empregos da regiao,
populagdo educada para o turismo, equipamentos hoteleiros e de alimentagdo operando
dentro dos padrdes exigidos pela vigilancia sanitaria e com qualidade superior, servigos

212



PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

basicos ao alcance de toda a populagéo e assim, o Municipio em questado sera colocado em
evidéncia e entrara na disputa por novos mercados emissores de turistas.

O Quadro 90 apresenta a Avaliagdo dos Impactos Potenciais da implementagdo do
Programa das acdes selecionadas para serem executadas na implantacdo do Plano. A
selecido das acoes foram construidas nas visitas técnicas e nas oficinas realizadas no

Municipio e pelos gestores dos orgaos do Municipio.

213



PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

AGOES/CATEGORIA

1. Criagdo de um Selo de Qualidade
por Segmento de Meios de
Hospedagem, Alimentos e Bebidas
e Artesanato.

CATEGORIA A

2. Realizagdo de Pesquisas de
Mercado Turistico.

CATEGORIA A

3. Elaboragdo de  Pesquisa
Diagndstica para Identificar a
Demanda de Qualificagao

Profissional e Empresarial nos
Ramos de Atividades Turisticas
para o Municipio de Boa Vista.

CATEGORIA A
4. Execugdo do Programa
Qualificagdo Profissional e

Empresarial para o Municipio de
Boa Vista.

CATEGORIA A

5. Criagao, formatagdo e gestdo de
novos produtos e Roteiros
turisticos.

AMBIENTAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Planejar a
= . atividade de
N&o se aplica .
maneira
sustentavel

N&o se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

IMPACTOS POTENCIAIS
ECONOMICOS

SOCIAIS

NEGATIVOS

POSITIVOS

PRODUTO TURISTICO

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Melhoria do
atendimento ao
turista

Consolidagao de
um Banco de
Dados, para que
possa ser um
instrumento para
o subsidio de
futuros projetos.

Levantamento
do numero de
empresarios e
profissionais nos
ramos da
atividade
turistica para
serem
capacitados

Empresarios e
profissionais
qualificados nos
ramos da
atividade
turistica para
serem
capacitados

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

NEGATIVOS

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

POSITIVOS

Gestéo eficiente

Consolidagao da
gestédo do
turismo
abrangendo
cultura,
diversidade e
identidade, a fim
de fomentar a
economia local

Ampliacéo de
investimentos no
setor turistico e
atividades de
apoio

Ampliagéo de
investimentos no
setor turistico e
atividades de
apoio

Ampliagéo de
investimentos no
setor turistico e

atividades de

CULTURAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

POSITIVOS

Consolidagao da
gestédo do
turismo

Consolidagao da
gestédo do
turismo
abrangendo
cultura,
diversidade e
identidade, a fim
de fomentar a
economia local

Educacao
Ambiental e
Patrimonial

Educacao
Ambiental e
Patrimonial

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio
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CATEGORIA A

6. Elaboragdo e implantacédo do
Plano de Promogcdo para a
qualidade do artesanato em
adequacao a demanda turistica.

CATEGORIA A
7. Elaboragdo do projeto de
sinalizagao turistica.

CATEGORIA A

8. Implantacdo do projeto de
sinalizagao turistica.

CATEGORIA A

9. Elaboracédo e Implantagdo do
Projeto de Sinalizagdo Turistica do
Bosque dos papagaios.

CATEGORIA A

10. Elaboragdo do Plano de
Marketing para o Municipio de Boa
Vista.

CATEGORIA A

11. Implantagdo do Plano de
Marketing para o Municipio de Boa
Vista.

PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

AMBIENTAIS

NEGATIVOS

N&o se aplica

N&o se aplica

Eventuais
incOmodos
despreziveis a
populagéo

Eventuais
incOmodos
despreziveis a
populagéo

Nao se aplica

N&o se aplica

POSITIVOS

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

N&o se aplica

Maior conforto
para o turista e
a populagao
local

Maior conforto
para o turista e
a populagao
local

Valorizagao
Ambiental

Valorizagao
Ambiental

IMPACTOS POTENCIAIS

SOCIAIS

NEGATIVOS

POSITIVOS

Nao se Incentivo aos
aplica artesaos locais
= Maior conforto
Nao se .
. para o turista e a
aplica =
populagao local
.Ev?ntuals Maior conforto
incomodos ;
o para o turista e a
despreziveis ~
R = populagao local
a populagao
.Ev?ntuals Maior conforto
incdmodos 7
P para o turista e a
despreziveis ~
R = populagao local
a populagao
COMERCIALIZAGAO
N&o se Pr?”?°*?a°
aolica turistica do
P Municipio
N&o se Pr?”?o‘?a"
aplica turlst!ca qo
Municipio

ECONOMICOS
NEGATIVOS POSITIVOS
apoio
Ampliacéo de

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

investimentos no
setor turistico e
atividades de
apoio

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;

CULTURAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

POSITIVOS

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio.

Valorizagao do
potencial
turistico do
municipio.

Informacgoes
Educativas sobre
0 meio ambiente

Informagdes
Educativas sobre
0 meio ambiente
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AGOES/CATEGORIA

CATEGORIA A

12. Fortalecimento Institucional do
Orgdo Gestor de Turismo do
Municipio de Boa Vista.

CATEGORIA A

13. Estruturagdo da Unidade

gestora do PRODETUR.

CATEGORIA A

14. Ampliagdo do sistema de
Drenagem

CATEGORIA B

15. Implantagdo do Plano de
Gestdao Integrada de Residuos
Solidos no Municipio de Boa Vista.

CATEGORIA B

PDITS DO MUNICIPIO DE BOA VISTA

FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL

IMPACTOS POTENCIAIS
ECONOMICOS

SOCIAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

POSITIVOS

Melhoria do
Desempenho da
gestéo do
turismo do
Municipio de
Boa Vista

Melhoria da
qualidade da
gestéo do
turismo

NEGATIVOS

Nao se aplica

Nao se aplica

INFRAESTRUTURA E SERVIGOS BASICOS

AMBIENTAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Fiscalizagédo
eficiente do
meio ambiente
N&o se aplica com a
estruturagao de
orgaos de
turismo
Fiscalizagéao
eficiente do
meio ambiente
Nao se aplica com a
estruturagao de
orgaos de
turismo
Erosao e
sedimentacao, Redugéao da
contaminagao ocorréncia de
dos corpos inundacgoes,
d’agua melhoria das
receptores condigdes de
finais, saude, redugao
degradacgéao na proliferagéao
de de vetores de
ecossistemas doenga;
frageis
Gerggao = Diminuigéao dos
ruidos e .
- impactos
poeiras -
. negativos
temporarios " 5
associados a
das obras
L ~ falta de
civis; geracao
saneamento
de odores da .
basico

operacao

Incémodos
temporarios
a populagao,

Proliferagéo
de vetores
de doengas;
aumento de
trafego
urbano
pesado

Redugéao da
ocorréncia de
inundacgoes,
melhoria das
condigdes de
saude, redugao
na proliferagao
de vetores de
doenga;

Melhoria da
qualidade de
vida da
populagéo

Nao se aplica

Desvalorizagao
dos iméveis
vizinhos

POSITIVOS

Aumento dos
gastos turisticos

Aumento da
arrecadagéao por
meio da
estruturagéo dos
orgaos

Aumento da
arrecadagao por
meio da
estruturagao dos
orgaos

Valorizagao dos
imoveis e
terrenos

Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e
internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

CULTURAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

POSITIVOS

Consolidagao da
gestédo do
turismo
abrangendo
cultura,
diversidade e
identidade

Consolidagao da
gestéo do
turismo
abrangendo
cultura,
diversidade e
identidade

Desenvolvimento
sustentavel do
turismo na
regiao

Desenvolvimento
sustentavel do
turismo na
regiao
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AGOES/CATEGORIA

16. Ampliacdo do sistema de
lluminagao Publica.

CATEGORIA A

17. Reforma e ampliagdo do
terminal de 6nibus José Campanha
Wanderley, pontes de concreto de
interligacédo de bairros e calgadas
adaptadas  aos padrées de
acessibilidade.

CATEGORIA B

22. Revitalizaggo do Complexo
Ayrton Senna.

CATEGORIAC

23. Revitalizagdo do
Germano Augusto Sampaio.

Parque

CATEGORIAC

24. Revitalizaggo da Praga do
Centro Civico Joaquim Nabuco.

CATEGORIAC

25. Revitalizagdo da Pragca das
Aguas.

CATEGORIAC

AMBIENTAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Melhoria da
Eventuais qualidade de
incOmodos vida e da
despreziveis a seguranga
populagao publica
populagéo
Impactos
negativos
moderados
durante a
qonstrugao: Melhoria da
risco de L
~ acessibilidade,
eroséo e

sedimentacao,
disturbios de
trafego e
geragao de
ruido.
Incbmodos
despreziveis a
populagao
durante a
construcéo

Incémodos
despreziveis a
populagéo
durante a
construcéo

Incémodos
despreziveis a
populagéo
durante a
construgéo

Incbmodos
despreziveis a
populagao
durante a

Melhoria da
qualidade de
vida da
populagéo

Melhoria da
qualidade de
vida da
populagao

Melhoria da
qualidade de
vida da
populagéo

Melhoria da
qualidade de
vida da
populagao

IMPACTOS POTENCIAIS

SOCIAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Melhoria da
Eventuais qualidade de
incOmodos vida e da
despreziveis seguranga
a populagao publica
populagéo
Geragao de
ruidos,
poluicao do
ar, remocgao
de Melhoria da
populagéo, acessibilidade
aumento do
trafego e
risco de
acidente.
Incomo'dog Melhoria da
despreziveis .
& populacdo quallldade de
vida da
durante a laca
construcéo populagaoc
Incomo'dog Melhoria da
despreziveis .
& populagéo quallldade de
vida da
durante a lacio
construcéo populag
Incomo'dog Melhoria da
despreziveis .
& populagéo qualidade de
vida da
durante a laca
construgéo populagao
Incbmodos Melhoria da
despreziveis qualidade de
a populagéo vida da
durante a populagao

ECONOMICOS
NEGATIVOS POSITIVOS
Aumento do
fluxo de turistas
nacionais e

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

internacionais;
Aumento dos
gastos turisticos

Geragao de
emprego e
renda,
valorizagéo de
propriedades.

Valorizagao da
atracao turistica

Valorizagao da
atracao turistica

Valorizagao da
atragao turistica

Valorizagao da
atragao turistica

CULTURAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Desenvolvimento
= sustentavel do
Nao se -
. turismo na
aplica .
regiao;
Desenvolvimento
Nao se sustentavel do
aplica turismo na
regiao
Desenvolvimento
Nao se sustentavel do
aplica turismo na
regiao
Desenvolvimento
Nao se sustentavel do
aplica turismo na
regiao
Desenvolvimento
Nao se sustentavel do
aplica turismo na
regiao
Desenvolvimento
Nao se sustentavel do
aplica turismo na
regiao
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AGOES/CATEGORIA

26. Manutengdo e Conservagao do
Teatro Municipal de Boa Vista.

CATEGORIAC

27. Revitalizagdo da Praga Mané
Garricha.

CATEGORIAC

28. Elaboragdo da Avaliagéao
Socioambiental Estratégica.

CATEGORIAC

29. Implantagdo da Avaliagdo
Socioambiental Estratégica.

CATEGORIAC

30. Elaboracdo de estudos de
capacidade de carga.

CATEGORIAC

31. Elaboracdo de Estudo de
Impacto Ambiental (EIA) e Relatério
de Impacto do Meio Ambiente
(RIMA).

CATEGORIA C

AMBIENTAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
construcéo
Incémgdqs N Melhoria da
despreziveis a .
~ qualidade de
ZIUIEEED vida da
durante a ooulacio
construcéo populag
d Incomgdc_)s . Melhoria da
espreziveis a .
= qualidade de
ZIUIEEED vida da
durante a ooulacio
construgao populag

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

IMPACTOS POTENCIAIS
ECONOMICOS

SOCIAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
construcéo
Incémo'dog Melhoria da
despreziveis .
X = qualidade de
a populagéo vida da
durante a ooulacio
construgéo populag
Incémo'dog Melhoria da
despreziveis .
R ~ qualidade de
a populagéo vida da
durante a ooulacio
construgao populag

GESTAO AMBIENTAL

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Desenvolvimento
do turismo de
forma
sustentavel

Desenvolvimento
do turismo de
forma
sustentavel

Desenvolvimento
do turismo de
forma
sustentavel

Desenvolvimento
do turismo de
forma
sustentavel

NEGATIVOS

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

POSITIVOS

Valorizagao da
atracao turistica

Valorizagao da
atragao turistica

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

CULTURAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

POSITIVOS

Desenvolvimento
sustentavel do
turismo na
regiao

Desenvolvimento
sustentavel do
turismo na
regiao

Participagcao
comunitaria na
avaliagado do
impacto do
turismo

Participacao
comunitaria na
avaliagao do
impacto do
turismo

Participagcao
comunitaria na
avaliagao do
impacto do
turismo

Participacao
comunitaria na
avaliagao do
impacto do
turismo
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AGOES/CATEGORIA

32. Elaboragdo do Plano de Gestao
Integrada de Residuos Sdlidos.

CATEGORIAC

33. Elaboragdgo do Plano de
Ecoturismo
CATEGORIA C

34. Elaboragdo e Implantagdo de
um Programa de Educacgéo
Ambiental e Turistica nas Escolas.

CATEGORIAC

35. Cursos de Capacitagao para a
Comunidade  com Foco no
Programa de Educagao Ambiental.

CATEGORIAC

AMBIENTAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
Garantir a
Nao se aplica  sustentabilidade
ambiental

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

Avaliagao do
impacto
ambiental do
turismo

IMPACTOS POTENCIAIS
ECONOMICOS

SOCIAIS
NEGATIVOS POSITIVOS
N0 se Melhoria da
aolica qualidade de
s vida
Desenvolvimento
Nao se do turismo de
aplica forma
sustentavel
Desenvolvimento
Nao se do turismo de
aplica forma
sustentavel
Desenvolvimento
Nao se do turismo de
aplica forma
sustentavel

Quadro 90 — Avaliagao dos Impactos Potenciais da implementagdo do Programa
Expansao.

Fonte:

Empresa

NEGATIVOS

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Nao se aplica

Pesquisa

POSITIVOS

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

Desenvolvimento
do turismo em
bases
econdmica e
ambientalmente
sustentaveis

CULTURAIS

NEGATIVOS

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Direta,

POSITIVOS

Participacao
comunitaria na
avaliagéo do
impacto do
turismo

Participacao
comunitaria na
avaliagéao do
impacto do
turismo

Participacao
comunitaria na
avaliagédo do
impacto do
turismo

Participagcao
comunitaria na
avaliagéo do
impacto do
turismo

2017
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PARTE VI - FEEDBACK: ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO

Como todo planejamento, o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo Sustentavel -
PDITS é a elaboragdo ordenada de uma agdo a ser desenvolvida e a maneira mais
adequada por meio de critérios que foram avaliados trazendo beneficios para a comunidade
e 0 meio ambiente onde esta atividade sera realizada, através de um determinado tempo e
com um custo reduzido.

O planejamento é a primeira etapa de um conjunto de medidas ajustadas para atender a
uma determinada realidade, que sendo analisado periodicamente, pode ser re-planejado,
direcionando desta forma a mudancga do cenario atual para o desejado.

O monitoramento da evolugdo da situacdo do turismo, controle e avaliacdo das agdes
prioritarias estabelecidas nos itens de Fortalecimento Institucional, Infraestrutura e Servigos
Basicos, Comercializagdo, Produtos Turisticos e Gestdo Ambiental de modo a atingir os
objetivos do PDITS do Municipio de Boa Vista representam os meios pelos quais se verifica
a conducgéo e execucdo do Plano.

As ferramentas usadas para o controle do Plano de Agdes serdo o Ciclo PDCA apresentado
na Figura 66 e o Gréfico de Gantt no apresentado no Quadro 91

Ciclo PDCA

+ Acdo corretiva ] ( + Localizar
noinsucesso : problemas
+ Padronizar e + Estabelecer
treinar no pla"nos de
acio

sucesso
Action

Agir

+ Verificar g S
atingimento de xecucgao do
meta plano

+ Acompanhar + Colocar plano

\_ indicadores em pratica

Figura 66 - Ciclo PDCA
Fonte: Fonte: Empresa Expansao. Pesquisa Direta, 2017

Planejamento; Nesta etapa, o gestor deve estabelecer metas e/ou identificar os elementos
causadores do problema que impede o alcance das metas esperadas. E preciso analisar os
fatores que influenciam este problema, bem como identificar as suas possiveis causas.

Execucao: Aqui é preciso realizar todas as atividades que foram previstas e planejadas
dentro do plano de agéo.

Checagem, Acompanhamento de indicadores: Apds planejar e por em pratica, o gestor
precisa monitorar e avaliar constantemente os resultados obtidos com a execuc¢ido das
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atividades. Avaliar processos e resultados, confrontando-os com o planejado, com objetivos,
especificagbes e estado desejado, consolidando as informagbes, eventualmente
confeccionando relatérios especificos.

Acado: Nesta etapa é preciso tomar as providéncias estipuladas nas avaliagdes e relatorios
sobre os processos. Se necessario, 0 gestor deve tragcar novos planos de agdo para
melhoria da qualidade do procedimento, visando sempre a corregcdo maxima de falhas e o
aprimoramento dos processos da empresa.

O ciclo PDCA que comega pelo planejamento (neste caso ja ocorreu), € seguido da agao ou
conjunto de agdes planejadas que sao executadas (estas agdes sdo as solicitadas e que
seguiram uma ordem de prioridade). Depois elas sdo analisadas, se 0 que esta sendo feito
esta de acordo com o planejado, constantemente e repetidamente (ciclicamente). Entéo, a
acao tem que estar de acordo com o avaliado e com o que mostra o Grafico de Gantt, para
determinar e confeccionar novos planos de acdo, de forma a melhorar a qualidade,
eficiéncia e eficacia aprimorando a execugao e corrigindo eventuais falhas.

E fundamental para a implantagdo dos projetos indicados no PDITS a elaboragdo de
manuais de orientagdes e procedimentos para servir de guia para as equipes de trabalho
envolvidas com o gerenciamento dos projetos e a criagdo de instrumentos para consolidar
as acdes de monitoramento e avaliagéo.

O acompanhamento da implantacdo do PDITS do Municipio de Boa Vista sera realizado
pela coordenacdo da FETEC/PRODETUR, pelo Conselho municipal de Turismo -
COMTUR, sempre em parceria com as secretarias responsaveis pela execugao das obras,
associagdes, entidades civis, e pessoas da comunidade que lidam com as atividades
turisticas.

Ja a avaliagdo determina a relevancia, eficiéncia, efetividade, impacto e sustentabilidade de
uma intervencdo planejada. A avaliagdo dos resultados previstos no plano de agéo
determinara a realizagcdo adequada dos recursos investidos mediante o uso de critérios que
busquem uma ordenacgdo. Essa ordenacdo tem como objetivo estimar se este bem ou
servico possa aumentar o bem-estar da sociedade. O método de andlise custo-beneficio é o
que cumpre melhor as exigéncias, devendo ser considerados também métodos que levem
em conta os efeitos externos produzidos por um projeto, os ndo-intencionais, chamados de
externalidade, como os impactos antropoldgicos, socioecondmicos e ambientais, com estes
procedimentos sera mais facil controlar as etapas de cada agao executada.

Para que este controle seja padronizado sera utilizado o Grafico de Gantt apresentado no
Quadro 91, contendo em seus campos todas as informagdes que fazem parte do Plano de
Acdo, nos itens de produto turistico, comercializagdo, fortalecimento institucional,
infraestrutura e servicos basicos e gestdo através de indicadores e metodologia pré-
estabelecidos, que serdo repassados as pessoas envolvidas com este controle, para se
familiarizar com a planilha e aprendam a preenché-la sem erros, com informacgdes precisas,
verdadeiras e atuais de cada agao.
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1 ol 2017
N°§'§“§-§°\°E—>nﬁm°z_lol—l—>N
o a S £ 2 £ 3 3 ¢ & 3 2 &
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Quadro 91 — Modelo do Grafico de Gantt.
Fonte: Adaptado do Grafico de Gantt.

1 LINHA DE BASE

Uma linha base do planejamento pode mostrar o progresso do projeto. Para a linha de base
para o monitoramento e avaliagao dos resultados da implantagdo do PDITS é importante
que existam mecanismos capazes de promover indicadores e meios fidedignos de
acompanhar as a¢des e os projetos.

A Linha de Base permite a comparacao entre o “previsto” e o “realizado” e da elementos de
avaliacao para o projeto em andamento, pois analisando as causas eliminasse os efeitos e
se estabelece uma relacdo de realidade entre o previsto e realizado, minimizando seus
desvios.

Cabera entdo ao grupo gestor do PDITS - coordenac¢do da FETEC/PRODETUR, Conselho
municipal de Turismo — COMTUR, sempre em parceria com as secretarias responsaveis
pela execugao das obras, associagdes, entidades civis, e pessoas da comunidade que lidam
com as atividades analisar os indicadores, verificando eventuais corregcbes e indicando se
sera necessario modificar ou refazer a linha de base a qualquer momento durante o projeto.

Os indicadores apresentados no Quadro 92 do diagndstico formam as linhas de base no ano
de 2015 com projegao para o ano de 2020.
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IMPACTO

Aumento do Fluxo
Turistico, da permanéncia
média do turista no
destino e a taxa de
ocupagcao hoteleira e o

incremento da receita
turistica.

Aumento nos
investimentos privados,

na geragcao de emprego e

renda das ACT
(Atividades

Caracteristicas do
Turismo)

Monitoramento e

avaliagcédo dos resultados
gerais da implantagéo do
PDITS

INDICADORES

Numero de visitantes por
ano

Caracterizagao da
Demanda Doméstico

Caracterizagao da
Demanda Internacional

Permanéncia média do
turista

Gasto médio per capita

Taxa de Ocupagao
Hoteleira

Numero de Empresas das
Atividades Caracteristicas
do Turismo***

Postos de Trabalhos das
ACTs

Planejado x Executado

Revisao anual do PDITS

LINHA DE BASE
150.000 turistas
95,18%
4,82%

2,6 dias

R$ 350,00

43,16%

465

3.045

Estratégias e Plano
de Agao do PDITS

Objetivos e metas
do PDITS

FONTE

Pesquisas de
demanda turistica*

Pesquisas de
demanda turistica*
Pesquisas de
demanda turistica*
Pesquisas de
demanda turistica*
Pesquisas de
demanda turistica*
Pesquisa de Meios de
Hospedagem —
Boletim de Ocupacao
Hoteleira

IBGE — Cadastro
Central de Empresas

IBGE — Cadastro
Central de Empresas

PDITS

PDITS

Quadro 92 - Linhas de Base para o PDITS do Municipio de Boa Vista
Fonte: Empresa Expanséao. Pesquisa Direta, 2017
* Pesquisas de demanda turistica elaboradas pela FETEC, SEPLAN e SEBRAE, 2015
** IBGE — Cadastro Central de Empresas, 2015
*** Alojamentos, alimentagao, transporte, agéncias de viagem e atividades culturais

META
2025

Incremento de 20%
Incremento de 20%
Incremento de 20%
Incremento de 20%

Incremento de 20%

Incremento de 20%

Incremento de 20%

Incremento de 20%

Consolidagao das
acoes

Consolidagao das
acgoes

MECANISMOS DE
VERIFICAGAO

Pesquisas de demanda
turisticas
Pesquisas de demanda
turisticas
Pesquisas de demanda
turisticas
Pesquisas de demanda
turisticas

Pesquisas de demanda
turisticas

Pesquisa de Meios de
Hospedagem — Boletim de
Ocupagéao Hoteleira

IBGE — Cadastro Central
de Empresas

IBGE — Cadastro Central
de Empresas

Apresentacao de relatorios
e planilhas com resultados
parciais decorrentes das
acoes

Relatério Anual de
Avaliagao de Resultados

RESPONSAVEL

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC

FETEC
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