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EDITAL DE SELECAO PUBLICA N° 01/2019, DE 30 DE AGOSTO DE 2019

PREMIO NACIONAL DO TURISMO 2019

INICIATIVAS DE DESTAQUE

A Unido, por meio do Ministério do Turismo — MTur, e 0 Conselho Nacional de Turismo,
com observancia ao disposto na Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, no que coubet,
na Lei n° 8.666, de 21 de junho 1993, e no Decreto n° 7.381, de 2 de dezembro de 2010,
estabelecem e divulgam as normas e critérios para Selecdao Publica do Prémio Nacional
do Turismo 2019.

O Prémio Nacional do Turismo 2019 tem por objetivo identificar, reconhecer e premiar
iniciativas de destaque do turismo e profissionais que tenham inovado ou trabalhado de
forma proativa para o desenvolvimento do turismo no pais. O presente edital de
Iniciativas de Destaque estd voltado para casos e ac¢Ges de sucesso, que tenham
contribuido significativamente para o turismo no Pais.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

11 O Prémio Nacional do Turismo 2019 — Iniciativas de Destaque busca
identificar, estimular e disseminar praticas de sucesso, doravante denominados
iniciativas, realizadas no turismo brasileiro, ao reconhecer a sua importancia e
abrangéncia nos destinos brasileiros.

12 Para concorrer ao Prémio Nacional do Turismo 2019 a iniciativa deve atender
aos seguintes requisitos:

a) ser especifica para o setor turistico;

b) apresentar resultados mensurados e efetivos que impactaram nos ultimos 24
meses, de forma direta ou indireta, o turista e/ou o desenvolvimento do turismo,
mesmo que a iniciativa tenha sido criada anteriormente a esse periodo; e

¢) ndo ter sido premiada em edicGes anteriores.
13 A presente Premiacdo compreendera as seguintes etapas:
a) Inscrigéo: fase de recebimento das iniciativas;

b) Habilitacdo: fase de carater eliminatorio que consiste na verificacdo da
documentacdo solicitada pelo edital,

¢) Recurso para a Habilitacdo: fase de recebimento e julgamento de recursos para as
propostas desabilitadas, em prazo determinado, assim como avaliacdo e
publicacdo final das propostas habilitadas.
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d) Classificacdo: analise e avaliacdo das iniciativas habilitadas, de carater meritorio,
classificatorio e eliminatorio;

e) Recurso para a fase de Classificacdo: fase de recebimento e julgamento de
recursos para as propostas que foram objeto de avaliacdo na Classificagdo, em
prazo determinado, assim como avaliacdo e publicacdo final das propostas
classificadas ap0s 0 prazo de recurso.

f) Cerimdnia de Premiacdo: solenidade de premiagdo das iniciativas melhor
classificadas em suas categorias.

2. DO OBJETO

21 O Prémio Nacional do Turismo 2019 — Iniciativas de Destaque visa reconhecer
e premiar iniciativas que contribuiram, comprovadamente, de forma significativa para o
turismo brasileiro, e que tenham sido implementadas por entes publicos, privados, e/ou
do terceiro setor, que impactaram a atividade turistica nos ultimos 24 meses.

2.2 Considera-se como contribui¢do significativa as iniciativas cujo desempenho
produza avancos na performance da entidade ou do turismo brasileiro, revelados por meio
de resultados para clientes externos ou internos, como simplificacdo de processos e
procedimentos com impacto excepcional; ganhos de imagem (externa ou interna);
melhoria da qualidade do ambiente de trabalho; ganhos de tempo ou financeiros,
incluindo-se ganhos oriundos da reducdo de custos; e superacdo de metas institucionais
ou de politicas publicas.

2.3 Cada iniciativa s6 podera ser inscrita em uma das categorias mencionadas no
item 4, devendo a categoria escolhida ser expressamente indicada no formulario de
inscricao.

3. DA PREMIACAO

31 O Prémio Nacional do Turismo 2019 — Iniciativas de Destaque possui carater
simbdlico, ndo possuindo valor comercial ou financeiro. A premiacdo sera concedida na
forma de troféus, entregues aos primeiros colocados de cada categoria, e certificados,
entregues aos finalistas de cada categoria mencionada no item 4.

32 Os prémios serdo destinados exclusivamente a pessoas juridicas, exceto no caso
de a iniciativa premiada ser realizada por grupo ou coletivo que ndo disponha de
CNPJ/MF.

4. DAS CATEGORIAS

4.1 As iniciativas concorrentes ao Prémio Nacional do Turismo 2019 devem
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atender, necessariamente, a uma das seguintes categorias:

a) Fortalecimento da Gestdo Integrada e Descentralizada do Turismo:
Iniciativa que tenha focado em estratégias de fomento e consolidacdo da gestdo
descentralizada do turismo, no ambito estadual, regional ou municipal. Sdo abarcadas por
esta categoria iniciativas com objetivo de incentivar a organizacao estadual, regional ou
municipal que tenham criado e implementado um modelo de fortalecimento da
participacdo dos atores privados e da sociedade na gestdo publica com resultados
positivos para o turismo ou um modelo que propicie parcerias e/ou a gestdo compartilhada
de recursos do turismo.

Exemplos: modelo de estrutura ou de carater juridico utilizado para ampliar o namero de
instancias de governanga; iniciativa que tenha estimulado a formag&o de redes e parcerias para
promover a cooperacao entre atores do setor; modelo que tenha incentivado que 0os municipios de
uma mesma regido trabalhem de forma cooperada; modelo de colegiado consultivo e/ou
propositivo que assessore 0 poder executivo e incremente a participagdo social e a representagdo
da iniciativa privada na construcdo e na implementagéo coletiva para a construgdo de politicas
e/ou acgdes publicas; iniciativa que tenha proporcionado avangos na ado¢do de mecanismos que
gerem a integracdo institucional, modelo de governanga que propicie a integracéo entre as agdes
dos diversos atores da cadeia produtiva do turismo.

b) Gestdo de Dados e Monitoramento no Turismo: Iniciativa que tenha
focado na geracdo sistematica de dados atualizados sobre o turismo, seja no ambito de
um destino, de um segmento ou de determinada organizacdo, visando subsidiar o
planejamento e a gestdo do turismo. Também sdo abarcados por esta categoria a
ampliac&o e o aprimoramento da divulgac&o e do acesso as informacdes e aos dados sobre
o0 turismo; a utilizacdo de novos modelos para coleta permanente de dados e informagdes
sobre fluxos turisticos e sobre o desempenho da economia do turismo, sem deixar de lado
as Recomendac@es Internacionais de Estatisticas de Turismo; o monitoramento e a
avaliacdo continua de acdes, projetos turisticos ou das atividades econdmicas
caracteristicas do turismo; a realizacdo de pesquisas sistematicas para identificacdo de
mercados-alvo; o monitoramento sistematizado de clientes reais ou potenciais de um
destino; a padronizacdo de indicadores para mensuracdo da competitividade de destinos;
a mensuracéo de resultados, processos, recursos e impactos qualitativos ou quantitativos
no ambito do turismo.

Exemplos: sistema, ferramenta ou mecanismo para geracao de dados atualizados sobre o turismo
e/ou monitoramento, controle, avaliagdo ou mensuracdo de projetos, programas e acdes
relacionadas ao setor turistico; observatério de turismo integrado a gestdo de um destino; novos
modelos para realizacdo e aplicacdo pratica de estudos e pesquisas relacionadas ao turismo —
como é o0 caso de pesquisa de demanda, estudos para conhecimento de mercados-alvo,
desempenho da economia do turismo; sistema, ferramenta ou mecanismo inovador para aferir a
competividade de destinos turisticos; criacdo de banco de dados sobre o turista integrado a gestao;
andlise da reputacdo on-line do destino.



MINISTERIO DO TURISMO
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO

0 Sensibilizacdo, Qualificacdo, Certificacdo e Formalizacdo no Turismo:
Iniciativa de sensibilizacdo e/ou de qualificacdo de profissionais no turismo ou em tema
especifico a ele relacionado, ou que tenha incentivado e ampliado a formalizagdo dos
prestadores de servicos turisticos e a certificagdo das atividades, dos empreendimentos e
dos prestadores de servicos turisticos. Também sdo abarcadas nessa categoria iniciativas
que tenham sensibilizado e/ou qualificado o setor para a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no turismo, assim como projeto, programa ou acdo para sensibilizacdo e
qualificacdo de gestores publicos e prestadores de servicos turisticos destinado a bem atender
0s segmentos prioritarios de demanda, como também de combate a discriminagdo no &mbito
do turismo ou a violagéo dos direitos de criancas e adolescentes no turismo.

Exemplos: programa de qualificacdo continua para gestores ou prestadores de servicos turisticos
em um empreendimento ou destino; programa ou projeto de educacdo ambiental e/ou patrimonial
relacionado a atividade turistica; programa, projeto ou acdo de incentivo fiscal ou de
sensibilizacdo vinculada a beneficios para qualificacdo ou formalizagdo dos prestadores de
servigos turisticos; programa, projeto ou agao para sensibilizacdo e/ou qualificacdo de gestores
publicos e prestadores de servicos turisticos destinado a bem atender pablicos de demanda ou ao
combate a violagdo dos direitos de criancas e adolescentes no turismo; projeto de selo,
certificacdo ou padrdo de qualidade no turismo elaborado e implementado.

d) Aproveitamento do Patrimonio Cultural para o Turismo: Iniciativa que
valorize ou aproveite o patriménio cultural como atrativo turistico, respeitando os
principios do turismo responsavel?; ou acio que promova a valorizagdo da cultura local;
novos modelos de gestdo do patriménio cultural para aproveitamento turistico, em
parceria com setor publico, privado ou terceiro setor; convergéncia de acbes que
valorizem o patriménio cultural em beneficio da atividade turistica; acdo para a promocao
da acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida em edificacdes,
mobiliario, espacos e eventos ou equipamentos culturais para uso com fins turisticos.

Exemplos: produto ou servico turistico criado para dar destaque ao patrimonio cultural; programa,
projeto ou agdo para apoiar a preservacdo e a promog¢do do patriménio cultural ou para
sensibilizar, capacitar e/ou educar turistas sobre o tema; valorizacdo da economia criativa como
vetor de desenvolvimento do turismo em patromdnios culturais; desenvolvimento de produtos e
servicos turisticos culturais e criativos; modelos de parcerias publica, publico-privada e privada
para gestdo do patrimonio cultural; utilizacdo de tecnologia assistiva e recursos de acessibilidade
para ampliar o acesso, 0 conhecimento e a apropriacdo dos recursos culturais pela sociedade no
desenvolvimento da atividade turistica.

1 Entende-se como patrimdnio cultural: a) bens imdveis — tais como monumentos, obras arquitetonicas,
edificagdes, pragas, conjuntos urbanos, locais dotados de expressivo valor para a historia, para a
cultura, para a arqueologia, para a paleontologia e para a ciéncia em geral ; b) bens moveis, por
exemplo: pinturas, esculturas, artesanato; c) bens imateriais, como a literatura, a musica, o folclore, a
linguagem e os costumes.

2 Para o presente edital entende-se como “principios do Turismo Responsavel”: a justi¢a social, o
respeito ao meio ambiente e o respeito as culturais locais. Portanto, praticar o Turismo Responsavel é
diminuir as desigualdades sociais e ampliar a igualdade de direitos por meio do turismo, valorizar a
cultura local e a participagdo da comunidade local e, a0 mesmo tempo, buscar a minimizagdo dos
impactos negativos do turismo nos campos: ambiental, sdcio-cultural e econdmico.
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€ Aproveitamento do Patrimonio Natural® para o Turismo: Iniciativa que,
a partir do turismo, valoriza ou evidencia o patriménio natural brasileiro como atrativo
turistico, respeitando os principios de conservacdo da biodiversidade e prezando pelo
turismo responsavel da atividade turistica; novos modelos de gestdo do patrimonio natural
para aproveitamento turistico, em parceria com o setor publico, privado ou com o terceiro
setor; convergéncia de acbes que valorizem o patrimoénio natural em beneficio da
atividade turistica, assim como a¢do para a promocao da acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida em patriménios naturais com fins turisticos, tais como
Unidades de Conservacao e praias.

Exemplos: produto ou servico turistico criado para dar destaque ao patrimdnio natural; programa,
projeto ou agéo para apoiar a preservacao e a promocao do patrimonio natural ou para sensibilizar,
capacitar e/ou educar turistas sobre o tema; desenvolvimento de produtos e servigos turisticos
com foco no patrimonio natural; modelos de parcerias publica, publico-privada e privada para
gestdo do patriménio natural; utilizacdo de tecnologia assistiva e recursos de acessibilidade para
ampliar o acesso, 0 conhecimento e a apropriagdo dos recursos naturais pela sociedade no
desenvolvimento da atividade turistica; projeto para a promocao da acessibilidade da 3% idade ou
de de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida em atividades turisticas em patrimonios
naturais.

f) Turismo de Base Local: Iniciativa que comprovadamente promova 0
desenvolvimento do turismo de base local, com resultados tangiveis. Entendendo como
turismo de base local ou turismo de base comunitaria aquele organizado a partir de um
modelo de gestdo da visitacdo protagonizado pela comunidade, que gera beneficios
coletivos, promove a vivéncia intercultural, a qualidade de vida, a valorizacdo da histéria
e da cultura dessas populacdes e a utilizacdo sustentdvel para fins recreativos e
educativos, dos recursos naturais;

Exemplos: programa, projeto ou acdo que trabalhe a gestdo do turismo de base local e promova
sua aproximagdo com o mercado turistico; metodologia ou estratégia inovadora implementada,
que oriente a estruturacdo e a consolidacdo de atividades turisticas protagonizadas e geridas por
comunidades ou pequenos nudcleos de produgdo que sdo receptores das atividades turisticas
localmente.

0 Producdo Associada ao Turismo: Iniciativa que comprovadamente
promova a integracdo da producdo local a cadeia produtiva do turismo, com resultados
tangiveis. A produgdo associada ao turismo estd vinculada a atividades artesanais,
industriais, artisticas, gastrondmicas ou de agropecuaria que detenha atributos naturais

3 Destaca-se que o patrimonio natural “engloba 4reas de importancia preservacionista e historica,
beleza cénica ou areas que transmitam a populagdo a importadncia do ambiente natural”, ou seja,
compreende “fauna, flora, geologia, paisagem e formas de relevo”. Sdo exemplos de patrimdnios
naturais monumentos naturais, formacdes fisicas, geoldgicas, fisicas e biologicas de valor universal do
ponto de vista estético ou cientifico, zonas que constituem habitat de espécies animais e vegetais
ameacadas. Fonte: www.geoturismobrasil.com.
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e/ou culturais de uma determinada localidade ou regido, capazes de agregar valor ao
produto turistico. S30 as riquezas, os valores e os sabores brasileiros. E o design, o
estilismo, a tecnologia: o moderno e o tradicional.

Exemplos: programa, projeto ou acdo que promova a producdo associada ao turismo e amplie
seus canais de comercializacdo ou que integre a producao local a produtos turisticos ja& existentes;
produto turistico que amplie a experiéncia do turista por meio valorizacdo da producdo local;
evento turistico criado para valorizar a gastronomia, o artesanato, as manifestacdes artisticas e/ou
as produgdes agropecuarias locais.

h) Tecnologia no Turismo: Iniciativa que tenha maximizado as oportunidades
relacionadas ao uso da tecnologia para avancar no desenvolvimento do turismo ou
melhorar a experiéncia turistica dos visitantes, seja oferecendo oportunidades para
superar desafios e problemas do setor turistico, ou ainda para aumentar a divulgacdo de
informacd@es turisticas e ao turista ou para proporcionar a gestdo eficiente de recursos;
entre outros. Assim como projetos que tenham implementado alguma ferramenta
tecnoldgica em pontos ou equipamentos turisticos de forma inovadora.

Exemplos: programa, ferramenta ou infraestrutura tecnoldgica inovadora e/ou criativa criada para
melhorar a experiéncia ou otimizar a jornada dos turistas; implantacdo de sinalizagdo turistica
inteligente e criativa; sistema implantado para redirecionamento de fluxos turisticos; site ou
aplicativo com solugdes criativas para a resolucdo de problemas do setor de turismo de
determinado destino ou de uma empresa; utilizacdo de inteligéncia artificial no turismo; realidade
virtual; ferramentas digitais para engajamento do turista (beacons, mapa de viagens interativo,
etc.)

0) Marketing e Comercializagdo do Turismo: Iniciativa diferenciada
utilizada para a promoc¢éo de um destino, atrativo ou equipamento turistico; ou iniciativa
que tenha inovado na oferta de seus servigos ou equipamentos turisticos de maneira
diferenciada e/ou criativa no mercado em que atua, para aperfeicoamento da experiéncia
turistica e ampliacdo da comercializacdo do seu produto turistico, ou até mesmo para se
reposicionar no mercado e atingir novos publicos. Essa categoria também abarca projetos,
programas ou agdes de incentivo a viagens dos segmentos especiais de demanda, tais
como pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida e pessoas idosas.

Exemplos: estratégia diferenciada e criativa para a promocéo e a comercializacdo de um produto,
empreendimento ou destino turistico; conjuncéo de esforcos publicos e privados para a promogédo
de um destino turistico; estratégias inovadoras de marketing digital para promocéo de destinos
turisticos; estratégia para fidelizagdo do cliente ou de relacionamento com o turista; acgdo
diferenciada de comercializagdo do turismo; participacdo diferenciada em eventos de
promogdo ou apoio & comercializagdo ao turismo; estratégia diferenciada de promocéo turistica;
programa, projeto ou estratégia de posicionamento ou reposicionamento turistico; estratégia para
diversificacdo ou diferenciacdo de produto ou destino turistico; estratégia para a ampliacdo de
mercados ou de canais de comercializacdo; estratégia para aperfeicoamento da experiéncia
turistica; realizacdo de evento(s) combinada com estratégia de posicionamento de um destino,
atrativo ou equipamento turistico.
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)] Melhoria do Ambiente de negécios e atracdo de investimentos:
Instrumentos para desburocratizacdo, como também adequacdo e modernizacdo da
legislacdo existente ou a criagdo de novas normatizacOes para que o ambiente legal e
normativo do setor acompanhe as novas necessidades do mercado e das relacGes de
consumo e de negocios, tornando-o mais competitivo e inovador, como também mais
atrativo para os investidores, consequentemente, gerando novos postos de trabalho e
renda para as regides turisticas brasileiras. Assim como, a¢fes que visam melhorar o
ambiente de negocios do setor do turismo e melhorar a atracdo de investimentos do Brasil.
E projetos de atracdo de investimentos privados que fomentaram o desenvolvimento do
turismo.

Exemplos: Normas, leis ou regras que foram criadas ou aperfeicoadas para melhorar o ambiente
de negdcios no turismo; a¢Bes de incentivo ao investimento, tais como criagdo de um conjunto de
informacdes para orientagdo sobre onde investir em equipamentos turisticos nos estados ou nas
regides do pais e/ou acles de divulgacao para potenciais investidores nacionais e internacionais;
acoes que busquem melhorar a competitividade do setor turistico, principalmente em relagéo a
disputa com outros destinos internacionais na atracao de investimentos ou na oferta de produtos
que favorecam a escolha do Brasil como destino turistico.

K) Turismo Social: Iniciativa, inédita e/ou inovadora, que tenha promovido ou
estimulado o acesso ao turismo de segmentos de demanda.

Exemplos: projeto, programa ou acdo para sensibilizacdo e qualificacdo de gestores
publicos e prestadores de servicos turisticos destinado a bem atender os segmentos
prioritarios de demanda; acdo para a promoc¢do da acessibilidade para pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida em edifica¢cdes, mobiliério, espacos e equipamentos
turisticos.

S. DOS CANDIDATOS

5.1 Poder&o enviar propostas para concorrer ao Prémio Nacional de Turismo 2019:

a) Entidades governamentais da administracao direta, federal, estadual e municipal,
e indireta (autarquias; empresas publicas; sociedades de economia mista;
institutos e fundacgdes publicas);

b) Institui¢des integrantes do “Sistema S” (SESC, SENAC, SESI, SENAI, SEST,
SENAT, SEBRAE, SENAR, e outros);

c¢) Instituigcdes da sociedade civil organizada, com ou sem fins lucrativos;

d) Pessoas juridicas de direito publico ou privado, com ou sem fins lucrativos;

e) Representantes de grupos ou coletivos; e

f) Empreendimentos turisticos (sociedades simples, empresarios individuais,
empreendimentos individuais de responsabilidade limitada).

6. DA ELEGIBILIDADE DAS INICIATIVAS
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6.1 Serdo elegiveis apenas iniciativas inscritas pelo préprio candidato representante
da entidade, 6rgao, instituicdo, empreendimento ou do grupo responsavel (conforme item
5.1).

6.2 As iniciativas inscritas em desconformidade com o item anterior serdo desabilitadas.

6.3 O proponente devera seguir rigorosamente as regras estabelecidas neste Edital e
ainobservancia de quaisquer das disposicOes ensejara a sua eliminacao.

6.4 Alegacdes de desconhecimento das regras estabelecidas neste Edital ndo serdo
aceitas para justificar quaisquer erros ou divergéncias encontradas na proposta.

6.5 E de responsabilidade do proponente certificar-se quanto a emissao de eventuais
avisos, aditamentos e/ou esclarecimentos sobre este Edital, os quais serdo publicados e
disponibilizados no sitio eletrénico www.turismo.gov.br.

6.6 Ndo serdo aceitas propostas apresentadas em desacordo com as regras
estabelecidas neste Edital, tampouco a inclusdo de documentos apds o encerramento dos
respectivos prazos.

6.7 O MTur ndo se responsabilizara por contatos incorretos fornecidos pelo
proponente no ato da candidatura.

6.8 A participacdo implicara na aceitacdo integral e irrestrita das condicbes
estabelecidas neste Edital.

6.9 N&o havera transferéncia de recursos para as iniciativas selecionadas.

6.10 Em respeito ao principio da impessoalidade, € vedada a candidatura de
iniciativas oriundas do Ministério do Turismo e do Conselho Nacional do Turismo, em
concordancia com o disposto no item 10.5 deste Edital.

6.11 Para cada iniciativa, devera ser enviada apenas uma proposta, caso contrario,
todas serdo sumariamente eliminadas.

6.12 Estd vedada a inscricdo de iniciativas premiadas em edi¢fes anteriores do
Prémio Nacional do Turismo.

7. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

7.1 O envio de candidaturas devera ocorrer no periodo de 2 de setembro de 2019
até 17 de outubro de 2019, pelo endereco: www.turismo.gov.br e incluir os documentos
obrigatorios: ANEXO | - Formuléario de Descricdo e Detalhamento da Iniciativa e
ANEXO Il - Termo de Compromisso e Foto que ilustre a iniciativa

7.2 O Ministério do Turismo ndo se responsabiliza por falha técnica ou qualquer
problema de logistica para envio das propostas.


http://www.turismo.gov.br/
http://www.turismo.gov.br/

MINISTERIO DO TURISMO
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO

8. DA HABILITACAO

8.1 Para ser habilitada, a candidatura da iniciativa devera obrigatoriamente:

a) ter sido apresentada pela instituicdo criadora ou responsavel pela execucdo da
acao.

b) estar relacionada diretamente com a atividade turistica;

c) ter sido devidamente cadastrada no sistema do Prémio Nacional do Turismo,
disponivel no link http://premio.turismo.gov.br

d) apresentar coeréncia da proposta em relacdo a categoria, em questionario
simplificado sobre o tema, parte do formulario de inscri¢éo

e) apresentar formulario com a descricdo e o detalhamento da iniciativa (Anexo I);

f) apresentar documento (Anexo Il) que autoriza o Ministério do Turismo a divulgar
as imagens e informac6es contidas na inscricdo e que responsabiliza o candidato
pelos documentos e materiais apresentados;

g) apresentar uma imagem que ilustre a iniciativa; e
h) Atender o disposto nos item 6.

8.2 A candidatura que n&o for apresentada na forma e nos prazos estabelecidos nos
itens 6, 7 e 8 e nos seus subitens sera inabilitada.

8.3 O resultado preliminar da etapa de Habilitacdo sera divulgado no portal
eletrdnico do Ministério do Turismo (www.turismo.gov.br), fazendo constar na
publicacdo as seguintes informacdes:

I.  nome dainiciativa;
Il.  nome da entidade, érgdo ou empreendimento responsavel; e
I1l.  motivo da inabilitag&o.

8.4 Apbs a publicacdo do resultado preliminar de Habilitacdo, havera prazo para o
ingresso de recurso de 5 (cinco) dias Uteis.

8.5 Concluida a avaliacdo dos recursos da Habilitacdo, sera publicado o resultado
definitivo da Habilitagdo em 6 de novembro de 2019.

9. DA CLASSIFICACAO

9.1 Apos checagem da documentagdo comprobatoria referente aos critérios de
habilitacdo, as condicGes classificatdrias ora definidas neste Edital serdo verificadas por

Comissoes Julgadoras, que serdo definidas conforme este Edital.

9.2 Na etapa de classificacdo serdo analisados os aspectos referentes a iniciativa,
sua relacdo com a categoria a qual foi inscrita e sua importancia para o turismo em ambito


http://www.turismo.gov.br/

MINISTERIO DO TURISMO
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO

local, regional, estadual e/ou nacional, de acordo com 0s seguintes quesitos e pontuacao:

Aspectos de Analise

Quesitos de Analise

Pontuacgéo

Adequacéo

Enquadramento da iniciativa aos objetivos do
Prémio Nacional de Turismo, ao Plano Nacional de
Turismo e a categoria na qual se encontra inscrita.

Abrangéncia Territorial

Avaliacdo da abrangéncia territorial da iniciativa e
adequacdo para seu publico beneficiério.

Coeréncia na Descricdo da
Iniciativa

Avaliacdo da coeréncia da descricdo da iniciativa,
ou seja, do seu contetdo e dos documentos
comprobatorios enviados.

Principios do Turismo
Responsavel*

Avaliacdo do incentivo ao engajamento do setor|
publico, do trade ou do turista, para a adocao de
praticas responsaveis, tais como o estimulo a
adocdo de préticas mitigatdrias de impactos
negativos no setor turistico, a possibilidade ao
acesso democratico de publicos prioritarios 3
atividade turistica, o envolvimento da comunidade
local e a intensificacdo ao combate a violagéo dos
direitos de criancas e adolescentes no turismo.

Replicabilidade

Avaliacdo do potencial de replicagdo da iniciativa a
outros empreendimentos e/ou outros destinos
brasileiros, sem deixar de considerar sua
abrangéncia e publico-alvo.

Efetividade e Eficiéncia

Avaliacdo dos resultados, qualitativos e
quantitativos, supostamente alcancados pela
iniciativa. Considerar-se-a neste aspecto asolugao
apresentada pela iniciativa, considerando o cenario
encontrado, a otimizagéo de recursos humanos e
financeiros, a forma de execucdo, a convergéncia
entre o que foi planejado e o executado, bem como
a sinergia nas ac0es taticas e aderéncia com a
estratégia.

Continuidade e
Autossustentacdo

Perspectiva de manutencdo, continuidade e de
autossustentacdo da iniciativa ao longo do tempo.

4 Para o presente edital entende-se como “principios do Turismo Responsavel”: a justica social, o
respeito a0 meio ambiente e o respeito as culturais locais. Portanto, praticar o Turismo
Responsavel é diminuir as desigualdades sociais e ampliar a igualdade de direitos por meio do
turismo, valorizar a cultura local e a participacdo da comunidade local e, ao mesmo tempo, buscar
a minimizagdo dos impactos negativos do turismo nos campos: ambiental, socio-cultural e

econdmico.
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Avaliacdo da relevancia da iniciativa e dos
Contribuicédo Significativa [impactos por ela gerados para o setor de turismo, 0 0-6

para 0 Turismo destino ou o empreendimento, conforme definido
no item 2.1 deste Edital.

Avaliacdo dos atributos e caracteristicas da
Inovagdo e/ou Ineditismo no [iniciativa, afim de se observar o carater inovador 0-6

Turismo e/ou o ineditismo em relac&o ao que ja foi ou esta
sendo desenvolvido no turismo do Pais.

9.3 A pontuacdo final de cada proposta seré aquela obtida pela média aritmética das
pontuacdes atribuidas individualmente por cada membro da Comissao Julgadora, sendo
consideradas a quantidade e a qualidade das iniciativas/acdes relacionadas aos temas
indicados no quadro anterior.

94 Durante o Processo de Selecdo os membros da Comissdo Julgadora poderdo
solicitar esclarecimentos aos representantes das iniciativas, por intermédio do MTur, caso
necessario.

9.5 A Comissao Julgadora podera deliberar quanto a exclusdo de uma categoria do
Prémio Nacional do Turismo 2019 ou quanto a premiacdo de iniciativas em nimero
inferior ao inicialmente previsto, desde que estas ndo obtenham no minimo 50% da
pontuacdo possivel.

9.6 Caso haja iniciativas com mesma pontuacdo, sera adotado como critério de
desempate a melhor avaliagdo nos aspectos de anélise “Inovagao e/ou Ineditismo no
Turismo”, “Contribuicdo Significativa para o Turismo” “Continuidade e
Autossustentacdo”, “Efetividade e Eficiéncia”, “Replicabilidade”, utilizados nesta ordem.

9.7 O resultado preliminar da etapa de Classificacdo, com os trés finalistas por
categoria, serd divulgado no portal eletronico do Ministério do Turismo
(www.turismo.gov.br), fazendo constar na publicacdo as seguintes informacdes:

I.  nome da iniciativa;
Il.  nome da entidade, 6rgdo ou empreendimento responsavel.

9.8 Ap0s a publicacao do resultado preliminar de Classificagdo, havera prazo para
0 ingresso de recurso de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da publicacdo, para o
ingresso de recurso.

9.9 Concluida a avaliagdo dos recursos, ou caso ndo haja apresentacdo no prazo
fixado no item 9.10, sera publicado o resultado definitivo da Classificacao.

9.10 Os interessados em acessar a nota da avaliagao classificatoria de sua iniciativa
inscrita, no periodo de recurso da Classificacdo, poderdo enviar email com essa
solicitacdo ao Ministério do Turismo para premio@turismo.gov.br, devendo o titulo do

11
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email ser “SOLICITACAO: NOTA DA AVALIACAO CLASSIFICATORIA”

9.11 As 3 (trés) iniciativas com maior pontuacdo em cada categoria, classificadas
como finalistas no resultado final da Classificacao, participardo na cerimdnia do prémio
no dia 05 de dezembro de 2019, na cidade do Belo Horizonte-MG.

10 DA COMISSAO JULGADORA

10.1 As Comiss@es Julgadoras, responsaveis pela avaliagdo das iniciativas na fase de
classificacdo deste Edital, serdo formadas por 5 (cinco) especialistas na respectiva
categoria a ser julgada entre agentes publicos e privados.

10.2 Os membros da Comisséo Julgadora ndo podem estar ocupando cargos eletivos
ou cargos diretivos em partidos politicos durante o periodo de avaliacdo dos candidatos
ao prémio.

10.3 A composicdo das Comissdes Julgadoras serd definida pelo Ministério do
Turimo, que indicara os seus membros participantes.

104 A presidéncia da Comissdo Julgadora serd exercida por um representante do
Ministério do Turismo, da area correlata a categoria analisada, a quem cabera julgamento
das iniciativas, como também competira o voto de qualidade.

105 O membro da comissao julgadora fica impedido de avaliar iniciativas:

I. - nas quais tenha interesse pessoal;
Il. - em cujaelaboracdo tenha participado;
I1l. - de grupo ou pessoa juridica de que tenha participado;

IV. - de candidato contra o qual esteja litigando judicial ou administrativamente; e
V. - de candidato com o qual tenha relacdo de parentesco ou afinidade até o terceiro
grau.
10.6 O membro que tiver qualquer dos impedimentos descritos no item 10.5 deve

comunicar o fato a Comissao Julgadora, desistindo voluntariamente de atuar, sob pena de
nulidade de todos os atos que praticar.

10.7 A participagdo dos membros da Comissédo Julgadora do Prémio serad
considerada prestagdo de servico publico relevante, ndo remunerada.

10.8 Os trabalhos da Comissdo Julgadora serdo registrados em Ata, a qual sera
assinada pelos membros presentes e encaminhada pela presidéncia da Comissao ao
Gabinete do Ministro, para homologacéo.
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10.9 Os nomes dos membros da Comissdo Julgadora serdo publicados até o dia 10
de outubro de 2019, no sitio eletronico do Ministério do Turismo, www.turismo.gov.br.

10.10 Durante o Processo de Sele¢do é vedado o contato de qualquer Proponente com
os membros da Comissdo Julgadora da respectiva iniciativa, sob pena de eliminagédo
imediata do certame.

10.11 Eventuais esclarecimentos necessarios deverdo ser feitos durante a reuniao da
comissdo encarregada do julgamento.

10.12 A qualquer momento a Comissao Julgadora e a equipe interna do Ministério do
Turismo poderao reavaliar a elegibilidade dos candidatos, conforme os 8 deste edital.

11 DA CERIMONIA DE PREMIACAO - DIVULGACAO DO RESULTADO
FINAL

111 O MTur anunciara o resultado final do Prémio Nacional do Turismo durante a
Cerimonia de Premiacéo a ocorrer no dia 05 de dezembro de 2019, na cidade de Belo
Horizonte-MG, ficando o resultado a partir desta data disponivel no Portal Institucional
do Ministério do Turismo www.turismo.gov.br.

112 O Ministério do Turismo sera o responsavel pela divulgacao dos vencedores em
seus veiculos de comunicacao e em midia on-line.

11.3 Apos a divulgacdo dos resultados sera facultada as iniciativas vencedoras a
divulgacdo dessa condicao, desde que citada a edigdo do Prémio Nacional do Turismo na
qual obtiveram reconhecimento e 0os nomes do Ministério do Turismo e do Conselho
Nacional de Turismo.

11.4 O Ministério do Turismo tera o direito de divulgar os nomes das iniciativas
vencedoras e suas respectivas entidades, 6rgdos e empresas responsaveis por sua
implementacdo, além de exibir os respectivos casos em bancos de boas praticas,
seminarios, outros eventos e em todas as midias disponiveis, por tempo indeterminado e
sem qualquer 6nus, dispensando-se a necessidade de qualquer autorizacdo prévia ou
adicional das vencedoras.

12 DO CRONOGRAMA

12.1 A selecdo das iniciativas a serem contempladas no Prémio Nacional do Turismo
2019 sera executada mediante observancia do cronograma abaixo:

ATIVIDADES PRAZO

Publicagéo do Edital 2 de setembro de 2019
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Periodo de Inscrigoes

2 de setembro a 17 de outubro de 2019

Insituicdo das Comissdes Julgadores e Divulgacédo dos 10 de outubro de 2019
Membros das Comissdes Julgadoras
Divulgacéo Preliminar dos Habilitados por Categoria 30 de outubro de 2019

Prazo para Recurso do Resultado Preliminar dos
Habilitados por Categoria

30 de outubro a 5 de novembro de 2019

Divulgacéo do Resultado Definitivo dos Habilitados
por Categoria

6 de novembro de 2019

Anaélise das Propostas

6 de novembro de 2019 a 20 de novembro de
2019

Divulgacéo Preliminar dos Finalistas por Categoria

21 de novembro de 2019

Prazo para Recurso do Resultado Preliminar dos
Finalistas por Categoria

21 a 27 de novembro de 2019

Divulgacdo do Resultado Definitivo dos Finalistas por

29 de novembro de 2019

Categoria
Cerimonia de Premiagéo 05 de dezembro de 2019
13 DA PUBLICACAO
131 O presente Edital sera publicado, em extrato, no Diario Oficial da Unido e sua
integra no sitio eletrdnico www.turismo.gov.br.
14 DOS CONTATOS
141 Em caso de davidas, o Proponente podera entrar em contato com a

Coordenacdo-Geral de Produtos Turisticos, pelo telefone (61) 2023-8165 ou pelo e-mail
premio@turismo.gov.br.

15 DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1 E de responsabilidade do Ministério do Turismo o acompanhamento, a
superviséo e a fiscalizagdo de todos os atos administrativos do presente Edital, podendo
tomar providéncias em caso de eventuais irregularidades constatadas a qualquer tempo.

15.2 As pecas promocionais relacionadas a premiacdo deverao ter carater educativo,
informativo ou de orientagéo social e ndo poderao trazer nomes, simbolos ou imagens que
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caracterizem promocdo pessoal de autoridades ou servidores publicos, nem haver
conotacdo politico-partidaria, obedecendo, ainda, a Lei n® 9.504, de 30 de setembro de
1997.

153 As iniciativas inscritas, selecionadas ou ndo, passarédo a fazer parte do cadastro
do Ministério do Turismo e do Conselho Nacional de Turismo para fins de pesquisa,
documentacao e mapeamento das boas praticas e casos de destaque do turismo brasileiro.

154 Os materiais produzidos em decorréncia do prémio serdo de propriedade do
Ministério do Turismo.

155 E obrigatéria a menc&o ao Ministério do Turismo e ao Conselho Nacional de
Turismo em toda e qualquer ag¢do, promocional ou ndo, relacionada com a premiacao e,
assim, apor a marca do Prémio Nacional do Turismo e do Ministério do Turismo/Governo
Federal em todas as pecas de divulgacdo, observados o Manual de Uso da Marca do
Governo Federal, as Instrugcdes Normativas publicadas pela Secretaria Especial de
Comunicacéo Social da Presidéncia da Republica disciplinando a publicidade do Sistema
de Comunicacdo do Poder Executivo Federal e demais normas em vigor sobre o assunto.

15.6 O Proponente sera o Unico responsavel pela veracidade dos documentos
encaminhados, ficando o Ministério do Turismo e o Conselho Nacional de Turismo isento
de quaisquer responsabilidades civil ou penal.

15.7 Ao inscrever-se, 0 Proponente atesta a inexisténcia de plagio na iniciativa e
assume integralmente sua autoria, respondendo exclusivamente por eventuais acusagoes
ou pleitos nesse sentido.

15.8 Os participantes ndo serdo reembolsados de qualquer possivel custo decorrente
de sua inscricdo ou de participacdo no processo de avaliacdo ou da cerimonia do prémio.

15.9 Constatadas irregularidades relacionadas a qualquer um dos requisitos de
participacao previstos neste Edital implicard na eliminacdo da respectiva candidatura.

15.10 Ao MTur e ao Conselho Nacional de Turismo fica reservado o direito de adiar
ou suspender a realizacdo dos procedimentos previstos neste Edital, dando conhecimento
aos interessados.

1511 Caso o Proponente seja inabilitado, podera ser considerada a proxima proposta
com maior pontuagéo dentre as classificadas, observando-se as regras estabelecidas neste
Edital e na legislagéo correlata.

15.12 O Ministério do Turismo e o Conselho Nacional de Turismo ndo sao
responsaveis por qualquer inscri¢cdo ndo recebida ou recebida fora do prazo.

1513 Ao se inscrever nesta premiacao, cada candidato isenta 0 Ministério do Turismo
de toda e qualquer responsabilidade, reivindicagdes, acdes, processos e demandas que
possam surgir decorrentes ou em conexdo com o Prémio Nacional do Turismo.

15.14 Os candidatos confirmam que possuem:

| - Todos os direitos de propriedade intelectual de todo o conteddo dos materiais usados

15



MINISTERIO DO TURISMO
CONSELHO NACIONAL DE TURISMO

na inscri¢do e a autoridade para enviar esses materiais e conceder a licenga descrita nestes
documentos;

Il - Os candidatos devem indenizar integralmente o Ministério do Turismo com relagéo a
todas as reclamacdes de terceiros que possam surgir, direta ou indiretamente, da violacéo
dessas licencas.

15.15 Ao realizar a inscri¢do, o candidato declara que leu e estd de acordo com o
regulamento do Prémio Nacional do Turismo.

15.16 Os candidatos e vencedores cedem por tempo indeterminado, sem Onus para
os realizadores e promotores do Prémio, uma licenca nao exclusiva, irrevogavel e isenta
de royalties para o direito de uso e a divulgagéo de seus relatos, informacdes, imagens,
sons e qualquer material complementar ou ilustrativo entregues para concorrer a este
prémio, ou dele oriundos, em eventos; palestras; feiras; seminarios; cursos; para tradugdo
para outros idiomas; assim como para veiculacdo em todas as midias disponiveis
utilizadas pelo Ministério do Turismo; para distribuicdo em organizagdes nao
governamentais, imprensa, e quaisquer instituicbes que queiram fazer uso para promover
ou disseminar boas praticas no turismo, sem quaisquer restricdes ou pagamentos.

15.17 Os casos omissos serdo resolvidos pela respectiva Comissdo Julgadora
instituida pelo Ministério do Turismo.

15.18 Fica eleito o foro da Justica Federal em Brasilia, Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, para decidir as demandas judiciais decorrentes do
cumprimento deste Edital.

Brasilia/DF, 2 de setembro de 2019.

MARCELO HENRIQUE TEIXEIRA DIAS
Ministro de Estado do Turismo
Presidente do Conselho Nacional de Turismo
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LISTA DE ANEXOS

ANEXO | - FORMULARIO DE DESCRICAO E DETALHAMENTO DA
INICIATIVA

ANEXO Il - TERMO DE COMPROMISSO
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ANEXO |
DESCRICAO E DETALHAMENTO DA INICIATIVA

As informag0es solicitadas servirdo para que se possa conhecer um pouco da iniciativa e de sua
relacdo com o tema da categoria a qual ird concorrer. Elas dardo base a analise da Comissao
Julgadora e, portanto, é recomendavel o preenchimento completo e correto dos formulérios.
Também é recomendavel o envio de documentos comprobatorios. O fornecimento de informacdes
inveridicas ou incompletas durante o ato de candidatura podera levar a desclassificacdo da
proposta, ainda que posteriormente a selecao.

Formulario 1 - PARA TODAS AS CATEGORIAS
DESCRICAO E DETALHAMENTO DA INICIATIVA

1. Categoria (marcar apenas uma opgao):

a) Fortalecimento da Gestéo Integrada e Descentralizada do Turismo:
b) Gestdo de Dados e Monitoramento no Turismo:

c) Sensibilizacdo, Qualificacdo, Certificacdo e Formalizacdo no Turismo:
d) Aproveitamento do Patrimonio Cultural® para o Turismo:

e) Aproveitamento do Patrimonio Natural® para o Turismo

f) Turismo de Base Local

g) Producdo Associada ao Turismo:

h) Tecnologia no Turismo:

i) Marketing e Comercializacdo do Turismo:

j) Melhoria do Ambiente de negdcios e atracdo de investimentos:

k) Turismo Social

2. Nome da iniciativa:
3. Qual o objetivo da iniciativa?

4. Publico-alvo:

5. Eventuais parceiros:

6. A iniciativa possui um site ou perfil em redes sociais? Qual?

5 Entende-se como patrimdnio cultural: a) bens imdveis — tais como monumentos, obras arquitetonicas,
edificacBes, pracas, conjuntos urbanos, locais dotados de expressivo valor para a histéria, para a
cultura, para a arqueologia, para a paleontologia e para a ciéncia em geral ; b) bens méveis, por
exemplo: pinturas, esculturas, artesanato; c) bens imateriais, como a literatura, a musica, o folclore, a
linguagem e os costumes.

® Destaca-se que o patrimdnio natural “engloba dreas de importincia preservacionista e historica,
beleza cénica ou areas que transmitam a populagdo a importincia do ambiente natural”, ou seja,
compreende “fauna, flora, geologia, paisagem e formas de relevo”. S&o exemplos de patrimonios
naturais monumentos naturais, formaces fisicas, geoldgicas, fisicas e bioldgicas de valor universal do
ponto de vista estético ou cientifico, zonas que constituem habitat de espécies animais e vegetais
ameacadas. Fonte: www.geoturismobrasil.com.
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7. A iniciativa foi implementada no ambito:

a) Da organizacdo/empresa

b) Do municipio

C) Da Regido Turistica

d) Da UF

e) Do Pais.

8. Em que ano a iniciativa foi implementada? Ela continua em execucéo?
9. Como surgiu a iniciativa?

10. Breve relato da iniciativa (maximo 20 linhas):

11. Escreva como a sua iniciativa se relaciona com a categoria pretendida.

12. Elenque os resultados alcancados pela iniciativa NOS ULTIMOS 24 MESES:

13.  Sua iniciativa abarca e/ou incentiva a pratica dos principios do Turismo

Responsavel? Como? Descreva-os.

14.  Suainiciativa possui caracteristicas inéditas ou inovadoras? Descreva-as.

15. Descreva a importancia da iniciativa para o turismo brasileiro e os motivos pelo
qual ela merece o prémio:

16. Informe as perspectivas de continuidade e de autossustentacéo da iniciativa (o que
garante a manutencéo da iniciativa longo do tempo).

17. A iniciativa envolve, de alguma maneira, a comunidade local? Em caso positivo,
explique.

18. Informe os efeitos multiplicadores gerados pela iniciativa (Explique como a
iniciativa repercutiu na sociedade).

19. Ja houve replicacdo da iniciativa? Onde? Em caso negativo, ha formas de fazé-
la?




ANEXO II

TERMO DE COMPROMISSO E AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

Eu, (inserir o nome do representante do érgéo / entidade / empreendimento), CPF (inserir

o CPF do representante do 6rgéo / entidade/ empreendimento), representante de (inserir

0 nome 6rgéo / entidade / empreendimento), declaro que estou ciente de todos 0s termos
do Edital de Selecéo Publican® /2019, de 2 de setembro de 2019 - Prémio Nacional do

Turismo 2019 - Iniciativas de Destaque, comprometendo-me a mencionar em todos 0s

atos de divulgacdo da premiacdo da iniciativa os nomes do Ministério do Turismo e do

Conselho Nacional de Turismo, de acordo com os padrdes de identidade visual fornecidos

pelo MTur, bem como:

Declaro estar ciente de que os atos de divulgacdo e publicidade da premiacao da
iniciativa devem ter carater educativo, informativo ou social, e ndo de promogéo

pessoal de autoridades ou servidores publicos;

Declaro, ainda, que assumo total responsabilidade pela veracidade das

informacdes e pelos documentos apresentados nesta inscri¢ao; e

Autorizo o Ministério do Turismo e o Conselho Nacional de Turismo a divulgar
0s nomes das iniciativas vencedoras e suas respectivas entidades, 6rgdos e
empresas responsaveis por sua implementacao, além de exibir os respectivos casos
em bancos de boas praticas, seminarios, outros eventos e em todas as midias
disponiveis, por tempo indeterminado e sem qualquer 6nus, dispensando-se a

necessidade de qualquer autorizacdo prévia ou adicional das vencedoras.

Local/data, [/ /2019

Nome e Assinatura do Representante do Orgdo / Entidade / Empreendimento



