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CORONAVIRUS: ORIENTACOES E DUVIDAS

O Ministério do Turismo estd em permanente contato com representantes do setor
turistico para detalhar as agdes do Governo Federal e promover ag¢des unificadas e
imediatas em relagdo a pandemia de coronavirus. A interlocucdo busca, ainda, ratifi-
car os esforcos da Pasta para mitigar o impacto em todos os segmentos, com
solugdes de apoio ao setor neste momentc de adversidade, e a manutengao da
geracao de emprego e renda no Brasil.

As medidas que vem sendo adotadas pelo Ministério do Turismo e pelo Governo
Federal estdo em consonancia com iniciativas preconizadas pela Organizagdao Mun-
dial do Turismo (OMT) e pelo Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC) para
auxiliar o setor, como a manuteng¢ao de empregos, a garantia de liquidez das empre-
sas e a revisao de impostos e regulamentos.

Visando esclarecer as duvidas dos segmentos turisticos e da populagao sobre as
medidas que vém sendo adotadas para conter a pandemia, bem como as principais
recomendacdes de prevencdo, o Ministério do Turismo separou algumas
informacgdes para dirimir eventuais questionamentos. A informacdo é parte
essencial da prevencgao.

Se vocé tem alguma duvida sobre a doenca, acesse o site do Ministério da Saude.

Viajantes e entidades do setor, fiqguem atentos a essas informagdes importantes!
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https://coronavirus.saude.gov.br/

recomendacoes gerais

E importante reforcar os habitos de higiene, como lavar as maos com agua e
sabdo, além de reforgar a prevencado individual com a etiqueta respiratéria (como
cobrir a boca com o antebrago ou lengo descartavel ao tossir e espirrar).

Procure um servico de salide apenas se apresentar falta de ar. Acesse aqui a lista
de hospitais e postos de salde gue prestam atendimento em seu estado/mu-
nicipio.

Veja aqui orientagdes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) sobre
como confeccionar e usar a mascara caseira.

dicas para viajantes

Ao voltar de viagens internacionais ou locais recomenda-se:

No caso de viagens internacionais: o isolamento domiciliar voluntario por 7
dias apds o desembarque, mesmo que ndo tenha apresentado os sintomas.

No caso de viagens locais: ficar atento & sua condigdo de saude, principal-
mente nos primeiros 14 dias.

E recomendado reforcar os habitos de higiene, como lavar as méos com agua e
sabao.

Caso apresente sintomas de gripe, siga as orientagcdes do Ministério da Sadde para
isolamento domiciliar.

Para mais informagcdes, acesse: https://coronavirus.saude.gov.br/
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http://portalarquivos2.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/15/laboratorios-covid-19.pdf
http://portal.anvisa.gov.br/documents/219201/4340788/NT+M%C3%A1scaras.pdf/bf430184-8550-42cb-a975-1d5e1c5a10f7
https://coronavirus.saude.gov.br/

dicas de prevencao

Cuidado para o turista

. Lave as maos com frequéncia; i
. Ndo compartilhe objetos de uso pessoal; |
. Evite tocar olhos, nariz e boca sem as méaos higienizadas;

. Proteja boca e nariz se for espirrar;

. Evite aglomeracgdes e ambientes fechados;

. Evite viajar com febre;

. Se passou mal durante o voo, informe a tripulacao; e

. Apos o desembarque, informe o histérico de viagem.




sobre o coronavirus

Coronavirus (CID10) € uma familia de virus que causam infecgdes respiratérias. O
novo agente do coronavirus foi descoberto em 31/12/19 apds casos registrados na
China. Provoca a doenga chamada de coronavirus (COVID-19).

Os primeiros coronavirus humanos foram isolados pela primeira vez em 1937. No
entanto, foi em 1965 que o virus foi descrito como coronavirus, em decorréncia do
perfil na microscopia, parecendo uma coroa.

Periodo de incubac¢ao do coronavirus

O periodo de incubacdo é o tempo que leva para os primeiros sintomas
aparecerem desde a infecgao por coronavirus, que pode ser de 2 a 14 dias.

Quais sdo os sintomas?

Os sinais e sintomas do coronavirus sao principalmente respiratérios, semelhan-
tes a um resfriado. Podem, também, causar infec¢cdo do trato respiratério inferior,
como as pneumonias. No entanto, o coronavirus (SARS-CoV-2) ainda precisa de
mais estudos e investigagdes para caracterizar melhor os sinais e sintomas da
doenca.

Os principais sdo sintomas conhecidos até o momento sio:

S
.

Febre

Dificuldade
para respirar



sobre o coronavirus

Como é transmitido?

As investigacdes sobre as formas de transmissdo do coronavirus ainda estdo em
andamento, mas a disseminacdo de pessoa para pessoa, ou seja, a contaminagao
por goticulas respiratérias ou contato, esta ocorrendo.

Qualquer pessoa que tenha contato préximo (cerca de 1m) com alguém com sin-
tomas respiratdrios estd em risco de ser exposta a infecgdo. E importante observar
gue a disseminacao de pessoa para pessoa pode ocorrer de forma continuada.

A transmissdo do coronavirus costuma ocorrer pelo ar ou por contato pessoal com
secreg¢des contaminadas, como;

goticulas de saliva;

espirro;

tosse;

catarro;

contato pessoal préximo, como toque ou aperto de mao;

contato com objetos ou superficies contaminadas, seguido de contato com a
boca, nariz ou olhos.

O periodo médio de incubacao por coronavirus & de 5 dias, com intervalos que
chegam a 12 dias, periodo em gue os primeiros sintomas levam para aparecer
desde a infeccgdo.

A transmissibilidade dos pacientes infectados por SARSCoV é
em média de 7 dias ap6s o inicio dos sintomas. No entanto,
dados preliminares do coronavirus (SARS-CoV-2) sugerem
que a transmissao possa ocorrer mesmo sem o
aparecimento de sinais e sintomas.
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sobre o coronavirus

Como é o tratamento?

Ndo existe tratamento especifico para infecgées causadas por coronavirus
humano. E indicado repouso e consumo de bastante dgua, além de algumas me-
didas adotadas para aliviar os sintomas, conforme cada caso, como, por exemplo:

Uso de medicamento para dor e febre (antitérmicos e analgésicos);

Uso de umidificador no quarto ou tomar banho quente para auxiliar no alivio da
dor de garanta e tosse;

Assim que os primeiros sintomas surgirem, é fundamental procurar ajuda médica
imediata para confirmar diagnodstico e iniciar o tratamento. Todos os pacientes
gue receberem alta durante os primeiros sete dias do inicio do quadro (qualquer
sintoma independente de febre) devem ser alertados para a possibilidade de
piora tardia do quadro clinico e sinais de alerta de complicagées como: apareci-
mento de febre (podendo haver casos iniciais sem febre), elevacdo ou reapare-
cimento de febre ou sinais respiratoérios, taquicardia (aumento dos batimentos
cardiacos), dor pleuritica (dor no peito), fadiga (cansaco) e dispnéia (falta de ar).

*Todas as informacdes relatadas acima sao do Ministério da Saude.
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sobre o coronavirus

Em caso de doenca ou diagnéstico positivo para COVID-19

Caso vocé se sinta doente, com sintomas de gripe, evite contato fisico com outras
pessoas, principalmente idosos e doentes cronicos e fique em casa por 14 dias. Sé
procure um hospital de referéncia se estiver com falta de ar.

Em caso de diagndstico positivo para Covid-19, siga as seguintes recomendagdes:
* Figue em isolamento domiciliar.
® Utilize mascara o tempo todo.

® Se for preciso cozinhar, use mascara de protegao, cobrindo boca e nariz todo
o tempo.

®* Depois de usar o banheiro, nunca deixe de lavar as maos com agua e sabdo
e sempre limpe vaso, pia e demais superficies com alcool ou agua sanitaria para
desinfeccdo do ambiente.

® Separe toalhas de banho, garfos, facas, colheres, copos e outros objetos
apenas para seu uso.

®* O lixo produzido precisa ser separado e descartado.

® Sofas e cadeiras também nao podem ser compartilhados e precisam ser
limpos frequentemente com agua sanitaria ou alcool 70%.

® Mantenha a janela aberta para circulagdo de ar do ambiente usado para
isolamento e a porta fechada, limpe a macganeta frequentemente com alcool 70%
ou agua sanitaria.
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sobre o coronavirus

Caso o paciente nao more sozinho, os demais moradores devem dormir em outro
comodo, longe da pessoa infectada, seguindo também as seguintes
recomendagdes:

* Manter a distdncia minima de 1 metro entre o paciente e os demais mora-
dores.

* Limpe os méveis da casa frequentemente com dgua sanitaria ou alcool 70%.

e Se uma pessoa da casa tiver diagndstico positivo, todos os moradores ficam
em isolamento por 14 dias também.

* (Caso outro familiar da casa também inicie os sintomas leves, ele deve reini-
ciar o isolamento de 14 dias. Se os sintomas forem graves, como dificuldade para

respirar, ele deve procurar orientagdo médica.

*Todas as informacodes relatadas acima sao do Ministério da Saude.
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aplicativo coronavirus

App do coronavirus-sus

A ferramenta foi desenvolvida pelo Ministério da Saude e fornece informacdes,
dicas, mapa de unidades de salde, além de uma avaliagdo rapida sobre a relacao
de sintomas relatados com a definigao de caso suspeito do virus.

Baixe o aplicativo e tenha sempre acesso a informacao oficial.

ANDROID APP ON

Download on the

i
P> Google play @& App Store
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cartilha para criancas

O Ministério da Saude lancou ainda uma cartilha de conscientizagdo e com as
principais informagoes sobre o virus para as criangas. Recomendacgdes de pre-
vencado, o que é o virus, formas de transmissdo, além de abordar sentimentos
como o medo e inseguranga neste periodo e a importancia de ficar em casa sao
alguns dos assuntos trabalhados no documento.

Acesse aqui a cartilha na integra.

CORONAVIRUS (B -

QNS NOS PROTE 5,

iy,
oy,

PATRIA AMADA
ey [ BRASIL


https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/April/06/Cartilha--Crian--as-Coronavirus.pdf

Para combater as Fake News sobre salde, o Ministério da Saude disponibiliza um
numero de WhatsApp para envio de mensagens da populacdo. O ndmero é (61)
99289-4640.

Vale destacar que o canal ndo é um SAC ou tira duvidas dos usuarios, mas um
espaco exclusivo para receber informagodes virais, que serao apuradas pelas areas
técnicas e respondidas oficialmente se sdo verdade ou mentira.

Qualquer cidadao podera enviar gratuitamente mensagens com imagens ou
textos que tenha recebido nas redes sociais para confirmar se a informacado pro-
cede, antes de continuar compartilhando.
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capacitacao

Uma das medidas preconizadas por organizag¢des internacionais e nacionais do
Turismo para combater os impactos da pandemia do Covid-19 é que os profis-
sionais e empresas do setor se especializem e adquiram novos conhecimentos,
além de investirem no mercado digital e em novas tecnologias para seus produtos
€ servigos.

O Ministério do Turismo, além de varias instituicbes de ensino, inclusive interna-
cionais, oferecem cursos online para quem quiser se aperfeigcoar e se preparar
para o futuro. Veja algumas opgodes:

Gestor de Turismo e Atendimento ao Turista

O Ministério do Turismo oferece os cursos de Gestor de Turismo e o de atendimen-
to ao turista Brasil Bragos Abertos (BBA), que estao com inscri¢ées abertas até o
dia 16 de novembro de 2020.

O curso de Gestor de Turismo tem como publico-alvo brasileiros e estrangeiros
maiores de 18 anos e possui carga horaria de 50h dividida em 35 unidades. A quali-
ficacdo abrange temas como planejamento, elaboragcdo de projetos, legislagdo
sobre turismo e contratacdes, programas e agdes do MTur.

Ja o BBA, de 80 horas-aula, utiliza linguagem simples e engloba contelidos como
nogoes de inglés, ética e marketing, transmitidos por meio de jogos e videos. Ao
final, o préprio aluno pode emitir certificado, chancelado pelo MTur e pelo Institu-
to Federal do Rio de Janeiro (IFR3J).

Curso Internacional de empreendedorismo

em turismo internacional

Uma oportunidade de qualificacdo internacional e gratuita é o curso de Inovacao
de Destinos e Produtos Turisticos oferecido pelo Ministério do Turismo do México.
A capacitagdo busca desenvolver competéncias de empreendedores do turismo
na implementacao de modelos e metodologias de negécios lucrativos, distributi-
vos, responsaveis e resilientes que contribuam para a recuperacgdo do setor e para
aprimorar o desenvolvimento sustentavel em nivel local e regional.

PATRIA AMADA
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capacitacao

Para se inscrever, basta clicar AQUI e usar o cupom MEQUEDOENCASAIDYD. O
conteudo ficard disponivel até o dia 30 de junho.

Todos por todos

Cursos com tematicas complementares ao turismo também estdo disponiveis na

pagina de capacitagao a distancia do Todos por Todos, do Governo Federal. Na
plataforma, instituicdes de ensinc interessadas em apoiar o enfrentamento do
pandemia do novo coronavirus disponibilizaram qualificagées nas areas de em-
preendedorismo, comércio, servigo e administragao.

Outras instituicdes também possuem cursos na area de turismo com inscrigcoes
abertas, como € o caso da plataforma de ensino Certificado que oferece gratuita-
mente cursos de turismo cultural, recepcionista de hotel, produgao e gestdo de
eventos, administracdo de hotéis, ecoturismo, turismo de aventura, garcom e
bartender.

A Associac¢do Brasileira de Educagdo Online (Abeline) também possui capaci-
tacOes gratuitas e online nas areas de geoturismo e desenvolvimento local, turis-
mo receptivo, turismo de eventos e ecoturismo. A Unieducar, por sua vez, oferece
gratuitamente cursos de marketing de servigos turisticos, gestao do turismo e
elaboracdo de roteiros e pacotes turisticos.

PATRIA AMADA
e o BRASIL


https://identidadydesarrollo.com/cursos-de-turismo/
https://certificadocursosonline.com/categoria/turismo-e-hotelaria/
https://cursosabeline.com.br/buscar/cursos/?b=turismo
https://unieducar.org.br/buscar-cursos?palavra=turismo

acoes do Ministério do Turismo

Repatriacido

O Ministério do Turismo, junto ao Ministério das Relagdes Exteriores (MRE),
Ministério da Defesa, Agéncia Nacional de Aviacao Civil (Anac) e Embratur, integra
acao do Governo Federal para repatriar brasileiros que estdo retidos em outros
paises devido ao novo coronavirus. A forgca-tarefa conta ainda com o apoio do
Ministério da Justica e Seguranca Publica, quando necessario, no ambito de suas
competéncias.

O objetivo &€ auxiliar os milhares de brasileiros que estdo fora do Brasil e precisam
retornar ao seu pais. Esse procedimento de resgate estd em andamento e de-
pende de uma série de adaptacgdes legais, acordos com governos de outros paises,
contato com companhias aéreas e com embaixadas.

Segundo dados do MRE, até o momento ja foram repatriados 18,1 mil brasileiros,
com o apoio de embaixadas e consulados. A acdo também proporcionou o retor-
no de brasileiros retidos em navios de cruzeiros. Foi o caso, por exemplo, de 168
passageiros do Costa Pacifica, ancorado na Liguria (Italia), 50 turistas brasileiros
que viajavam no navio Celebrity Eclipse, da Royal Caribbean, além de nove pes-
soas que se encontravam no MSC Splendida no Porto de Génova, na ltalia.

Desde o dia 14 de abril de 2020, o Formulario de Assisténcia Consular é a entrada
Unica para o registro dos brasileiros que estdao no exterior e precisam de auxilio
para retornar. Além de entrar em contato com o servico consular local, o passage-
iro deve acessar o FORMULARIO DE ASSISTENCIA CONSULAR.

A Agéncia Nacional de Aviacao Civil (Anac), que havia disponibilizado um ques-
tionario com o mesmo fim, informa que restri¢gdes globais comprometem a oper-
acao da malha aérea internacional, o que tem levado o Ministério das Relacgdes
Exteriores a organizar voos fretados e utilizar avides da Forca Aérea Brasileira
(FAB).

PATRIA AMADA
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScNWoyWrm0VumlkvRVFhjcOUbyAmpAs1gaG1oRx0A91ekeVsw/viewform

acoes do Ministério do Turismo

A ANAC mantém tratativas junto a empresas aéreas que constam dos quase 17 mil
formularios preenchidos entre 22 de marcgo e 13 de abril. O objetivo € acompanhar
medidas adotadas no cumprimento dos contratos de transporte, observando
obrigagdes legais e o contexto de forca maior caracterizado pela pandemia.

Mais informacdes também estdo disponiveis na pagina orientativa do Ministério

de Relacoes Exteriores (MRE). Para acessar a lista completa da Rede Consular do
Brasil, clique aqui.
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http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/alertas/covid-19-assistencia-a-brasileiros
http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/alertas/covid-19-assistencia-a-brasileiros
http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/emergencias

acoes do Ministério do Turismo

Campanha: O BRASIL ESPERA POR VOCE

Seguindo a vertente da promogdo do turismo durante a pandemia, o MTur criou
um espaco no seu portal para divulgar videos promocionais elaborados por desti-
nos nacionais, gue apostam em mensagens como “nos vemos em breve”, “estare-
mos esperando por vocés” e “a pandemia vai passar; o turismo, nao".

Acesse aqui a campanha.

espera por vocé


http://www.turismo.gov.br/o-brasil-espera-por-voc%C3%AA.html
http://www.turismo.gov.br/o-brasil-espera-por-voc%C3%AA.html
http://www.turismo.gov.br/o-brasil-espera-por-voc%C3%AA.html

acoes do Ministério do Turismo

Campanha Nao cancele, REMARQUE!

O Ministério do Turismo lancou, no dia 7 de abril de 2020, a campanha "Nao can-
cele, remarque!”, gue busca orientar os turistas sobre a importancia de nao can-
celar, apenas adiar, as viagens e pacotes turisticos nesse momento de pandemia
causada pelo novo coronavirus. As pecas publicitarias vao aparecer, nos préximos
45 dias, em varios sites e redes digitais em formatos de cards, video e animagao.

A campanha solicitada pelo ministro Marcelo Alvaro Anténio se soma as varias
acOes adotadas pelo MTur para enfrentar os impactos causado no setor pela
Covid-1.

O Portal do Ministério do Turismo abriu uma pagina especifica para esclarecimen-
tos a respeito dessa campanha. O conteldo esta no endereco
http://www.turismo.gov.br/nao-cancele-remarque.

Ndo cancele
sua viagem.

N&o cancele
sua viagem.
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Plano de Retomada do Turismo

O Ministério do Turismo trabalha em um plano de retomada que sera focado no
fortalecimento do turismo doméstico com ampla divulgagédo dos destinos nacio-
nais e a integracdo entre os modais de transporte, fazendo com que destinos
proximos possam ser visitados em uma sé viagem.

\TRIA AMADA
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http://www%2Cturismo.gov.br/nao-cancele-remarque.html

acoes do Ministério do Turismo

Foi aprovada no dia 28 de abiril, pelo Senado Federal, a Medida Proviséria 907, que
transforma a Embratur em Agéncia Brasileira de Promocgao Internacional do
Turismo.

Com a mudanga, a agéncia se transforma em um Servigco Social Auténomo, de
direito privado. A nova Agéncia sera supervisionada pelo Ministério do Turismo.

O texto estabelece que, em caso de decretagao do estado de emergéncia e, até
seis meses apds o fim dessa situagdo, a Embratur esta autorizada a promover
exclusivamente o turismo domeéstico, inclusive por meio de convénios com os
estados, o Distrito Federal e os municipios, sob a coordenagdo do MTur.

O texto possibilita, ainda, que a Embratur auxilie no processo de repatriagao de
brasileiros impossibilitados de retornar ao Pais, em casos de decretagao de estado
emergéncia, como é o caso da Covid-19, sob a coordenacdo dos Ministérios das
Relagdes Exteriores e do Turismo, em articulagdo com a Agéncia Nacional de
Aviacao Civil e o Ministério da Justica e Seguranca Publica.

A MP manteve ainda importantes beneficios fiscais, como a reducao da aliquota
sobre o Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) relativa ao arrendamento mer-
cantil (leasing) de aeronaves e motores, uma espécie de aluguel desses itens pelas
empresas aéreas. A redacdo aprovada pelo Congresso Nacional reduziu a zero
essa aliquota, a partir de 1° de janeiro de 2021. Sem a MP esse percentual seria de
15%.

Outra conquista foi a manutengdo em 6% da aliquota de IRRF sobre remessas ao
exterior por pessoas fisicas ou juridicas, para pagamento de gastos pessoais de
pessoas residentes no Pais e que estejam em viagem. Sem a MP as agéncias de
turismo e o brasileiro teria que pagar o percentual de 25%, relativo a compra de
pacotes de viagem e na contratacao de servigos fora do pais.

PATRIA AMADA
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acoes do Ministério do Turismo

Manutenciao de empregos - MP 936

A Medida Proviséria (MP) 936/2020, publicada no dia 2 de abril, contém deman-
das do Ministério do Turismo que reuniu as reivindicagdes do setor para enfren-
tar a crise e garantir a sobrevivéncia dos segmentos turisticos. O objetivo da
medida é evitar demissdes. Para isso, o Governo Federal destinou R$ 51 bilhdes
para auxiliar empresas de diferentes portes e em diversos setores da economia,
incluindo o Turismo.

Segundo dados do Ministério da Economia, a MP ja preservou 4 milhdes de em-
pregos no pais, com destaque para os ramos de transportes, restaurantes, bares
e hotéis, fortemente ligados ao turismo.

Confira os principais beneficios:

¢ Flexibilizacdo de salarios e jornadas de trabalho por 3 meses - reducdes de
25%, 50% ou 70%;

e Em contrapartida, o trabalhador vai receber uma parcela do seguro-de-
semprego paga pelo Governo Federal. O valor é proporcional ao pago pela em-
presa;

Por exemplo: Se o empregador reduzir 50% do salario, o governo paga 50%
do que o trabalhador receberia de seguro-desemprego.

* A medida vale para os micros/pequenos além das empresas de grande
porte e para qualquer tipo de salario;

* Em alguns casos, a negociagao podera ser feita entre o empregador e o
empregado, sem intermédio dos sindicatos;

* Quem recebe um salario minimo, tera reposigao integral da remuneragao;

» Os contratos de trabalho também podem ser suspensos por dois meses;

®* Empresas com receita bruta anual menor que R$ 4,8 milhdes podem sus-
pender 100% de seus contratos, sendo que os empregados receberdo 100% do

seguro-desemprego.

® J3 as empresas com receita superior a R$ 4,8 milhdes terdo que pagar 30%
do salario, sendo que o governo arcara com 70% do beneficio.

PATRIA AMADA
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acoes do Ministério do Turismo

MP 948 - cancelamentos de servicos turisticos
e culturais

A Medida Proviséria 948/2020, de autoria do Ministério do Turismo, publicada no
dia 8 de abril, prevé regras sobre cancelamentos de servicos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura em razdao da pandemia do novo coro-
navirus.

Esta MP garante que o prestador de servigos ou sociedade empresarial ndo
sejam obrigados a reembolsar valores pagos pelo consumidor imediatamente.
Assim, ele ganha um prazo de até 12 meses apds decretado o fim da pandemia
para fazer esse pagamento ao consumidor.

A nova MP tracga trés cenarios distintos para casos de cancelamentos:

1. Remarcacao junto aos prestadores dos servigos e os responsaveis pelas
reservas e eventos cancelados.

2- Disponibilizacdo de crédito para uso ou abatimento na compra de outros
servicos, reservas e eventos, disponiveis nas respectivas empresas.

3. Realizagdo de outro acordo a ser formalizado entre o prestador e o con-
sumidor.

Os consumidores poderdo optar por uma das alternativas sem qualquer custo
adicional, taxa ou multa, desde que a solicitacao seja efetuada no prazo de 90
dias, a contar da publicagao da Medida Proviséria.

Se a opcao for restituicdo do valor, o prestador de servigos ou sociedade empre-
sarial podera restituir o valor no prazo de até 12 meses a partir do encerramento
do estado de emergéncia em salde publica provocado pelo coronavirus. A regra
tem de observar as clausulas contratuais, se existentes.

O crédito podera ser utilizado pelo consumidor no prazo de 12 meses, contado da
data de encerramento do estado de calamidade publica reconhecido pelo De-
creto Legislativo n® 6, de 2020.

A proposta prevé, também, beneficios aos artistas ja contratados que forem im-
pactados por cancelamentos de eventos, inclusive de shows, eventos culturais,
rodeios e espetaculos musicais e de artes cénicas.

O texto exclui a obrigacdo de reembolso imediato de valores dos servigcos ou
cachés ja pagos, desde que o evento seja remarcado no periodo de até 12 meses
apos decretado o fim da pandemia.
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Quem é beneficiado?

Prestadores de servigos:

meios de hospedagem, agéncias de turismo,
transportadoras turisticas, organizadoras de even-
tos, parques tematicos e acampamentos turisticos
no quesito de prestadores de servigos.

Sociedades:

restaurantes, cafeterias, bares e similares; centros
ou locais destinados a convengdes efou a feiras e a
exposicoes e similares; parques tematicos aquati-
cos e empreendimentos dotados de equipamen-
tos de entretenimento e lazer; marinas e empreen-
dimentos de apoio ao turismo nautico ou a pesca
desportiva; casas de espetaculos e equipamentos
de animacao turistica; organizadores, promotores
e prestadores de servicos de infraestrutura,
locacao de equipamentos e montadoras de feiras
de negocios, exposicdes e eventos; locadoras de
veiculos para turistas; e prestadores de servigcos
especializados na realizacao e promocao das
diversas modalidades dos segmentos turisticos,
inclusive atragdes turisticas e empresas de plane-
jamento, bem como a pratica de suas atividades.

Setor cultural:

cinemas, teatros, plataformas digitais de vendas
de ingressos pela internet e artistas (cantores,
apresentadores, atores, entre outros).

\TRIA AMADA
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Nota técnica conjunta - Plataforma Consumidor.gov.br

Nota técnica do Ministério do Turismo, em parceria com o Ministério da Justica e
Segurancga Publica, para adesdo dos segmentos turisticos na plataforma Con-
sumidor.gov.br. O objetivo é mitigar os efeitos ja sentidos no setor do turismo e
evitar que as demandas sejam judicializadas. Mais de 80% dos casos foram solu-
cionados por meio da plataforma em um prazo médio de até 7 dias.

O Consumidor.gov.br € um servico publico, federal e gratuito que permite a inter-
locugao direta entre consumidores e empresas para solucdo alternativa de con-
flitos de consumo pela internet. A principal inovagado estd em possibilitar um con-
tato direto entre consumidores e empresas, em um ambiente totalmente publi-
co e transparente, dispensada a intervengdo do Poder Publico na tratativa indi-
vidual.

E importante destacar, ainda, que o site ndo constitui um procedimento admin-
istrativo e ndo se confunde com o atendimento tradicional prestado pelos
Orgaos de Defesa do Consumidor. Sendo assim, a utilizacdo desse servigo pelos
consumidores se da sem prejuizo ao atendimento realizado pelos canais tradi-
cionais de atendimento, como Procons Estaduais e Municipais, Defensorias
Publicas, Ministério Publico e Juizados Especiais Civeis.

@ www.consumidor.gov.br
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Linhas de crédito

MEDIDA PROVISORIA - CREDITO EXTRAORDINARIO

Medida Proviséria apresentada pelo Ministério do Turismo para disponibilizar até
R$ 5 bilhdes de crédito do governo federal para que empresas do setor do
Turismo e da Cultura possam sobreviver no periodo da pandemia do coronavirus.

O recurso, que ja foi solicitado ao Ministério da Economia, ird auxiliar o capital de
giro das micro, pequenas, médias e grandes empresas, além de
preservar empregos.

FUNGETUR - REDU(;KO DE JUROS E AUMENTO DE PRAZO

O Ministério do Turismo facilitard o acesso a linhas de crédito para micro,
pequenos, medios e grandes empresarios. A mudanga ocorreu apos a assinatura
de uma portaria, em 19 de margo, que promoveu uma série de alteracbes que
facilitam o acesso a crédito, como a reducdo de juros e o adiamento de paga-
mentos. As agdes visam ajudar o setor a passar pelas dificuldades financeiras
decorrentes da pandemia de coronavirus. Acesse aqui para mais informacées.

A Pasta também acelerou a liberacdo de R$ 381 milhdes pelo Ministério, por meio
do Fungetur junto as 17 instituicdes financeiras credenciadas para financiamen-
tos.
Os empreendedores contardo com:

®* Reducao dos juros de 7% para 5% ao ano;

* Ampliacdo da caréncia de 6 meses para 1 ano;

®* Possibilidade de aplicagdao de 100% dos
recursos no capital de giro.

As medidas valem somente para os
empreendimentos que tenham Cadastur
https://cadastur.turismo.gov.br.
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Atualmente, 15 dos 17 credenciados no Fundo Geral do Turismo ja podem contra-
tar novos financiamentos com as facilidades anunciadas na portaria pelo MTur
durante a crise.

S3do eles:

1. Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG),

2. Agéncia de Fomento e Desenvolvimento do Estado do Piaui,

3. Agéncia de Fomento do Parang,

4. Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins,

5. Agéncia de Desenvolvimento Paulista,

6. Agéncia de Fomento do Rio Grande do Sul (Badesul Desenvolvimento),
7. Banco do Estado de Sergipe (Banese),

8. Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE),

9. Agéncia de Fomento de Alagoas,

10. Agéncia de Fomento do Goias,

Tl. Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro (Agerio),
12. Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte,

13. Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina (Badesc),
14. Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo (Bandes) e

15. Agéncia de Fomento do Mato Grosso (Desenvolve MT)

Em breve, a Agéncia de Fomento do Estado da Bahia (DesenBahia) e a Caixa
Econémica Federal (CEF) também estardo aptas as novas contratagoes.

IETERRER
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BB, BNDES e CAIXA

Além do Fungetur, as empresas do segmento turistico também serdo incluidas
nas linhas de crédito disponiveis pelo Banco do Brasil, BNDES e Caixa Econdmica
Federal. O ministro do Turismo, Marcelo Alvaro Anténio, vem se reunindo com
representantes desses bancos para desenhar agdes que agilizem o acesso de
linhas de crédito para empresarios do setor. O objetivo &€ dar mais uma alternati-
va aos empresarios do setor de garantirem fluxo de caixa e manterem milhares
de empregos no pais.

ATRIA AMADA
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Linha de crédito para micro e pequenas empresas -
Pronampe

* A linha de crédito foi aprovada pela Camara dos Deputados no dia 22 de
abril. A proposta veio do Senado Federal, mas sofreu modificagdes na Camara.

* O valor, por exemplo, foi acrescido de R$ 5 bilhdes a mais do montante
aprovado na proposta do Senado.

®* O texto, como foi modificado pela Camara, agora volta ao Senado Federal
para aprovacao.

®* Com R$% 159 bilhdes disponiveis, o PL1.282/20 criou o Programa Nacional de
Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe).

®* O programa concede crédito mais acessivel as microempresas, com fatura-
mento bruto anual de até R$ 360 mil, e empresas de pequeno porte, cujo
faturamento anual de até R$ 4,8 milhdes.

* A medida atende uma demanda importante do setor do turismo e da cul-
tura. Cerca de 80% do setor de turismo é formado por micro e pequenas empre-
sas.

* O texto prevé que todas as instituicdes financeiras publicas e privadas au-
torizadas a funcionar pelo Banco Central poderao operar a linha de crédito.

® A Uniao entrara com 85% do dinheiro a ser emprestado na operagdo e o
banco com os outros 15%.

®* As empresas gque estiverem interessadas no crédito deverdao manter pelo
menos a mesma quantidade de funcionarios desde a data da entrada em vigor
da lei até 60 dias apds o recebimento da ultima parcela do financiamento.

* Apos a lei entrar em vigor, os bancos e as instituigcdes terdo até seis meses
para formalizar as operacdes de crédito.

* A taxa de juros anual maxima sera igual a Taxa Selic, acrescida de 1,25%,
sobre o valor concedido. O prazo de caréncia para comegar a pagar o emprésti-
mo € de oito meses, contados da formalizagado da operacao de crédito.

ITRIA AMADA

meaczn T BRASIL



acoes do governo com
impacto no turismo

Trabalhadores autonomos, informais e
microempreendedores individuais (MEls)

Iniciativa prevé o pagamento de R$ 600 para os trabalhadores auténomos, infor-
mais e microempreendedores individuais (MEls) impactados pela pandemia de
coronavirus. O beneficio sera pago pelo periodo de trés meses e podera ser aces-
sado por trabalhadores do turismo que cumpram os requisitos.

A mulher que for mie e chefe de familia pode receber R$ 1,2 mil. O beneficio é
limitado a duas pessoas da mesma familia. O pagamento do auxilio depende do
cadastramento dos trabalhadores no aplicativo Caixa Auxilio Emergencial, lanca-
do no dia 7 de abril pelo Governo Federal. E possivel baixar o aplicativo para siste-
ma Android e iOS. Além disso, também foi langado um site. Para tirar ddvidas,
esta disponivel o telefone 111. Nao € preciso ter créditos no celular para acessar o
aplicativo.

E necessario baixar o aplicativo informais que nédo estdo na base de dados do Ca-
dastro Unico; contribuintes individuais ao INSS; e microempreendedores
individuais. Se o cidadao que tiver registro no CadUnico tentar novo registro no
aplicativo a ser lancado, a plataforma vai informar que seu CPF ja consta na base
de dados. Quem ja esta no Bolsa Familia também nao precisara cadastrar-se no

app.

Até o momento, mais de 46,2 milhdes de brasileiros ja tiveram a primeira parcela
de R$ 600 do Auxilio Emergencial creditada em suas contas, o que representa
um investimento do Governo Federal de R$ 32,8 bilhdes nos pagamentos.

Cerca de 49,7 milhdes de pessoas ja concluiram o cadastro no site e no aplicativo.
A Central de Atendimento 111 para tirar ddvidas recebeu mais de 98,6 milhdes de
ligagdes.
Quem tem direito:

®* Maiores de 18 anos;

* N3o tenha emprego formal;

* Nao seja titular de beneficio previdenciario ou assistencial, beneficiario do
seguro-desemprego ou de programa de transferéncia de renda federal, ressalva-

do nos termos do § 1o, o bolsa-familia;

* Renda familiar mensal per capita seja de até meio salario minimo ou a
renda familiar mensal total seja de até trés salarios minimos;

P PATRIA AMADA
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®* Que no ano de 2018 ndo tenha recebido rendimentos tributaveis acima de
R$ 28.559,70; e

* Exerca atividade na condicao de:
a) microempreendedor individual (MEI),

b) contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social que con-
tribua na forma do caput ou do inciso | do § 2o do art. 21 da Lei no 8.212, de 24 de
julho de 1991, ou

c) trabalhador informal, de qualquer natureza, inscrito no Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) ou que cumpra o requisi-
to inciso IV, até 20 de margo de 2020.

Linha de crédito para pagamento de salarios

A linha de crédito permite que pequenas e médias empresas quitem suas folhas
de pagamento por dois meses, durante a pandemia do coronavirus. A operagao
sera feita pelo BNDES, com a participacdo de bancos privados e do Banco Central
(BC).

A expectativa € atingir 12,2 milhdes de empregados de 1,4 milhdo de empresas no
pais. A medida atende o setor informal que vem sofrendo com a grave crise. No
turismo, os artesdos, ambulantes, guias de turismo, motoristas, entre outros, que
dependem da atividade turistica e se encaixem no que diz o texto, poderdo ser
atendidos e contar com o dinheiro durante esse periodo de dificuldade.

O dinheiro sera emprestado pelos bancos para empresas com faturamento
anual entre R$ 360 mil e R$ 10 milhdes. A medida atende uma demanda impor-
tante do setor do turismo, um dos mais afetados pela situag¢do. Cerca de 80% do
segmento turistico é formado por micro e pequenas empresas.

Quem receber o empréstimo ndo podera demitir funcionarios pelos dois meses
e o dinheiro sera depositado direto na conta do trabalhador, limitado a dois
salarios minimos. O valor total da linha de crédito sera de R$ 40 bilhdes, sendo
85% (R$ 34 bilhées) subsidiados pelo Tesouro Nacional.

Para as empresas, serd oferecida uma caréncia de seis meses e o pagamento
podera ser feito em até 36 meses, com uma taxa de juros de 3,75% ao ano.
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O BNDES também expandiu a oferta de capital de giro para empresas com fatur-
amento anual de até R$ 300 milhdes até 30.09.2020, com limite de financiamen-
to de até R$ 70 milhdes por ano. Pelo menos R$ 5 bilhées estardo disponiveis
para apoio as MPMEs.

Para solicitar seu financiamento, vocé deve procurar um agente financeiro cre-
denciado do BNDES, que pode ser um banco ou uma agéncia de fomento.
Confira a lista completa dos agentes financeiros credenciados.

Além disso, o banco também anunciou a possibilidade de concessdo da sus-
pensdo temporaria por prazo de até seis meses de amortizagdes de empréstimos
contratados junto ao BNDES, nas modalidades direta e indireta as empresas afe-
tadas pela crise - medida conhecida no mercado como standstill.

Nas operagdes diretas, o pedido de suspensdo deve ser encaminhado ao BNDES.
Em operagdes indiretas, a interrupgao devera ser negociada com o agente finan-
ceiro que concedeu o financiamento. O prazo total do crédito sera mantido e ndo
havera a incidéncia de juros de mora durante o periodo de suspens3o.

Para mais informagdes, acesse: www.bndes.gov.br/creditoemergencial
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http://www.bndes.gov.br/creditoemergencial
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Medidas para as companhias aéreas

mOs vencimentos das tarifas de navegacdo aérea que seriam cobrados entre os
meses de margo e junho serao adiados de setembro a dezembro deste ano,
respectivamente;

mAs companhias poderao fazer o reembolso de passagens aéreas, compradas
até o dia 31 de dezembro de 2020, em até 12 meses;

m Os pagamentos das outorgas, os valores que as concessionarias pagam a
Unido pelo direito de explorar o aeroporto, foram adiados até 18 de dezembro
deste ano;

m Consumidores ficardo isentos de multas e poderdo usar o crédito futuramente;

m Linhas de financiamento de capital de giro pelo Banco do Brasil, Caixa e
BNDES.
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Outras medidas economicas e trabalhistas

*com informac¢des do Ministério da Economia

Ampliagdo dos valores destinados as medidas emergenciais de R$ 147,3
bilhdes, inicialmente, para R$ 169,6 bilhdes. Desse total, R$ 11,8 bilhdes serdo desti-
nados diretamente ao combate 3 pandemia, até R$ 98,4 bilhdes para assisténcia
a populagdo mais vulneravel, e até R$ 59,4 bilhdes para manutencdo de em-
pregos;

9 Durante o estado de emergéncia, trabalhador e empregador vao poder cele-
brar acordos individuais com preponderancia a Lei, respeitados os limites previs-
tos na Constituicdo Federal.

6 Criacdo do Programa Antidesemprego para evitar demissdes neste periodo
de pandemia. O objetivo da iniciativa é facilitar as negociag¢des trabalhistas de
modo a reduzir os custos do contrato de trabalho e preservar os vinculos empre-
gaticios, dentro dos limites previstos na Constituicdo Federal;

e O programa prevé a adocdo das seguintes medidas: teletrabalho, anteci-
pacao de férias individuais, decretacao de férias coletivas, adog¢ao e ampliagdo de
banco de horas, reducgdo proporcional de saldrios e jornada de trabalho, anteci-
pacao de feriados nao religiosos, além do diferimento do recolhimento do FGTS
durante o estado de emergéncia, que ja havia sido anunciado;

Teletrabalho

Permitir que a empresa determine a transferéncia para o
sistema remoto diretamente com o trabalhador com um
prazo de notificagcdo de 48 horas. As questdes relativas a
infraestrutura devem estar no contrato individual
de trabalho.
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Antecipacao de férias

Simplificar o procedimento para que seja acordado com o trabalhador também
com notificagdo de 48 horas. Abre também a possibilidade para que se conceda
um tempo proporcional de férias para trabalhadores que ainda nao tenham o
periodo aquisitivo de 12 meses.

Férias coletivas

As empresas podem antecipar o periodo de férias coletivas notificando o tra-
balhador com o minimo de 48 horas, sem a necessidade de notificar os sindicatos
e o Ministério da Economia.

Banco de horas

Tornar o uso do banco de horas mais dindmico para permitir que o trabalhador
fiqgue em casa nesse momento contando os dias ndo trabalhados como banco de
horas para ser utilizado em favor da empresa no futuro.

Reducao de jornada e saldrio

Abre-se a possibilidade para que haja a redugao proporcional de salarios e jornada
de trabalho no limite de 50% mediante acordo individual, com a garantia de remu-
neracdac minima de um salario minimo e a irredutibilidade do salario hora.

Antecipacao de feriados

Feriados nao religiosos podem ser antecipados, sem prejuizo financeiro, para que
o trabalhador figue em casa neste momento de crise sanitaria.

PATRIA AMADA
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6 Para dar mais capital de giro as empresas, o governo suspendeu por trés
meses o prazo para empresas pagarem o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) e também a parte referente a parcela da Unido no Simples Nacional;

o Nesse sentindo, ainda, as contribuicbes devidas ao Sistema S sofrerao
reducdo de 50% por trés meses para nao afetar o caixa das empresas;

O Antecipacdo da segunda parcela do 13° salario de aposentados e pensionis-
tas do INSS para o més de maio;

Transferéncia dos valores n3o sacados do PIS/Pasep para o Fundo de Garan-
tia do Tempo de Servige (FGTS) para permitir novos saques e antecipagdo para
junho do pagamento do abono salarial;

0 Facilitagdo da renegociagdo de operagdes de créditos de empresas e de
familias;

@ Trabalhadores informais, microempreendedores individuais e desemprega-
dos, que estejam dentro dos critérios do Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (Cadastro Unico) e tenham mais de 18 anos, vdo receber aux-
ilio emergencial no valor de R$ 200 por trés meses;

A Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) suspendera atos de
cobrancga e facilitara a renegociacdo de dividas em decorréncia da pandemis;

@ Realizagdo de estudo para subsidiar parte do salario para os empregados de
micro e pequenas empresas.
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MP 946 - saque FGTS

Medida Proviséria (MP) n° 946, do Governo Federal, autoriza o saque, por tra-
balhador, de até R$ 1.045 do valor total de suas contas ativas ou inativas no Fundo
de Garantia do Tempo de Servico (FGTS). A medida tem como objetivo contribuir
com os esforgos de diminuigdo dos efeitos da pandemia do novo coronavirus
(Covid-19) na renda dos trabalhadores brasileiros.

Serdo beneficiados cerca de 60,8 milhdes de trabalhadores. A expectativa é de
gue até R$ 36,2 bilndes possam ser sacados do Fundo. Os trabalhadores poderdo
ter acesso ao recurso a partir de 15 de junho até 31 de dezembro de 2020 conforme
cronogramas e tramites operacionais a serem definidos pela Caixa Econdmica
Federal (CEF).

A medida permite ainda que o saque possa ser creditado diretamente em conta
de depdsitos de poupancga de titularidade do trabalhador previamente aberta na
Caixa Econémica Federal ou em conta bancaria de qualquer instituigao financei-
ra, indicada pelo trabalhador. Em ambos os casos, as contas precisam ser de titu-
laridade do beneficiado. Para mais informagdes, acesse aqui.

Extin¢cdo do Fundo PIS- PASEP

A nova MP define também a extingdo do Fundo PIS/PASEP no dia 31 de maio de
2020. A partir desta data, os recursos ainda ndo sacados do Fundo PIS/PASEP
serdo transferidos para contas individuais de mesma titularidade que serdo
cadastradas no FGTS, dando a liquidez necessaria ao Fundo para a concessio dos
saques de até R$ 1.045 sem comprometer seu orgamento para habitagéo popular,
infraestrutura urbana, saneamento e salde.

A mudanca também nao altera a Medida Provisoria n° 927 de 2020, portanto, a
suspensao do recolhimento de contribui¢cées ao FGTS pelos empregadores por
trés meses segue mantida.
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https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes/arquivos/mp-pis-pasep-e-fgts-18-perguntas-e-respostas.pdf

MP 946 - saque FGTS

Patrimonio

Atransferéncia dos recursos para o FGTS ird preservar integralmente o patrimonio
dos trabalhadores que receberam depdsitos no PIS-Pasep até 1988. As contas
individuais do Fundo PIS-Pasep serao cadastradas sob o FGTS, e os saldos ficarao
permanentemente disponiveis para saques de seus titulares ou seus sucessores.
Esses recursos passarao a ser remunerados da mesma forma que os demais do
FGTS. Os saldos ndo sacados até 1° de junho de 2025 serao considerados abando-
nados e incorporados pelo Tesouro Nacional.

Permanecem as mesmas regras da Lei Complementar 26, ou seja, saque amplo e
irrestrito, tanto pelo titular quanto por seus dependentes ou sucessores. A Unica
diferenca é que ndo havera mais a necessidade de governanc¢a de dois fundos.
Além de reduzir os custos de administracdo, agora tudo estara dentro de um
fundo maior e mais bem estruturado.

ERRASE

MINISTERIO GO
TURISMO



Reembolso e alteracoes -

Passagens aéreas

* com Informagdes da Anac

Os passageiros que decidirem adiar a sua viagem, em razao do novo coronavirus
ficarao isentos da cobrancga de multa contratual, caso aceitem um crédito para a
compra de uma nova passagem, que deve ser feita no prazo de 12 meses contados
da data do voo contratado.

O passageiro que decidir cancelar sua passagem aérea e optar pelo seu reembol-
so (observado o meio de pagamento utilizado no momento da compra) esta
sujeito as regras contratuais da tarifa adquirida, ou seja, é possivel que sejam apli-
cadas eventuais multas.

Ainda que a passagem seja do tipo ndo reembolsavel, o valor da tarifa de em-
bargue deve ser reembolsado integralmente. O prazo para o reembolso é de 12
meses.

Se o passageiro tiver algum problema com seu voo, primeiro é necessario que pro-
cure os canais de atendimento da empresa aérea. Caso o problema persista,
o canal adequado para registrar manifestacbes €é a plataforma
www.consumidor.gov.br. Todas as empresas aéreas que operam no Brasil estdo
cadastradas na plataforma. Elas tém o prazo de até 10 dias para responder as rec-
lamacodes registradas.

Obs: A Agéncia Nacional de Aviagao Civil (Anac) oferece um canal de atendimento

ao publico no enderego eletrénico: anac.gov.br/passageirodigital. O Passageiro
Digital traz as principais informacdes sobre os direitos e deveres dos passageiros.

Passagens aéreas e pacotes de viagens adquiridos

em agéncias de turismo

Caso o passageiro tenha utilizado os servicos de uma agéncia de turismo para a
compra somente de passagens aéreas (sem, portanto, outros servigos de turismo
conjugados), para alterar a passagem ou solicitar seu reembolso, recomendamos
gue procure a propria agéncia de turismo e, tendo dificuldades, a respectiva em-
presa aérea. As regras aplicaveis para esses casos podem ser consultadas aqui.
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http://www.consumidor.gov.br/
http://anac.gov.br/passageirodigital
https://www.anac.gov.br/coronavirus/alteracao-de-passagem-aerea-e-direitos-do-passageiro

Reembolso e alteracoes -

Passagens aéreas

* com Informacgodes da Anac

Se, mesmo apods procurar a empresa aérea, o problema persistir e o passageiro en-
tender que teve um direito desrespeitado, ele podera registrar uma reclamacgao
na plataforma Consumidor.gov.br.

Ja nos casos em que tiver contratado conjugados varios servigos de turismo (pas-
sagem aérea + hospedagem, por exemplo) o passageiro que deseje alterar ou
solicitar o reembolso do chamado “pacote de viagem” deve procurar a agéncia de
turismo contratada. Também é importante observar as regras desse contrato.

Lembramos também que varias das maiores operadoras de turismo do Brasil ja
estdo presentes no Consumidor.gov.br (Confira a lista completa em
https://www.consumidor.gov.br/pages/principal/empresas-participantes).

Para mais informacdes, acesse o Portal da Anac com informacdes sobre a pan-
demia: https://www.anac.gov.br/coronavirus
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https://www.consumidor.gov.br/pages/principal/empresas-participantes
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Restricao da entrada de
estrangeiros no Brasil

Via terrestre e rodoviaria

A restricao temporaria de entrada no pais de estrangeiros, de qualquer nacionali-
dade, por rodovias ou outros meios terrestres foi prorrogada por 30 dias. A Portaria
n°® 204 foi publicada no Diario Oficial da Unido no dia 29 de abril de 2020.

A medida atende recomendacao técnica da Agéncia Nacional de Vigilancia Sani-
taria (Anvisa) por motivos sanitarios relacionados aos riscos de contaminagao e

disseminacgado do coronavirus.

Clique aqui e acesse a Portaria na integra.

O Governo Federal também prorrogou, por 30 dias, a restricdo excepcional e tem-
poraria da entrada no pais de estrangeiros por via aérea. A Portaria n® 203 foi
publicada em edicado extra do Didrio Oficial da Unido (DOU) no dia 28 de abril de
2020.

A medida ndo se aplica ao: brasileiro, nato ou naturalizado; imigrante com
residéncia de carater definitivo, por prazo determinado ou indeterminado, no ter-
ritorio brasileiro; profissional estrangeiro em missdo a servigo de organismo inter-
nacional, desde que devidamente identificado; funcionéario estrangeiro acredita-
do junto ao Governo brasileiro; estrangeiro: conjuge,
companheiro, filho, pai ou curador de brasileiro; cujo
ingresso seja autorizado especificamente pelo Governo
brasileiro em vista do interesse publico; e portador
de Registro Nacional Migratoério.

Cligue aqui e acesse a Portaria na integra.


http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-204-de-29-de-abril-de-2020-254499736
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-interministerial-n-203-de-28-de-abril-de-2020-254282950

Restricao da entrada de
estrangeiros no Brasil

O Ministério da Justica e Segurancga Publica, os ministérios da Infraestrutura,
Salde e Casa Civil prorrogaram a restricdo de entrada de estrangeiros por trans-
porte aquaviario no Brasil, conforme recomendacgdes da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (Anvisa). A Portaria interministerial n°® 201 foi publicada no
Diario Oficial da Unido (DOU) no dia 27 de abril de 2020.

A medida, relacionada aos riscos de contaminacao e disseminag¢do do novo coro-
navirus, restringe por 30 dias o desembarque de estrangeiros em porto ou ponto
no territério brasileiro, por via aquaviaria, independentemente de sua nacionali-
dade. O desembarque serd excepcionalmente autorizado caso seja necessdaria
assisténcia médica ou para conexdo de retorno aéreo ao pais de origem.

A restricdo ndo impede a continuidade do transporte e do desembarque de
cargas, sem gque haja desembarque de tripulantes. A medida nado se aplica em
casos de: brasileiro, nato ou naturalizado; imigrante com residéncia de carater de-
finitivo, por prazo determinado ou indeterminado, no territério brasileiro; profis-
sional estrangeiro em missao a servigo de organismo internacional; funcionario
estrangeiro acreditado junto ao Governo brasileiro; cénjuge, companheiro, filho,
pai ou curador de brasileiro; estrangeiro cujo ingresso seja autorizado especifica-
mente pelo Governo brasileiro em vista do interesse publico; e portador de Regis-
tro Nacional Migratdrio.
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