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MINISTERIO DO TURISMO
SECRETARIA EXECUTIVA
DIRETORIA DE ADMINISTRAGCAO
COORDENAGAO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

ANEXO V DO EDITAL

TERMO DE RECEBIMENTO DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 06/2018

EMPRESA:

ENDERECO:

CNPJ/MF DA EMPRESA:

TELEFONE:

FAX:

E-MAIL:

Recebi do Ministério do Turismo, cdpia do Edital do Pregdo Eletrénico n2 06/2018,com
encaminhamento das Propostas de Pregos, exclusivamente por intermédio do sistema eletrénico,
no site www.comprasgovernamentais.gov.br a partir de 20/04/2018, até o horario limite da
sessdo publica, ou seja, as 10h30min, horario de Brasilia, do dia 03/05/2018, no 22 Andar, sala 240
(CPL), Esplanada dos Ministérios, Bloco “U”, em Brasilia-DF.

Localidade, de de 2018.

Nome/Cargo do Representante da Empresa

Senhor Licitante, visando a comunicagdo futura entre este Ministério e essa empresa, solicito o
preenchimento LEGIVEL E CORRET@o Termo de Recebimento do Edital e remessa a Comiss3o, por

meio do e-mail: cpl@ turismo.gov.br.

A falta da remessa do termo exime a Administragdo da comunica¢do de eventuais retificagdes
ocorridas no instrumento convocatério e de quaisquer informagdes adicionais.
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MINISTERIO DO TURISMO
SECRETARIA EXECUTIVA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENAGAO-GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS
COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO n2 06/2018
PROCESSO n2 72031.010901/2017-18

OBJETO: Aquisi¢do de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceador de
carga) com seguranca de aplicagbes web, incluindo instalagdo, configuragdo e garantia de 60
meses, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

ANEXO I: Termo de Referéncia e seus anexos (I a VI);

ANEXO II: Modelo de Proposta de Pregos;

ANEXO Ill: Modelos de Declaragdes;

ANEXO IV: Minuta de Contrato;

ANEXO V: Termo de Recebimento do Edital.
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EDITAL DE LICITAGAO
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 06/2018

PROCESSO n? 72031.010901/2017-18

Tipo de Licitagdo: MENOR PRECO

Data da Abertura: 03/05/2018

Data e horario do inicio do recebimento das propostas: 20/04/2018 as 08h00min.
Data e horario do término do recebimento das propostas: 03/05/2018 as 10h30min.
Endereco: www.comprasgovernamentais.gov.br

A Unido, por intermédio do Ministério do Turismo, mediante o (a) Pregoeiro (a)
designado pela Portaria n2 17, de 21 de margo de 2018, publicada no D.O.U. de 22 de margo de 2018,
torna publico para conhecimento dos interessados que na data, horario e local acima indicados, fara
realizar licitacdo, na modalidade de PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PREGO, conforme descrito
neste Edital e seus Anexos.

O procedimento licitatdrio obedecerd, integralmente, a Lei n2 10.520, de 17 de julho de
2002, ao Decreto n2 5.450, de 31 de maio de 2005, a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 11 de
outubro de 2008, a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n 04, de 11 de setembro de 2014, a Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, a Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007, ao
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015 e ao Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, aplicando-
se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste
Edital.

il DO OBJETO

1.1. Aquisicdo de solugdo de tratamento de tréfego entre servidores de rede (balanceador
de carga) com seguranga de aplicagdes web, incluindo instalagdo, configuragdo e garantia de 60
meses, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

2% DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orcamentaria
prépria, prevista no orgamento da Unido para o exercicio de 2018 na classificagdo:

Gestdo/Unidade: 540004; Programa de Trabalho: 23.122.2128.2000.0001; Natureza da Despesa:
44.90.52. 35.

), DO CREDENCIAMENTO

3.1. O credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagdo dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF poderd ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitacdo de login e senha pelo interessado.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregdo.

3.4. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema, ou ao drgdo ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.

4, DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel

com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §32 do artigo 82 da IN
SLTI/MPOG ne 2, de 2010.

4.2. N3 o poderdo participar desta licitagdo os interessados indicados nos itens abaixo:

4.2.1. proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagdo vigente;

4.2.2. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.2.3. que estejam sob faléncia, em recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso de
credores, concordata ou insolvéncia, em processo de dissolugcdo ou liquidagao;

4.2.4. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
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4.2.5. sociedades cooperativas, considerando a proibigdo do artigo 5° da Instrugdo
Normativa/MP n° 2, de 30 de abril de 2008.

4.3. Como condigdo para participagdo no Pregdo, a licitante devera assinalar “sim” ou “ndo”
em campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaragdes:

4.3.1. que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a) a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante ndo ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006,
mesmo que microempresa ou empresa de pequeno porte.

4.3.2. que estd ciente e concorda com as condigGes contidas no Edital e seus anexos, bem
como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital;

4.3.3. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.3.4. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do;

4.3.5. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MPOG n2 2, de 30 de abril de 2008.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA

5.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data e

horario marcado para abertura da sessdo, quando entdo, encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

5.2. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

5.4. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas
apresentadas.
5.5. O licitante devera enviar sua proposta de acordo com Anexo Il do Edital, mediante o

preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

5.5.1. Valor total anual do item.

5.5.2. Descrigdo detalhada do objeto contendo, entre outras, as seguintes informagdes:

5.5.3. O valor global da proposta, conforme o disposto neste instrumento e Modelos anexos;
5.5.4. Defini¢do detalhada dos servigos, conforme Modelo de Proposta — Anexo Il deste Edital;
5.5.5. Conter especificagdo e marca dos ferramentais, instrumentos, equipamentos, pecas,

materiais de consumo, mdo de obra, acessorios, etc. de acordo com as especificagbes do Termo de
Referéncia — Anexo | deste Edital;

5.5.6. Sera desclassificada a proposta que omitir esses dados ou a eles acrescentar
expressdes como “referéncia” ou “similar.

5.6. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

5.7. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestagdo dos servigos.

5.8. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no
campo das condigdes do sistema eletronico, o valor correspondente a contribui¢do prevista no art. 18-
B da Lei Complementar n2 123, de 2006.

5.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagdo.

6. DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A abertura da licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na

data, horario e local indicado neste Edital.

6.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insandveis ou ndo apresentem as especificagBes técnicas exigidas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital.

6.2.1. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.2.2. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrdrio, levado a efeito na fase de aceitagdo.

6.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

6.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os
licitantes.
6.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.



6.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total anual do item.

6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.7.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo poderd ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos.

6.7.2. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

6.7.3. Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia serad registrada em campo préprio do
sistema.
6.8. Nado serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.10. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances.

6.11. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera
suspensa e tera reinicio somente ap6s comunicagdo expressa do Pregoeiro aos participantes.

6.12. A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada por decisdo do Pregoeiro. O
sistema eletrGnico encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual
sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

6.13. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta e, na
hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o ultimo lance por ele ofertado, para
efeito de ordenagdo das propostas.

6.14. Encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas
ou empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira
colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n? 8.538,
de 2015.

6.15. Nessas condigdes, as propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta ou lance de menor prego serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.16. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

6.17. Caso a microempresa, empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa, empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.18. Ao presente certame ndo se aplica o sorteio como critério de desempate. Lances
equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem de apresentacdo das propostas pelos
licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagdo.

6.19. Para a aquisi¢do de servigos comuns de informatica e automagdo, definidos no art. 16-
A da lei n? 8.248, de 1991, serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 39,
conforme procedimento estabelecido nos artigos 52 e 82 do decreto 7.174, de 2010.

6.20. Nas contratagdes de bens e servigos de informatica e automagdo, nos termos da Lei n?
8.248, de 1991, as licitantes qualificadas com microempresas ou empresas de pequeno porte que
fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade no
exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagdo.

6.21. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n2 7.546, de 02 de
agosto de 2011, ndo se aplicarad o desempate previsto no Decreto n2 7.174, de 2010.

7. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

7.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro

examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego, a sua exequibilidade, bem como
quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto.

7.2. O julgamento das propostas sera realizado pelo menor valor total anual do
item, sendo aceitas somente duas casas decimais, como o valor unitario exato (sem dizimas).

7.3. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao preco
maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

7.4. Considera-se inexequivel a proposta de precos ou menor lance que, comprovadamente,
for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagdo, apresente precos global ou unitario
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragdo.

7.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da



necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no §3¢, do art. 29, da IN SLTI/MPOG
ne 2, de 2008.

7.6. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, ndo sedo possivel a sua imediata desclassificagdo por
inexequibilidade, sera obrigatdria a realizagdo de diligéncias para o exame da proposta.

7.7. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

7.8. O Pregoeiro convocara o licitante, por meio de funcionalidade disponivel no sistema,
estabelecendo no chat, o prazo maximo de 03 (trés) horas a contar da solicitagdo, para enviar a
documentacdo de habilitagdo e a proposta ajustada ao seu lance final pelo e-

mail: cpl@ turismo.gov.br.

7.8.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicitagdo escrita e
justificada do licitante formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo
Pregoeiro.

7.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo.

7.10. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no chat a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

7.11. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao
licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor prego,
vedada a negociagdo em condi¢Bes diversas das previstas neste Edital.

7.11.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a
subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

7.11.2. A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.12. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44
e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8. DA HABILITAGAO

8.1. Como condig¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual descumprimento das
condigOes de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participacdo no
certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

8.1.1. Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF;

8.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

8.1.3. Cadastro Nacional de Condenag¢des Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,

mantido pelo Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/
consultar_requerido.php);

8.1.4. Lista de Inidéneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

8.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritdrio;

8.1.6. Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigdo de participagao.

8.2. O Pregoeiro consultard o Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores — SICAF, em
relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista segundo o disposto nos arts.
49, caput, 82, § 32, 13, 14 e 43, llI, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 2, de 2010.

8.2.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando o (s) licitante (s) esteja (m) com alguma documentagdo vencida junto ao SICAF.

8.2.2. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio
oficial, ou na hipétese de se encontrar vencida no referido sistema, o licitante serd convocado a
encaminhar, no prazo de 03 (trés) horas, documento valido que comprove o atendimento das
exigéncias deste Edital, sob pena de inabilitagdo, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da
regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte.

8.3. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF, além do nivel de credenciamento exigido pela Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG
n? 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentacdo relativa a Habilitagdo Juridica,
Regularidade Fiscal e trabalhista.

8.4. Habilitagdo Juridica:

8.4.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.4.2. Em se tratando de microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual — CCMEI, na forma da Resolugdo CGSIM n2 16, de 2009, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

8.4.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada —
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EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.4.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdio dos seus
administradores;

8.4.5. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo expedida pela Junta
Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢do de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrugdo Normativa n° 103,
de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro do Comércio — DNRC;

8.4.6. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

8.4.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

8.5. BERegularidade Fiscal e Trabalhista:

8.5.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.5.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a
Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

8.5.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.5.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.5.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.5.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;

8.5.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, deverd comprovar tal condigdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.6. Os licitantes que ndo estiverem cadastrados no Sistema de Cadastro Unificado de
Fornecedores — SICAF no nivel da Qualificagdo Econdmico-Financeira, conforme Instru¢gdo Normativa
SLTI/MPOG ne 2, de 2010, deverdo apresentar a seguinte documentagdo:

8.6.1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperagdo judicial ou recuperagdo
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

8.6.2. Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

a) No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade.

8.6.3. Comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtengdo de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicagdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

Ativo Circulante

LC=

Passivo Circulante



8.6.4. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou
igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverdo comprovar patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo
ou do item pertinente.

8.6.5. As licitantes deverdo ainda complementar a comprovagdo da qualificagdo econdémico-
financeira por meio de:

a) Comprovagdo de possuir Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo
Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta
e seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratagdo ou item
pertinente, tendo por base o balango patrimonial e as demonstragGes contdbeis do
ultimo exercicio social;

b) Comprovagdo de patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratagdo, por meio da apresentagdo do balango patrimonial e demonstragdes
contaveis do ultimo exercicio social, apresentados na forma da lei, vedada a
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrados hda mais de 3 (trés) meses da data da
apresentag¢do da proposta.

8.7. Relativa a Qualificagdo Técnica:
8.7.1. As empresas, cadastradas ou ndo no SICAF, relativamente a qualificagdo técnica:

a) deverdo apresentar atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado que comprove a venda de pelo menos 01 solugdo de
tratamento de trifego entre servidores de rede (balanceamento de
carga) com seguranga de aplicagdes web em cluster, demonstrando assim que a
licitante tenha prestado servigo de forma satisfatoria;

b) Deve apresentar ainda atestado que comprove a execugdo, de forma satisfatdria,
dos servigos de instalagdo e suporte técnico a(s) solugdo(Ges) de balanceamento de
carga.

8.7.2. Os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado e conter:
a) Razdo Social, CNPJ e Enderego Completo da Empresa Emitente;
b) Razdo Social da Contratada;
c) Numero e vigéncia do contrato, se for o caso;
d) Objeto do contrato;

e) Declaragdo de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao
cumprimento de cronogramas pactuados;

f) Local e Data de Emissdo;

g) Identificagdo do responsavel pela emissdo do atestado, Cargo, Contato (telefone e
correio eletrénico);

h) Assinatura do responsavel pela emissdo do atestado;
i) Devem ser originais ou autenticados, se copias, e legiveis;

j) No caso de apresentagdo de atestado de empresas privadas, ndo serdo
considerados aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo grupo
empresarial da contratada. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas
controladas pela contratada, ou que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou
juridica que seja sécia da empresa emitente e da contratada.

8.7.3. Serd aceito o somatério de atestados para comprovar a capacidade técnica e
operacional, desde que reste demonstrada a execugdo concomitante dos contratos.

8.7.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido pelo menos um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior;

8.7.5. O pregoeiro e sua equipe de apoio podem diligenciar os atestados, para comprovar
sua veracidade, solicitando, para tanto, outros documentos.

8.8. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

8.9. As licitantes cadastradas e habilitadas parcialmente no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF e sistemas semelhantes mantidos por Estados, Distrito Federal ou
Municipios, poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo exigidos nos subitens 8.4, 8.5
e 8.6 estando todas obrigadas, ainda, a apresentacdo das declaragdes implantadas nas licitagbes
eletrdnicas do portal de compras governamentais e dos seguintes documentos:

a) Declaragdo que inexiste fato superveniente impeditivo da habilitagdo,
conforme paragrafo segundo do artigo 32 da Lei n.2 8.666/93, juntamente com a
Proposta de Precos;

b) Declaragdo que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicdo Federal,
e inciso V do artigo 27 da Lei n2 8.666/93, acrescido pela Lei n2 9.854 de 27 de
outubro de 1999, conforme o modelo do Anexo Ill deste Edital;



c) Declaragdo que ndo possui, empregados que executam trabalho degradante ou
forgado, observado o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso lll do art. 52 da
Constituicdo Federal, conforme o modelo do Anexo Il deste Edital;

d) Declaragao de Microempresa (ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP), de que
ndo ultrapassou o limite de faturamento e que cumpre os requisitos estabelecidos no
art. 32 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei n2
11.488, de 15 de junho de 2007, em seu art. 34, e que a empresa esta apta a usufruir
o tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da referida Lei
Complementar, conforme o modelo do Anexo Il deste Edital;

e) Declaragdo de que esta ciente e concorda com as condigdes contidas neste
Edital e seus Anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo definidos neste Edital;

f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT) expedida gratuita e
eletronicamente, para comprovar a inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho, de acordo com o artigo 32 da Lei n? 12.440, de 07 de julho de
2011.

8.10. Os documentos exigidos para habilitagdo relacionados nos subitens acima, deverdo ser
apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de funcionalidade presente no sistema
(upload), no prazo de 03 (trés) horas, apos solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico. Somente
mediante autorizacdo do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, sera aceito o envio da
documentagdo por meio do e-mail: cpl@ turismo.gov.br.

8.11. Ndo serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

8.12. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do Edital.

8.13. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagdo.
8.14. Constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal, o

licitante sera convocado para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizagdo. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

8.15. A ndo-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital, com a reabertura da sessdo
publica.

8.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no chat a nova data e horério para a continuidade da mesma.

8.17. Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

8.18. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

8.19. sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

£], DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

9.1. A sessdo publica poderd ser reaberta:

9.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessdo publica, situagdo
em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

9.1.2. Quando houver erro na aceitagdo do prego melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizag3o fiscal, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados
os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

9.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo
reaberta.
9.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico chat ou e-mail, de acordo com a

fase do procedimento licitatorio.

9.2.2. A convocacgdo feita por e-mail dar-se-4 de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada em original ou

cOpia autenticada, no prazo maximo de 03 (trés) dias, para o Ministério do Turismo, Comissdo
Permanente de Licitagdo, Sala 232 — Esplanada dos Ministérios Bloco “U” — Brasilia/DF — CEP —
70.065-900 - a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrdnico e devera:

10.1.1. Ser redigida em lingua portuguesa, digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou
seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a proposta, devidamente ajustada ao lance vencedor ou ao valor negociado,
em conformidade com o modelo anexo a este instrumento convocatério.

10.1.3. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
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de pagamento.

10.2. A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideragdo no
decorrer da execugdo do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

11. DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal de microempresa ou

empresa de pequeno porte, se for o caso, serd concedido o prazo de no minimo 20 (vinte) minutos,
para que qualquer licitante manifeste a intengdo de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando
contra qual(is) decisdo(&es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificard as
condi¢Bes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifesta¢do motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias
Uteis para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros
trés dias Uteis, que comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
enderego constante neste Edital.

12. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

12.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do

Pregoeiro, caso ndo haja interposigdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisdo dos recursos apresentados.

12.2. Apo6s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

13. DO TERMO DE CONTRATO

13.1. O contrato a ser firmado vigera 12 meses contados a partir da data de sua assinatura,

nos termos estabelecidos no item 10 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

13.2. A licitante vencedora deverd apresentar a comprovagdo da pessoa fisica, indicada como
representante da pessoa juridica a ser contratada, da sua competéncia para a assinatura do Contrato
e assungdo de respectivas responsabilidades, preferencialmente, por procuragdo em cartério.

13.3. Previamente a contratagdo, a Administracdo realizara consulta on line ao SICAF, bem
como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados
aos autos do processo.

13.3.1. Na hipdtese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a
sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas neste Edital e anexos.

13.4. Alternativamente a convocag¢do para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado no
prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

13.5. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragdo.

13.6. A licitante vencedora devera apresentar a comprovag¢ao da pessoa fisica, indicada como
representante da pessoa juridica a ser contratada, da sua competéncia para a assinatura do Contrato
e assungdo de respectivas responsabilidades, preferencialmente, por procuragdo em cartério.

14. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAO

14.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

15. DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do termo de Contrato,

prestara garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera liberada de
acordo com as condigdes previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993,
desde que cumpridas as obrigagBes contratuais.

15.2. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicagdo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo
de 2% (dois por cento).

15.3. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Contratante a promover a retengdo dos
pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 2% (dois por cento) do valor do contrato a titulo de
garantia, a serem depositados junto a Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria, em favor da
Contratante.



15.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

15.4.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigagdes nele previstas;

15.4.2. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execug¢do do contrato;

15.4.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada.

15.5. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor da Contratante, na Caixa
EconOmica Federal, com corre¢do monetaria.

15.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia
deverd ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

15.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis, contados da data que for notificada.

15.8. A Contratante ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes
hipoteses:

15.8.1. Caso fortuito ou forga maior;

15.8.2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigacGes contratuais;

15.8.3. Descumprimento das obrigagdes pela Contratada decorrentes de atos ou fatos

praticados pela Contratante;
15.8.4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Contratante.

15.9. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢es de responsabilidade que ndo
as previstas neste item.

15.10. Sera considerada extinta a garantia:

15.10.1. Com a devolugdo de apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldausulas de
contrato;

15.10.2. No prazo de trés meses ap6s o término da vigéncia, caso a Contratante ndo comunique
a ocorréncia de sinistro.

16. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

16.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

17. DO PAGAMENTO

17.1. A forma de pagamentos sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital.

18. DAS SANCGES ADMINISTRATIVAS

18.1. As sangdes administrativas sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital.

19. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

19.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,

qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

19.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrénica, pelo e-
mail cpl@ turismo.gov.br por petigdo dirigida ou protocolada no enderego Esplanada dos Ministérios
Bloco “U” Sala 232 — Brasilia/DF — CEP — 70.065-900 — Comissdo Permanente de Licitagbes.

19.3. N3o serdo aceitas impugnagdes apresentadas fora dos prazos legais (observado o
horario de Brasilia até as 18 horas).

19.4. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnagdo no prazo de até vinte e quatro horas.
19.5. Acolhida a impugnacgdo, serd definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

19.6. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessédo
publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

19.7. As impugnagdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.
19.8. As respostas as impugnacbes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo

entranhados nos autos do processo licitatorio, serdo disponibilizadas no sistema eletrénico e estardo
disponiveis para consulta por qualquer interessado.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro
dia atil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo
em contrério, pelo Pregoeiro.

20.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagdo.
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20.3. A homologacgdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagdo.

20.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagdo.

20.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresenta¢do de suas
propostas e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatdrio.

20.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracdo.

20.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

20.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

20.9. (0] Edital estd disponibilizado, na integra, nos enderegos
eletrénicos www.comprasgovernamentais.gov.br e siitio do MTur e também poderdo ser lidos e/ou
obtidos no endereco Esplanada dos Ministérios Bloco “U” Sala 232, em Brasilia/DF, CEP 70.065-900,
nos dias Uteis, no horario das 08:00 horas as 12:00 horas e das 14:00 horas as 18:00 horas, mesmo
enderego e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada
aos interessados.

Brasilia, de de 2018.

NEUZI DE OLIVEIRA LOPES

Pregoeira

ANEXOS AO EDITAL

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 — Definigao do objeto

Aquisigdo de solugdo de tratamento de tréfego entre servidores de rede (balanceador de carga) com seguranga de aplicagdes web, incluindo
instalagdo, configuragdo e garantia de 60 meses.

2 — Justificativa da Contratagéo

2.1 — Da necessidade

Compete ao Ministério do Turismo desenvolver o turismo brasileiro como uma atividade econdmica sustentavel, com papel na geracéo de empregos e
divisas, proporcionando a inclusdo social através de politicas aplicadas ao desenvolvimento da atividade turistica no Brasil.

Orientado pelo Plano Nacional do Turismo, o Ministério busca exercer suas atividades de forma integrada através da sua estrutura organizacional.

No ambito tecnoldgico, a infraestrutura de rede e servigos do Ministério do Turismo, apresenta um cenario de limitagdes fisicas e logicas,
sendo necessaria a implantagéo de novos recursos capazes de garantir o atendimento a novas necessidades de servigos, tais como a, disponibilizagdo de
informacdes e maior agilidade no atendimento das solicitagdes dos usuarios.

A solugado de tratamento de trafego entre servidores de rede permite a distribuicdo da carga de trabalho entre mdiltiplas instancias, fornecendo redundancia,
maximizando o desempenho, minimizando o tempo de resposta e evitando a sobrecarga dos sistemas de TI.

A solugao atualmente empregado no gerenciamento de trafego local no ambiente do Ministério do Turismo encontra-se obsoleta em vista as novas
tecnologias e fora do direito de suporte oficial do fabricante. Impossibilita ainda, a implantagao ou expans&o de novos recursos em conformidade as
exigéncias de seguranga mais atuais.

Outras deficiéncias observadas sao a nao operagao da atual solugdo em camada de aplicagéo e sua arquitetura ndo redundante.
/As novas tecnologias requeridas proporcionardo meios para que os incidentes sejam prevenidos, mitigados e tratados com maior agilidade,

proporcionando melhor performance maior disponibilidade, confiabilidade e seguranga dos servigos gerenciados por este tipo de solugéo e
disponibilizados pelo MTur.
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/A realidade exposta faz com que o Ministério do Turismo busque a aquisi¢édo de solugéo de tratamento de trafego entre servidores de rede com seguranca
de aplicagdes web que supra as necessidades acima elencadas e que propicie ganhos de varias naturezas aos usuarios internos e externos a
organizagao.

2.2 — Dos objetivos estratégicos

A presente contratagdo esta contemplada no Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTIC) 2017/2018 por meio da necessidade N36 — oferecer a
infraestrutura necessaria a realizagdo das atividades do Ambiente Central - agdo A36.1.6: adquirir solugao de balanceador de carga.

3 — Descrigéo da solugéo de Tl

3.1 Descrigao

/A solucdo sera utilizada na distribuicdo das requisigbes dos usuarios internos e externos otimizando a carga de trabalho entre os servidores maximizando o
desempenho, minimizando o tempo de resposta e melhorando a utilizagéo dos recursos de Tl. Adicionalmente, sera possivel a implantagdo de politicas

e regras de seguranca na camada de aplicagéo do modelo de referéncia OS| (camada 7), protegendo as solugdes web contra vulnerabilidades presentes
na Internet.

3.2 Bens e Servigos que Compdem a Solugédo

3.2.1 - Descrigéo do bem ou servico

ltem [Bens e/ou servicos conforme descrito no Termo de Referéncia Quantidade
1 | Solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceador de carga) com seguranga de aplicagGes web. 02
2 Instalagdo e configuragdo 02
3 Garantia de 60 meses 02

3.3 — Justificativa da solugéo escolhida

Para o atendimento das necessidades descritas neste documento foram levantadas as seguintes alternativas.

A alternativa 01, atualizar a solugéo ja utilizada pelo MTur nao foi considerada viavel, pois a ferramenta ndo é mais comercializada e suportada pela
fabricante. Além disso, outras importantes funcionalidades como balanceamento em nivel de camada 7 e , seguranga de aplicagdes Web néo estdo
presentes na atual solugéo.

A alternativa 02, aquisi¢do de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede com seguranga de aplicagdes web baseada em plataforma virtual,
é passivel de adogéo, mas apresenta um ponto negativo relevante para andlise, a dependéncia de um ambiente de virtualizagdo para que seja
implementada, desse modo, a solugéo virtual de balanceamento de carga ira concorrer pelo hardware com a plataforma de virtualizagéo. Servidores
podem ficar sobrecarregados. Em suma, hoje, uma solugédo baseada em plataforma virtual ndo é a mais adequada, ja que depende de outros fatores
externos para o sucesso da sua operacionalizagéo.

/A alternativa 03, aquisi¢do de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede com seguranga de aplicagdes web baseada em hardware
dedicado mostrou-se a mais eficaz e eficiente, uma vez que independe de outras solugdes de hardware e/ou software para o seu pleno funcionamento

Nestes cenarios, a alternativa 03 foi a selecionada para o atendimento das necessidades do Ministério do Turismo.

3.4 Beneficios a serem alcangados

. Garantir que as aplicagdes e sistemas do Ministério, tenham maior nivel de disponibilidade ao publico;

. Permitir maior resiliéncia da infraestrutura aos problemas recorrentes e falhas;

. Aumentar a seguranga da informagao para todos os servigos acessados;

. Modernizagéo e ampliagédo da infraestrutura de TIC;

. Aplicar politicas de seguranga nos formularios das aplicagdes a fim de impedir violagées de seguranca;

. Aumento de satisfagdo dos usudrios com os sistemas, servigos e solugdes de Tecnologia da Informagéo;
. Capacidade da area de Infraestrutura de TIC adequada as demandas de negdcio.

NO O WN=

4 — Especificagdo Técnica




/Anexo | deste termo de referéncia

5 — Modelos de Execugdo e de Gestao do Contrato

5.1 — Metodologia de trabalho

ID [Bens/servigos e outros Espectativa de prazo Responsavel

/Até 10 dias apos a publicagédo do extrato de
contrato no Diario Oficial.

=

Reunido inicial MTUR/Contratada

Emiss&o da OFB na reuni&o inicial ou até 05 dias
apos a realizagéo desta.

N

Ordem de Fornecimento de Bens MTUR

/A Contratada devera informar quem sera o

3 |Representante da Contratada preposto em até 15 dias apds a publicagdo do  |Contratada
extrato de contrato.
o Em até 60 (sessenta) dias, apos a assinatura do

4 _Entrega~da solugao ( mE:Iumdo a |contrato. Contratada
instalagéo e configuragao)
Emiss&o do Termo de Aceite . . o

5 orovisorio Em até 5 (cinco) dias Uteis da data de entrega. [MTUR

¢ [Emiss&o do Termo de Em até 10 (dez) dias Uteis a contar da data de MTUR
Aceite definitivo emissao do Termo de Aceite Provisério.

5.2 — Papéis e responsabilidades

Durante a vigéncia do contrato e/ou garantia, os servigos serdo acompanhados e fiscalizados por uma equipe de servidores do Ministério do Turismo,
designados em portaria para essa finalidade, atendidos os papéis e responsabilidades definidos na Instrugdo Normativa n° 04/2014/SLT/IMPOG, devendo
ser designados o Gestor e os Fiscais Técnico, Requisitante e Administrativo.

5.2.1 — Deveres e responsabilidades da Contratante

Dever/ Responsabilidade

1. Nomear gestor, fiscal técnico, administrativo e requisitante do contrato, assim como seus respectivos substitutos, para acompanhar e fiscalizar a
execugao dos servigos contratados.

2. Encaminhar formalmente a demanda, por meio de Ordem de Fornecimento de Bens;

3. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

4. Aplicar a contratada as sanges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

5. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em Contrato;

6. Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da Solugéo de Tecnologia da Informacgéo;

7. Realizar, caso necessario, no momento da licitagdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou Prova de Conceito com o licitante classificado
provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovacéo de atendimento das especificagdes técnicas, exigindo, a descrigdo em sua proposta
da marca e modelo dos bens ofertados;

8. Recolher toda documentagao (manuais) referente aos bens; e

9. Prestar informagdes necessarias a boa execugdo contratual.

5.2.2 — Deveres e responsabilidades da Contratada

Dever/ Responsabilidade




1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execugdo do contrato;

2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias dos fiscais do contrato, inerentes a execugao do objeto contratual;

3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou
empregados, em decorréncia da relagéo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagcdo ou o acompanhamento da
execugao dos servigos pela contratante;

4. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo da Solugéo de Tecnologia da Informagéo pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

5. Manter, durante toda a execugéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

6. Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagao durante a execugéo do contrato;

7. Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para fins de comprovagao de atendimento das especificagdes
técnicas;

8. Fornecer manuais de operagao e demais documentagdes da Solugéo;

9. Prestar garantia técnica da solucédo durante o periodo previsto;

10. Entregar a solugdo ofertada em perfeitas condi¢cdes garantindo a qualidade e quantidade, conforme as especificagdes técnicas exigidas e a proposta
apresentada.

5.3 — Mecanismos formais de comunicagédo

Os mecanismos formais de comunicagao serdo os meios pelo qual se estabelecera o contato formal entre Contratada e a Contratante.
5.3.1. Acionar Assisténcia Técnica/Suporte Técnico

Emissor: Ministério do Turismo

Destinatario: Contratada

Forma de Comunicagdo: Abertura de chamado via telefone, e-mail ou outro meio eficaz de comunicagao disponibilizado pela Contratada
Periodicidade: Eventualmente

5.3.2. Acionar o Preposto

Emissor: Ministério do Turismo

Destinatario: Contratada

Forma de Comunicagao: E-mail ou telefone

Periodicidade: Eventualmente

5.4 - Reunido de alinhamento de expectativas / Ordem de fornecimento de Bens e Relatério de Entrega da Solugao

A reunido de alinhamento sera realizada na Coordenagao Geral de Tecnologia da Informagédo em até 10 dias apds a publicacédo do extrato de contrato,
conforme agendamento a ser efetuado por esta Coordenagéo. O encontro terd como objetivo identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca
da nova solugdo que sera instalada e esclarecer possiveis duvidas acerca da infraestrutura de TI.

A ordem de servigo devera ser emitida na reunido inicial ou até 05 dias apos a realizagao desta.

O relatério de entrega da solugédo devera ser preenchido e assinado pelo técnico da contratada ap6s a entrega da solugéo operacional informando o que
foi executado na implantagédo desta. Devera conter ainda o detalhamento da arquitetura computacional, com graficos, bem como todas as credenciais de
acesso aos produtos instalados.

Deveréao participar desta reunido: Representante da Contratada, o Fiscal (is) Técnico, Integrante, Administrativo e outros caso necessario.

5.5 — Entrega, recebimento provisorio e definitivo

A solugdo devera ser entregue pela Contratada em até 60 (sessenta) dias corridos a contar da data de publicagdo do extrato de contrato no Diario oficial,
no seguinte endereco: Esplanada dos Ministério, Bloco U, Ministério do Turismo, CEP: 70065-900. Horario de recebimento da solugdo das 08h as 12h e
das 14h as 18h. A entrega devera ser agendada a partir dos telefones 61-2023-7574 / 2023-7572.

Entende-se por entrega da solugéo:

1. Esta deverd estar instalada e configurada pela contratada em ambiente disponibilizado pelo Ministério do Turismo, deixando-a operacional;




necessario;

2. Deverdo ser realizadas as customizagdes do ambiente central com as respectivas politicas, regras, filtros e outros que o Ministério do Turismo achar

3. Devera ser realizado relatério pela Contratada informando que a solugdo foi entregue e encontra-se operacional de acordo com as customizagdes solicitada
pelo Ministério do Turismo. Este relatério devera estar assinado pela Contratada.

4. Deverd ser feito a transferéncia de conhecimento pela Contratada durante a implantagédo da solugdo aos integrantes da CGTI que realizarem o
acompanhamento desta, objetivando o repasse das informagées basicas necessarias para a instalagdo, configuragdo e operagdo (tecnologias e mecanismos
de seguranga implementada) na solugdo.

5. 0 recebimento da solugdo sera feito em duas etapas, através da emissdo dos seguintes documentos:

Termo de recebimento provisoério: O termo provisdrio sera emitido em até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir do primeiro dia posterior a comunicagao
escrita pela contratada referente a conclusao da entrega da solugéo e o de acordo do MTur.

Termo de recebimento definitivo: O termo definitivo sera emitido em até 10 (dez) dias Uteis da emiss&o do termo provisoério para verificagdo do pleno
funcionamento da solugao.

Conforme o Art. 73, §2° da lei 8.666/93 “O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca da obra ou do
servigo, nem ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato”.

Os modelos de Termo de Recebimento Provisério e Definitivo fazem parte dos anexos deste termo de Referéncia.

5.6 — Metodologia de avaliagdo da qualidade

Etapa/ Fase/ Item

Método de Avaliagdo

Reuniao inicial

/Assinatura dos participantes na ata de reuniao

Representante da
Contratada

Encaminhar oficio informando o nome do Preposto

Recebimento da
solugéo

/A Contratada devera emitir e assinar relatério de entrega da solugao

Aceite Provisorio

Emiss&o do Termo de Aceite Provisério apds a entrega do Relatério de entrega.

Aceite Definitivo

\Verificagdo da estabilidade da solugdo no ambiente central, dando-se o de acordo para emissdo do Termo de Recebimento

Definitivo

5.7 — Garantia do Contrato

1. O adjudicatério, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do termo de Contrato, prestard garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do
Contrato, que sera liberada de acordo com as condi¢Bes previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigag¢des contratuais.

2. Ainobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

3. 0O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Contratante a promover a reten¢do dos pagamentos devidos a Contratada, até o limite de 2% (dois por cento)
do valor do contrato a titulo de garantia, a serem depositados junto a Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetaria, em favor da Contratante.

4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagcdes nele previstas;
b. Prejuizos causados a Contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

C. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada.

5. Agarantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetaria.
No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagcdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data que for notificada.

8. A Contratante ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:

10. Sera considerada extinta a garantia:

1. Caso fortuito ou forga maior;

2. Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obriga¢bes contratuais;

3. Descumprimento das obrigagdes pela Contratada decorrentes de atos ou fatos praticados pela Contratante;

4. Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Contratante.

9. N3o serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que ndo as previstas neste item.

1. Com a devolugdo de apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas de contrato;

2. No prazo de trés meses apds o término da vigéncia, caso a Contratante ndo comunique a ocorréncia de sinistro.




5.8— Sangdes Administrativas

5.8.1. Com fulcro no artigo 7° da Lei 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes penalidades, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.

a) adverténcia, nos casos de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao Ministério do Turismo;

b) multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagao oficial, nas seguintes condigdes:

b1) 0,3% ( trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento das obrigacdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, até o
maximo de 15 (quinze) dias sobre o valor total do Contrato. Esta incluso a entrega da solugdo em 60 dias e

b2) 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugao total e 5% (cinco por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de
inexecugdo parcial do objeto adquirido.

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, do licitante que ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugéo do contrato, comporta-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

d) declaragéao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até
que seja promovida sua reabilitagao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

5.8.2. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”, e “d” do subitem 5.8.1 poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa da alinea “b”.
5.8.3. As penalidades previstas neste capitulo obedecerao ao procedimento administrativo previsto na Lei 8.666/93, , aplicando-se, subsidiariamente, a Lei
9.784/99.

5.8.4. Os recursos, quando da aplicagédo das penalidades previstas nas alineas “a”, "b”, “c” e “d” do subitem 5.8.1 poderao ser interpostos no prazo maximo
de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagéo do ato.

5.8.5. No caso das penalidades previstas no subitem 5.8.1, alinea “d”, cabera pedido de reconsideragéo ao responsavel legal do Ministério do Turismo, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da intimagao do ato.

5.8.6. A aplicagado das sangdes previstas neste instrumento sera sempre precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa, cuja intimacéo dar-
se-a na forma da lei, inclusive através de oficio ou e-mail.

5.8.7. As justificativas, devidamente fundamentadas, aceitas pelo gestor e pelo fiscal técnico do contrato poderédo anular a incidéncia de sangdes.

5.9 - Dos niveis de servigos

O acionamento para abertura de chamado devera ser solicitado por e-mail, via telefone ou outro meio eficiente de comunicagao onde devera ser
disponibilizado o nimero identificador Unico para o chamado, contendo: data, hora e descrigdo do problema.

O regime de atendimento sera de 24 (vinte quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24x7).

O inicio de atendimento se da a partir da primeira intervengdo da CONTRATADA, presencial ou remotamente, tendo seu prazo determinado na tabela
abaixo.

Entende-se por restabelecimento de servigo a recuperacao total das funcionalidades da solugcdo de balanceamento de carga.

Excepcionalmente, a critério exclusivo do Ministério do Turismo, mediante justificativa, podera ser concedido prazo adicional a contratada para resolugéo
do chamado.

As multas serdo efetivadas por descumprimento dos prazos e aplicadas sobre o valor de cada equipamento afetado (Hardware +Software), limitado a 10%
do valor do equipamento, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste Edital e Anexos.

Em caso de erro nos softwares (bug) que compde a solugéo, a Contratada devera apresentar documento oficial do fabricante com indicagado do fato e
previsao de corregao.

TIPO Descrigio Inicio do atendimento Prazp de restabelecimento do Penalidades por descumprimento dos
servico SLAs
- adverténcia

Parada total ( indisponibilidade

dos 2 appliances) 0,02% nas 8

im/_:)lzzto Mecanismos de contingéncia ndo Qtt)‘-:ér:]tl,l(::’lﬂn:ie:)) Bﬁ;ar:a?jgamr da gtgqnlé?:;%)n?gras a partir do inicio do primeiras horas;
funcionam; indisponibilidade 0, 05% nas horas
total dos equipamentos seguintes, referente ao valor do

equipamento que estd com problema

Indisponibilidade total de um dos
equipamentos que
compde a redundancia;
Indisponibilidade total em uma - Adverténcia

Médio | OY mais irjsténcias sem Até 5 horas_ 24 (vinte e q_uatro_) o )

Impacto degrfidaGaq do servico, horas a partir da abertura do horas a partir do inicio do 0,03%_ por dia referente ao valor
contingéncia funcionando; chamado atendimento do equipamento que esta com
indisponibilidade ou degradacdo problema

em mais de um servigo dentro da
mesma instancia
simultaneamente

Falha ou degradagio parcial de - Adverténcia

Baixo |um servigo ou parte de um Até o Proximo dia 2 dias Uteis a partir do inicio do

; L . . 0,02% por dia referente ao valor
Impacto | servico dentro de uma mesma Util a partir da abertura do chamado [atendimento do equigamento que esta com

fnmdkAnnia




misianivia

problema

5.10— Prazos e condi¢des de fornecimento

/A Contratada devera fornecer o objeto deste Termo de Referéncia em até 60 (sessenta) dias corridos a partir da data de publicagéo do extrato de contrato
no Diario Oficial. A Contratada devera respeitar os prazos dispostos na metodologia de trabalho conforme item 5.1 deste documento.

5.11 — Garantia da solugédo

/A garantia da solugé@o devera ser de no minimo 60 (sessenta) meses.
O prazo comegara a contar a partir da data subsequente a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.
A garantia inclui todos os componentes de Hardware e Software que fazem parte da solucéo.

As atualizagbes de versdes de todos os componentes da solugdo deverao estar disponiveis para uso do Ministério do Turismo durante o periodo de
garantia, sem custo adicional.

5.11.1 - Do periodo de garantia

Durante o periodo de garantia o atendimento técnico podera ser presencial ou por meio remoto.

Entende-se por manutengao corretiva a série de procedimentos destinados a recolocar a solugdo em seu perfeito estado de uso, compreendendo,
inclusive, a substituicdo de pecas e/ou substituicdo por nova(s), bem como ajustes de software, a saber: a instalagéo de patches e/ou fixes, e renovagéo de
certificados digitais (se aplicavel), de acordo com os seus manuais e normas técnicas especificas.

Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, no todo ou em parte, os servicos, pegas ou materiais em que se verificarem imperfeigdes, vicios, defeitos
ou incorregdes, dentro dos prazos estabelecidos no item 5.9.

Substituir o equipamento que apresentar defeito de fabricagao, em até 5 dias.

O Ministério do Turismo podera abrir chamado nos finais de semana e/ou feriados sem qualquer 6nus adicional, devendo a contratada cumprir os prazos
que constam no item 5.9.

/A CONTRATADA devera cumprir rigorosamente todos os procedimentos de manutencéo definidos pelo Ministério do Turismo, como horario estabelecido
para parada dos equipamentos, autorizagdes de acesso, entre outros.

Quando a intervencéo implicar interrupgéo dos servigos da solugéo, mesmo que parcialmente, o Ministério do Turismo podera determinar que a
CONTRATADA execute o atendimento fora do horario de expediente da instituicdo (08h as 20h) inclusive aos finais de semana e/ou feriados, sem qualquer
6nus adicional ao Ministério do Turismo.

/A CONTRATADA devera realizar a substituicdo do equipamento por um novo, de capacidade igual ou superior ao defeituoso, e plenamente compativel
com a solugéo, no caso de ocorréncias de indisponibilidade total de hardware e/ou software, em nimero igual a 04 (quatro) dentro de qualquer periodo de
30 (trinta) dias de cada més consecutivos ou 12 (doze) no periodo de 12 meses. Essa troca devera ser realizada em até 05 dias.

'Todos os custos decorrentes da retirada de equipamentos ou componentes para a prestacdo do servigco de garantia serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, bem como, seu retorno aos locais onde serao instalados os equipamentos pela empresa contratada.

5.12 — Condigdes de pagamento

O pagamento sera efetuado em sua totalidade (100%) do valor global contratado em até 10 (dez) dias Uteis, apds a entrega da solugdo, mediante a
validagédo da area gestora do contrato com a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, e ateste da Nota Fiscal, atendido o descrito no item 5.1
Metodologia de Trabalho e 5.6 Metodologia de avaliagdo da Qualidade, em conformidade com o item 7.3 Cronograma fisico financeiro e verificadas a
regularidade fiscal e trabalhista da contratada

/A nota fiscal s6 podera ser emitida apds a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo.

O pagamento sera efetuado pela contratante através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

No caso de incorregao na Nota Fiscal, esta sera restituida & empresa contratada para as correcdes solicitadas. O prazo de pagamento sera contado a
partir da data da regularizagéo do servico ou do documento fiscal, a depender do evento, ndo respondendo o MTur por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administragéo, o valor devido devera ser acrescido de
atualizacéo financeira, e sua apuracéo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora seréo calculados
a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

1= (TX /100)/365

EM =IxN x VP, onde:

| = Indice de atualizagéo financeira;

'TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;




EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos
a apreciagdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade,

identificagdo dos envolvidos e imputagédo de 6nus a quem deu causa a mora.

Demais regras, se pertinentes, relativas ao pagamento seguirdo a legislacao relacionada.

6 — Estimativa de prego

Considerando a solugéo escolhida foi efetuada pesquisa no site www.paineldeprecos.planejamento.gov.br com o objetivo de identificar contratacdes
similares efetuadas pelos 6rgéos / entidades publicos. Foram encontrados os seguintes editais que serviram de base para a estimativa de prego:

D INSTITUIGAO UASG PREGAO [Contrato Qtde Valor unit Valor Total

1 BRB - Banco de Brasilia 925008  |53/2016 31/2017 02 R$143.309,14 |R$ 286.618,28
2 Como de Bombelros doDIStto 470304 712017 W7/2017 02 R$290.000,00 |R$ 580.000,00
3 |ANCINE - RJ 203003  [3/2017 12/2017 02 R$ 420.000,00 |R$ 840.000,00
Valor médio estimado ( em conformidade com o artigo 2°, §2°, da IN 05/2014 ) RS 568.872,76

7 — Adequacgao orgamentaria

7.1 - Fonte de recursos

Programa de trabalho: 23.122.2128.2000.0001
PTRES: 933315
Fonte: 0100

Natureza de Despesa: 44.90.52.35

7.2 - Estimativa de impacto econdémico e financeiro

Os recursos destinados a essa contratagdo serdo executados em sua totalidade no exercicio financeiro de 2018.

Ressalta-se que a Coordenagdo Geral de Tecnologia Geral da Informagdo ndo possui dotagdo orcamentaria prépria, sendo assim, os recursos
financeiros necessarios para o pagamento da solugdo descrita neste Termo de Referéncia correrdo por conta de dotagdo orcamentaria da Diretoria de
Administragdo do Ministério do Turismo.

7.3 — Cronograma de execugcao fisica e financeira

A presente contratagdo serd posta em pleno funcionamento sob responsabilidade da Contratada e fiscalizada pela Contratante, terd o seu
pagamento efetuado em parcela Unica, conforme item 5.12 deste termo, ressalvado a garantia contratual conforme previsdo do item 5.7 e ndo eximindo a
contratada de prestar o suporte técnico durante a garantia da solugdo nos termos do item 5.11 deste Termo de Referéncia. As etapas de execugdo contratual
seguirdo o cronograma abaixo:

Descricao Quando ocorre? Percentual pago \Valor estimado
Rgunlao de Em até 10 dias ap6s a homologagao do certame 0% R$ 0,00
alinhamento

Entrega da solugdo  [Em até 60 (sessenta) dias, ap6s a assinatura do contrato. 0% R$ 0,00

Emls.se,lc_o do Termo /Até 5 (cinco) dias Uteis da entrega 0%
rovisorio R$ 0,00

CEmicecAn An TAarmana
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Definitivo /Até 10 (dez) dias Uteis da emisséo do Termo Provisério (0% R$ 0,00

Pagamento da Nota |[Em até 10 dias apds o recebimento e ateste da Nota

fiscal Fiscal 100% R$ 568.872,76

8 — Critérios de selegao do fornecedor

8.1 — Caracterizagéo da solugéo

A solucdo sera utilizada para distribuir as requisi¢des dos usuarios internos e externos otimizando a carga de trabalho entre os servidores maximizando o
desempenho, minimizando o tempo de resposta e melhorando a utilizagéo dos recursos de Tl. Possibilita ainda a implantacdo de politicas e regras de
seguranca na camada de aplicagéo, protegendo os sistemas web de ameagas comuns na Internet.

8.2 — Justificativa para escolha do tipo e modalidade de licitagao

8.2.1 Modalidade

Considerando a caracterizagéo da solugdo descrita acima, e que, nos termos do art. 1°, paragrafo unico, da Lei 10.520/2002, os padrdes de desempenho
e qualidade desta contratagdo podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, esta deve ser licitada na
modalidade pregao.

8.2.2 Tipo de licitagao

Sera adotado como critério de julgamento e classificacdo das propostas o Menor Preco Global, em conformidade com o art. 4°, inciso X, da Lei
10.520/2002.

8.3 - Justificativa para o ndo parcelamento do objeto da licitagdo

A presente contratagdo, visa a aquisicdo de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede ( Balanceador de carga ) com seguranga de
aplicagdes web e garantia de 60 meses.

Conforme praticas de mercado, sdo fornecidas também por aqueles que comercializam os equipamentos, ndo justificando, pois, o parcelamento do
objeto, que ja estara incluido no valor total da solugdo. Conforme Acérddo 1177/2014 — Plenario do Tribunal de Contas da Unido na aquisicdo de bens de
informatica, “ndo é pratica comum a segregacdo do objeto da contratagdo em dois itens: a aquisicdo do bem e a prestacdo de garantia".

8.4 - Qualificagao técnica para habilitagao

O Licitante vencedor devera apresentar por meio de comprovagao de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou
privado atestado que comprove a venda de pelo menos 01 solugéo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceamento de
carga) com seguranca de aplicagdes web em cluster, demonstrando assim que a licitante tenha prestado servigo de forma satisfatéria.

Deve apresentar ainda atestado que comprove a execugéo, de forma satisfatdria, dos servigos de instalagao e suporte técnico a(s) solugao(des) de
balanceamento de carga.

| - Sera aceito o somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnica e operacional, desde que reste demonstrada a execugao concomitante dos
contratos.

Il - Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido pelo menos um ano do inicio de sua execugéo, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior;

Devera ser emitido em papel timbrado e conter:
|- Razao Social, CNPJ e Enderego Completo da Empresa Emitente;
Il - RazAo Social da Contratada;
Il - Nimero e vigéncia do contrato, se for o caso;
IV - Objeto do contrato;
V - Declaragao de que foram atendidas as expectativas do cliente quanto ao cumprimento de cronogramas pactuados;
VI-Local e Data de Emisséo;
VIl - Identificacdo do responsavel pela emisséo do atestado, Cargo, Contato (telefone e correio eletronico);
VIl - Assinatura do responsavel pela emisséo do atestado;
IX - Devem ser originais ou autenticados, se copias, e legiveis.
X - No caso de apresentacéo de atestado de empresas privadas, ndo seréo considerados aqueles apresentados por empresas participantes do mesmo
grupo empresarial da contratada. Serdo consideradas como de mesmo grupo, empresas controladas pela contratada, ou que tenham pelo menos uma
pessoa fisica ou juridica que seja s6cia da empresa emitente e da contratada.

O pregoeiro e sua equipe de apoio podem diligenciar os atestados, para comprovar sua veracidade, solicitando, para tanto, outros documentos.




9 — Proposta técnica / de preco

A Contratada devera apresentar proposta de modo a:

Descrever individualmente e com clareza a marca, o modelo, as quantidades e outras informagdes aplicaveis e necessarias a perfeita caracterizagéo dos
equipamentos ofertados.

Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacéo.
O valor unitario devera conter 02 (duas) casas decimais, com valor exato (sem dizimas).

Considerado as caracteristicas dos produtos e servigos, bem como a necessidade de padronizagéo do fornecimento, o julgamento sera pelo valor global
da proposta, e em consequéncia, as empresas participantes deveréo cotar obrigatoriamente todos os itens.

Indicar o nimero deste certame seletivo e conter o nome comercial do participante, o CNPJ, o nimero de telefone e de fax, e-mail, se houver, e o respectivo
enderego com CEP, devendo fazer referéncia ao banco, agéncia e respectivos cddigos e nimeros de conta para efeito de emissdo de Ordem de
Fornecimento e posterior pagamento.

Descrever detalhadamente todas as caracteristicas dos produtos ofertados, de acordo em as especificagdes contidas nos anexo deste edital.
Apresentagao da(s) proposta(s) implicara em plena aceitagéo, por parte do proponente, das condi¢gdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Sera obrigatdria a demonstragao de todas as especificagdes técnicas exigidas.

Considera-se documentagao técnica: catalogo, folder, certificado ou manual técnico elaborado pelo fabricante, ou documento extraido de consulta realizada
pela internet na pagina oficial do fabricante. A licitante devera indicar na documentagéo encaminhada a exata localizagao dos itens que comprovam o
atendimento dos requisitos do Edital e seus anexos.

Para elaboragéo da Proposta Comercial, o proponente devera preencher a planilha de pregos cujo modelo segue abaixo, indicando os valores unitario e
total dos itens a serem fornecidos:

ID Descri¢dao do bem ou servigo Qtde |Valor Unit.| Valor Total

Aquisicdo de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceador de carga) com
seguranga de aplicagdes web, incluindo instalagdo, configuragdo e garantia de 60 meses.

N

02

Valor Total da Proposta

10 — Vigéncia Contratual

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura. Tal vigéncia, ndo desobriga o fornecedor a prestar garantia
técnica pelo prazo minimo de 60 meses.

11 — Alteragéo Contratual

Este contrato podera ser alterado, com as devidas, justificativas, nos termos do artigo 65, da lei n° 8.666/93, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar,
nas mesmas condi¢cdes pactuadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
atualizado do contrato.

12. Do Sigilo e da Inviolabilidade das Informagdes

/A contratada devera manter o sigilo e a inviolabilidade, sob pena de responsabilidade, das informagdes de interesse da CONTRATANTE de que tomar
conhecimento em razdo da execugéo contratual, devendo orientar seus empregados neste sentido. Sera considerada ilicita a divulgagao, o repasse ou a
utilizacéo indevida de informagdes, bem como de documentos, imagens, gravagdes e informagdes utilizados durante a prestacédo dos servigos.

/A contratada devera assinar Termo de Ciéncia e Termo de Compromisso e Confidencialidade, em fungdo da manutencéao do sigilo das informacdes
obtidas em razao da execugdo contratual.

/A contratada devera restringir as informacdes de seguranca a uma equipe especffica de técnicos de seguranca, assumindo toda responsabilidade por
perdas e danos que a contratante venha a sofrer em decorréncia de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia dos componentes dessa equipe.

Os profissionais da CONTRATADA que atuarédo nos servigos previstos receberdo acesso privativo e individualizado sobre as tarefas que lhe sdo
confiadas, ndo podendo repassa-los a terceiros, sob pena de responder administrativo, civil e penalmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer, em
decorréncia deste ilicito.

/A contratada devera informar tempestivamente a equipe de seguranga do MTur qualquer incidente de seguranga que tenha sido identificado pela
contratada e que possa afetar a rede da contratante.




Equipe de planejamento da contratagdo

Integrante técnico Integrante Requisitante Integrante Administrativo
Rogério Araujo da Silva Mdrio Rudd Pontes de Andrade Madrcia dos Santos Oliveira
Matricula: 1659445 Matricula: 1544289 Matricula: 1659457

Encaminhamento

/Autorizo o encaminhamento do processo para a Coordenagao de Administragdo de Material e Patrimdnio para providéncias necessarias a contratagao
verificados os aspectos juridicos pela Conjur.

Simone Maria da Silva Salgado

Coordenadora-Geral de Recursos Logisticos

Anexo | - do Termo de Referéncia - especificagdo Técnica

1. Requisitos Gerais

1. Devem ser entregues 02 equipamentos do tipo appliance (ndo baseados em plataforma
PC), software e firmware especializado do mesmo fabricante criando-se um cluster que atenda
as caracteristicas técnicas minimas obrigatdrias descritas neste Termo de Referéncia;

2. Os itens desse Termo de Referéncia ndo podem constar na situagao de "final de produgao
("end of life") devendo estar em linha de produgédo, ou seja, sendo produzidos pelo fabricante no
momento da proposta;

3. Os itens deste Termo de Referéncia ndo podem constar na situagéo de “solicitagdo de venda
encerrada” (“end of sale”) ou “solicitagcdo de pedido suspensa” (“end of order”) pelo fabricante no
momento da proposta;

4. Todos os itens deste Termo de Referéncia devem vir com a Ultima versao de software e/ou
firmware disponivel no momento da aquisicéo;

5. Deve serbaseado em appliance fisico compativel com rack padrédo EIA-310, 19” (dezenove
polegadas);

6. Devem ser fornecidos todos os acessérios ( incluindo manuais e documentacéo técnica)
necessarios a operacionalizagédo da solugéo, devendo os cabos de alimentagdo dos
equipamentos atender a norma ABNT NBR 14136:2012;

7. Cada equipamento deve possuir fonte de alimentagéo redundante AC bivolt, interna, com
selecéo automatica de tensdo 100V-240V (50Hz/60Hz);

8. O equipamento oferecido devera ser capaz de balancear servidores com qualquer hardware,
sistema operacional e tipo de aplicagao;

9. Devera funcionar com IPV4 e IPV6;

10.Todas as funcionalidades devem continuar ativas, salvo as atualizagbes posteriores ao prazo
de garantia;

11.A solugéo dever funcionar em cluster do tipo ativo-passivo ou ativo — ativo com o
balanceamento interno;

12.0s appliances deverao possuir capacidade de operar de forma redundante (failover), com
sincronizagdo em tempo real de configuracéo e de estados das conexdes. Em caso de falha, ndo
devera haver perda das conexdes ja estabelecidas e a transigao entre eles devera acontecer de
forma transparente para o usuario;

13.Um unico appliance deve ser capaz de executar e suportar a totalidade das capacidades
exigidas, ndo sendo aceito somatérias para atingir os limites minimos;

14. Todo e qualquer servigo para que a solugéo funcione adequadamente sera de

responsabilidade da Contratada, incluindo implementagdes em servidores externos se for o
caso.

2. Requisitos técnicos
1. Deve suportar a instalagdo em ambiente de alta disponibilidade;
2. O equipamento deve possuir quantidade minima de memaria RAM de 16 GB;

3. Deve possuir disco de armazenamento interno com capacidade minima de 80GB
podendo ser na tecnologia HDD ou SSD;

4. O equipamento deve possuir interface Ethernet RJ-45 para gerenciamento out of band;

5. O equipamento deve possuir no minimo 04 (quatro) interfaces Gigabit Ethernet-Base-T,



com todos os conectores e tranceivers necessarios para plena utilizagao;

6. Deve possuir no minimo 02 (dois) interfaces 10 Gigabit Ethernet SFP+ com todos os
conectores e tranceivers disponiveis;

7. Deve possuir throughput minimo de 5 Gbps em camada 4 do modelo OS];
8. Deve possuir throughput minimo de 5 Gbps em camada 7 do modelo OSl;
9. Deve suportar 200 mil requisi¢cdes por segundo em camada 7 do modelo OS;

10. Deve suportar no minimo 1 milhdo requisi¢des por segundo em camada 4 do modelo
(651

11. Deve suportar no minimo 1 milhdo de conexdes simultaneas em camada 4 do modelo
OS]

12. O equipamento deve suportar 4 mil transagdes por segundo de trafego SSL com chave
de criptografia RSA 2048 bits;

13. Deve suportar compresséo de contetdo HTTP em no minimo 3 Gbps;

14. Deve suportar Throughput minimo de 3 Gbps de trafego SSL com chave de criptografia
RSA 2048 bits.

3. Requisitos de gerenciamento e administragao

1. Deve implementar uma configuragdo de enderecamento IP estatico ou dinamico
(DHCP/BOQTP) para o gerenciamento;

2. Implementar o SNTP (Simple Network Time Protocol) ou NTP (Network Time Protocol);
3. Deve permitir acesso in-band via SSH;
4. Permitir internamente mdltiplos arquivos de configuragdes do sistema;

5. Utilizar SCP ou HTTPS como mecanismo de transferéncia de arquivos de configuragéo e
Sistema Operacional;

6. A solucdo deve permitir ao administrador a utilizacdo de ajuda contextual baseado na tela de
administracdo da solucao;

7. Interface Command Line Interface (CLI), para configuragéo do equipamento;
8. A interface CLIdeve possuir recurso de auto complete dos comandos digitados;

9. Possuir, no minimo, trés niveis de usuarios na GUI— Super-Usuario, Usuario com permissdes
reduzidas, e usuario Somente Leitura;

10.0s usuarios de geréncia deverdo poder ser autenticados em bases remotas. No minimo
RADIUS, LDAP e TACACS+ deverao ser suportados;

11.Devera ser possivel receber da base RADIUS, LDAP e TACACS+ o nivel de acesso (Grupo
ou Permissdes);

12.Possuir Interface Grafica via Web browser para gerenciamento de todos os requisitos deste
Termo de Referéncia;

13.A interface Grafica devera permitir a atualizagdo do sistema operacional e/ou a instalagédo de
patches ou Hotfixes sem o uso da linha de comando;

14.Deve permitir rollback de configuracéo e imagem;
15.Deve suportar syslog para envio de mensagens de logs para servidores de syslog;

16.Deve permitir configuragdo de multiplos syslog servers para os quais o equipamento ira enviar
as mensagens de syslog;

17.A interface Grafica devera permitir a reinicializagdo do equipamento;
18.Possuir recurso de geréncia via SNMP e implementar SNMPv1, SNMPv2c e SNMPV3;
19.Permitir envio de traps SNMP para servidor de monitoramento;

20.Devera fornecer subsidios necessarios para monitoragao avaliagdo da solugdo como
estatisticas, relatorios, alarmes e eventos.

21.A solugéo deve permitirimplementar Debugging:

1. CLlvia console;
2. eSSH.

22.Deve possuir suporte a Link Layer Discovery Protocol (LLDP);

23.Deve ser possivel enviar as informagdes via LLDP: Port ID, TTL, Port Description, System
Name, System Description, Management Address, Port VLAN ID ou compativeis com esses;

24 A Solugdo deve ter suporte a sFlow;
25.A solugao devera gerar informagdes para permitir analises histéricas e auxiliar nos processos

de manutengdes preventivas, de troubleshooting, de planejamento de capacidade e de analise
da experiéncia dos usuarios finais no acesso das aplicagdes, podendo ser visualizada na prépria




solugdo ou ser enviada a um servidor externo para posterior visualiza¢ao;
26.As informagdes coletadas deverao permitir a analise dos dados por aplicagdes, por URL's,
por clientes e por servidores, permitindo assim a identificagdo mais precisa dos eventuais
ofensores do trafego suportado pela solugcdo, podendo ser visualizada na propria solugdo ou ser
enviada a um servidor externo para posterior visualizagéo;
27.A solugdo devera gerar informagdes estatisticas de acesso identificando para cada aplicagéo
os métodos de acesso HTTP (GET e Post), o tipo de sistema operacional utilizado pelos
clientes e os browsers utilizados. Tais informagdes podem ser visualizadas na prépria solugdo ou
enviadas a um servidor externo para posterior visualizagéo:
1. O detalhamento do tempo de resposta total de carregamento de uma URL e ou pagina web;
2. Permitir a correlagdo de métricas de uso da rede com o comportamento das aplicagdes.
28. A solugéo deve permitir a criagédo de MIBs customizadas.

4. Requisitos de gerenciamento de trafego
1. Suportar todas as aplicagdes comuns de um Switch camada 7, como:
1. Server Load Balance;
2. Firewall Load Balance;

3. Proxy Load Balance;

2. Deve suportar gerenciamento de trafego local apenas em diregédo ao servidor, onde a
resposta do servidor real é enviada diretamente ao cliente;

3. A solugédo deve permitir o encapsulamento, em camada 3, do trafego entre o equipamento e
o servidor para trafego IPv4 e IPv6, quando o tratamento de trafego é realizado em dire¢do ao
servidor, onde a resposta do servidor real é enviada diretamente ao cliente;

4. Possuir capacidade de abrir um nimero reduzido de conexdes TCP com o servidor e inserir
os HTTP requests gerado pelos clientes nestas conexdes, reduzindo a necessidade de
estabelecimento de conexdes nos servidores e aumentando a performance do servigo;

5. Suportar os seguintes métodos de balanceamento:

1. Round Robin;

Least Connection

Weighted percentage;

Servidor ou equipamento com resposta mais rapida baseado no trafego real;

Weighted Percentage dinamico (baseado no nimero de conexdes);
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Possuir recursos para balancear as sessbes novas, mas preservar sessdes existentes no
mesmo servidor, implementando persisténcia de sessao dos seguintes tipos:

1. Porenderego IP destino;
Por endereco IP origem
Por sessdo SSL;

Através da URL acessada;

Através da analise de qualquer parametro no header HTTP;

Através da andlise de qualquer informagao da parte do corpo do protocolo em camada 7

2

3

4

5

6. Através das informagdes do protocolo SIP de call ID ou source IP;
7.

OS|;

7

. Possuir recursos para gerenciamento de trafego local de servidores SIP para VolP
(equipamento SIP PROXY);

8. Possuir recursos para limitar o nimero de sessdes estabelecidas com cada servidor real;

9. O equipamento fornecido devera suportar monitoramento via ICMP, TCP e UDP,
respectivamente;

10. Deve possuir monitoramento pré-definido ou customizado no momento da instalagdo para no
minimo os seguintes protocolos:

1. ICMP, HTTP, HTTPS, FTP, SASP, SMB, RADIUS, MSSQL, NNTPS, RPC, LDAP, IMAP,
SMTP, POP3, SIP, Real Server, SOAP, SNMP e WM,

11. Possuir recursos para limitar o niumero de sessdes estabelecidas por servidor ou grupo de
servidores;

12. Possuir recursos para limitar o nimero de sessdes estabelecidas com cada servidor fisico;
13. Deve realizar Network Address Translation (NAT);

14. Deve possuir mecanismo de protegao contra ataques de negagao de servicos (DoS e
DDos);




15. Deve possuir mecanismo de protegao contra ataques de Syn Flood;
16. Deve permitir realizar técnica de Syn-cookie;
17. Deve realizar limpeza de cabegalho HTTP;

18. Possuir recursos para que a configuracao seja baseada em perfis, permitindo uma facil
administragao;

19. Possuir capacidade de geragao e gestéo de perfis hierarquizados, permitindo maior
facilidade na administragédo de polticas similares;

20. Permitir a criagao de virtual servers com endereco IPv4 e os servidores reais com enderecos
IPve;

21. Possuir recursos para executar compressao de conteudo HTTP, visando reduzir a quantidade
de informacdes enviadas ao cliente;

22. Permitir a definigdo do tipo de compresséo que sera habilitada (gzip1a gzip 9 ou deflate);
23. Possuir capacidade para definir compressao especffica para certos tipos de objetos;

24. Possuir recursos para fazer aceleragdo de SSL, onde os certificados digitais séo instalados
no equipamento e as requisicdes HTTP sdo enviadas aos servidores sem criptografia;

25. Garantir que na aceleracdo de SSL, tanto a troca de chaves quanto a criptografia dos dados
sejam realizadas com aceleragdo em hardware, para ndo onerar o sistema;

26. Possuir recursos para configurar o equipamento para re-criptografar em SSL a requisi¢cdo ao
enviar para o servidor, permitindo as demais otimizagdes em ambiente 100% criptografado;

27. Possuir recursos para fazer aceleracdo de SSL, onde os certificados digitais sdo instalados
no equipamento e as requisicdes POP3S, IMAPSe SMTPS séao enviadas aos servidores sem
criptografia;

28. Suportar a utilizagdo de memoria RAM como cache de objetos HTTP, para responder as
requisi¢cdes dos usuarios sem utilizar recursos dos servidores;

29. Possuir capacidade, no uso do recurso de cache, de definir quais tipos de objeto serdo
armazenados em cache e quais nunca devem ser armazenados;

30. Garantir que o recurso de cache possa ajustar o volume de memodria a ser utilizado para
armazenar objetos;

31. A solugéo deve suportar Internet Content Adaptation Protocol (ICAP);

32. Deve ser capaz de realizar DHCP relay;

33. Deve permitir a geragao de relatérios das aplicagbes em tempo real, empregando as
variaveis listadas abaixo. Os dados podem ser visualizados na prépria solugéo ou ser enviados
a um servidor externo para posterior visualizagao;

1. Tempo de resposta da aplicagao;

2. Laténcia da rede;

3. Conexdes para conjunto de servidores e servidores individuais;

4. URL.

34.A ferramenta de relatérios deve permitir a geragédo de graficos a partir da definigao
minimamente, dos filtros abaixo relacionados. Os dados podem ser visualizados na prépria
solugcdo ou ser enviados a um servidor externo para posterior visualizagéo:

1. Servidores virtuais;

Servidores balanceados;

URLs;
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Paises de origem, baseados em Geolocalizacao IP;
Versao do cliente (user-agent).

35.Permitir a criagdo de politicas através de interface grafica web para manipulagdo de trafego
através de logica para pelo menos os seguintes operadores:

1. Cliente (host)
Cliente SSL
Cookie
Cabecalho HTTP
URI
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5. Requisitos de protecao e seguranga de aplicagées web

N

A solucado devera proteger a infraestrutura web de ataques contra a camada de aplicagcao




(Camada 7);

2. A solucéo de protegéo e seguranca das aplicacdes web, deve possuir certificacdo de WAF
(Web Application Firewall) pelo ICSA Labs;

3. Permitir a utilizagdo de um modelo positivo de seguranga para protegéo contra ataques
conhecidos aos protocolos HTTP e HTTPS e as aplicagbes web acessiveis através destes;

4. Permitir a criagdo de politicas diferenciadas por aplicagéo;

5. Possuir politica de seguranga de aplicagdes web pré-configurada ou que possam ser
customizadas na solugao;

6. Permitir que sejam implementadas politicas de seguranga baseadas em aplicagoes;

7. A solugdo devera possuir funcionalidade de protecéo positiva e segura contra-ataques,
como:

1. Acesso por Forga Bruta;

Ameagas Web AJAX/JSON;

DoS e DDoS camada 7,

Buffer Overflow;

Cross Site Request Forgery (CSRF);
Cross-Site Scripting (XSS);

SQL Injection;

Parameter tampering
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Cookie poisoning;

10.HTTP Request Smuggling;

11.Manipulagao de campos escondidos;

12.Manipulagéo de cookies;

13.Roubo de sesséo através de manipulagéo de cookies;

14 .Sequestro de sessao;

15.Forga bruta no browser

16.XML bombs/DoS;

17.Checagem de consisténcia de formularios;

18.Checagem do cabecalho do “user-agent” para identificar clientes invalidos.

8. Devera ser capaz de detectar e mitigar ataques em aplicacdes web através de
conhecimento de padrdes de ataques em base de assinaturas e regras atualizadas

periodicamente pelo fabricante;

9. Deve suportar prote¢ao de aplicagdes implementando modelo positivo de seguranga Top 10
conforme definido pela OWASP;

10.Devera ser capaz de detectar e mitigar ataques em aplicagdes web através de métodos de
verificagdo baseados em anomalias de protocolos e violagdes fora de conformidade com os
protocolos protegidos;

11.Devera permitir que o administrador customize as politicas de seguranga conforme
especificidades das aplicagdes presentes no Datacenter do Ministério;

12.Devera permitir a customizagédo da resposta de bloqueio em paginas HTML conforme
necessidade de cada aplicacéo;

13.Permitir a liberacdo temporaria ou definitiva (white-list) de enderecos IP bloqueados por terem
originados ataques detectados pela solugéo;

14 .Deve permitir limitar o numero de conexdes e requisi¢des por IP de origem para cada
endereco IP Virtual;

15.Deve permitir adicionar, automaticamente e manualmente, em uma lista de bloqueio, os
enderecos IP de origem que ultrapassarem o limite estabelecido, por um periodo de tempo
determinado através de configuragéo;

16.Deve permitir criagdo de lista de excegao (white list) por enderego IP especifico ou faixa de
sub-rede;

17 .Permitir o uso do parametro HTTP X-Forwarded-For como parte da politica de controle;
18.Devera implementar protegdo ao JSON (JavaScript Object Notation);

19.Possuir firewall XML integrado — suporte a filtro e validagao de fungdes XML especfficas da
aplicagao;

20.Deve implementar a seguranca de web services, através dos seguintes métodos:




1. Criptografar/Decriptografar partes das mensagens SOAP;
2. Assinar digitalmente partes das mensagens SOAP;
3. Verificacdo de partes das mensagens SOAP;

21.Prevenir o vazamento de informacgdes, permitindo o bloqueio ou a remogéao dos dados
confidenciais;

22.Prevenir que erros de aplicagdo ou infraestrutura sejam mostrados ao usuario;

23.A solugdo deve ter uma ferramenta wizard nativa para construgédo de Politica de Seguranga
das aplicagbes web protegidas, baseada em modelos de implanta¢éo;

24.A solugdo deve ter base local de enderecos IP’s baseados em reputagdo e ameagas de
enderecgos de origem, permitindo atualizagéo do fabricante pelo periodo do contrato;

25.Fornecer os seguintes alertas por meio de Graficos ou Syslog:
1. Politica de seguranga;

Tipos de ataques;

Violagoes;

URL;

Enderegos IP;

Severidade;

Cadigo de resposta;

Métodos;
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Protocolos;

10.Usuario;

11.Sessséo;

26.Devera permitir o agendamento de relatérios a serem entregues por e-mail;

27.Fornecer os seguintes relatérios, podendo ser nativo da solu¢édo, ou por meio externo syslog:
1. Resumo geral com as politicas ativas, ataques, anomalias e estatisticas de trafego;
Ataques DoS;

Ataques Bruteforce;

Ataques de Robos;

PCI Compliance;
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Utilizagado de CPU;

28.Devera proteger contra atraques CSRF (Cross-Site Request Forgery), podendo ser possivel
especificar quais URLs serdo examinadas;

29.Devera armazenar os log localmente ou exportar para Syslog server.

Anexo Il do Termo de Referéncia - Ordem de fornecimento de bens

1 — Identificagédo

Numero da OS Data Processo

Contratada

Data de Assinatura

Contrato N°

\Vigéncia do Contrato

Objeto

2 —Descrigédo dos servicos demandados




3 - Periodo de execugdo dos servigos

4 - Resultados esperados e niveis de servicos exigidos

5 - Instrugdes complementares

6 - Assinaturas

Contratada

Nome do Preposto

Contratante

Fiscal Requisitante do Contrato

Matricula SIAPE n°

Gestor do Contrato

Matricula SIAPE n°

ANEXO IIl do Temor de Referéncia —Termo de Aceite Provisério

1 — Identificacdo

Contrato n°: N° da OS /OFB

Objeto:

Contratante:

Contratada:

2 — Termo Circunstanciado

Consoante ao Contrato Administrativo n°. x</2018 — e por forga da portaria n° x<2018 declaramos que a empresa (nome da contratada) entregou
provisoriamente (solugédo contratada)

ID Etapa/Fase Data de entrega




3 — Assinaturas

Contratada — Preposto

Nome
Preposto

Contratante

Nome do servidor
Fiscal Técnico do Contrato
Matricula SIAPE n°: xx000:x

Brasilia, xx de 000000000k de Xxxx

ANEXO IV do Termo de Referéncia —Termo de Aceite Definitivo

1 — Identificagao

Numero OS: Data: Processo:
Contratada: Contrato:
/Assinatura: \Vigéncia:

2 — Termo Circunstanciado

Consoante ao Contrato Administrativo n°. xx/’2018 — e por forga da portaria n°xx/xxxx declaramos que a recebemos definitivamente os equipamentos
instalados e configurados, conforme a etapa 2 da metodologia de trabalho apresentada abaixo:

ID Etapa/Fase Data de entrega

1

3 — Assinaturas

Contratada — Preposto

Nome do preposto

Preposto

Contratante
Nome do servidor Nome do servidor
Fiscal Requisitante do Contrato Gestor do Contrato
Matricula SIAPE n°. xxx Matricula SIAPE n°. xxxxx
Brasilia, de de 2018

ANEXO V do Termo de Referéncia - Modelo de Termo de Compromisso e Confidencialidade

CONTRATO ADMINISTRATIVO n° xx/2018

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO TURISMO — MTunscrito no CNPJ/MF sob o n° , sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco “U” , 2° e 3° andares
— Brasilia/DF, CEP: 70.065-900, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por , Senhor(a) , portador da Cédula de Identidade n° , expedida
pela SSP/DF, inscrito no CPF sob o n°, residente e domiciliado nesta Capital, e, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ/MF sob o n° , sediada na ,doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor , , portador da cédula de Identidade n° , expedida pela SSP/DF, inscrito no CPF sobo n® .
CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO ADMINISTRATIVO N.2 XX/20XX, Processo n° doravante denominado CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA poderd
ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢es de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protegdo;
CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicacdes da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGdiBavante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPALconforme
exigido na Instrugdo Normativa n° 4, de 11 de setembro de 2014, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar as obrigacSes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informagbes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execugdo do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e 7.845, de
14/11/2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de informac3o classificada em qualquer grau de sigilo.




Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINIC()ES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou
formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e
do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serd considerada como informacdo sigilosa, toda e qualquer informacgdo classificada ou ndo nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO
abrangera toda informagdo escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel,
podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagdes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, formulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdémicos, definicdes, informagBes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFOR
MACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razio
das atuagOes de execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigagdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMAGOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA;
Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

Ill — sejam requisitadas pelo Poder Publico, devendo a CONTRATADA, previamente, adotar medida de protecdo pertinente e notificar ao CONTRATANTE, por
escrito, sobre a existéncia de tal requisicdo, em tempo habil, para que este pleiteie medidas adicionais de protegdo que julgar cabiveis, se for o caso.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGAGOES
Ficam estabelecidos entre os contratantes os seguintes direitos e obrigagdes:
1. Quaisquer documentac¢do, dados e elementos de informacdo gerados em virtude dos servigos técnicos prestados durante a vigéncia do CONTRATO

PRINCIPAL devem ser repassados ao 6rgdao CONTRATANTE com todos os direitos de propriedade intelectual, conforme dispde o art. 111 da Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993;

2. Todos os produtos do servigo contratado estdo protegidos pela lei brasileira relativa ao direito de autor e de propriedade intelectual e poderdo ser
acessados e transferidos para o ambiente do CONTRATANTE, sendo seu contetdo utilizado conforme direito de licenga de uso;

3. A CONTRATADA fica proibida de veicular e/ou comercializar os produtos gerados relativos ao objeto da prestagdo dos servigos, salvo se houver prévia
autorizagdo por escrito do CONTRATANTE;

4. A CONTRATADA compromete-se a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da informagdo sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE;

5. A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia a diregdo e aos empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO, bem como sobre a natureza sigilosa das informagdes;

6. A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas, representantes, procuradores, sdcios, acionistas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas a ela vinculadas, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizagdo das informagdes disponibilizadas em face da execugdo do CONTRATO PRINCIPAL;

7. A CONTRATADA obriga-se, ainda, a:

1. Tomar todas as medidas necessarias a prote¢do da informacao sigilosa do CONTRATANTE, bem como a evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE;

2. Impedir, por qualquer meio em direito admitido, a divulgacdo ou utilizagio das INFORMAGOES por seus agentes, representantes ou por terceiros, arcando
com todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras derivadas;

3. Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso tenha que revelar alguma INFORMACAO, por
determinagdo judicial ou por ordem de atendimento obrigatdria emanada de 6rgdo competente; e

4. Identificar as pessoas que, em seu nome, terdo acesso as informagdes sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data de sua assinatura.
Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGOES, devidamente comprovada, possibilitara a imediata aplicacido de penalidades previstas conforme
disposi¢Ges contratuais e legislagbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES.
Neste caso, a CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE,
inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou judicial, sem
prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n2. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou quanto a execugdo das obrigagdes dele decorrentes, ou
constatando-se casos omissos, as Partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa-fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo expressa determinagdo em contrdrio, sobre eventuais
disposicGes constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidos.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no sentido de que:
| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar suas atividades referentes ao objeto contratado; e

Il — Devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas as informag8es requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL;




Paragrafo Quarto — A omissdo ou tolerancia das Partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢es estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo
ou renuncia, nem afetara os direitos, que poderdo ser exercidos a qualquer tempo.

Paragrafo Quinto — Todas as condigdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e regulamentacgdo brasileiras pertinentes;
Paragrafo Sexto — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas Partes;

Paragrafo Sétimo — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA ndo descaracterizardo ou reduzirdo o
compromisso e as obrigages pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste
instrumento;

Paragrafo Oitavo — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA,
serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protegdo descrita para as
informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizagdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

Paragrafo Nono— Este TERMO ndo deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas, nem em obrigagdo de divulgar
INFORMAGOES para a outra Parte, nem como obrigacio de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

As questOes decorrentes da execucdo deste TERMO, que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo processadas e julgadas no fora da Justica Federal
— Secdo Judiciaria do Distrito Federal, conforme estabelece o art. 109 da Constitui¢do Federal.

E, assim, por estarem de comum acordo as Partes firmam o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para um s¢ efeito, na presenga das testemunhas que abaixo o subscrevem.

Brasilia, de de 20

ANEXO VI do Termo de Referéncia - Modelo de Termo de Ciéncia

1 — Identificagdo

Contrato n°:

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato: Matricula:
Contratada: CNPJ:

Preposto da

contratada: CPF:

2 — Termo de Ciéncia

O(s) funcionario(s) abaixo qualificado(s) declara(m) ter pleno conhecimento de sua(s) responsabilidade(s) no que concerne ao sigilo que deve ser mantido sobre
as atividades desenvolvidas ou as ag¢Bes realizadas no dmbito do Contrato Administrativo n°xx/xxxx, bem como sobre todas as informagdes que eventualmente ou
por forga de sua(s) fungdo(des) venha(m) a tomar conhecimento, comprometendo-se a guardar o sigilo necessario nos termos da legislagdo vigente e a prestar
total obediéncia as normas de seguranga da informagdo vigentes no ambiente do CONTRATANTE ou que venham a ser implantadas a qualquer tempo por este; em
conformidade com o TERMO DE COMPROMISSO E CONFIDENCIALIDADE firmado entre as partes.

Brasilia, de de 20

3 - Ciéncia

Funcionarios da Contratada

Nome Nome
Matricula n°. xxxxx Matricula n®. xoxx
Nome Nome
Matricula n°. xxoxx Matricula n°. xoxx

Nome Nome




Matricula n°. xxxx Matricula n®. xoxx

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Valor Valor

ID Descrigdao do bem ou servigo ant. .
¢ u servie Qu Unitério Total

Aquisigdo de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceador de carga) com

S . ) . < ) . . 02
segurancga de aplicagdes web, incluindo instalagdo, configuragdo e garantia de 60 meses.

01

Valor Total da Proposta

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ n?
e Inscrigdo Estadual n2 , para
a aquisi¢cdo de solugdo de tratamento de trafego entre servidores de rede (balanceador de carga) com
seguranga de aplicagdes web, incluindo instalagdo, configuragdo e garantia de 60 meses,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos, objeto do
Pregdo Eletronico n? 06/2018.

Valor Global da proposta: RS

Valor Global da proposta (por extenso):

Nome do Representante Legal:

Cargo/Funcgdo:

CPF: RG:

Telefone: ( )

E-mail:

Banco/Agéncia/Conta Corrente:

Local e Data:

Assinatura

ANEXO Il - MODELOS DE DECLARAGOES

DECLARACAO

(Nome da empresa) inscrita no CNPJ n?
, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
, portador(a) da carteira de identidade n2 e do




CPF n2 , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n2?
8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz ( )

Observagdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Local e Data

(Assinatura do representante legal)

DECLARACAO
(Nome da empresa) inscrita no CNPJ n2 , por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da carteira de identidade n?
e do CPF n? , DECLARA que ndo possui, em sua cadeia produtiva,

empregados que executam trabalho degradante ou forgado, observado o disposto nos incisos Ill e
IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da Constitui¢do Federal.

Local e Data

(Assinatura do representante legal)

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO NA
LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

PREGAO ELETRONICO N2 06/2018-MTur
Processo n? 72031.010901/2017-18

A (nome/razdo social) , inscrita no CNPJ n2 , por intermédio de seu
representante legal, Senhor (a) , portador(a) da Carteira de Identidade n2
e do CPF n? , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre os

requisitos legais para a qualificagdo como microempresa ou empresa de pequeno porte, e atesta a
aptiddo para usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar
Federal n2. 123/06, ndo possuindo nenhum dos impedimentos previstos no § 42 do artigo 32 da
referida Lei.

Local e data

Representante legal, com identificagdo completa




ANEXO IV - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° /2018
PROCESSO n2 72031.010901/2017-18

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS, QUE ENTRE
SI CELEBRAM A UNIAO, POR  INTERMEDIO DO
MINISTERIO DO TURISMO E A MPRESA

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO TURISMO, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 05.457.283/0002-
08, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "U", 22 e 32 andares, Brasilia/DF, CEP: 70.065-900,
doravante  denominada  simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado por seu

........................................................................... . SENNOL...cciecceieeeeee e brasileiro (o),
portador(a) da Carteira de Identidade N2 ..........ccoccuvrvernenne , expedida pela SSP/.. , e inscrito
(a) no CPF/MF sob o n2 , residente nesta Capital, designado (a) pela Portaria
de publicada no D.O.U. de ... YA Y- e a empresa

doravante  denominada CONTRATADA, neste ato

representada pelo seu representante legal, Senhor ...., portador da
Carteira de Identidade N2 .........ccoceveeveeneniienns , expedida pelo , inscrito no
CPF/MF SOD N2 ..o , RESOLVEM celebrar o presente Contrato de Prestagdo

de Servigos, em conformidade com o que consta do Processo n? 72031.010901/2017-18, referente ao
Pregdo Eletronico n? 06/2018, sujeitando-se as partes as disposicdes da Lei n? 8.666, de 21 de junho
de 1993, da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto 5.450, de 31 de maio de 2005, do
Decreto n? 2.271, de 7 de julho de 1997, da Instru¢gdo Normativa SLTI/MPOG n2 2, de 30 de abril de
2008 e suas alteragdes, do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010 e da Instrugdo Normativa
SLTI/MPOG n2 04, de 11 de setembro de 2014, mediante as Cldusulas e condi¢Bes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Instrumento é a aquisicdo de solugdo de tratamento de trafego entre servidores
de rede (balanceador de carga) com seguranga de aplicagBes web, incluindo instalagdo, configuragdo
e garantia de 60 meses, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus
anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

Este Contrato guarda conformidade com o Pregdo Eletronico n2 06/2018 e seus Anexos, vinculando-se,
ainda, a Proposta de Precos da CONTRATADA,a Nota de Empenho e demais documentos constantes
do Processo n272031.010901/2017-18, que, independentemente de transcrigdo, fazem parte
integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Caberd a CONTRATADA:

a) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

b) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias dos fiscais do contrato, inerentes a
execugdo do objeto contratual;

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTEou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigos pela CONTRATANTE;

d) Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagdo da Solugdo de Tecnologia da
Informagdo pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou
parcialmente, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria;

e) Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢es da habilitagdo;

f) Manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da Solugdo de Tecnologia da
Informagdo durante a execugdo do contrato;

g) Fornecer, sempre que solicitado, amostra para realizagdo de Prova de Conceito para fins de
comprovacgdo de atendimento das especificagdes técnicas;

h) Fornecer manuais de operagdo e demais documentagdes da Solugdo;
i) Prestar garantia técnica da solugdo durante o periodo previsto;

j) Entregar a solugdo ofertada em perfeitas condi¢cdes garantindo a qualidade e quantidade, conforme



as especificagBes técnicas exigidas e a proposta apresentada

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE
Caberd ao CONTRATANTE:

a) Nomear gestor, fiscal técnico, administrativo e requisitante do contrato, assim como seus
respectivos substitutos, para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos contratados;

b) Encaminhar formalmente a demanda, por meio de Ordem de Fornecimento de Bens;

c) Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA desde que em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

d) Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos
em Contrato;

f) Comunicar a8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
Solugdo de Tecnologia da Informagéo;

g) Realizar, caso necessério, no momento da licitagdo e sempre que possivel, diligéncias e/ou Prova
de Conceito com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, para fins de comprovagdo
de atendimento das especificagBes técnicas, exigindo, a descricio em sua proposta da marca e
modelo dos bens ofertados;

h) Recolher toda documentagdo (manuais) referente aos bens; e

i) Prestar informagdes necessarias a boa execugdo contratual.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA
A vigéncia do presente contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura.

PARAGRAFO UNICO - A vigéncia, ndo desobriga a CONTRATADA a prestar garantia técnica pelo prazo
minimo de 60 meses.

CLAUSULA SEXTA - DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor total de RS ............... (veveereennens ) resultante da
aplicagdo do prego total indicado na proposta apresentada no Pregdo Eletrénico n2 06/2018.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em sua totalidade (100%) do valor global contratado em até 10 (dez) dias
uteis, apos a entrega da solugdo, mediante a validagdo da drea gestora do Contrato com a assinatura
do Termo de Recebimento Definitivo, e ateste da Nota Fiscal, atendido o descrito no item 5.1-
Metodologia de Trabalho e 5.6-Metodologia de avaliagdo da Qualidade, ambos do Termo de
Referéncia, em conformidade com o item 7.3 Cronograma fisico financeiro do Termo de Referéncia e
verificadas a regularidade fiscal e trabalhista da CONTRATADA.

PARAGRAFO PRIMEIRQ: nota fiscal sé poderd ser emitida apds a assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo.

PARAGRAFO SEGUND® pagamento sera efetuado pela contratante através de ordem bancaria,
para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIR®o0 caso de incorregio na Nota Fiscal, esta serd restituida 8 CONTRATADA
para as corregdes solicitadas. O prazo de pagamento sera contado a partir da data da regularizagdo do
servico ou do documento fiscal, a depender do evento, ndo respondendo o CONTRATAN TEpor
quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

PARAGRAFO QUARTQQuando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pela Administragdo, o valor devido deverd ser acrescido de atualizagdo financeira, e
sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os
juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplica¢do das seguintes formulas:

I = (TX /100)/365

EM =1x N x VP, onde:

I = indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

PARAGRAFO QUINTO Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os



autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagdo da
autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de
apuragdo de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagdo de 6nus a quem deu causa a
mora.

PARAGRAFO SEXTMemais regras, se pertinentes, relativas ao pagamento seguirio a legislacdo
relacionada.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execugdo deste Contrato, para o exercicio de 2018, correrdo a conta do Orgamento
Geral da Unido, no Programa de Trabalho 23.122.2128.2000.0001, Natureza de Despesa: 44.90.52.35,
Fonte: 0100.

CLAUSULA NONA — DA FISCALIZACAO

O acompanhamento e a fiscalizagdo do presente Contrato sera exercida por uma equipe de
fiscalizagdo da CONTRATANTE, designada pela Diretoria de Administragdo especialmente para essa
finalidade, atendidos os papéis e responsabilidades definidos na Instrugdo Normativa n2
04/2014/SLTI/MPOG, a qual competira dirimir as duvidas que surgirem no curso da presta¢do dos
servigos, que de tudo dara ciéncia a Administra¢do, conforme art. 67, da Lei n? 8.666/1993, com suas
ulteriores alteragoes.

PARAGRAFO UNICDOA fiscalizacdo de que trata o caput desta Clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade na
prestagdo dos servigos e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE,
em conformidade com o disposto no art. 70, da Lei n2 8.666/1993, com suas ulteriores alteragdes.

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA

A CONTRATADA, no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, prestara
garantia correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera liberada de acordo com
as condigBes previstas no Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n? 8.666, de 1993, desde que
cumpridas as obrigagdes contratuais.

PARAGRAFO PRIMEIR® inobservancia do prazo fixado para apresentac¢io da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

PARAGRAFO SEGUND® atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a CONTRATANTEa promover a
retengdo dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 2% (dois por cento) do valor do
Contrato a titulo de garantia, a serem depositados junto a Caixa Econémica Federal, com corregdo
monetdria, em favor da CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIR@ garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigagGes nele previstas;

b) Prejuizos causados a CONTRATANTEou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do Contrato;

¢) Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Contratante a CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTOM garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, na
Caixa EconGmica Federal, com corre¢do monetdria.

PARAGRAFO QUINTOIo caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

PARAGRAFO SEXTGe o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a CONTRATADA obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data que for notificada.

PARAGRAFO SETIM® CONTRATANTEn30 executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipdteses:

a) Caso fortuito ou forga maior;
b) Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obriga¢Ges contratuais;

c) Descumprimento das obrigacdes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos
praticados pela CONTRATANTE ;

d) Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da CONTRATANTE.

PARAGRAFO OITAVQN3o serdo aceitas garantias que incluam outras isen¢des de responsabilidade
que ndo as previstas neste item.



PARAGRAFO NONO Sera considerada extinta a garantia:

a) Com a devolugdo de apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as clausulas
de contrato;

b) No prazo de trés meses apds o término da vigéncia, caso a CONTRATANTEndo
comunique a ocorréncia de sinistro.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRO — DAS ALTERACOES

Este contrato podera ser alterado, com as devidas, justificativas, nos termos do artigo 65, da lei n°
8.666/93, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des pactuadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios na prestagdo dos servigos, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, nos termos dos §§ 12 e 292, do artigo 65, da Lei n?
8.666/1993, com suas posteriores alteragdes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

Com fulcro no artigo 72 da Lei 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da Lei n? 8.666/93, a
CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADAas seguintes penalidades,
sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

a) adverténcia, nos casos de faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos a CONTRATANTE;

b) multa, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a contar da comunicagdo oficial, nas
seguintes condigdes:
b1) 0,3% ( trés décimos por cento) por dia de atraso injustificado e por descumprimento das
obrigacbes estabelecidas no Termo de Referéncia, até o maximo de 15 (quinze) dias sobre o valor
total do Contrato. Estd incluso a entrega da solugdo em 60 dias e
b2) 10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo total e 5% (cinco
por cento) sobre o valor total do Contrato, no caso de inexecugdo parcial do objeto adquirido.

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, do licitante que ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo
falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comporta-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal;

d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.

PARAGRAFO PRIMEIR@s sancBes previstas nas alineas “a”, “c”, e “d” poderdo ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa da alinea “b”.

PARAGRAFO SEGUNDOAs penalidades previstas neste capitulo obedecerio ao procedimento
administrativo previsto na Lei 8.666/93, , aplicando-se, subsidiariamente, a Lei 9.784/99.

PARAGRAFO TERCEIRO Os recursos, quando da aplicagdo das penalidades previstas nas alineas “a”,
"b”, “c” e “d” poderdo ser interpostos no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da intimagdo
do ato.

PARAGRAFO QUARTQNo caso das penalidades previstas na alinea “d”, caberd pedido de
reconsideragdo ao responsdavel legal da CONTRATANTE, no prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da
intimagdo do ato.

PARAGRAFO QUINTO A aplicacdo das sangdes previstas neste instrumento sera sempre precedida da
concessdo da oportunidade de ampla defesa, cuja intimagdo dar-se-d na forma da lei, inclusive
através de oficio ou e-mail.

PARAGRAFO SEXTOAs justificativas, devidamente fundamentadas, aceitas pelo gestor e pelo fiscal
técnico do contrato poderdo anular a incidéncia de sangdes.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecugdo total ou parcial deste Contrato ensejard a sua rescisdo, conforme disposto nos artigos
77 a 80, da Lei n2 8.666/1993, com suas posteriores alteragdes.



PARAGRAFO PRIMEIRO. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

PARAGRAFO SEGUNDO. A rescisdo deste Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral do CONTRATANTE na ocorréncia de qualquer das
hipdteses previstas nos incisos | a Xll e XVII, do art. 78, da Lei n2 8.666/1993, com suas ulteriores
alteragdes, notificando-se a CONTRATADA com antecedéncia, minima, de 30 (trinta) dias corridos;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia
para a CONTRATANTE; ou,

c) judicial, nos termos da legislagdo.

PARAGRAFO TERCEIRO. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizacio escrita e
fundamentada da autoridade competente, observados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas Clausulas deste Instrumento serdo resolvidos
pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n? 8.666/1993 e suas alteragBes
posteriores, demais regulamentos e normas administrativas federais que regem a matéria.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — VEDAGOES
E vedado 8 CONTRATADA:
a) Caucionar ou utilizar o Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

b) Interromper a execugdo dos servicos sob alegagdo de inadimplemento por parte da
contratante, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO ANTINEPOTISMO

Fica vedada a CONTRATADA alocar para a prestagdo dos servicos que  constituem o objeto do
presente contrato, familiar de agente publico que neste exerga cargo em comissdo ou fungdo de
confianga do CONTRATANTE.

PARAGRAFO UNICO Considera-se familiar, nos termos do art. 22, lll do Decreto n® 7.203/2010, o
cOnjuge, o companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade,
até o terceiro grau”.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO SIGILO E DA INVIOLABILIDADE DAS INFORMAGOES

A CONTRATADA devera manter o sigilo e a inviolabilidade, sob pena de responsabilidade, das
informagdes de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razido da
execuc¢do contratual, devendo orientar seus empregados neste sentido.

PARAGRAFO PRIMEIR® CONTRATADAnZo poderd divulgar quaisquer informacdes a que tenha
acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execugdo do objeto, sem autorizagdo, por escrito, do CONTRATANTE, sob pena de
aplicagdo das sangbes cabiveis, além do pagamento de indenizagdo por perdas e danos.

PARAGRAFO SEGUNDO A CONTRATADA devera restringir as informagdes de seguranga a uma equipe
especifica de técnicos de seguranga, assumindo toda responsabilidade por perdas e danos que a
CONTRATANTE venha a sofrer em decorréncia de dolo, negligéncia, impericia ou imprudéncia dos
componentes dessa equipe.

PARAGRAFO TERCEIRQ\ CONTRATADA devera informar tempestivamente a equipe de sustentacdo
de infraestrutura da contratante qualquer incidente de seguranga que tenha sido identificado pela
contratada e que possa afetar a rede da CONTRATANTE.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicagdo do extrato deste Contrato no Didrio Oficial da Unido, no
prazo de até vinte dias da data de sua assinatura, conforme dispde o art. 20, do Decreto n?
3.555/2000, atualizado.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Segdo Judiciaria do Distrito Federal para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente Contrato, que ndo possam ser solucionadas na forma prevista na Clausula Décima Quinta
deste Instrumento.



E, assim, por estarem de pleno acordo, ap6s lido e achado conforme, as partes firmam o presente
Contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um sé efeito, na presenga de 02 (duas)
testemunhas, que também o subscrevem.

Brasilia, de de 2018.
PELA CONTRATANTE
PELA CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:

.
sel! {5) | Documento assinado eletronicamente por Neuzi de Oliveira Lopes da Silva, Coordenador(a),

assinatura MTur | em 18/04/2018, as 11:37, conforme hordrio oficial de Brasilia.
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